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BaiiryynnarsiH aMXuAT Hb TOHA QXKWUIX Oy XYMYYCHIH MDJUIAT, aBbsac 4ajBap, XOrKiI 00JIOH
TOTTBOP CYYPBIIWJI 33PI33C TOJJIOH IMaiTraanggar. TUWM33C 4 3apuM  CyJjiaaduj ‘‘TyxauH

KOMITAHUUT TYYHUH KAT91aap JYTHIIAT TK Y3IT OMIId.

TyyxuitH yyaH33C aBu y3B3J 3apuM OalryyJularblH yaupjiara yjiam HapuiH OOJIOBCPOHTYM OOJIK
yr Gaiiryysiara 4 ynaM O9X)KHH TOTTBOPTOM 00JICOOp Mpk33. XYH TOPOJIXTOH YYCCOH TIP Liaraac
Oaiiryysmmara Ouit Gosncon 6omoBu XX 3yyH XYpTasl X3H 4 TYYHHMHT TyyIITal, CUCTEMTIH sax
yAUPIAXBIT MIHUHKIIX yXaaHdyaap coAdxk 00105k Oaiiraaryit ax»3. Ep Hb OpuMH yeuiiH yaup/uiarbx
Oapar 6yx X»103p eHe 3pTHUil yesc yiaaM OOJOBCPOHIYH OOJDK MPCOH yIup/Ularaac 3xX CypBaJKTal
OOJIOXBIT yIUPAJATbIH MIMHXKIIIX YXaaH HATIHT HOTOJICOH OOJIOBY ©HEOOTHHH YyAMPAJIATHIH IIUHXK

gaHap, OyTI1 OYXAJIIP3 3PT P3P YEUHHXIIC syraaTaiil aHxaapax Iaap/yiaratai oaimar.

XyHuil HeenuiH OO0JIOrO0 IMMHXIAX yXaaHbl apra  aprawiajj TYIIUTJDH OO0JOBCPYYIIK
XOPAMKYYJdX Hb OalryyJularblH OpIIMH TOTTHOX ToJl YHA3C Oaitmar . OJIOH OpOHJ XUHTICIH
CyJanraaHyyJblH Yp AYHID3C y39X37 OaliryymuarsiH /OyToMk/ Hb JOOPXM 3 TOJ XYUMH 3YHIIIAC
xamaapaar 00JI0X Hb TOTTOOTIX?3. YYH] :

e AJKJIIBIH TaaJaMXTal OpurH OYPAYYJIIX

e bailryyyuiarblH CTpaTerHUr OHOBYTOM TOJOPXOMIOX

e XyHuUU HOOLMWUH YaJBapbil OYp3H AYYPIH XODKYYJSH allUriax ricdH XYUUH 3YHIYYA

opx OaifHa .

Bajiryy/uiara 00JI10H yqupaJjiara rax oy B3?

DOH? acyyATHIT X3p3B TaHAAC acyyBall TaHbI 0010 XaMraac TYPYYH XYMYYC, TAAr33PUNAH HATARI, yT
HATUIMNH XJ103pKUIT Oyroy anbaH rasap, axJblH Oalp, yaupaard 33par 3yHiIc XaMIuilH TYpYYHA
OopK upax Oaiix. XyMyyc HHMUTMUNH XapwilaaHj OpOJILIOXJI00 HAIJIPH HUMIK, 30XHOH
OalryyJanTbiH OJOH X3J03pyyauir Ouit 6onromor. I'3p Oy, aHTHITH XaMT OJIOH, OBOT aiiMar, Tap
OYY X371 yJc YHIACTIH 4 Oypamar. Baiiryymmara 601 5Ar33p HATUIYYAMAH HAT TYITHAT XOH OYXdH

MIHD. baifryymnara ra3r Hb ©MHE6 TaBHCAaH TOJOPXOW 3OpPUITOJ XYPIXUUAH TYyJA YWl



aKMITaraaraa yxaMcapTairaap 30XMIyy/DK Oaifraa GYisrT XymMyyc oM. DpIdMTOH CyaiaatdibiH
TOAOPXOHIICOHOOP Oairyyaraa X3,1 X3/19H HUUTIIAT IUHXK Oaiar O6aifHa.

e  Xo&p 00JIOH TYYHIIC 1AM THUITYYAUUH HATADI

e byX rumyyas xamaapax HUATIAT 30pwiIro 0anx €cTou.

e VY1 HUHTIIAT 30pWITO Hb OYX THINYYAR]] yXaMmcapiarjacaH Oanx.

e  MeH TOIOPXOU HOOLMNT/OPI/ alIUIIaH OyTIITAIXYYH, YHITUMIT3/Tapiy/ Ouil 00IToI0T Yt

@KWIaraa sByyJsjiar.

Baitryynnarsi 30puiiroa XypaxuiH TyJa yaAupajiara 0y Xuiaar B3? UX3HXH 3pI3MTAUNH Cy Ak,
TOJOPXOUJIICOHOOP O0N anmuBaa ynaupnaiara Oairyysmaraja XdpATKUXWWH TYyJA J6PBOH TOJ YHUT
YYpru#r saimmryi Oarraax €ctoil Oaiimar. ©epeep xd10371 anmBaa MEHEXKEpYYH Oalryyuiaran
yAUpAJIara X3pADXKYYJPXMWH TyHna VHIIRI, YW axWularaaraa [OYHbl TYPYYHI TeJOBIeX,
TOJIOBIIOCOH VI aXuijlaraaraa 30XHOH OalTyymaiTaHa OpYyJDK XIPIIKYYIdX, XIPATKHITIHA
XSHAQJIT TaBUX OOJIOH XAPIKWITHWH SIBIAJl OPOJIIOXK, XIPIDKYYIITYAUNH XKIBIH TYHIDTIAI
HOJIOOJIOX YpaMIIYYJUIBIT X3pIrimX €ctoi Oaiimar OaitHa. Yywuiir men PDCA 3arBap 4 rak

HIpAoT. /P-Plan, D-Do, C-Control, A-Action/

Menencepyyo oy xui0iz 63?

3ypar.1.1. Yaupanarsa nepsen ron ¢pyHki 6yroy PDCA 3arsap

1 MeHexmeHT /cypax 6uuur/ 2009 oH, 24 x



baiiryymnara gaxe yaupJuiarblH YMT YYPTHHUT IIyraMaH OOJIOH YWT YYPTHMH T3COH XOEp YHICOH
X3COTT aHTWIAaH a4  y319T. baiiryymiara Oypr eep eepuilH TACOH TONl Y
aXwuiaraa/yWinBspioIuidH — mpouece/  Oaiimar. YT mpomeccuidiH  garyy  siBargax — Oyroy
YUJJBIPIBIUAH TacpalITryd YWl aXularaar XaHraxaj YUIJISIAC3H YAUPAJIArbiH TOTTOJIOOT
myraman yaumpjyiara/Line management/ rymsr OaitHa./ XKummanbam: [yTiblH YHAIIBIPUIAH XYBbIT
YIIABIPIIUIH TOJI Jamikiara Hb TYYXHH 3/ TaTaH aB4 OOJIOBCpPYyYJaX, TYTJIBIH 3arBap Taprax
ACTIX, O&XK HAAIT XHMHUX, HIOMITO0 XagaXk caBliaX, OOpiyylax TIX MAT 0ailx 0o0maHO. Darisp

YHIABIPIIIUIH IPOIECCHUT MYyl YANPAAX YT aKuiiaraar IryraMmas Ik X3JDK 00JTHO.

TarBan caHxyy, XyHU Heell O0JIOH MapKETUHTHUIH 39p3T MEHEeXKEpYY 10y Xuimar B3? Toa tyyxuit
971 TaTaxTYH, SCTYYp rapraxryi, rytan o&x Haaxryi, caB 6arjgaa 6004l XUHXTyi. ['9X 1193 a1 eep
©OPUIH MAIPIHKCIH YUTIINIIIP A29PX LIyraMaH yIupJIarsl A3MKHH TYCJIax YHIVIINIP aXUILIaar.
OH? Yur YYpruir GpyHKIMOHAIb M O6aliHa. TaraXximssp XyHUNH HeeLMIHH MeHexep, anda HArK 00

Oaifryymnaraa (yHIHOHANb YHT YYPTHHUT XOPATKYYJIIrd OalryysuiarbiH OypanadxyyH Oaix oM.

Xyyne apx 3yit CaHxyy
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3ypar.1.2 baifryynara naxp nryraman 00JIOH YWT YYPTUHH TOTTOJIIO0



XYHHUI1 HOOIHITH MEHEKMEHT I3 10y B3?
Baliryynnareln  eHeeruiiH Jyp TepXeec HpIdAYHH AYp TOpXed XypdX 6epuseiNT, XOrKJIUiH

CTPATETUHIT XAPIMKYYIIX YT aKujlaraa Hb XYHUHA HOOIUUH XOKIITIH CAIIITYH X0JI000TOH .

batieyynnaevin 30puneoo xypaxutin myno baiieyyiiaea 0axo XyHull Heoy, Xyuul 3yuiutie yp auiue, yp
OYHMIU QuIUeLax, 30XUYYyrax YUl adxCuiiazad, moemoayooe XYHUtl HOOYUUH MEHEeNCMEHN 2IHC
otneodc Oonno. Oepee XdAMOdAT XYHUH XY4YMH 3YWIMHT OHOBYTOM yIupJax Yl axuiiaraar
oinromor. XYHHI HeeIl T3IPT Hb Oalryyiara gaxb XyBb XYMYYCHHH Typluiara, yp dYaasap,
MDBUIAT, Xapuilaa, aBbsiac, XyBUWH IIWHXK YaHap, SPCAdi XYJIIIX YaaBap, XYCdJI TAIMYYJIIT 33pTUNAT

Oarraacad OWJITOJIT IOM.

XyHUN HOOLMIH MEHEKMEHT TICOH HHD HIP TOMBEOT OHOOIOP XYMYYC XIPATINK XIBIIMXK Oyl
00J10BY OOJIOBCOH XYYHHUH YyIHUpJyiara r3coH HI3P TOMEOTOW XOJbXK XYTrax, 3apUM TOXHOJIIOJ HAT
3YHIMHAH XOEp SH3BIH HAPIIWI MAITIIP XIPOMIdX SBIAT TYradmda OailiHa. BoJIOBCOH XyuyHMA
YAUPAJIATBIH TOTTOJIIOOH] XYHUHT 3apAai Ik y319T O0eree/ Oairyyiiara yp allurtai axuuiaxbiH
TYJJT XYHUH XYYHH 3YWIMAH 3apJUTBbIT X3pX3H Oyypyynax B3? YYHUH TyJa XYHUH XOA6JIMOpUNH
XOPXdOH OHOBYTOH 30XHMOH Oairyymnax B3? ['3C3H acyymuiblr dyyxXxamdwink OaiB. TarBan eHeepuiiH
YAUPAJIATBIH MIMHXKIDX yXaaHJ XYHUHH 3apAajl TIX33C33 WIYYTINr33p Yp Heslee OyXuil Heell I3k
y39x OojcoH OaiiHa. DHY Tajaac Hb XapBaJl XYH Hb OalryyiarblH Maml dyxan 0ereej mar

©BOPMOI] HOOII FOM.

»  XYHWA HeeL BON 3APOAI

30PUNTO-OWPbIH 30PUII-
TYYObIl ILMMOB3PN3X

CYPIANnT- TOXUONANbIH,
LUAFHANBIH LUWHXXT3MU

XAHANT-ANQAA OYTAFOAN
FAPITACAH XYHUUI OJTX
LIMUTI3N XYN33nrax

XYHWIA HeeL BON Heel

30PUNIO — CTPATEFMWAH
soAnoro

CYPIAINT- CUCTEMT2M,
TACPANTIYWN

XAHANT- TAPFACAH
ANOAAI XYN33H
36BLUOOPYYN3X, 3ACAX
SANPYYNAX



3ypar.1.3. XyHuiiH HeeIMH MEHEKMEHT OOJIOH OOJIOBCOH XYUYHHUH yAUPATATHIH ATaa

XYHUM HOOIMHH MEHEKMEHTUWH Yl axuwularaanbl 30pPWIT0 Hb QXWUIArYJblH X3P3TIR3
maapJUIarell’ XaHrax, OaWTryyJUIarblH Yp alITMHUr JPAILTYYIRIX sBAan Oaijmar. XyHUA HOOIUHH
MEHEKMEHT Hb OallryyJularblH CTpaTerutai mryya Xojl0o0Toi yupaac OyX TYBLIMH]L aXHJLIarcaabir
OaliryysmarelH CTpaTery, 30puiaro OOJUIOTHIH Jaryy LIMJDK COHTOX, JISMUIYYJRX, ypaMIlyylax,
alINIIIaX, XOrKYYIdX, Cyprax, TOTTBOPTOH aXWiiax OOJIOMXKHMUT onrojor. MaHail OpHBI XYBBJ
OHOO VeIl XYHUN HOOIMHH yIAUPAJIArblH XOKWIJ WIYY aHxaapax, TeJeBJIeX, XYHUH HOeIuiH
XOTKJIMAT TWHD IIaTaH]| raprax maapajiara asHmaa Tyiarapd OaiiHa, Smanrysa OaWTyyiutarsiH
XODKIIUMH XOTOJOOPUNAT XYHUN HOOIMNH YIUPAJIArblH XOIKWUJI, XYHI9 XODKYYJdX Ccyprax

xeTes0epTIH ysuiyyaaH 00710BCpyyIax Hb 9H TAPTYYHUH acyyaan 6ok OaliHa .

B4 0/100T00p YIJICHIH OOJIOH XYBUIH X3BIUIMIWH UX3HX OaWTyyJuiaryy/ aXuuiardjiaa 9uriincoH yp
OreeKTIH YT aXXuljiaraa SByyJiJarryi, 33 YU yAUp/ulara aHxaapaH aXwUiaJarryi XyBb XyH
00JIOH OalryyJJIarblH COHUPXOJ HATAMAA OaluibiH OOMWT MIaapajarbir TIp Oyp OWITrOAOITYM
ydpaac XYHAPAI O3pXIIIAI rapjar. YYup Hb aXWUlardup, OaWryyiiara, yIupIularbiH XOOPOH.T
XOJIOJIMOPHUIH 3pX 3YH, MAJMH X6JIC, YpaMIIyyJiaj, XyHUI 3pXUitH MapraanTail acyymryyn OaitHTa
rapu Oaijarraii Xon600Tol . DH? Hb TyXalH aXWJI OJITOrd alllul OPJIOT00 HAMATAYYJIIXHUT XYCAdT
Oaiixan, axwiarcaj Hb ©6pUMH aXWIaX OPYMH HOXIeJ, LAJIMH XOJICHUH TanaapX TeJIeBIIeNTe]
OpOJIIIOX, Cypy O0JIOBCPOX, caHa 00T00 XyBaall[aXbIl' 3pPMAIJI3A3IT OpIuor. balryymnnarsiH XyHuii
HOOIUIH yaupaiaraj axXwniarduarail Xoa000Tol TyXailH YeuitH acyyuIbir aB4 y3/9T Oaiican 00
OHOO YeI UPIAYHA OalTyyIUIarblH TOJNee aKWIaX, XYMYYCHHH acyyUIbIl aBd y39X OOJICHOOD
Oapaxryil TyxaiH OalryyJuiarbIr IOM)KUTY, COHHPXOTd, Xapuilard, TYHIIATY Talayya 0oiioH Oyx

IIaTHBI MEHEXEPYY/T Xamparaax 00JICOH Hb T0JI XaH j1ara 00JICOH OaifHa .

Baiiryymnarsia yitn axuiiaraansl S1ICHIH Yp JAYH XYMYYCI3C MIANTraanaar 00J0Xo0p THAHUNUT 30B
COHT'0, XO6J6JIMOPUIH HOOI06 OYpAyYJdX acyylan 0ereej SH? Hb ©OPHIH T'ICOH TEXHOJIOTHTON
HapUWH YW SBII FOM. X©/I6JIMOPUIH HOOIMIH yAUPAJIAraj A3C JapaajcaH 3pIM03 OyXuil Yy

KITyyl Xamaaparajar 6a YYHUHT 3arBapT OopyyJaH HII'TIDH XapyyJnK O0IHO.



MbBpraxul,
Oaiiryysiaraa)
[lanuu
(XyHuil  HeeluiiH Hoor1r CoHroH TaHIIIILYyJTaX
XOHTONONTHIH
TOJIOBIIONT Gypayymont > [manrapyyiaii 5
TOIOPXOMIIOX |
!
C YaupanarslH =~ Heel  OdJITIOIX,
YPrajIT AByyJIax Yiin axwuiaraansl yp ayHQ 5
2 (Tylaal JoBIIYY/IITHAT YAHDPAAX
YH2II9X
J>BLIYYI9X,0yypyyax,
XOTKYYJIIX, Xalax

3ypar:1.4 XyHuii HOeMHT MEHEKMEHTUIH CUCTEM

XYHHI HOOUMWH yIUPAJIArbIH XYPIIHJI JIPAPX 3yparaap XapyyJicaH YHJICOH YW aKuJlaraanyybir
X3p3B XOOPOHA Hb HATT YSUIAyyJaH OHOBYTOM SBYY/DK 4dajBayn Oaiiryyiuiara Hb ©HAOD
MIPTIKWITIN, yp dYaaBapTadl aXWwularcaelr OypAyYJdH, TIAHUMT TOTTBOPTOM, Yp ammrrai
QXKWLTyyJax 00JI0II00TON OOITHO.

Xycusem. 1.1 Xynuii Hooyulin MeHedCMEeHMUIH 5 YHOCIH Yue yypae

Ynocsn uue yypse .
Tomopxoi uur yypar

1. bailiryymiarsiH ypT 0070H OOTMHO XyralaaHbl XYHUH HOOIUNHH
1. baiiryyinarsin
. . XOPATLPAT  TOJIOBIOX QXKIBIH OalpHBI TOMOPXOUIONTYYIBIT
XYHUHR HOOIHITH
HapUBWIAH raprax TIAMIPUMH 30pWiro, aryyira, yypar,
X3PATLIAT TOJIOBIOX
II1aapjaaraax M3/UIdT, yp 4aaBaphIr TOJIOPXOHIOX

1. Axung opox eprejies raprardyviir rajgaaa OOJOH JOTOOJ 93X
2. Baiiryynnarsir
YYCB3PA3C TOJIOPXOMIIOX
X3PATH3T aXHUIUIaxX
2. Az opox eprejies rapraryiuiiH 10TpOOC HIMIDK COHTOX Yl
XY433p XaHrax
aXuJularaar siByyJjax




1. AskwmnardazbiH OOUT TYHIDTIAIUUT YHAIIIX

2. AsxwrauH, a0aH XaardabH 3aH OalTBIT IMMHKWIDK CyAIax
3. AKITBIH
3. Axkwinyman MOTHBAIA OMil 00JIrox
CYUIDTIIUNAT YHAIIRX
4. ASIBIH YH3III3HJ VHIICI3H CYyph LAIMHTAMH X3MMXKIAT
HaJIMH XeJIC IIarHaj
TOTTOOX
ypamiyyJiai
5. AXKIBIH TYHIPTIAI  YHASCI?H [AJIWH  ypaMIlyyJalblH
TOTTOJIIIOOT OYPAYYIIX
1. AXwinaryipiH 4aaBap , TYHIDTIAIUMAT HIMAITAYYIDXUNH Ty
cyprair XHXerxnuiin XOTOI0epHIT TOJOPXOMITK
4. Asxuiiarcaabir
XIPATKYYIIX
XOKYYIIX, QKITBIH
2. AXJIBIH OpYHMHBIT  CAMKPYYIK  XOIOJIMOPUMH  OyTIIMK
OaipHbI OpYUHT
JIRIILTYYIIIX XOTeI00p OOIOBCPYYIDK , XIPITKYYIIX
caiipyyJiax

3. AbiH OalipHbl alOyJIryd OalAnbIr XaHraH , 3pYYJd M3HIUMUT

XaMraajax 30pHJIroop axKJIbIH OPYHBI 3PYYJl aXyWr cailkpyyJiax

1. A)KI/IJ'I.TIaF‘II[BIH opxX alrumr XYHIOTIDH AQXWUIarablH  9pX

alTUITr XaMmraanax, XyyJib TOTTOOMXHUHT Mep/uier OOJIroH

5. Yp IyHTUHH aXJIbIH
xapuiaar Ouii 6osrox

0a IPMKHX

QKHUIUTaX
Acknyutarau OOJIOH TAMHUE Teyieesiox OaWTyysuiaraTail rapad

XAJIIJILR3P XUMK TOMIOJI CAaHAJIBIH TaJlaap TOXUPOJILIOX

3. XyHUH HeelIHNH MEHEeKMEHTUHH Yl aXwularaaijl JyH

HIMHXKUIITD? XUIDK 00JIOBCPOHTYH 00JIroX

XyHuti Heoyuiin xe2ocun

Baiiryymmarein aM>KunTTad yia aXuularaaHbl HAT 4yXal XY49UH 3YWAI Hb XYHUN HOOIMHH XOTrKuJl
oM. MM XYHH HOOIMITH X0 KW XOPOHTO OPYYJIAIT XHX Hb Oycall HOeIe ] XOpOHTe OPYyJIalT
XUICHAIC WYY Yp allurTail Oaimar. Yuup ue XyHuiie X02ocyynsx mycam 4aoeap Ho HCUNIIC HCUTL
UpIX mMymam yH3 YdHI Hb 0COHC, OON0BCOPY XOXHCUXUUH XUPIIP CIMSIHC, COM2SIXULHXID XUPIIP

Oym»32330 batidaz oHYI02mou2oop 6ycad HeeyyyoIsc oasyy maimat bauoae.

Xynuii Hoo1 0011 Oycaj HOOIYYATIH XaphllyyJiaXxa ] XaMrUilH IaBXarjairyid apBul Oasmar Oaitnar

Oereen XyH OaifHra XerKHXUUT eepee Imaapaax  Oaiimar. ['agHbl OpYHBI ©OPUIONT Hb



OalryyJutarblH OJIOH 3YHII eepuwlerge Oalxeir Imaapimar. TdIpXyy ©epwIeNTHHT XdIPXdH
aMKWIITTal XOPATXKYY/DK Oairaa, mar yeTdnras HUWDK Oaifraa 3¢3x?dp OalryyJuIarblH aMbIpax
yaJBap, laanuiaaja Oalryysuiara ambjApaxyy 3C OpIIMXYY I3J3T MOHXHUIH acyylan IIUHASTI9H).
OepieNT MUHIYUINITUAH TYITYyp Hb XYHHM HOOIWWH Oaiiiyiaa JaraH XOI’KWH ITHHIYHIIATIIK
Oaiix 3aimmryi maapyiara 6aiinar. XyBb XyYHUH XyBbJI U TACOH 00pHiiree OaliHraa XerKyyJDK O0anx
Hb H3D XYH[, YHD LIPHITOH, ©pcesiex 4aaBapTaii, ar yeacdd XOLpOoXIyi OaiixeiH Oaranraa OOk

OaiiHa.

OpuuH YeudH OJOHXHM Oalryynaryygaa XYHHH HOOIMIH MEHEXMEHT 30BX6H ©epCIHilH
QXWUIATYIBIH acCyyJIbIT YIUpP/IaH 30XHOH OairyynaxTail Xon000Tol yill axkusuiaraa OuWIl, XapuH
UPIIYA OalryyJularblH TOJIee aXulaX XYMYYCHHMT yIupliax acyyulbll xampax Ooipk Oaifraa
Owmn. XyHUI HeeIMHH MEHEeKMEHTHUIH YWl axularaa 36BXeH TyxailH Oaiiryymiarsia
aXwIaryjaap Xsiraapjaraaxryd, J3M)KUId, COHMPXOTrdY, Xapuilard, TYHLIUIITY OyX TailyyJsIr
xampax 00Jk33. MeH XYHHII HOOIIMIH MEHE)KMEHTUIH OOJJIOTHIT J1aH TaHI| OalTyyJuIarblH XYHUI
HOOIUIH XOATCUUH MIPI2KWITHYYAIp OHWIN, XapuH IIyraMaH MEHEXKEPYYIUHT OpoJIlyyiIaH
00JI0BCpyyJlaX SBIA] OPYMH YEWHH TOJI XaHjyiara Ooibk OaifHa. baWTyyiuiarslH XYHHA HEOOIWITH
MAPIKWITHYYIUIH TapT HY TaJblH OyX YU aKuiiaraar TOBIOPYYIIIX33C TaTraia3aH yAupAiarbH
HATJICOH TOTTOJIIIOOTOM 0aifx xaHajara Ouit 60pk Oaiiraa rom. Mitmaac, XyHUI HOOIIMITH MEHEKMEHT
3axXMpraaHbl Yl a)Xujlaraanaac CTpaTeruiiH MIMHKTAN acyyJail TyJATyypJlaH XerKuxX 00k OaliHa.
['Bu >ar39p eepunentyya Oaifryyiara OypT XapwilaH auiryil Gaiigar XsAauil 4 yHACOH Y
axwuiaraa Hb MX Oara XdMKIII39p WXKWIXOH Oalpar. DArpT H00pX Yl axuiuiaraanyyn
Oartnar.Yyua: baiieyyinaevin XyHuil HOOYUIH X3paeydde menoeiox: XYHUH HOOUUHH XIPITIIAT
TOJIOBJIOX YHT YYPAT XOE€p YHJCHH YIJI aKUiularaar eepTee aryyJsjaar :

e baiiryymnarelH ypT 0070H OOTMHO XyranaaHbl XYHUH HOOIMIH XdPATIRd Iaapiarbir

TOJNIeBIIOX Oa Taamariax
e DBaliryymuiarslH aXJiIyyJpll 3aJ1aH IIAHXWDK, TIA33PUNAH 30pWIr0, YYPAr, Maapaaraax

MBI, yp YaaBap, TypLUIATIT TOJAOPXOMIOX

OH3 X0€p Y1 axuiaraa Hb XYHUI HeeLMIH MEHEeXMEHTUIH OycaJl OJIOH YW aKWIjaraaHyyabir
Yp amurrail TYWIPTIIXdA uyXal yyparmiu. Kumman6om: Darsp yin axuwiiaraa OalryysuiarsiH

OJIOOTHUHH OOJIOH MPIdAYH Maapaaraax akKuulax XYIHHH TOO, TAIPH] TaBUTIaX Maap.jIarbil 0JDK



MDBJIPXAA Tycaiaar. TYYHWIdH aXWUIArdIsll X9PXIH OJDK aBax, sMap CypraiT AaMKaa XdpaTriddTIi
Oaifraar Tomopxoiioxo Tycanaar 6aiiHa. [[33px Xo€p yillr axxuuiaraar 0alTyysuIarelr X3parmddTIi
@KWUIaryaap xaHrax OOJIOH XOTKYYJdX YHT YYPAT HOJIeeNIeX Tojl XYYHH 3YWIYYI IK OHIToX

2
00JIOX IOM.

Baiieyynnacvie xapacyzom asxcunnax xyusdp xaweax: balryysianarblH XYHHH HEOLHHH X3pATLdd
TOAOPXOMJIOI/ICOHBI Jlapaa TYYHUMI XaHrax Yl akujuiaraa XuMrjadH3. DHd Yilll axuiiaraa Hb :

1.  ASKWI TOPUTIOTYBIT TOAOPXOIMIOX

2. ASKWJI TOPWIOTYIBIH TOTPOOC TyXalH a)JIbIH OalpaH]] TOXUPOX XYHHHUT IIMIDK COHTOX

aXuJutaraar 6arraajar.

AU TOPWIIOTY/IBIH TOO, Oycajl maapsiaratail M3A33JIIYYA TOAOPXOi OOJICHBI 1apaa COHTOJNTHIH
yiin axwmiaraa 3xou13r. COHTONTHIH sBLAJ OOIrJIeCOH OProJIMiHH MasrT 3CB3J HaMTPBIH
XypaaHTyWTall TaHWILNAX AaHXHbI Oaljuiaap aXui TOPWJIOTYMATON spuWiILjiara Xuiix, HamTap,
00s10BCpOIIBIH Oaiigan, Typiniara 000H Oycan X0a00T 10X MAIPAIUIMNAT Ianrax, Tope OypuiiH TecT
Oernyyisx, TOTrCreluiiH spuilyiara 33pdar Vi axkwiiaraanyyn Oartmar. [[popx Oyx  yiln
QXWUTaraaHyyJl Hb QXKW J3PXJDX WKW OOJOMKHHI XaHraxX XyyJlb TOTTOOMXK, 30XHIIYYJIAJITaja
HUMICOH 0aiiXx Hb 3YWTIH. Oepeep X303, COHTOATHIH YP IYHI )XW TOPUIOTYHMNH Yp dYajBap

QXJIBIH I1aapjyiaraTail 1aBxaricat 0aix €cToi rIcoH yr oM.’

Adtcnvin 2ytiydsmesnutie YHII9X, Yarun waeHal: XYMYYCUNT a1 COHT0XK aBaaj TOJA0PXOH Xyraiaa
OHTOPCHUI Japaa T3 aXJIBIT XHp TYMIITrK Oadraar yHAJIPH TOAOPXOMWDK, TYHWLASTIAIA Hb
TOXUPYYJIaH LAJHH, [MIarHAJI OJTOAOT. X3P3B TH/I akjaa CailH T'YWIITIIATYH OOJ IMIANTraaHbIr OJIK
TOJOPXOWJIOX MIaapanaratail. MHr»k mantraanplr TOAOPXOMIOX Hb IAJIMH, IIArHAJIBIH OyTHHHAT
©6pWIOX ACBIJI CYPrajT 3alJITYH XIPITIPATIA TIATHUAT OJDK XapaxX OOJIOMIKHHT MEHEeXEePYYId
OJITOZIOT. DHD YHT YYPAT XKJIBIH TYUIPTIAIANAT YHAIIX OOJOH IAalUH, HIarHal, XOHTeNIeNTUHH YT
aXWuIaraatTaid Caimryd XoJd000TOW. ASKIBIH TYMIPTIIMUAT YHAJIIXDA QXWIIArdiaslH OOIUT
TYHIRTIAIMAT TYTHAX, QKUITYMH, an0aH XaaryiblH 3aH OalJUIbIl MIMHXKIDH CYAAIDK, HIIBXKYYIIX

Yin axuitaraanyys 6artiar.

2 *Human resource management " lloyd L.Byars, 2005,



Xoauirasp akIIbIH TYWIPTIAJIMAT YHAJIX YW SBI] YAUpAJIara, aXWId/JblH ajib aluHBIX Hb XYBb]l
O3pXIANTIN Oaitmar 4 5H? 007 XYHUH HOOIIMIH MEHE)KMEHTHIH Malll dyXaJl YT aXuiaraa oM.
AJKIIBIH YHAJITIOHHM 313CT QXKWITAH, &XWIYMH X3H OOJIOBY 30pHIITO0 XUP CalH TYHIPTIAICHH OaiiHa
TYYHA YHIRCIRH HAMAJIT IIArHajl ypamiryyJian oiarojaor. [anun xeic, marHain ypaMuryyJuiblH ssMap
X2JI03p WMITyY Lynapra, Oauryyiuiaraa uiyy yp AYHTI# B3?, siMmap apraap YHA10371 TyXalH a)JIbIH
YHIJIOMK WIYY IIyJapra TOAOPXOWJIOraAoX B3?. Darasp Oyx acyynraj OalryyJularblH IaJIvH,
[IarHaJiTail XxoJ00OTON YT aXuiularaaHyysa Xapuyjax 0eree]l japaax 3YWICHHT €epTee aryyink
Oaiimar.

e ASKIIBIH YHAJITIH/ YHASCIAH CYypb HATUHTHIH XOMXKI3T TOITOOX

e ASKITBIH TYHIITIAT YHIICIICOH XOJIC TOJIOJITUIHH TOTTOJIO00T OYypayyIdx

° Baﬁryynnara;[ AXKHUILIaX 6yﬁ 6YX AXKuWiaragaJ HoMIJIT XOHI'OJIOJT Y3YYJI9X.

Adicunnacyovie xXe2ucyynsx, axcivih opuuue caudxcpyyiax: CYYIMHH KWIYYAdJ XYHUH HOOIUITH
MEHEXMEHTHUIH YT akuiiiaraa gapaax quriniddp TYJIXYY Xer Kk OaitHa. YyH:
e AXwuiaryblH 4aaBap, TYHIATIAIUMUT HAIMATIYYIIXUMH Ty
e (Cypranr, XerKJIUWH X0TOJIOOPUNAT TOJOPXOMIIOX, 30XHOMKIIOX, XIPITKYYIIX
e AJKIJIBIH OPUYHUHT CailKpyyJiax, OYTIdMK JIIIITYYIDX XOTes0ep 00I0BCPYYIDK XIPITKYYIIX
e AIbIH OalipHBI alOYITYH OAMUTBIT CaXMK, XYMYYCHIH 3pYYIT

MOHAMUT 33]1 33pI33p XaMraajiax 30pUiroop axIiblH OPUHBI APYYJI aXyWT caibkpyyiax.

Cypranr 6a XerKIHiH XeTel0ep Hb aXHUIArYbIl CyprainTaj Xxampyyjax, anOaH Tyllaal axuxaj
TyCaJDK JPMXKHX 33pTHHT eepTee aryysicaH Oaiinar. OH? Hb aXJIbIH TYHIDTIIUNAT CalKpyyJiaxblH

TYJIJ] QKWLIary/ibiH 4yaaBap, OOJIOMKUNT HIMATAYYJIIX3/] UyXal ad X0J00T 10JITOM IOM.

Yp oymmoaii axcivin xapunyaa xonbooe outl 60120x 6a Odsmoxcux AnuBaa OalTyyIutara Xd3parmddaT
@XWUIardjaa COHrOXXK aBCHBI Jlapaa IIaapjJiaratail axwi an0aH TymaalJ] TOMIDK, TIHUUT
TOTTBOPTOM @KUJUTYYJIaXbIH TYJI TOJOPXOH XOHTONONT Y3YYJIdIX OOJOH aXIJbIH as TaaTail Op4yuH
HOXIJIOOP XaHTaxX Tajaap caHaa TaBUX €cTod. MeH Oalryyiiara mUHY aXWUIardujarairaa yp
JTYHTAH @KJIBIH Xapuiiiaa Xxoja000r Oui OONTOXkK, caxux X3partdu Oosngor. MitmMadc sH? 9ur yyparrt
Jlapaax TypBaH Yl aXuiaraar 6arraax aBd y31orT. Y YH:

1. AskniaryfiblH 3pX alruir 36puuXryi, XapuH 4 XyJI93H 36BIIOepY, XYHIITIIX



2. Asxwinarduy 60J0H THIHHHAT TOJOeexX Oalryysuiaratai rapad
X3JIIILAP XUKK, rapcaH TOMJIOJ CaHall, 3ap UIbIH Tanxaap, TOXUPOIIOX
3.  XyHuil HeeUUNH MEHEKXMEHTHUWH YHJI aXuijiaraasjl ye ye JIYH IIMHXWITS XHilX,

o L4
00JIOBCPOHTYH OONTOXK Oanx.

OpuMH yeq aXKWUTardblH 3pX yJaM eprexxmxk Oaifraa 6mmd3. MitMIdc OpOH TOOHBI LIOMXOTroJ 6a
XOMHIIT, anbaH Tymiaan Oyypyysax, axiaac XajlaxX 39pdr aXWUIarduATraid Xoy0oo Oyxwuii
MIMAIBIPYYA Hb YHIICIAN calTail, HOTIOX OapuMmTaja TyiaryypiacaH Oailx Hp dyxaia. DH3 0o
MEHEXEPYYIUHH XyBBJ Mall dyXajl 0eree]] aXWIIardiblH SPXHUT OWITOXK MAIAPXD3J 9 TyCTai
Oaitmar. YyxaMxyy 5H? TOXHWOJIOJN OalryyJularblH XYHUH HOOIMHH MEHEeXEp a)KWJuIardablH
IPXUIH TyXaill XyyJUWH aKkTyyAblH TajaapXyd M3AINUIMUT HIyramMaH MEHEeXepyyAd] ar aagairyi
XYyprak Oaiix Hb 3YHT9H oM. YYHHUIl 39porusd XYHMH HOOIMHH MEHEKEp TIPId XAIINLPIPHIH
Tajaap cailH MPAIArTAIN Oaiix maapanmaratail 6ereen axwuiarduj Y O-I1 3BIAIAPH HATACOH Yen
XYHUU HOOUMUH XWITHYYI XOPXOH T3] 060PCIUNTOe 30XUOH Oalryyink OalryyiiaraTail 30XHUIOX,
HATJICOH 30XHMOH OalryynanTrail axwularduarail OairyysuiarslH yJaupJuiara X3pXdH 36BIIMIIEN
XYPU TIP3 XAIIIIRAP XUibK 00JI0X apra 3aM, XyBWJIOApyyabIl CylabK, Typljara XypuMTIyyJiax

XOPATTIM.

OH» 6071 3alIIITYH maapjiarataid, yaup Hb HIT Tajlaac andaH €cHbl Y D-yaupiara redH Xoia000
QKWUTar4aj YUTJIACOH XYHUH HOOUMHH MEHEKMEHTHHH YUT YYPIYYAUUT ©PTeXXYYJIdH OHOBYTOM
TOAOPXOMJIOX, HOTee Tajaac YO-yaupjiara Xoia0oo Hb XYHUN HOOIMIHH MEHEKMEHTUHH IIHHD
XOTONOOPYYAUNT OOJIOBCPYYIDK XOMKYYJIIXM, HAAMIMI0AT OYTIIMKHUT AIIMUTYYIIXI AIMKIIT

0oor.

* Pode A.I., )KykoB A.JI TeopeTHueckue 0CHOBI SKOHOMUKH M COLHOJIOTHH Tpyaa. Mocksa, 1999



X9H xapuynax B3?

e Jl33a ynupuiara
e [llyramaH MEHEXpPYYX
e  XHM-H xan13C
e Axumuun
Jotooa opuun
Tonognonm XHM-niin
o o 30pHIITYY 0a
YIUpIUIarblH e XyHuit WaAryypyya
30PHIITO 6a HOOLINHH
YHII3MXK TOJIOBIOT o Bymoomor
e  Baiiryymnarsia e AXJIBIH [yt TN
coén TTHHKHITI)
e  TexHomorn Opon moo N AKuI Tacaant
o Bymn Bypoyyam XHM-niin Hoox myram
e Crpareru 30puaryya TorTBopryi# 6aiigan
e XoMKI? e  bypayymnar *  Opumn
C | ¢ ©eproo . Xeod . TOTTHOJ
N OHTOJIT > o0oMoputin - [
Adxcnvin yHIN2II 04 Tatax amvopanvim *  Opcomnox
I'apaan opuun waznan e Torroon uanap yaBap
Gapux AXKHIIBIH XaHAMXK Ocont
e  DnuiiH 3acar 0Oa yparuyyrar e Hmsxxy yHuH xatat
3ax 399J1 } o Tyitmrronuiin Acxuiiaa nyprai Gaiinan
XyH am 3yit 5 YHOIIT?? bax
Xyynb 3px 3y# e IIarman
e  Opcemngeruna ypamIyyan o Xyynuiin
Caitorcpyynanm Mopoonm
I'apan
|~ | o Cypraur 6a
XODKHI X3mnm3epyyn

3ypar 1.5 XyH#uii HOOIIUITH MEHEKMEHTUIH YUT YYPTYY 0a Yilll asKuiuiaraanyyablH 30pUIITO

30pUITYY L

XYHUII HOOLMIH YAUPIJIATBIH YHICIH GyHKIYYH
30XUCTON aXWUIaX XYUYUUT OYpAYYIdX, TIAHUN YaaBaphil XOIKYYJIdX, YPT XyralaaHbl TypIIU

TOASH/ ASMIKIIOT Y3YYJIOX I'9COH XYHI/II71 HGGHHﬁH MEHEKMCHTHITH rypBaH YHACOH YHUI' YYPOr OaifHa.



BanryynnareiH XyHMMM HOeeUMMIr OypAayynax

TeneenenT

= ACKIIbIH LUMH>XKMIITID

Taamarnan

Oncyynant
CoHronT

XyHMiM Hoo WO O Y3YYIaxX
A2NMMN2r Tycnarnuaa

- HanwvmH xenc
= XedHrenenT
XeoenmMepHriH Xapunuaa

XYHMA HOOLLMHMI XOKyYyyrnax

- Mapra>xknuinH Gapuumskaa
= CyprantT
= YHIAras

3ypael.6. Xynuu nooyutin MmenedcMeHmuit YHOCIH Yue yypeyyo

OIr?sp 4ur YYPrYYAUUT X3pADXKYYIDXHUH TyJJ MEHEKEPYYAIIC TOJIOBJIONT, TaaMarial,

CypraiT, akIJblH TYHUITIJIMUT  YHAJIIX

YaJIBapyy bl MaapAaK aXHTYIbIT AICYYIIIX, HAIMH 0a XOHTeJIOITHIH OHOBUTOW CUCTEMHUT OWii

6OJ'IFOXO}I roJI auxaapJjaa TOBJIOPYYJLIOT.

b

UAJIMH  XOHreJeJITUAT OHOBUTOM TOITOOX 33P3r

XYHHI HOOLWWH YAUPAJIArbIH YT aKAJIJIaraaHbl YAT YYPIYYAUNUT HAPUIBYJIAH aBY Y3B)JI:

Adicunyovin anusaa acyyoano mycnax

- AKMITY/IBIH QKJIBIH 30XHUILYYJIQJITBIH acyyAall]] Tycaax

- TyHupTranms calbkpyyiaH 3axupaxaj Hb Tyciaax

- Askmituia]l XyBUHH acyyiiaa muiB3IpA3X3/] Hb Tyciax

- COHCOX YaZBapbIl XOIKYYJIIX

- 3epuIHiir MUHIBIPIIX

- TexHUKTOH XappLaxaa axuwrdgaa Tycluax

Aodicunyoao mr03371971 626X

- Mbu1ar 60710BCPOITON XKHITYIBIT OAJITIAIX

- XypaJl LyTaaaHbIr Yp AYHTIH XOTIIeX

- AKAITYJIBIH CaHAJT XYCAITI/] Xapuy erex, XYJI39H aBax, IUHABIPIIX

- Aorcunuoaac mMd0331371 XYA94C A8AX

- ByTaamxkuiiH yp ITyHT Xapuynax

- ASKAITYJIBIT ypaMILyyJiaxX, XOXYYI2H JIOMKHUX




- AKWITYBIH YHIABIPISIUNH YHJI aXWUIaraaHbl sIBIAJl TapcaH CaHalj XapuyJlT erex,
QXJTBIH OAMPHBI HOXIUTAUT IIAILTYYIIIX
Xooenmepuiin xapuiyaa
- Xe/16JIMOPUITH I3PI3Tr33p aXKUITYJIBIH SIPXUUT XaMraanax
- AKWITY/IBIH TOMJUTBIT Oapartyymiax
Youponaea
- Yaupanararaii canan 0017100 XyBaasax
- ASKWITYJTBIH @KJIBIH TYUIPTIAIUNAH SUCUIH YP AYHTHIH YPaMIIYyJUIBIT TOJOPXOHIOX
- AKWITY/IBIH XaMTBIH KUJUIaraar J3MKAX
Aroyneyii batioan 6a 3pyyn MoHO
- DpYysT MPHIUWH YUK OOJIOH MAPIIKIINAC IIaNTraajax eBUHUN Tajaapx aXWI4ibIH
OMJITOJITBIT APIULTYYJIIX
- XeeaMep xamraanai, aloyaryd axuaraanbl 3aaBpbIr YaH]l OapUMTIIyyiiax
Komnanuiin youponaevie meneenex
- Komnanwuiin 30punt 6a 0J00TUiH Ol UIBIT TOJOPXOMIOX, aXKUTYJa] OMITYYIax
- Kommanwiin yaupuiarsid il aKnyutaraalbl OaiTbIT aXKUTdqa] M3IAIDK 0aix
- AXJIBIH X3CTYYAMIH TyJATaM/ICaH acyyAnyyAbIT Taamariax
Adrcunyovin xe2xucun
- ASKTTBIH GalipHBI 3aaBPBIT HAPHITH TOJOPXOW ypbIUHIIaH raprax
- OepwIeNITUIT TAaHWILLYYIax
- 3aax 0O0JIOH JacrajKyyJiax yp dyajaBap
- ASKUITYIBIH Yp YaJBapaa J331UTYYIIXHUT ypaMuryyiax
Aorcunnax xyunuii awuenanm
- XyBb XYHHH aBbsiac YaaBap WIYY YP OYTIIITIN aKMIUTaXK 9aiax dCIXUUT Hb YHAIIX
- XyBb XYMYYCHUNT aXHUJI1aa TOXUPOX ICIXKUUT TOJIOPXONUIIOX
- XyBb XYMYYCHIH XYC3JI COHUPXJIBIT OJK M3/I3H aHXaapalijjaa aBax
- ASKUITYJIBIH ©0pCIIMHHX Hb aKWJI, YYPTUHH TasiaapX 00J10J1 caHaar XapuiillaH OMITr0JIIoX
Tonosnonm, xyeaapunanm, 30XUoH batieyynaim
- ASKUTYJIBIH QXKJIBIH XyBaapuIaiT
- Ctpateruiit 00JIOH yJIC TOPHITH OOUIOTHIH TOJIOBIIOIT

- L[ar XyranaaHbl yaupJiiara



- Hon mpryyna yyxamdaian y33x acyyuryyIbsir 00JI0BCpyyiax

- ASKJTBIH TYWIIITIAIIUIH SIICUIH Yp IYHT OaTairaaxyyiax
Adrcnvin econm, axuyvie XaHax

- ©16p TyTMBIH axull, IPBIIWII, 6COJITUNT XSTHAX

- Tymraan 3axupaM>KUir OMENyYJIdX sSBIa] XyBb XYHHUH ©COITUNT XSTHAXK ITaJIrax

- ASKUITYJIBIH  @KWJITal X0JI000TOM TyAraM/ical acyyu1yyIbIl ITUHABIPIIX

- ByTaoMxkToii X01000TOM acyy Ty yabIT HIAPYYIIdIX, XTHAX

- ToBnocon xyramaa 0a 30pMITBIHX00 XYPIIH/I AXKHITYIBIH HATMAIT OPOJIIIOOT XsTHAX
T'yuysmeanutie ynansx

- AsKu YYPruiiH ryHUBTIIIMNH CTaHAAPTHIT TOTTOOX

- Yp ammrrai axxwiiax Oyl aKWT4IbIT ypaMIyyiiax

- ByTo9:14 mryyMxKIIDAMIT XyJI93H aBax,raprax
Xavmuin axcunnaeaa

- Bycan kommanu, HATXK X3CTYYATIH XaMTpaH aXXujiaxaj aapiaraTail TOHOT TOXO0POMK,

MaTepHANIBIH XAPATIIAT OaTiax

- Tynramzacan acyymnyyAbr MIHARABIPIIXA YAUPAJIATBIH Oycaa TUHIYYITIH XaMTpaH yp

alIMrram axuniax
Hooyutin awuenanm

- Yp ammrrait Tecest 00JI0BCpyyIax

- CaHXYYTHIH HATJICOH yaup uiarataid 0aix
3axupaaa

- bruur X3pruiiH axnisIr Har TyXanJ Hb 36B T'YHLITIIX

- 3axupraansl 00,1710T0 0a YT ABIT

- Taiinan 621TraX 0a MK OYpIH Ayycrax

- IIuns axxunTanTai apuiljiara Xux, TEXHUK 193D TYPUIUX, IIAJTaH aBax
Adicunnax maamatii opuun 6OI0H MONOBNO2OOHUL Y UYIMSIIULH MIHYSIPMIU Oaloan

- AKWITYIa]] WOKWIT TOHILYY XaH/IaX XaHJIareir 30XUIyyiIax

- JPBIIMIITTAN MMMBIPUIH YeI aXXIITYAal XaHAaX XaH JIarbIr 30XUIyyiax
3apuumy yiinosn

- AMaap 0OJIOH OMUTIIP XYMYYXKYYJIIX aXuijiaraa

- A>KMTuAbIH OalHTBIH TyJTaM/ICaH acyyAIyyIbIl HIMHIAX



Xyeutin man 029p Ho

- Cotran 3yiH 00JI0H XYMYY>KIIUITH Tanaap XapuiaH OMIroIIox

- Yp AYHTO# @XXWUTYyIaxblH TYJI XYBHIH 30XHOH OalTyyIauT XHiX

- Ctpeccanc rapy yajiar 6aiix

- AmaH 0o0JIOH OWYTHMIH XapWILAaHbl yp 4YaJBapblH ©COIT XOIKWITO/ aHxaapax IaX 33par
Gaitna.’

XYHUI HOOIUIH MEHSKMEHTUINH 30PWITYVYI:

XyHHI HOOLIUIMH MEHEKMEHTUMH YHJICOH 30PUJIITO;
1.YagBapiar, MOpIraIiC3H KU1 TOPUIIOTY/IBIT 66PTO6 TaTax
2 Yangapnar aXXuuiaryibir TOrTBOPTON aXXWILTyyJiax

3. AXKWmaryapIr HIPBXKYYIIX 39p3T OOITHO.

DaranpuifH ad xonboraon ecex Oaiiraa 6ereej 3H> Hb Yp alIMITail XYHUI HOOLUIH MEHEKMEHT
0ot OaifryysiarslH “XaMrMmidH J0OJ IIyraM” -7 TYJIXOI HeJiee Y3YYJDK YaJHa MITUNAT TaHUH M3I3K
OMIrocoHTOM X07000TOM IOM. “XaMruilH 10oa HIyram” TI3A3T OMITONT OalryyJularblH OpLIMH
TOTTHOJI, ©COJT, alUTT Oaiijal, yaHap, ysSH XaTaH Oaiiain O0JOH epceiiex YaaBaphbIl Tycrajiar.
AmruitH 6yc 6onon Tepuitn Oyc OalryyiaryyablH XYpPAIdHI 3HD OWITONT OPIIMH TOTTHOJ, Oara
HOOIIMNUT ©CTeX OOJOMXKHUUT Tycrajar oM. MimMa “xamruifH moon mryram”-I YHAICIAIX OOJIOH
TYYHMH Yp HOYHA TYATyypiax sBAajl XYHUUA HOOIMHH MEHEeKMEHTHHWH TOoJl apra 3aM 0ereen
MHIAICHIIP Oalryysuiaraj XapuilaH OWITOJIIoN, XYHIITIIUUT 6uil 6onrox 6omHo. Epenxuiinee,
“XaMI'MiiH 00 IIyraM” Hb X©JeJIMOpUNH aMbJpallblH YaHaphil caibkpyynax, OyTasMxk

JA23ITYYJIIX, XYYJIb €CBIT cCaXUX I'ICOH XYHI/Iﬁ HOOL[HﬁH MEHEXKMECHTUNH 30pHIITYYyJdad HOJIOOJIAOT .

XyHuil HOOYULIH MEHeHCMEHMUUH 30PUTIMYYO:
XYHHI HOOLIMIH MEHEKMEHT Hb:
1. XenmenMepuitH OyTIIMKUNUT HIMATIAYYIIX
2. XeaeJIMepUIH aMbAPANIbIH YaHAPBIT CalKpyyJiax
3. XemenMepuiiH Yiul axwijiaraa Hb XyyjibJ HUHIK Oaliraa Tamaap Oatairaa raprax

T'9COH I'YpBaH 30pUJITHIT A9BIIYYJIOH TaBbJar.

5 Graham H.T, Roger Bennett. Human Resourses Management. London, 1998



Xooemopuiin 6ymadmoic. XoaeamMepruitH OyT3IMK 001 OalTyyJuUTarklH XaMriidH 9yXajl 30PHIIT FOM.
XyHUN HOOIMIHH MEHEKMEHT XOI6JIMOPHUUH OYTIIMKHHUT caibKpyyliaxaa OJIOH 3YWIHHT XHilX
O6omoMkTON. XenenMepuitH eHmep OyTIdIMKTIN Oalryyijara YYHUHUT MAAIPT Oereeja XyHUi
HOOIIMIH XAJITAC JIPIPX 3YWIJ TOJ aHXaapjaa XaHayyJaraapaa XeJeJIMOpHiiH Oara OyTIdMKTIH

Oycan Oaiiryysuiaryyaaac suirarajaar OaiHa.

AHY-bH cymmaaunn AMEpHKHIH eHIep OyTIIMXKTIH Oalryysiaryyn XdpXoH aXWJUTaIruur
MIMHKIDH CyIa/DK TOATIIPUNH YT aXwniaraar OyTodMK MyyTad Oalryysuiaratail XapbIyyJnk
Y3991 “aMyKWIITBIH TOJI YHIPC OO0JI XYHUH HOOIMHH MEHEeKMEHTHHH 36B OO0JIOr0 IOM~ TIC3H
JYTHAJITI]T XYPCOH OaifHa. Oepeep x35103:1, 0H1ep OYTIIMKTIN OalryysutarblH MEHEXepYYa XYHUN

HOOIIMITH MEHEeKMEHTHIH Tajlaap TYH3THUI MAIIATTIN, ©0pHIfH TCOH MPaKTUKTaK Oaigar OaitHa.

MeH T3 TyxallH canbapblH XeJIeJMepUilH OYTIIMKUHH TOBUIMH JOOTYYp KOMIIAHUYITal
XaphllyyjiaxaJ XYHUH HOOIMHH MEHEKMEHTHIH ep OyChlH OHIIIOM apra XdMXI3T MPAKTHKT
X3PADKYYILIAT 00JI0X Hb TOAOPXOMWIOTKI). Y YHUIT TOApyYyI0a:
e XYHUI HOOIMIH YYPIT POJUUT OM3HECHIH CTPATETHHT XAPIMKYYJIdX IIMHABIp raprairaj
OpOJILIOX TOBUIMH/ TYJITYYpJIaH TOAOPXOUJICOH.
e Uyxan acyyasbIT IUKHABIPIAXI MIMHY XOTeJI06ep 00I0BCPYyyIax IOMYyY HAIMIIT HOOIMNT 3Pk
xalxaacaa Uiyy TyxalH YeMHH XYHUI HOOLUITH YYPAT, OPOJIIIOOT YyXalwiaH aBy y3/oT.
e XyHHWI HeONIWH candap, XIITCUHH MAIPrKWITHYYH UIyramMaH YyIupjuiarataii aauBaa
XOTeN06p, Xapuillaar XaMTpaH 3XJIyYJIIoT.
e [llyraman yaup/uiara Hb XYHUH HOOLIMHH XOTOJI00pUIH XapHyIyIarbll XaMTpaH XYJI33/19T.
e baiiryymnarelH Oyx maTHbBl anOaH Xaarduj XYHUH HOOIUHH 00a0oro OO0JIOH 3axupraaHbl

XOTeJI0epUIT 60T0BCPYYIIK TOMBEOIOXO OPOJILIOH XapHyIJIarsir XyBaanar 6aiHa.

1995 onpn spmeMTIH Xbro3nug, Kekcon O6a Ilronep HapblH XMHCAH cyanraaraap OairyysuiarsiH
yAMpAJiaTa aHxaapijaa XYHUH HOOLMHH MEHEKMEHTH/I TOJUIOH TOBIOPYYJICHUN Yp AYHA Ouil 6010X
YHT aXWiiaraanbl OHIOp TYHIPTIIT KOPIMOPAMHH CaHXYYTHHH Y3YYIITYYIRA depar Oereen
XYUYTIH HOJeeses] Y3YY/DK 00J0X Hb TOTTOOTACOH OaifHa. T3y TyXalH YeWilH YHAJITI3HHWHN YHICOH
1P3p 310 koprnopamuj cyjainraa XHibK Y33XdJl, XYHUH HEelHMH MEHEKMEHTHUHH Yp AalllruiH

Y3YYJIDITHIH HAT MyHKTHIH CTaHIIAPT Xa3alJIThIH ©CONT Hb O00opiyynantbiH 34318 mosmap, amruiin



19189 nomnap, 3ax 3337uitH YHAATHUN 11663 moimapblH ©CONTYYATIH Tyc Oyp XOJI0OTI0H rapy
upcoH OaiiHa. THpwIdH aXWITUIBIH HOeIl OOJOMXK 4YyXaj HeJIeeel Y3YYJCIH Hb CyJaliraaHbl Yp

JIYHJT TOTTOOTJIXKA3.

OHee yen XYHUH HOOIUMHH MEHEKMEHT XOJOJIMOPUNH OYTIIMKHUT JIISILIYYIIX XOBOPXOH
OOJIOMXKHMIT ONTOXK Oaliraa Gereej mar XyramaaHbl XyBbJl 4 OOJIOMXKTOH OosicoH OaiiHa. ['hx133
XOJOIMOPUIH OYTIIMKHHUT HUX3IP HAIMAITAYYJIHD TIJAT Hb 30BXOH OYTIITIIXYYHUH TapIbIr
HAMAIIYYJHD TACAH YT OWII oM. DHY Hb WYY OHIOp yYaHapTail OyTIdrIdXYYHHH YHIIBIPIIIUIAT
HAMATIYYJHD TAC3H YT oM. Too OOJOH YaHApBIH TajaapX HY UIMHD TYTHAIT Yp alIUrTail XyHHUH

HOOIIMITH MEHEeKMEHTUHUT OWii OOTOX MIaapajarataii OJIOH XY4UH 3YHJICHIAH HAT 00K OaifHa.

MoOHroa1 OpoHA 3AUNH 3aCTUIH ©CONT YHIICHUN YHIABIPIIAIMNAT CIPIIFK XOIKYYJIIX I'ICIH MAKPO
9IMWH 3aCTHUIH aMHMH 4YyXaJl acyyJUIyyJbIH [1aaHa XO6JIMOPHIH OYTIIMKUUT ©CreX, JIAILIYYJIdX
acyyJal H3H Xypllaap TaBUTIaX Oaifraa Omidd. DHD acyyaibil OWJ IIWHAIP rafaafblH OJIOH TOM
YHILOBIPYYIUIT Oapek OaliryyicHaap IIMAABIPIIXTYH , XapuH YHIIBIp, aX axyWH Tasap,
Oairyysuiaryynag XyHUH HOOIIMHH OHOBUYTOW OOJIOTHIT OOJIOBCPYYJIAH XIPIKYYIDK, XYMYYCId
XOTXKYYIICHIIP IMHUHABIPIANK O0J0X OM. YYHUUT IDIXUHH OHIOP XOIKWITIH 3apuM OpPHYYIbIH

TypIILIaraac xapx 60mHo.’

Xooenmepuiin amvopanvin yanap. XyH aXIJIbIH OPUYMH, HOXIION166 CITIDI XaHTalyyH Ouil OaiBai
TOTTBOPTOM axkmiiax Mmaraajgan Oara Oaijpar. Tep Tycmaa OpuMH YeWHH aXWJUIarduj ypbJ
OalicHaacaa WJIYy HX?I3p 66pCIuiiHXee »Hpxdnk Oyl axuin YYparmil Xoi0ooTod MIMHIBID
raprajiTtaj OpoJiloX, OMe JaaH aXWUIAXBIT IPXIMIDIAT O0oJcoH OaitHa. MitMn Toa axibiHXaa yp
IYHT eepee XsHax, OaWryyiuiaragaa aiab OOJOX WX XyBb HAIMIp OpyyJiax OOJOMXKTOH Oaiix
COHHMPXOJITOM 00Mk33. MeH aXwmi oJrord Oalryysuraryya 9 TACOH XOJIeJIMOPHHH aMbIpalIbiH
YaHaphIT caibkpyyJiaxaa eHaep ad XoJ0oraoi erd OaitHa. Ton akuimdabIr axJiblH OalipaH 133pa3d
MIUAABIp Traprax HOXIUIMUT Oypayysidx 3amaap Oalryyiiarajgaa HTIIIX MTTT  YHAIMIUIANAT
TOPYYJASr TMK Y349T. AKWIIardujarail Haiipcar Xapuwinax, TOAHMHT caHal 00JUlo0 4elleeTii
WIDPXUIIPXUIT IOMXKUX 33p3T Hb XYHUH HOOLMMH MEHEKMEHT?]l XaMmaapariax 30pWITYYIbIH

A0TOp MHﬁHB3pH3X qyXxall 30pHJIT FOM.




XyHUil HOOYULIH MEHEHCMEHMUIH YUe YYPIe, VI AXNCULLIASAAHO HONOO0IOX XYHUUH 3YULYYO

Baiiryymnarag Heneesierd Op4HBl HOJOOJUIMHAT CyJIaXx Hb ©HOO Yei Oalryyimaryynan XyHUi
HOOIIMIH MEHEXMEHT XOPXdH XIPADKWK Oaifraa, MpIdAYHI XOPXdOH XIPADKMK O0JOX Tayiaap
oironT 6mit 60JIr0X0 YyXaj a4 XoJ0OTA0NTON oM. X3IUUTIIP YHT YYPIT, YII axuiaraa Oypuir
TyC TycaJ Hb aB4 Y3k Oaliraa 00JIOBY HAT Hb HOTOOI0OCOO Malll UX XaMaapaiTail Oaigar. Oepeep
X2JI03J1, HAT YIJI aXKuJutaraar X3parKyyJidX apra Hb HOreer X3parKyyJnXx apraa Heneesnaer. Omoo
Oul XYHUH HOOIMITH MEHEXMEHTH HOJIeeJer rafaaaa O00J0H JOTOOJ 3apUM XY4YUH 3YWITYYIUIH

HOJI06J16J1, XapUIILIaH X0JIO00T aBY Y3be.

J1oT001 OpUHBI XapUIIllaH X0J1000
BaifryynarelH  10TOOJ Jaxb 3apuM  ©BepMel] IIMHXKYYHA, TyXalnbana: 134 yaupiara,
OalryyJIarblH CTPAaTerw, TEXHOJIOTH, OYTAIl 30XHOH OaWryynant, coén, OalTyyJularbliH XdMXKII
33p3T Hb XYHHUM HOOLMHH MEHEKMEHT?I] TOAOPXOW Heseesen Y3yyaadr. JKumms Hb: A3371
yaupaiara OalryyisiarblH UPIdAYHH XOTHIIMHH 30PWITHIT TOAOPXOMIOH ©OPHUIH TACIH CTPATErH
O0JIOBCpYyJIaH X3PATKYYIIAr. ['9TAnm crparerwiiH aryyiara Hb 30XHOH OalryynanTelH OyTHRA
Tycrajaa OJK XdIPIDKIATr. ['HBY TrojuloH TeBiepex 3y Oos »aAr’sp Hb Oaiiryyiurara OOJNTOHI
eBepMeI] Oaiiyiaap opimk Oaitar 6eree 1 3H OHIIOT MIUHXYY XYHUNH HOOIIMITH MEHEKMEHTHITH
YUT YYPAT, YT aXXuiularaana XapxdH HeJeesex B3? IIcoH acyyaanl oM. Joop O6un Gaitryyiarsia
JIOTOOJI OPYHBI XYYMH 3YiIyya O0JIOX 30pWIr0, CTpaTerd, Co&i, TeXHOJOrn 0a OYyTdII 30XHOH
Oaiiryynant, 0alryyJlarblH X3MXK33 33p3T Hb XYHHH HOOIIMHH MEHEKMEHTI]I XOPXIH HOJIeesIer
0O0JIOXBIT TOBUXOH Y33X OOJIHO.

3opuneo b6a ynonsmorc. XYHUH HOOIUMIH MEHEXKMEHT OalTyyIiaraa Xup 33par dyxan 0anx
B3? TOATHAT P37 yAMpIUIara TOJOPXOUIIOT. XAP3B P31 yaupajiara OairyyiarelH HUAT aMyKHJIT,
axMIaj] XYMYYCHHH Tajaac Xamaapax ad XOJIOOTAJIbIr OyypyysBajl IIyraMaH MEHEXepYyA MeH
MHTK XaHaax 00igHO. MeH TYYHWIRH XYHHH HOOIMIH MEHEeXepYYH aXWwiiaX XYYHUH Tanaap
306BXOH TOTTCOH HAT X3BHHH YW akujuiaraar siByyjax 0ojiHO, YYHUH Yp AYHI XYHUH HOOIUITH
MEHEKMEHT Malll 0ara yp amurrai 6aiixaa XxypH».

Cmpameeu. CyynuiH yen OalryysuiaryyJ XYHUM HOOLMIH MEHEXMEHTHHT HX3BWINH
HATJICOH CTpaTeruTail xoimbok aB4 y39X Ooipk OaiiHa. BaifryymmarbiH crparers 00N a)XWITYIbIH

3yraac Oairyysuraraja ssMap epeHXHN XaHUIaryy 1 maapaiaratail 00JI0XbIr TOJOPXOMIIIOT.



XycHort 1.2 BaliryyimarsiH CTpaTeruiT XdparKyYIdXa ] aKWUIardaplH OapuMTiIax epoHXHI

XaHMJIaryyna

JaBTarncan ypbAaumliiaH TOJOPXOMIIK
00JI0X TeIeB Oaimal

Bboruno xyranaanja Tyiaryypiacan
XaMTapcaH xapwilaH Oue OMEeH33CId
xamaapaiTai TejieB Oaiman

Too X3MKIOHHMM OHAeD Y3YYIRITI
Oara ay X0JIOOrJ0JI erex

Yanapr 6ara a4 x0J100r10J1 676X

bara spcapnuiin yur xananara
AXIIBIH SIBIIAJ WIYY a4 XOJIOOT/IOM
erex
Xapuyiytaraac 3aMJICXUUXUUT
APXIMIIIX

OepunenTe[ ysH xataH 0yc

Bara xsmkasHUN Yypar AaanraBapbir

ByTanmmu canaaunararaii 6aiiman

VpT Xyramaan TyJaryypiacaH

bue naacan, Oycnaac yin xamaapax TeseB Oaiinan
Too Xd3MXI9HHH 6HIep Y3YYIIT3I HX ad
XOJIOOTIOJI OTOX

Yanapt eHzep a4y xo0i00r10J1 erex

OHiep 3pCIPIUNH YUT XaH j1ara

ASKJIBIH Yp AYHI WYY a4 XOJ00TA0J erex

OepunenTe] ysiH XaTaH

WX XaMKI3HHIA YYpAT aairaBapbir 0apuMTiIax

Yp ayHa Tyaryypiax

O6apuMTIax

- Yp amurT TyaryypJiax

DOnranp MMHXKYYI Hb Tycrail majjiara Typluiara, yajBap, M3JUIST, aBbsiac 33pd3r aKWJUIardjablH
aJlaa TYWIPTIAXY] Maaparaax 4aHap Oywoy cTpaTteruac Wiyy TEXHOJIOTH, 30XHOH OalTyylanThIH
OyTo1, OalryyyIarblH XAMKIITIIP TOMOPXOMWIOTIIOT SJIEMEHTYYIUIH XYyBBJ XapWIaH 3epar
OaiiHa. Yuup Hb sIMap HATOH CTPATETH COHTOT/ICOH Y T3P Hb XYHHI HOOLIMHH MEHE)KMEHTHIH YT
aXWUIaraan]l Heseelex 0eree] 5HH Yilll aXWJUlaraanyyjaaac aXWIT4IbIH XaHUIarbIl OMil OOJToX

00JIHO.

Coén. baitryynnarsia co€n 60 TyxaiiH 0alryyJutarblH YHIJIIMKUWH TOTTOJIIOOHB! OaiiIIbIr HUHTH
Hb WIPXUWAST OaitHa. [[9s4 ynupanaraac myyn xamaapainTail OaliryyisiarbiH co€n Hb TyXalH

OaliryyijarblH TajlaapX XYMYYCHHH YHOJIOMXK, TaaMarjai, XapwuillaaHbl XaHJyiara 33pTUir



TOAOPXOMIIOT. XyHHH HOOIMHH MEHEe)KMEHTHHH TIPAKTHUKT OaMTyyJIarblH co&l sMap HAT

X3MXKIITIIP Tycrajiaa OJICOH Oanaar.

Texnonoeu 6a oOymsy 3o0xuon 6aueyyrarm. TexHomorn HH 0Oapaa YHIUWITIAT YHIIBIPIDXI
XOPATITAIAT TOHOT TOXOOPOMIK, TEXHUKUWH MOUITUHT eepTee aryymnaar. JKummaiuoam:
aBTOMAIMH YIJIABIPIIOXA AIIMIIArfjar TEeXHOJOTHHUI YICpanThlH IIyramMaH A93p aB4 Y379T.
VYrcpanThlH WIyramaHj XdpArJdradX TEXHOJIOTHOC XaMaapaH aXIJIbIH Oaipeir Ouilt  Oomrour,
XYMYYCHHIT COHTOX YHJI SIBIIaJI TOJIOPXOH HOJIOe Y3YYJDK OaiicaH. YYHTIH aquinaap CYYJIMHH apBaaj
KT OJIOH aXJIBIH Oaip Xacarmaxk yryd Ooipk ©OalicaH ©6a MHUKpPOTPOIIECCOPBIH TEXHOJIOTH
HABTPYYJICHIID 3apuM axJblH OalpaH]l IIaapaaraax yp yaaBap AyTarfjax, 3apuM Hb WIYYIIX
6osicon OaitHa. 30XMOH OalryysanTbiH OyTAI Hb OaWryyJuUIarblH yAMPIJIarblH OOJOH TYHIITIIX
TOBIIMH] XWUIAX XWUIAr4JelH Toor Tojxopxoinmor. CyynuiiH yeuwiH Oairyymnaryyaan Ouii
6ok Oyl xanamara 6o yaHap epTTUiiH Tajaac OYTUMIT XaMIHiiH yp ammrTail Gaimaap eepuieH
30XHOH Oaiiryynax siBaai oM. To1 YYHUHT aXKWI4ablH t0O, YAMPAJArblH TOBIIUHT Oaracrax, MeH

HIMIAIBAP Taprax YW SBIBIH TOBIOPIUHUT caapyyiax 3aMaap X3pIrKYYJICHH OaifHa.

bavieyynnaevin xomorcss. baryymnarkiH Xamk33 0071 MOH XYHHH HOOIIMMH MEHEKMEHTHHH VI
QXWUIAraaH]l HeJIeeJIoX UyXall XYUuH 3yl Oaiinar. XoIuiurisp 3apuM OHIITOM TOXUOJI0I Oaiaar 4
EpPOHXMIIIO0 XAOMKIIHUU XyBBJ TOM Oalryyiara JOTOON XOJ6JIMOPUHH HEOIMHr WIyy cailH
30XMOH OalTyysDK Yajnmar Oereej rajaaj XeJeJIMOPHUIH 3ax 333/93c Oara xamaapairai Oaiimar.
MeH YYHHI 3CpAradp KWXKHUT Oairyysuiaraj J0TOOJ XYHHd HOOLMWH XOrKui cyi Oaiaar Gereen
rajiaajJi 3ax 373JIJ WIYY UTIAJ HalaBap TaBbjaar. JJ0TOOA X©JeJIMepHUIH 3aX 333J1]] WYY TYLIHUIIK
Oaiix yex Oaifryysuiara Hb 9HY 3aX 393JT3H X0J000TOH acyy UIbIT X3PXdH IUKHABIPIIX Tajaap aBd
Y39X3] TOTOOJ XYYHMHIPD WIYY Tyiaryypiaanar. Kumman0am: XyMyyCcT siMap HAJIWH XeJC erex ,
QKJIBIH YHJITI), XKW YYPTHHH aHTUJIAM, T0OTOOJ HeeIl OOJOMKHUIT Jaidiax riX 33par. Icpariap,
XOMIOJIMOPHIH Tajaaj 3ax 393 WIYY TYIHUMI»K Oalix yen [amuH XeJcuur Oycan
Oalryy/utaryyJIblH JKUIITIIpP TOTTOOX O0a HSH? TOTTOOCOH XOMIKIIHIIC Tajaaj Heel O00JIOMXK

XaMmaapHa.



TeneBnent 0oy yAMPAJATbIH XaMTUHH TOJ YUT YYPTHHH HAT OM. TOJNOBIONTHHUT XUHXTYHTIIP
OaliryyJarelH Y aXujuiaraa ypcraiaapaa Oyroy siMapd 30XUIYYJITTYH sIBarJax, Yp amIuITyH
6omHO. baiiryynnareiH Xyp33HUN TOJIOBIONT 00N HAPWIH TOBOI'TH 0eree; cyaairaa IIHHKWITI?,
TOOIIOOJITBIH YHJICOH J33p Tapraxk Oyd yAup uIarbiH MIHHABIPUIAH HAT TOPOIT 4 0aik 000X TaTai.
XyMyyc eepuiiH e1ep TYTMBIH YWIIDJ Yill auiularaaraar OailHra TesieBliek Oaijar 4 SHD Hb
xsi3raapiaraMan Oaigar. To 36BXeH UPIdAYHA I0yT XUUXUITID 7T UXIBWIDH 0010 OOJIOBCPYYIIaH,
TAOMIATIACOH Oaitnar. bairyynnarsiH XypIsHUN TOJNOBIONT XUWXUNH TYI I0YT, X3PXdH, XOIAUN X3p
Xyranaasj OarrtaaH, IOYyr allMIjiax, sMap apra 3amaap XHWibK TyHIPTIOX, X3H Xapuylax 33pTHir

CyJUIaH IIMHXJIDX, O0OBCPYYIIax Yl aKuijiaraa oM.

Ep Hb TOneBient raapr 607 UPIAYHA XUIDK aXIIBIHXaa 30PHIITHIT TOAOPXOMIDK, TYYHI XYPAX apra
3aMyyaac OHOBUTOMT Hb OHTOPCOH TypIjIara OOJOH OJOOTUHH HOXION OalIJIBIT CyUTaH Y3COHUN
YHZICOH JI99p CUCTEMTAH IMIUHABIp raprax Oyl eHeeruitH mporecc oM. TeeBIeNTHIH YHICOH 133D
X3PAMKYJIdX AXIBIH TeJleBleree rapjaar. ©epeep X303 TeneBlesT 00J Yl axuuiaraa,

TOJIOBJIOTOO 0O YT YIlll aKUJUIaraansl Yp QIYH Ouii O0JICOH yAUPAIArbiH OapUMT OUYHT FOM.

Howm 3oxmonyyaan “XyHuil HOOUMIH TOJIOBIONT  — UUT SH3 OYpIdp TOAOPXOIIOH Ouyimk OaifHa.

TyxaiinGau,

o XyHuii HeOYULH MONOGNONM 23092 Hb UPIIOYUO XUYHIIH, AMAP ANCULIASUUO XIPISMIUS
VPbOUUNIAH MAAMA2IAX, AXHCUILLAX XYYUHULL IPITMULUH XIMIHCIIZ MOOOPXOULOX A80ATL IOM.

o XyHuil HOOYUIIH MONIOGNOAM Hb OAUSYYIIACLIH XYHUU HOOYUUH X3PI2YIde MOOOPXOULoX Oa
baticyynnaea 368 yeo, 308 an6an mywaanod, 368 MOOHbL MIPSIUCIH XYHULE OAUpuLyyIax yii
asicuna2aa 1oM.

o  XyHuii Heoyulln MON6BNOAM Hb OU3HeCUUH Oaucyyiiaza Op4Hbl HOXYON 0auonaa YHAJHC
Y3COHULL YHOCOH 029D 30puiie0 cmpameua mooopXoundc MyyHulle XaHeaxao maapoazoax
XYHULL HOOYULIH X3PI2YII2 MO0 OONIOH YAHAPBIH XYE8bO MOOOPXOIUIOX, XAHSANMbIE YHIIIX VI

asxcujiazaa rom.



o XyHuil HoOyUllH MONe6NOIM 22032 OO0 MOOOPXOU HOXYOLO XYHUL HOOYUUH MEHEHCMEHMUUH
30punevle 516 Yyae MoOOPXOUIHC, MIO2IIP 30PUNC00 AAXHC XYPY batieaaz YHIIHC , 30PULSbIH
X2PIHCUNMULIH cmpameutie 60108CPYYIAXbIS XITIHD.

J9px onoH Tomopxounonryynaac y33x31 XHT — wuitH ron 30pwiaro Hp OalryyJutarslH 30pHIITO,
CTpaTeruj XypdXUWH TyJjJ  IIaapaargax XYHUA HEOIUHH X3PATIPAT TOJAOPXOMDK XaHTaITHHT
YHAIJIIX, XYHUH HOOITUIH YaJaBXUUT XOTKYYJIIX XaJaraiax, Oyp maamuiadan HUATAM dIUiH 3aCTUIH

HIMHAYIAIAAH OOJIIOTBIH TAaCPAITIYH OalJIbIT XaHTax SBAJ FOM K OUJITOX 00JI0X FOM.

XycHort 2.1. XHT-1 HenteesieX OpyHbI XYUHH 3YHIIC

I'aoaao opunvl xyuun 3yinc:  baiizyynnazeltn Xyuun 3yinc:  Axcunnax Xy4Huil  Xy4uH

3yuac:
*  DuiiH 3aCTUHH ® DbuH3HECHHH CTparTeru
=  XyH am 3yHH TOJIOBJIOTOO =  ToTtraBapt rapax
»  Huiirmuiig »  [lamma = Xajarmax
= Viic Tep, 3pX 3yHH =  ByTI3MXKUNH TYBIIUH = Hac 6apax
=  TexHonoru =  TexHonoru =  Yenee aBax
*  OpceneeH *  AJJIBIH AU3aiiH = bycan LIWJIKUIT
= DBailryyiiarsig coén XOJI0Ir06H

XHT-r ypt 6a 60ruHO Xyraraaraap XuiK TYWIDTIDIAT.
baiicyynnazetn ypm xyzauaanvt XyHuii HOOYUIH MOJ10610TMUILH ATIXMY)O.

Vpt xyramaansl XHT - eep UXdBWIdH UpIdAYHH 3-5 KUTUNH Oal[JIbIT Taamarjak TeJeBIIOJer.
Jp3p nyppacaH opyHbl XY4YMH 3YHJICHMHH XOOPOHIBIH XaMaapJbll CyJajCHaap MUpP33yHJ XUYHI3H
XOMKIIHUH AMap TOPIUNH aXUIUIArdu]] X3parTai Oaiiraar TesneBiiex dyaaHa. Ypt xyramaansl XHT-

UUH TOJ Y€ WAaTyya:

1. BaiiryysnarbiH roj 4ur yypryyauir XsHaX MEHEKepYYIUHI OpoJilyyJlaH XYHUH HeeLUiH
TOJIOBJIOJITUIH Oaruir OypayyJinx

2. baiiryymiarslH XyHUI HOOLUITH 30pHITBIT TOJOPXOMIHO.



3. XyHUi HOOIMWH OJOOTUHH AlUTIAITHIT CYyIJIax
4. balryynnarsiH rajgaaji OpuHbIT CyJiax

5. Axwnax Xy4yHUH OOJOMIKUT HUMITYYIIDAT

Baiizyynnazein 602uno xyzauaansl XyHuit HOOUUIIH MOJI06/101M

BorunHo xyraiaansl XyHUI HOOUMWH TOJOBJOJT Hb HAT KWJ XYPTAJ Xyrauaar xamappaar. UxsHx
Oaiiryymnaryynaa ypT Xyramaar 30pWIro0 TaaMariiaX YJIUpJUIarblH 4aaBap Myy OCBAI T
OM3HECHIH OPYHOO HATIAC WYY JKWIIIP Taamariax OOoJOMXKryi Oaiinar. XyHHl HOOIUIH OOTHHO
XyranaaT TeJeBJIereer XWHXdJ XapbllaHTyHd Xsutdap Oa YHIABIpIAT OOJIOH MapKeTHHTUHH
TOJIOBJIOTOOT IIMHY MaTepHal, TYYXUH 37, XyjAajaaa OOpiyyJalThlH XyBb HOOTJJIBIH 3aXHairaT

TOCOBTAU XaMaapyyJiaH HAT KUIIIP XUUJIIT.

HulT TyHOOTIEIX  @XIIBIH XOMIKIOHAIC IIMHD XWIYUH JJICYYJDK aBax 3CBAI WIYYADI aKUIIYJIbIH
TOOT TOJIOBIIOXK 00JIOX OO0JIOBY SMap HAIDH CYprajiThlH TOJOBJIOIO6r 30XMOXOJ Xyrauaa X3TIpXUuil
O6oruHo Oaiinar. bormno xyramaar XHT naByy Tanm Hp miaapajaraTaid IaBdJ X66JIMOpHUIr

XapbIlyYJDK, sUIraa 36pYYyT Hb IIUHKIXA WYY Xsutbap Oaiinar.

XyHHI HOOIMWH MIaapiajaraTai J33pX XYUHMH 3YWIYYAUUT TOONOXK Yy3coHUK Aapaa XHT-uitr yur
YYPar Oypasp, Galipiimi, axul MIPTRKIRIP O0JIOH MPIAYHI XUIHIIH XYH OOJUTOOp IIaapaaraax

Tajlaap HapUHBYJIAH TOJAOPXOMIHO. TeleBNeNTHIH ABLA/ apaax 3yHIyYIuNT IUHABIPISHI. Y YH/I!

*  [und9p Ouit 60510X ACBII OAUXTYH OOJIOX, OOPUIOTAOX AKITYY]

»  XSHANTHIH 0a yIUPAJIArblH TYBIIMHTHIH IIaap yiaraTail eepuienTyyl

=  CyprajirblH X3p3rum?

*  AJKWIJ aBax, [IOMXTIOX, TATMIBPUNH XOTOI00pYYI

» XHT-g scBan GailryymiarblH 3pXsM 30pWITOJ XHUTIPX 3alIITYyd €epuieNTyYIuir
xapyyJsax Oymnax xouooor 6uit 6oarox

*  AXMWUIax XYYHMH XOMcCI0J 0a MIyyAI(3pT TATIBBIPT rapax) 33pa3r aluBaa acyyasbl

HIMIIBIPIX apra 3aMbIl’ HApUUBUIAH TOAOPXOMIOX



XyHuit HOOYUIIH MONIOBIONMUIIH e Wamyyo

XHT ub yp ammrraii 6aiixbid Ty OalTyyJUIarblH ypT XyraljaaHsl Yilll aXujuiaraadbl TOJIOBIOITOH]T
cyypuiacan Oaiix xdoparmi oM. Oepeep x31031 XHT Hbp X3p 33par yp ammurraidi Oaiix Hb
OaliryyiarblH ypT XyralaaHbl TOJ6OBIOITOHJ X3P 33p3r ysulayylcHaac XxamaapHa. Miima XyHui
HOOLMIH TOeJeBIeNTHIH Y€ IIAaT Hb YHACOHA?D OalryyJularblH 30pWITHII IIMHKWIAX SBJJIaac

SXAIIAT.

3ypae.2.1 XyHuiin HeOYUliH MONIO6NOIMIH 3a26aD

1. Batizyynnazein 30puievie mooopxouniox
DHd ye maTaH] 0alTyyJularslH 3pXdM 30PHIITO, XAJIITIC an0al, akJIbIH HAMK XACTYYIUNHH 30PHITHIT

TOJOPXOMIIOT. DX A4 yIUpJUiara 3pXsM 30PHIT00 TOAOPXOWIAOr. YPT XyramaaHbl YW



QXWJUTaraaHbl 30pUITO 30PWITYYJl Hb 3PXA3M 30pPWITOJl YHIICIDH Tapaar 0ereen 5H? Hb 3pIridj
O0rnHO XyranaaHbl 30pPWITHIT TOJAOPXOWIOX YHAAC Oomnmor. bornHo XyramaaHsl 30puaATYyl Hb Har
Xyraraa, TO0 X3MKIITI3p WIDPXUMIATACIH Oaiaar 6a 3HAIIC XAIATIC, andaiblH 30pUIITO, 30PHITYYT
YHIACIH Tapaar. Mitm masiraap Oairyysuiara, XdiT3C an0aj, akKJIbIH HAMK X3CTUHH 30PHITYYIBIT

TOJIOPXOMJIOX apThIT 30pPUIIT0 TOJAOPXOMUIIOX cascade apra I3 HIPIIAT.

2

DHd apra Hb “aP3pA3C 0O ~ TACOH 3apUMbIH JIaryy OalryyJutarbiH 30pWITO YAUPJUIATBIH JT00
TYBIIUH XYPTJ TaBUTIaX ECTON I'ICOH 3apUMBIT TOJI 00JITOIOTTYH. XapuH OalryysularbiH 30PUIITHIT
TOAOPXOMIOX YHI siBIAA OyX MIATHBI YIUPAJIATBIT XaMpPyyJiax, MHIICHIIP MAJP3JI3J 331, 00T

ypCrajibIl 33pa3r XaHrajar.

2. XyHuil Heeyutin X3pa2yd32 MmooopXouIox
baiiryymmara, xantac  anban, HAIMK  XICTYYAWWH — 30pWITO, 30PWITYYZ TOJOPXOHIOTIOH
MIMHKIDTICOHUMA  Jlapaaraap M[IyramMaH yIupAarduj [iaapajaratail Moprakui, yp 4aaBapbIr
TOAOPXOMIIIOT. DH) Ye MIaThIH T'oJl acyyJall Hb 07100 Oaiiraa XyHHil HOOIHITH O0JIOMXK, Yp YaBaphIT
cyutax OuWIl XapuH 30pWIro0 OMENYYJdX3J HUNTADY IIaapjarjax Md3praull, yp 4YaJaBapbir
TOJOPXOUIIOX acyyJan oM. JKUID Hb YHIIBIPIIUNHH XANITAC OYTISTIPXYYHUR  YHAIIABIPIAIUANAT
10%-nap HAMATIYYJIIX 30pPHITO TaBbCAH IIBAJT  SHA 30PWITHII XYHUN HOOIUIH X3PArind3 O0IroH
XOPBYYJDK TOAOPXOMIOX X3PArTdid. MHIAXA33 aXJblH TOAOPXOWJIONTBHIT 3PI3H XapK 30PHITBIH
OMETDNTUIT XaHTAXyWIl MAPIIKWI, YpP YaJABAPBIT MIPTRKIUNAH TOPOJN, aXWIYAbBIH TOO OOJITOH

WD PXAMIIAT.

3. XyHuil hooyutin Xaneaimole YHIINC, HIMICOIJL XIPI2Y332 MOOOPXOULOX
DHd mIaTaHJl 6MHOX IIaTaH/ TOAOPXOW OOJCOH HMMT XAPATIPIr 0100 Oailiraa XYHUH HOOUTIH

XapbllyyJIaH X3IUHA X3MKI9HUN HOIMAIRII XYHUN HOell liaapyuiarataid B3 I3AMMUT TOJXOPXOMIHO.

Skills Inventory: 5H? Hb OaWTyyJJIarblH XYHHH HOOIUHH TyXal MAAPIJUIHMHT HATTIIK OTrer.

Oepeep x310371 aXWIUTArdIbIH XyBUHH X3PAT, M3IJUIMHH CaH TIK XK OonmHO. YYHA Aapaax

M3I33JI3J1 OPHO!

»  XyBUIH M3133J13]1 — HAC, XYHC, TIp OyiuiiH Gaiinan



» Yanasap — 60J10BCPOJI, aXIIBIH TypIILIara, cypaiiicad oaiman

A\

OHIIroit yaaBapyy — MIPIAIICOH YUTIIAI, OYTIDIIUIH KarcaaiT, OHLITON aMKUITYY /T

»  AsKui 3pXdJIC3H Oaiiian — o00THitH 0a TYPYYYHIH HAJIMH, [AJIWH HAMATICOH IIaJTraaH
Xyrarnaa, TyHIpTrak Oalican axu ainbaH Ty1aan

» baliryyiareiH M3193J1901 — Y TUP UIarblH TOAOPXOMIIONT, YTHAJIIT, SUT 39MIIAJ

» XyBUHH 4YaJaBXd — 3pYYJ MO3HA, COTIAI3YHH TecT O0oJioH Oycaj MIPraKIWHAH TecT,
[IQJITAITBIH OHOO

» Tycraii M3/ — @XKIBIH Xasr, TIPUAH Xasar, Xyc»K Oyd anbaH TyImaana, aKJIbIH

COHHMPXOJT

Management Inventory: DH? HB sjaHTysa TOM OalryyJiarblH XyBbJ yAUpJax OOJOBCOH

XYUYHUH XYBHIH MDID3JUIMAH CAHT TYCTaiJlaH 30XHOH Oalryysiax Xdparipd rapaar. YT caHj TyxaiH
yAUpJaxX aXWITHBI TajlaapX OyXwil J1 M3I93J131 opyyiax Xopartu. Tyxainban, HamTap TyyX,
cypaiicaH Oaiffan, a1 SpXd3JICOH 33pIrddC TajHa 3aH XapaKTepuilH XydTdd O6a Cyn  IMIMHXK

YaHapyya , TP OV, &K MIPTIHIIUNAH OYJITHITH Xamaapalt I3X MoT.

4. L[r63p xapseysase xaueax, menrosLoOIMULE XUUX
XYHHI HOOLIUIHH X3PATIIIT TOJOPXOMICHBI YP AYH HIMATIRI X3PITIRd OyI0y HIMXK aKUITaH aBax
[raapjajara rapax TOXHOJION] XYHUH HOOIUIH TeJeBIeNT Hb OYpAYYIdX, IIMIHK COHTOX, cyprax
YT aXuJuiaraas 1apaajian OpHO. XapuH WIYYIRIITIH 6a OMXTTOJI XUiX maapaiararaid 6o andan
TYIIAAJbIH 30XUIYYJIIT XUUTAAST. WHMXUWH Tyl aXuulardJblH TOOT IIOMXTIOX a)xjiaac Typ
Xyramaasji xajax, an0aH TyIIaaJubll TaTaH Oyynrax, SpT TITIIBIPT raprax, cailH aypaap axiaac
rapax rsx MA3T apryyabIr X3paradadr. Typ xyranaanj Xajarjacal TOXUOJIAO0A TOJOPXOM XyralaaHbl
Japaa XYHMHA HOOIMIAH XdOPITID? rapaxaja OdJ19H Heell XYHUH HeelTd 0alix HeXuell oM. JpT
TITIIBIPT TapracaH TypuUlarataii XyMYYCHWT OpOH TOOHBI Oycaap, 36BIOXeep aKWILIyyJax
TOXUOJAON 4 Oaiigar. MeH JaxuH M3PTIUIYYIdX, MIMIDKYYIIX, aXKJIIBIT XyBaax X3109p33p a4 IbIH
TOOH]T HOJOOJIOITYH 30XUIlyyJIalT XUUIAT. JlaXxuH MAIPTIMIYYIdAT XUHCOIH TOXHONAONI —anbaH
TymIaan rojayy Oyypaar. YYHUHT naraaa yypar xapuyipiara 4 6aracHa. [IWmkyymsaT Xuiix Hb TOM
OaliryyJaryyaslH XyBbJl WUIYY O0JIOMKTOM Oaiiiar 00 HAT XYH/ OHOT/IOX aKJIBIH Iaruir Oaracrax

3aMaap aJIbII' XyBaak OHOTyyJax apra Oaik 00JHO.



XYHHUI HOOIMWH TOJOBIONT TSI Hb HPIAYHJ XHUHIIH, SIMAP QXKW XIPATTIUT ypbAUUIIaH
Taamarjiax, aXWwulaX XYYHHH SPIATHHH XOMXKIIT TOAOPXOMIOX SIBAAN MK XADK O0MHO. DHY Hb
OaiiryyJutarblH OJIOOTUHH XYHHM HOOIIUUT MPISAYUH 3PAITTIN Xapbllyysgar 6a askKUiT4abIT asKuii
XOJICIIOX, Cyprax,Xxajax 33p3TrTii XOJOOTJCOH XOTeN0epuir O00JI0BCpyyax YHISC Oosgor. XyHUM
HOOIIMIH TOJIOBIIOJT TJIAT 001 TOAOPXOW HOXIION XYHHH HOOIMIH MEHE)KMEHTUIH 30pUJITHIT SIB
L[aB TOAOPXOWIDK, T3ArIAP 30pWIr0J fAax Xypd Oaifraar YH3JDK, 30pPWITBIT X3PA3TKWITHIH
CTpaTeruir OOJIOBCPYYJaXbIl' X3JIHI. XYHUH HOeLUWilH TeneBlIedT Hb Oairyyiiara eepuiiH
©0O6PWIONT XOTHJIMHH OO0JJIOr00p TaBUT/CAH 30PHIT, YHUT YYPIdd XIPIMKYYIIX3A TOO,YaHApPBIH
maapJyiara XaHraxyuil XYHHH HOOIMHUT OYPAYYJIIX,XOTXKYYJIdX, HOOIUWT Yp AallurTail ammuriax

30pWIITO0P TYHIPTIIK Oy TOTOBIOITHIH YT SBIT FOM.

XyHUIl HOOLMWH TOJOBIONT Hb TyXallH OaWrysuiarajq XYH XYYHHIX?? HOOIMWUT 36B allurjiax,
XOKYYJdX, @KWITHBII UIMHAJP JJICYYIdX 3aMaap aiauBaa e©epwWIeNTOH] 36B 30XMUI0XK
OalryyJIIarbliH 30pPWIT YUT YYPIID aMKWITTAH XIPIrKYYIdX O0JOMXKTOH OonroHo. baliryynarsia
XYBbJl 30XHOH OaliryynanT, XYHUH HOOIUH OYpAyYJdIT, Cyprax naajaraxyylax, HajluH XeJcC
OJITOX, TAPID XANMIPA Oaiiryynax 33par OJIOH acyyjajaap IIUABIp Tapraxaj dyxaid oM. MeH XyBb
XYHUH XyBBJI ©OPHIHX06 XaaHa Oairaar YHOIJDK,Kapbepaa TOJIOBIOXK, TYYHA XYpIX apra 3amaa

COHTOX X3PAIrTHH.

XyHUIl HOOIMIH TOJIOBIOAT OAWXTyil TOXMOJIONI T33P aCyyIJIbIT IIUHIBIPIIXI TOBOITIH,
HATIMA1 Oyc apraap OypaH Oyc Md3133519:1, Oaparuaaicad TaaMmarjial J33p MHiadx 001H0. DHe Hb
1ar, MOHreHUH MITYY UX YP3Ir/A31 3apjan raprajar. Xyuidl HeeluilH TeaeBIeaTHIH ol 30puiro 601
XYHHH HOOIMIH YaJBaXWUUT XOI)KYYJdX Oa Xaarajiax HUWIAOM JJUWH 3aCTHHH IIHHYWIDIUHH
OOMJIOTHIH TAaCcPaNTryil OalUIbIr XaHrax siBAai oM.balryyuiarsiH 30pwiro Toxopxoi Oyc, ramaan
OpYMH TOAOPXOWTYH Oalimraac OODK XYHUH HOOIMHH TOJIOBIONTOHI OalHTBIH ©6pUsIeT

maapyiaratai oaimar.



Opuun yen Oaiiryysuiara XOOpOHJBIH XYYTdH ©pCONAe6H, TEXHOJOTUIH XypAanTail J3BLIMI, 3aX
393JIMMH IMHY XOPATIHR? Iaapjiiara, XYHHW MOPrIKUAI MIIBTHHAH ©epwWIeNT 33p3r Hb YPT
XyraaaHbl TOJIOBIOITUUT XUUXdJ O3pXIIAI yupyyspk OaiiHa. MM HOXIeNA MP3pX XYUYHH 3YHI
Oypuiir HapuiiBujaH Cyaabk Oaifryyiiara Oyp ©6pHIH OHIUIOTT TOXHPCOH XYHUU HOOIUIH

TOJIOBIIOJITUIT XWX MIaapaara yiaaMm Oyp HIMATIIXK OaliHa.

XYHHI HOOLHUIH TOJIOBIOJIT XUIUXA 1apaax XYUMH 3YWINNT Xapraji3aH y33X maaparatai.Y YH:

BaliryyiiarslH eHeeruii 1yp TepXuir 60JUTOHroop TOrToox,
Baiiryymnnarsin upa3ayiH 1yp TOPXUNAT TOJOPXOUICOH Oaiix,
Baliryynareia rafaaj OpYMH] YHIITD) XUICOH Oaiix,

CaHxyyruiiH Heell O0JOMKHUT TOJOPXOUIICOH OakiX,

vV V. V V V

Tenmernereer X3p3rKyyJdx Xyramaar TOOIOX
XyHUNl HOOUWWH OHOBYTOM TOJIOBJIONT OOJ X3PATIPATIN KIBIT Iaapjjara XaHTacaH

XYMYYC33D ST HarT ryHIpTIYYIDK, lapaax axiyyjaaap IAWB3p rapraxaj Tycanjaar. Y yH:

[InH3p XYH aXWII aBax
ITomxoTtrox
Cyprax

XYHUUT XOTKYYJIIX QXKUIIaX XYUHHUH 3apIBIT TOOIIOO0JIOX

AN N NEEN

ByTsM*k 1931UTYYI19X 33p3r O0JIHO.

BaiiryymnarblH XYHHI HOOIMIH TeJIeBIeree O0JOBCpyyJaX HUUTIAT apra 0oy OairyyiiarbiH
©6PWIONT, XOTAJIMHH OOMJIOTBII X3PATKYYJIIX3 YUIIIICOH 30PWITO, 30PWIIT, YIlll aKuiUlaraaHsl
CTPATETUHT TOJOPXOWIDK,J1apaa Hb THATIIPUNAT XYHUH HOOLMHH XdIPATIR? OOJITOH XyBHUPraxaac

OXOJIAJT.

XyHuii HOOUMIH TOJIOBJIOJIT, 0ANTYYJJIATBIH XOTKJIUIH CTpaTeru



baifryymmara 6a HUWTMHIAH XOD)KWJ JPBIIWI, [ar ye, OPYMH HOXIUIe® JaraH eepwIerIoH
MIMHAWIRTAMK Oaigar. ©epunenT MHHIWIITHNAT aMKHITTal X3PATKYYIDXUAH Ty [ar YeTIUr»
X©JI HUMITYYJI3H ainxax, UPAdAYHH YUT XaHJ/Jlaraa 36B TOJOPXOMDK aKuJulax 3aiiImryi maapjanara

TaBUTIJar.

Crpareru Hb OaWTyyJIJIarblH OCONTHIH €POHXHI YUTIIAI, TOTTBOPKUITHHUT XaHTaX 6T6X CHCTEMHUITH
XaHyara oM. X3paB Oairyysiara Hb ©0pUiH CTpaTerd TOJIOBIOITTYH 00J1 HAMATIK Oalraa 3paT,
OaliryyyarelH J10T00A 0a ragaaj Op4YMH Jaxb TEXHOJOTMUH ©epwieiiT, OJIOH TOOHBI IIHHD
OpCONIOrYNiH MHITUWH IOXWIT 39p3T HOXIeN OaluIblH yer OaiiryyniarsiH candap HATKYYIUHH
XOOpPOHJBIH sIraa Xonboo cymapd Oypyy IIMHABIPYYH TapcaHaap OalryysiarblH IKHIJL
axuuiaraansi cepreep Hemneesjer. Mitmasc Oaiiryyinara Oyp eepuilH eMHe TyJrapcaH 30pHJIT00

TOJOPXOWIDK, TYYHII XYpIX apra 3am, CTpaTeruir 6010Bcpyyaar 6aiHa.

Tyxaiin Oaitryyiaran axmwniax Oyl XyMyyc Hb TYYHHI Hee1l Ooor 6a 6airyyJsuiara yp alturtau,
OHOBUTOM YIJI ayKMJUIaraa 3pxJmxi/1 aapajiarataid aajara Typuriareir a7 J1 0ypayynuar. TuiiMaac
XYHUIA HOOUUUT Yp OYTIIATINA almuriax yajiar 6alryysuiara eHee yea aMxuwiT oiHo. OpuuH yen
anuBaa Oaliryyjulara eHIep Yp AallWrTaid, aMKWUITal @XWUIAXbIH TYJJ  UPIIIYHH
30PUJIT0,30PMIITO0  X3PIMKYYIIX3A UMIVIATZICOH XYHHUH XOIHIJIMHH XeTenlOep OosoBCpyyiax

nraapjanararai ryirapy OaiiHa.
XyHUI HOOIUITH TOJOBIONTOH] OapuMTIaxX X0&p cTpaTeru Oanar.
XyHUI1 HOOLIUIH TOJIOBIOITUNH CTPATETH :

e Xawmraanax crapreru / defender /
e Xaiix cTpareru / prospecter /
Xamraayiax CTpaTeruiir OM3HECUITH OPYMH TOTTBOPTOH ©OPWIONT Oara HOXIeN] OapuMTiIax

Hb TOXHPOMKTOW. DHD Hb CTPATETHiH YPT XyrallaaHbl XYHHI HOOIMITH TOJIOBIIONIT XUUTIIH).
["ont 30puiro,0apuMTIaxX 3apuiM — XsIMJI YHD,0H6p YaiBap

Xaifx cTpareruiiH OW3HECHIH OpPYHH TOTTBOPTYH ©OpWIONT XHUX HOXIeJ OapuMTiaHa.

XyHuM HOOIUIH TOIOBIOAT OOTMHO XyTalaaH]l XHUT I H).



"o 30punT,3apUUM — MKH 32X 393JI,IIMHY OYTISTIPXYYH

XycHorT. 2.2. baliryynareis ctpareru 6a XYHHd HOOIUITH TOJIOBIIOIT

baiiryynnarein ctpateru 6a | Xamraanarg Xaiiry
XYHUI HOOIIMIH TOJOBJIOIT
Baiiryymnareia 30punro - Yp amurrai - Oceur
aXUIUIaxX - usswnn
- TortBoproii Gaitnan - Yn TOBJIOPOX
- XeaenMmepuitH 6oxsoro
XyBaapb - Anban 6yc XsiHanT
- 3apaJiblH XSTHAIT
XYHUI HOOLUIH CTpAaTEeru - XH-uitn - XH-unn
TOJOBIOITUNT  yPT TOJIOBJIOJITUNAT
XyranaaHj XuiH? OOrmHO  Xyranaauj
- Opoorwuiin Oyit XMHWHD
HOOLIO6 XOIKYYIH) - Iaapamararaii
- ¥p YaBaphIr QXKWIIAX YaJABaphIr
HapUiiH XOJICOH aBaxX
MIPIIKYIUIX - MapxkeTunr
- YHIABIPHIH XSHAIT Oopiyynant
cyjaairaa XerXJIHiH
Y aXxuJiaraar

TYJIXYY aHxaapax
VaH xaraH Oaingan

XYHHUII HOOLHMUH TMPAKTUK - Hotpoocoo - XH-wiir  raaHaac
X3PAIII Oypayyimx OYpaYY/I9H
- WpeBxurnsii cyprair - Cypranr Oara
- Cyprantsir ABYYyJIaH  XYP33H[
TOAOPXOM  HapHiiH cyprasa.

XYPI3HA ABYYyJIaxX

XYHHUII HOONHWIH TOJIOBIOATUHT ypT Xyramaataid CcTpaTrerd 30pWIT0A  XYP3XdJ HUPIdAYHA

maapjjiarataid  axuuiaXx XYYHAW MBJUIAT, MOPrIXIUMAH yp 4aaBap, aBbsSachil TOJIOPXOMIIK,
XOMKYYJIIX)/1 TOJUIOH YUTIIATACOH Oaijar. boruHo Xyramaanbl XYHUN HOOIMIH TOJIOBIIOJIT Hb HAT
KU XYPTUIX Yeulr Xampana. MxsHx Oaliryymnaryyaan ypT Xyralaasj 30pWIro0 TaaMmariax
YAUPAJIATbIH YaBap MYy 3CB3J T3/ OM3HECUMH OPYHOO HAIIIC MITYY JKUII33P Taamariax 00J0MXKIyiH

Gaﬁ)lar. Huiir FYﬁH3TF3X AXKJIBIH XOMIKI39HO2C MHHY AXHWIIYHUH JJICYYJDK aBaxX 3CBOJI HIIYYODJI



AKWIYHUABIH TOOT TOJIOBJIOX 00J10X 00J10BY sMap HOI'9H CYprajThblH TOJOBJIOTOOI 30XHOXO0/ XyTralaa

XATIpXHi OoTMHO Oaiinar.

XYHUII HOOLIMHH XIPITIIT TOOLOK TOJIOBJIOX aPryyl

XYHHI HOOUMWIH XAIPATLIAT YPbIYHMIICaH Oalyiaap TOTTOOXOJ TyXaWH OalryyJsiarblH HpIdIyHH
XOTKJIMMH YWT XaHJyiara, CTpaTerd, OOJIOTO, 30PWITYYIBIT HAapHHH CYJaDK XyBbCaxX XYYWH
3YWJICMITH HOJIOOITMHT TOTTOOX fABAAN uyXail ad xosioormonrtoil. Mitmp OalryyinmarslH XyHHUIH
HOOLIMIH MPIAYHH XIPATIPIT TOMOPXOMIIOXO WIYyH TyHraax Oa MaTeMaTHK, CTaTHMCTUKHIH

apryyIbIT X3pATI3ar.
[IIyyH TyHraax apryyn:

e VYiupaiarslH YHJIT3HHM apra
e Jlenbdu apra
e HomwuHane OYATHIH IMUHKUITI)

MareMaTtik 00JIOH CTATUCTUKANH apra

e Perpecc muHXUIT?

o KoppensiuiiH mMuHKAIT?

e byTosMkHiiH HHAEKC

e XyranaaHnsl IlyBaaH MIMHKUITID

YaupanarelH YHJITIIHUA apra

3apuM HAT CUCTEMUITH OHIINOM HApUWH TOBOTTAM Oaiifal, MMHAJIAT MIUHXK YaHap, 3apUM HAT TOJUI0X
HIMHXX TOJIOBUMH TOAOpPXOW Oyc Oaifman, anuMBaa y33TAdJ MPOLIECCUUH TalaapX aHXHBI MDI3AJIAJ
QyTMar, THAMIIPUAH MaTeMaTUK, CTAaTUCTUK apryyjaap 3arBapwiax OOJIOMXKTYH 33pranc
[IanTraajal yAUPAJIATBIH 3apUM HAT HIMWIBIPUUAT OOJOBCPYyJiaX, TYYHHH OHOBYTON Oaif/yibIT
XaHraxaj MUWIBIPIIX acyyMIbIl CailTap OWITOCOH, OHAOP MOIJIAT, HAP XYHATIH 3PIdIMTIH
MOPIKWITHYYIUHH CaHajd 3eBjereer aeax 3allmrydl maapanarataii Oommor. DpadsMTiH
MAPIrKUWITHYYAUNH alliBaa Y33TJIMIHH XKWL, TYYHUNA UPI3TYHH VP JaraBpbil IIUHKIIX YXaaHbl
YYZHAC YphAUMUIIaH Xapax Hb OMIHUN HUUTMHUIH XOTHIJIMMH XYYib, 3y TOTTIIYYABIT CaiTap yXax

OMJITOCOH TYH 0aT M3JUIST, TYYXUHH MKW TOCTIU Y33TAIYYAUNT auiITrad y33)K TOOII00JIO0X ©preH



uX Typuuiara OOJOMMKUT OJIOH apra, 3aMyyJIbIT KUIIWH XapblyyJDK, XaMI'MH OHOBYTOWUT Hb IIMJDK
COHIOX 4YajBap JA33p YHIICIBIAI. flaHrysa yaHapblH XyBbJ 100 IIMHY Y33IIYYAUNH Tayaap
YAUPAJIATBIH HIMHIBIP O0JOBCPYyJaxal yI XYMYYCHIH 3parmyyJian 6040, caHal JTYTHAJIT OHITOM

a4 X0JI00TI0JITOH.

OPIAMTIH MAIPIKUIATHYYIUNH TyXaH 30pWITHIT HIMHABIPIIXA Traprax Oaifraa caHaja JYTHAJIT,
yHASCIRA Oaranraa, XaHajara, MIHWIBIPUKAH Yp OYHTHHH TOOH YHDJTI) TYYHHHT OOJOBCpyyIax

apryyabIr OYXdI] Hb SKCIIEPTUHH YHAIIMIIHUHN apra 3K HIPJIIAT.

Heab¢mu apra

XaMTBIH CaHaJl acyyJIrbIH X3JO09PHIH X3B IIUHXKUT TOJ6eJleTd oM. DHI apra Hb JKCIHCPTHIH
YHOITI9HUE Oycal apryyAbIT X3pAridXda MIIIIJUIMAH XOMXKID XaHTAITIYH HOXUOI MUHABIPIIX
acyyJUlblH Tajlaap XaMTbIH HAIJ/ICOH JIYTHYJT raprax 30pHJITOTON TOAOPXOH JI3C JapaajulblH Jaryy
sBarar YW aXwularaanbl IOTIOJOOpP IOM. DHD aprbll XAPIMVdX VeI 30HXWIOX CaHAIBIT

TOAPYYIaX P3P IKCHEPTYYAUNH YHIITID OUPTIOT.

OKCHEPTU3UHH Yp AYHTUIH CTaTUCTHK OOJIOBCPYYJAJIT Hb MeAMaH 0a KBAPTHUIb MK HAPIAIINX
XO0Ep Y3YYIITHHIT TOJOPXOMIOX0 YUITIFHA. MeauaH 33T Hb CylallK Oyl X3MKUTIPXYYHUR eceX

Japaananaap OalipiacaH TOOH STH33HUHN JyHJ TMIIYYHJI Xapraisax yIra oM.

PerpeccuiiH IIMHKHITI)

Baiiryymnnarsia naauH 00JI0H YHIABIPUIH TYBIIWH, HAMYY ©PTOT I'9X MAT SH3 OypuilH »auitH
3aCTUIH Y3YYJIIITYY OHIOPCOH YEUWH aXUJUIArdIbIH TOO XOOPOH/IbIH CTATUCTUK XaMaapJIbIT
CYJAJICHBI YHJICOH 39D IIMHXKJI3X apra oM. XamaapiiblH HeJleels1eec 00K perpeccuiiH 60J10H

OJIOH XYYMH 3YWJIMHH PErpecCcHiiH 3arpap X3pariivHj.



y"=a+tbx

X | Y | X Xy | Y=atbx

N — aXXurianTelH HAMKUUH TOO HapaMeTpYYI[PIfIF CUCTCM TOIMIUTTIJIIIC I'a/lHA HIYYJ 9CBIJI Oara

KBaJIpaThIH apraap TOOLIOOJK OOIHO.

JKummn vb: Tanaii 6aiTyyiarslH HUHT aKWTYIBIH TOO OaWTyyJUTarklH HUUT 3apTaac X3pXdH
xamaapu 0aifHa B3? ICOH acyyUIbIT TOAPYYJIax XIPIrTdit 00JICOH rIe. YT X0€p y3yyuruiin 1992-
2007 oH XYPTAIX OTrerTYYIUUT IyTITyYyJK XYCHAITTIH OalpIIyyiax XaparTil. DHA3C perpecCcuitd
TATIITIAIUNAH PaMETPYYAUMT 0JI0X X3PIrTIH.

TArmuTranuiiH a, B mapaMeTpyyIuur myy/1 TOOIBOJI:

YyIx’- Yyxdx nYyx -2y>x

nyx” -(Cx)* x> —(Xx)*

axuruuablH - Huiit 3apnan

100 (X) ) x2 Xy
1992 0.1 120 0.01 12
1993 0.3 130 0.09 39
1994 04 129 0.16 51.6
1995 0.5 125 0.25 62.5

1996 0.2 130 0.04 26



1997 0.3 140 0.09 42

1998 0.4 142 0.16 56.8
1999 0.5 143 0.25 71.5
2000 0.6 144 0.36 86.4
2001 0.5 146 0.25 73
2002 0.25 151 0.0625 37.75
2003 0.25 152 0.0625 38
2004 0.36 152 0.1296 54.72
2005 0.42 153 0.1764  64.26
2006 0.43 154.5 0.1849  66.435
2007 0.52 155 0.2704 80.6
SUM 6.03 2266.5 2.5463 862.565
__ 2266.5+2.5463-862.565%6.03_ 130
16%2.5463-6.03%6.03
16+862.565—2266.5%6.03
T 16+2.5463-2.5463+2.5463
y =130 + 4x

KoppeasiuuiiH IIMHKWIT?

ONUIAH 3aCTUiH  Y3YYIIITYYAMMH XapuilaH XaMaapibll CTaTHUCTHKT 36BXOH TOJOPXOMI00.
30ICOXIYH TYYHUIT HapuiBUYIaH X3MKHXK TOOTOOpP TOAOPXOMJIOX Hb UyXall IOM. DHY 30pUJITHIT
KOPPEJSIUAH [MUHKUAITI?HUN  TycllavKTanraap mudasapiadH3. KoppensuuiiH MUHXWIT? Hb

Jlapaaxhb ye maraap Xuurada3. Y YHI:

1. Tomopxoil cyaanraaHbl aHXJard TOO MaTe€pHall AlIUIJIAH XaMaapibll WIPYYJIdX, TYYHUH
XDJIOAPHUT TOTTOOX
2. XamaapiblH XY4 TYYHHH HATTPAJIBIT XAOMKHX YT Xamaapal (YHKIMHAIb XamaapaiaTal X3p

33pAT 0iip OGaiiraar TOOIOOIOX ATIP OOITHO.



Boaut Too MarepuamyyAbIr OOJIOBCPYYIIK, KOPPEISALUIAH XaMaapIbll 30XUX TATIIUTIAIIP
WIDPXUMIICOHIIP HOTJAYIIP IMIATHBI 30PUNT IIUHJABIPIATIPHA. XOEpAyraap 30pWIT Hb
XaMaapJIbIH HATTAPJIBIT X3MXKHIAT TOJOPXOH Y3YYIATYYA OOJIOH KOppeisiuuiH Ko3(QHIEHT,
KOPPEJSIMUAH UHAEKC 33P3T TyCcrai y3YyIITYyA33p WRpXuiarisH. Koppensiuuiin xamaapibir
WIDPXUIIIIXII9 KOPPEIAIUIHH XYCHAITT 30XHOX, KOPPENAIMAH Tanbail 6airyyiax 339par SHTUHH

Xs10ap aprIr alIUIiIaHa.

T

v
v
v

X X X
a) WynyyH wyrambiH 6) WynyyH wyrambiH B) LUynyyH wyrambiH
LYYy XeaenreeH YPBYY Xe[enreeH wyyn,
A A A
X
X X
r) LWynyyH wyramsiH n) WynyyH wyrambiH e) Xamaapanrym
ypByy XxamMaapan

3ypar.2.2 Koppensiuiin Tan0aitH 60JI0MKUX XyBUIOAPYY T

Koppensuuiin Tanbailt 1axp X,y —MAH OTTJIONIUIBIH LRTYYIUHH J3C Aapaaybll MIyJAyyH IIyrMaap
XO0JIO0BOJI ©COIIT ACBAI OYypaNThIH YUT XaHUIaraTail rpaduk ITypcidia YYcHd. Y YHUIT XamaapiibH
Owmmup mryram (y;) rH3. DHO IIyraMm Xas3aaluTTail 0aiiraa Hb y TSCIH Yp AYHTHHH Y3YYJIT Hb X
IICOH XYUYMH 3YWIMHH IIMHX TAOMIrIdC ragHa Oycan Xy4uH 3YHIC Hesleeink Oairaar xapyyJiHa.
Darasp Oycan Xy4uH 3YWICHITH HOJIOOITUUT YII XaMaapJiblH rpaduKT MIMIKYYICOHUUT XaMaapJibiH

OHOJIBIH IIyraM 0a perpeccuiit myram (yy) IIH3.



Perpecuiin ImyrambIl TOAOPXOIMJIOXJ00 XaMaapiiblH X3J03p33C INANTraaK 30XHX MaTeMaTHK
TATIIUTIIMAT amurnana. Tyxaitn6an: HlynyyH nryramsia xamaapanTail Hoxuems (y(2))=a+bx racou
HIYJYYHBl TATIIATTAN3D XaMaapibll WHBPXUWIHD. THOTMUATIAIAUMNAH MapaMeTpYyAuNT OJI0X100

Japaax CHCTeM TATTIIUTIAIUHT alllnuTiIaHa.
afo +bex =nyy ACBAII an+b2x=2y (4)

czZ:xf)C +b2x2fx =nyfy a2x+b2x2 =ny (5)

CucTeM TATMUTIIIHNAT 00TO0XBIH TYJI XYCHATTIH/ JapaaxX TOOLOOI0] XUIX Hb 3YWTHH Oaiiiar.

X Fx Y Fy Xfx Xf

X

Yf, Xyfy Y —atbx

X Y X? X! Yx=atbx

Fy-yp AyHTUiH IIMHX TOMATUNAH J1aBTaJIT
Fx-XyunH 3yWJICHIH MIWHXK TOMJITUNAH JJABTAIIT

N-aXUrmanTelH HADKUMH TOO HapaMeTpyYIuHr CUCTeM TATIIUTIIBAC TajHa ILIyyja 3¢Bl Oara

KBaJIpaThIH apraap TOOLIOOJK OOIHO.

Kunrs Hb: TArmmTramie a,b mapaMeTpyyAHir 1yy,1 TOOIBOJT:

D305 3 35 S e 30 2
anz —(Z:x)2 ’ anz —(Z:x)2

(6)

00JIHO.

Xn163:m31m93p Oyroy Oara KBaJIpaTblH apraap TOOIBOJI

IDCEED RN
6= ;
> Gx)

a=y —bx’ (7)




K TyC TyC TOJOpXOoiunk 6omHo. [llyraman perpeccuiiH mapaMeTpuir Yp AYHTUHH XYIUH 3YHICHIAH
MIMHK TAOMATUHAH XOOPOHABIH XaMaapiblH XAMKIIT WIDPXHUIIATY Toll Y3YYIAIT 0a perpeccuitn

KO3(h(PIEHT I3K HIPIIIAT.

YH3r33Huii cTanaapr ajijgaa

XamaapipIl TATIIUATIAINAD WIBPXUHICIH PErpeccHiiH  KOA(P(OUEHTHHT TOJXOPXOMICOHBI Japaa
TYYHMI CTaHIApT ajijjaar TOJAOPXOMIOX IIaapiaraTail. Yuup Hb KUTIAITEIH OOIUT TOO YTryyaaap
rpadukT Gaifryyican OyxX IPTYYI MIAK PErpeccHiiH IIynyyH A33p Oaiipnaxryii 6ereen TyyYHI3C
TOAOPXOH 3aii]1 anciaraax (X3m03533kK) Oaiinar. DHd yTraapaa cTaHIapT ajfaa Hb X3I03I3TUNHH HAT

TOPJIMIH Y3YYJIIT FOM. Y H3JIMHUHM CTaHAApT ajijjaar gapaax TOMBbEOTOOP TOIOPXOMIIHO.

Se= > (y-y)/n-2) (8)
YyHn:
Se-crangapT anymaa
Y- YP AYHTHIH HIMHX TAMIATUNAH OOJUT YTIYY
Y x- OHOJIBIH yTTYY ]I
N- QXUTITAITHIH HITKHIH TOO

Perpeccuiin mynmyyHbl YH3JAT33HHUU CTaHJApT ajjaaHbl XyBbJ “3S-udH Iypam™ XYUHUH Terejuep

OaitHa. Oepeep x371031:

l.y, =a+bxtSe (9)

byx maryynuita 68 XyBb Hb 9HD TaI0apT OPIITHHO.
2.y, =a+bxt2Se (10)

byx maryyauita 9.5 XyBb Hb 3H? Taja0apT OPIIMHO.

3. y,=a+bxt3Se (11)



byx maryynuita 99.7 XyBb Hb 3H? TaN0apT OPIIHHO.

Ouson xyumH 3yisniin Perpecc

HuiirmMuiin »auiiH 3aCTUH Yp OIYHTHIH alliBaa Y3YYJIDJITI OJOH TOOHBI XYUWH 3YHIIC sIH3 OYpHitH
YHUTIIAI9D, SIH3 OYPHIfH HATTpaiTairaap HONeeseX sBAal AI0dr Oaiinar OaiiHa. MilM oJ0H XY4uH
3YWIIMITH HOJIOOJUTHIT TapaaxX X JIOIPHITH OJI0H XyBbCarduATal MTyTaMaH PErPEeCCUH TATTITUTTAIIIP

I PXUUIJIAT.
Vi =a+bx +byx, +...+b,x,
y-YP AYHTHHH Y3YYJISITUHH OHOJIBIH OYIOY TATHIMTIAJICHH yTra

X1,X2,Xk-XYUHH 3YMINHH IUHX TAOMASTYY

Y X1 X2 X 12 X]Xz ¥X1 X22 YX2 Yx=a+b1X1+b2X2

OHd Hb Y, =a+b,x, +b,x, T3CIH OJIOH XYUHH 3YHIUIH PETPECCUIH TATIIUTIIIAP WIDPXUAIATAIX

0eree] TATMIMTIAIMIH apaMeTPYYAUNUT Japaax CUCTEM TATIIUTIAI 0010k OaliHa.

na+b12x1 wLbZZ:x2 :Zy (12)
ale +blZ:xl2 +b22x1x2 =Z:yx1 (13)
aZ:x2 erZZ:xlxz2 =Z:yx2 (14)

NupexkcuiiH apra: MHIEKC Hb XapbUAHIYH Y3YYJIIJIT.

Huiiram »aumiiH  3acTuiiH  Y39IMUIMAH — IIYYJI  XapbIlyy/DK  OoOJoMryil TOO  OapuMTYyIbIr
Xappllyynargaxyun Oaijann opyynaan TOArIIPUHAH OpPOH 3ai, Iar XyramaaHbl JOTOPXH

eep‘lHGHTHﬁF I/IHSPXI/IﬁJ’ICSH xapLuaHryﬁ X3M)KI/II‘IIE)XYYHI/II>11" HHACKC I'OHD.



DWiTH 3aCTUHH CyJjalTaaHbl MPAKTUKT UHACKCUWH aprbIT Japaax TOXUOJI0J] allluriiaHa.

1. AnuBaa y33TIUIMIIH LAr XyranaaHbl ©€OpUYIONTHHT TOJOPXOWUJIOH, ©CENT XOIKUITHHHX Hb
IIMHX YaHAPBIT WIPYYIIX

2. OpoH 3aiiH XyBbJ] 66p eep Oalpmmia Oairaa WKW Y3YYIATYYIUNT XapbIlyyiaaxal

3. TeneBnereet 30puiT, HOPM, HOPMATHUBBIH OHETDITHIT TYTHIX

4. AnuBaa HHIIMAJ Y39TIUTMHH XOTKWI XOJelreeH, Oailp Oailimann Heneenk Oyl XyduH
3YWICUMH HOJOOIITUUT TOJIOPXOUIOXO0/] allluTlaHa.

WMHaexcnir y33ruIMiiH XxaMpax Xypa3raip Hb XO€p aHTUJIHA.

e XyBHUiH
e Epenxuit
XyBUIH WHJEKC Hb 36BXOH HAT Y3YYJIUITHMH IIar Xyraiaa OpoH 3ail J1axb ©epusIeSTUNr

WIDPXUNIHD.

Epenxuii wHIEKC Hb MIyyI HAM)K OOJIOXTYH OJIOH SH3BIH 3JIMEHTYYA3IC OYPACIH HUUIMOAI

Y33TI3J1 X3PX3H eepuiierfex Oyir xapyyIHa.

WHaeKkcuifH aprbIr X3paridx/193 TyXalH y33IAIUUr OypAYyYyJIaTrd 3apuM XYUYHH 3YWIHIT TOITMOJI00D

aBY, COHUPXOH CyJaJDK Oaiiraa Xy4uH 3YWINIH €0pUuIeaTHIT 0JII0T.

Tyxaitn6an, yHUHH eepuIeaTHIT TOJAOPXOUIOXBIH TYJJ XyJaJlJCaH TOO X3MX33I TOITMOJ
Oaiixaap 00JHO, YHUIH €pOHXMH MHAEKCUNI TOAOPXOMJIOXA00 XHUHI Hb TalIaHT YEUHHX33DP 3CBAII

CYypb YEHIHX?3p aBu OOJHO.

I'epmanbl  cratuctuku A. Jlacmelipec YHUWH €peHXMM WHAEKCHUUH JKUHT CYyphb YeWilH

OYTIrIPXYYH?3p, ['. [aamie TaitnanT yeuiHX33p TOOITHO 'K Y39k OaiB.

Jlacneiipecuiin uuaeKC:

L —ZhP @) (15)

- Zpopo

[Taamerniin nHAEKC:



L= 2P ) (16)

g Zpopl

JP3pX X0E€p pIPMTIINIH UHACKCUWH TOMBEOION Hb WHICKCHUH KUHTUHH COHTOJITOOD SIITarjiax
Oaifraa 00JIOBY CyJairaaHbl 30pPWJITO0C Xamaapd WHICKCUWH >KHHTUWH COHTOJITHIT XHWHD TACOH

OpYHWH YEeUIH CTATUCTUKYHUIBIH Y321 OapuUMTIaiNTail ToXupy Oaiiraa oM.

XYHUH HOOLMITH T0TOOJ XaHTAJITHIT YHIJIK TOJIOBJIOX apryya

baliryynnara Hp eepuiixee 30pWITO, 30PWITHIT 33/UJIaH IMUHXWDK, YYHI?D YAIAYYIaH HPIDTYUT
XOpArTAOH 000X XYHHMHA HOOIMHHXO6 XdIPATINIT TOMAOPXOWJICOHBI napaaraap XYHUH HOOIUIH
TOJIOBIIOJNTUHH YHJICOH HAT Yiln axwuiaraa 0omox xaHranteir [IporHosnox yiinm axwiaraa
XUATAJOT. XYHUl HOOUUWIH XAH2ANMbBIZ YHIJIHI 29032 Hb MYXAUH 0aii2yyinazad aicuniaic
baiizaa xymyycuiiz cyonax, miaOHuil yp 4a0eapvle MOZHMOo0XHC, UPIIOYIO HIMIZ0IX DOI0MICUIIZ Hb
YHILHC MOOOPXOUNOX yun axcuinazaa wm. ©Oepeep X031 eHeerwiH Oaimimaap TyxailH
OaiiryyJaraz X94HA9H &KWITaH aXXIWUTK O0aifHa, THArI9P33C X3 Hb MIpraKIuiiH yp dyaaBapaapaa
QXWIaa TIHIK Oaliraa, HACHBI OYTAIT 00JIOH XYHC, OOJIOBCPOJI, TypILiara, aKnutacaH Kuj, atoaH
TYIIAAN JPBIIAX OOJIOH MIMIDKUX XO6JITOOH 33P3TIT IHUHKUITI) XUHCHUHA YHICOH 193p 0]100 Oaiiraa
anbaH XaaryablH yp 4YaJaBapbil caibkpyynax OOJIOMXK, XYHMH HOOIMMH TOOHBI allJar/ulbiH (Hac

OapaJiT, TATIIBIPT rapait, XajlarJaaT IIX MIT) XyBUUT TOOLOX acyy/1ai IOM.

XYHHI HOOIUIH XaHTAITHIT TyXailH OalTyyJuUIarslH XyBbI:
e Jlotoon

e ['amaaja racaH X0€p X3I03p33p aBy Y333k OOJTHO.

XYHUM HOOLMUH Tajaaj XaHTalThIl TOTTOOHO T3JI3T Hb XOJ6JIMOPJeX XYUYHHN HHUMT 3ax 333J1 19X

sTH3 OYPHITH CEKTOPBIH XYBBJ XYHHUI HOOII stMap Oyl IYH MIUHKHUITI? XUIX SBIAI IOM.

XyHUN HOOLUHH AO0TOOJ] XAHTAITHIT TOITOOHO I3J3T Hb KOMMNAHWMH sH3 OypuiH axusn anbaH
TyIIAAJI] OJI00TO0p SMap sSMap 4aJBapTai, XUUYHIH XYHJl &XIUIAK OaifHa BY TIATT IIMHKUITI)
XUUX SIBJAT FOM. DHAIXYY IWHKUITIY Hb OUPBIH UPISAYHA OHASP HACHBI TATIIBIPT rapax , TyImaal

JPBIINX, IIMIDKUX, CallH Qypaapaa akjiaac rapax OOJIOH OpoX, XajJargax 33praisc rapu 0oJoxyiin



HOJIOOJUTUIT YpHIUYMIAH Xapax, TOOHHUT OpJOX AXHITHBIT Oalryyijgara IOTPOOCOO O3ITraX

0O0JIOM OJITOHO.

XYHUI HOOUMIH XaHT AJITHIT YHJIIX apra:
e VYup/uiarsiH xajaar O3JITrX TeJIOBIOree

e  MapKOBHIH IUHKWITI)

Youpnazein xanaaz 6a1mesx meneenecee: 3H3Xyy apra Hb 30 rapyil ®WIMHH TypIl X3p3TiI3raAaK
Oaiiraa Oereej yJQUpAJarblH IIaTaHA aKUIArcajJblH XyBbJ XaHTAITHII NIPOTHO3JIOX 3HIMHH apra
IOM. Y IMpJJIarslH Xanaar 03/1Trax TejieBiaereer 00J0BCpyyiax MpoLEcC Hb

1. TeneBIeATUHH Lap XYP33T TOITOOX
TOBJIOCOH aJI0aH TyIIaa] TOPUIOTYUIT TOTTOOX
OpooruiitH ryMusTran, J3BIINX3]] O3JI9H 3CIXUNT cyu1ax

Kapbepaa xerkyyJax 3paJIT X3pArudar TaHbXK MIIIX

A

XYBb XYHUH KapbepUiH 30pHITHIT OalTyyJUIarblH 30pWITOTON HATAYYJDX TICHH Ye
MaTyyaTau.

JP3pX TeNmeBIONTHIH CHCTEMHIH XYBBJ Xapraia3zax YHACOH XYYHH 3YWIYYI Hb OJ00, UPI3OYHH
OU3HEC TOJNOBIOreeHYY/, YAUPAJIATbIH MIaTaH ] aXXUJUIarcajblH epeHXU MOTeHIHaN, 1ajall yaaBap

FOM. DH? aprbIl 0JI0H aXWIIAarcaarai, TOM KOPIOpaluyAblH XyBbJl WIIYY 30XUMKTOM 'K Y39T.

Maprosuiin wunoicunes?s: YT apra Hb XYHUH HeOLUNH ki OYpUIH IIWDKWITHHH XyBb XIMXK33
TOTTBOPTOM Oaliraa yen XyHHI HOOLUIHH TOO XOMXKI3 OOJIOH TYYH] HOJIOONerd XY4uH 3YHICYyAuir
CyJlaJICaHbl YHJICOH /P3P XYHUH HOOIMITH TOOHBI alJarIbIl raprajar apra oM. eepeep X303
TyXaH Oalryysuraraa Oaiiraa HAAT aXwWi, al0aH TyIIaajdblH aHTHJIAT TyC OYpHUHH XYBBJ SKHIINHH
9X3H] Oaliraa XYHHHA TOO, KWJIMHH TYpII SBarjaX 0OJOX IMWDKHUIT XOIeJTe6H, XaJarJailT 33pTHHAT

CyJlaliCaHbl YHACOH A3 KWINHH 313CT YIA3X XYHUA TOOT TOAOPXOUIIIOT.



XycHarT 2.3 MapKOBBIH IIWHKUAITI?

TyBmun 1999 2000 2001 2002 2003
Anbaun T T T T T
12 12 2 12 12 12
Tymaanl |—» —> | —> —> | —» —> | —> —> | —> —>
3 3 3 3 3
7'} 5, & y 1
Anbdan 34 34 1 36 36 36 3
—> —» —» —> > —» | —> —> |—>] —>
rymaan2 |1 6 6 6 6 6
7\ 7\ 3
(9) (7) (7) ( (6)
1 1
|
54 54 1 54 3 |1 |sg| AOBIIDE T, 2
Au0an —> —> > —> | —> —> | —P raparca/ —>
1 26 25 L
Tymaan3 T T
1 5 4
Asxnnarcanb TaTraBapt
T'agnaac TOO |, raparcaj
AJICATYU
JpBnxyi
T (IoBmImx
TR OOJTOMXKTYH
UpATCHN TVDKUTIICOH)




Baiiryynnarang XyHuM HeeIMHH TeNOBJONTUNI XUHCHUW Japaaraap XWYH3H TOOHBI, sMap
QXWIYABIT OYPAYYJdX IMaapiyiarail Hb Tomopxoit Oomnmor. TeneBnenT xuibk Oyl XyramaaH naxb
XYHUH HOOIMIH X3pATridd Hb OJOOTUWH XYHMH HOOIMHH JOTOOJ XaHTajTaac JaBXk OailBan XyH
XYUUHT OypAayyidX acyynan Oalryymnaraa Tyiarapjaar. XYHUH HeeluHr Oypayyslx/recruiting/
OO0JIOH MUK COHTroX/selection/ rac’H X0&p HAP TOMBEOT OMe OMEHHIIC Hb CaTax OMITOX 00JOXTYH
HUWJIMAIT OMJITONT FOM. [DX11P3 XYHWUH HOONHWWH YWUT YYPTUHH XYBBJ sUIrapax siraa Oac Oaitmar

OaiiHa.

XyHuii HOOUMIT OYPAYYJIIX AT Hb TyXalH aXuil, ai0aH TyIIaaly dJCYYIIXI3p COHT0OX 000X
nlaapJyulara XaHraxyii Hap A3BIIMIYIAMNAT XalX, XOA6JIMOPUNH 3aX 39UIMUT CyJIax, MAARIIAII Orex
YIIT axuiaraa oM. AMKHIYABIT MWK COHIOX 3T Hb HAP JPBIIMIYAUNAT TOJOPXOU Y€ IIaraap
HIanTrapyyinK, TyXailH aXus, an0aH TyMIAaJlbH IIaapiiarelr OypIH XaHracaH XYHHHUT COHIOX YHII
aXwuiaraa oM. ©Oepeep X303 XYHUH HeeUWHT Oypayyidx OOJOH COHTOX aBaX TAICOH YHI
aXWUTaraa Hb 4aJIBapJiar XyHH HOOUUHUT Xaix, OalTyyJuTarblH UMIKHUAT OYpayYIdX 3aMaap XyHHH
HOOIIMIAT 66PTOO TaTax, OYPTTAJ TOOI00 XOTOIK, HOOIUIH caH Onii OOJTOX YT akiuiaraa oanmar.
XapuH COHTOJITBIH YHIJI aKuiutaraa 001 ablH OalpHBI MaapajIarbll’ XaHTacaH XYHHHUT 36B TaHUX,

OJK COHTOXOJ1 YHTJIATACOH YIlll aKuiiaraa oM. YT Xo€p UMT YYPTHUIH 3aar suiraar rapraBai:

X 3opwiroopoo surargaHa. (XYHHH HOeIWHH OypIyYJIJITHHH TOJ 30pWiro OOoJl YaaBapiar
XYMYYCHHT Oaifryyiaraj Tatax, XapuH COHTOJTBIH TOJI 30pWiIro OOJ XYHHMWT 36B TaHMHX,

0OIUTOM M3JIPAIAIT OUii OOJITOX SBAAN FOM.)

X BypayyJaaiaT Hb 2 TalblH COHTONT(MXPHXHM XYHUH HOOLMIH MeHexXepyyd OypayyJasITuiir
36BXOH HOT Tajaac XHMHCOH anjaar ux rapragar. ©epeep Xam0sn Oalryyaara akKuiaTHBIT
COHTOX 3ap M333 TYT33X O0JIOBY, MOH a)KWJI TOPWIIOTY Hb OANTyYJUIarsll COHTOX OOJIONI00T

OYpAYYJDK erex Hb Mall dyXall 3yHIT IOM.)

X  XyHHIA HOOTIMNT MIMIDK COHTOX YT aKuyutaraa Hb 1 TajabIH COHTONT (HAP MPBIIMK Oyil askKui

TOPWJIOTYI00C KUITHBIT COHTOX IUNABAP Taprax Hb 30BXOH OAalTyyIUIarsiH J1 acyyzan)



X Aprawranaapaa suraataid  (XeJeJIMOPHHH 3aX 3991 MOAIIIAI  TYII9X, MBIIIIAI
MyTITyyJiaxaJ YUrIdCcIH apryynaap OypayyIATHHT SBYyIax 007 COHTOITHIH YIJI aKuyiaraa

Hb MAPIXIINNH ANTalT, XyBb XYHHH 4aIBapbIl' COPUX TOAOPXOHM COPUITYY IBIT alllUIIaaar. )

XyHuii HOOMHT X3PX3H YP AYHTIH Oypayy X B3?

XyHUW HOOIMHH OYPAYYIAT Hb OaWryyJuUlarklH TYHIPTIAA YyXal HeJee Y3YYJdX Yl
aXWJUTaraaHyyJIbIH HAT oM. ©epeep X3710371 eHep M3UI3T YaJABapTail aXXUi4u] Hb OalryyIiareH
aM)KMJITaH caiiHaap HejeesiHe. OpuuH Yel Xe/eJIMOpUIH 3ax 333JIMIH epcesieeH HAMAIIIK,
XYMYYCUIH yp dYazaBap 4 HAMArA»k OaiiHa. MoHOMOdb 3ax 33301 Yl axwiiaraa sByyJijaar
YHISCHUH YHITUMITIOHUN Oailiryysuiaryy 3ax 333JIMAH XOMXKI)I, OpCeIIex YaaBapaa HAIMATAYYIIX
Tl 3D TOIWINIOH aHXaapal XaHAyylnarryid OaiicaH. PB4 OpuMH YeJ IIWHD ©pcesaerd
KOMITaHUYA OWi OOJICHOOP XAIPATVIITYHIT ©OPHHH TODK Oy TeIOepT WYYy MXUUT XYc3X OOJICOH.
TaaArssp XOpArIAryIUNT amgaxrynuriadp eepTee TaTax, opceliiex 4YaaBapaa HAIMAITIAYYIIXUNH Ty
OH/IOp MAJUIdT OO0JIOBCPOJTOM, Jaajara TypluularaTail aXuidgaap XYHHH Heelee Oypayyidx

maap/JiaraTau.

OHnep yaHapTail OYTIATIPXYYH, YATYHITID Hb OYPAYYDATHIH MPOILECCOOC 3XAIAT. Oepeep
X3710371 eHAep dYaaBapTal aXWUIarduJ eHJep uaHapTail OyT33IIPXYYHUHI YIUIABIPI3K, ©HAED
yaHapTail YHIUmiIr:dr Ouit O6onarox ©Oa 9SH® OYXdPH Hb OHAOP dYaaBapTail aKWJUIArdUIbIT

OYPIYYITIX33C IXAIIHD TICOH YT IOM.

XyHu# HOOIMHH OYPAYYJIDAT Hb XYMYYCHUT aXWJIJ XOJICJIOH aBaX aHXHBI alxaMm 0ereej ramaan,
JOTOOJ 3X YYCBIPYYIIDC AXKHIJ OPOXBIT XYCOTYIUHUT IYTIyynax, OypTrax, epremen Oeriyymnx,

CyJUIax 33par yiin axuinaraar 6arraana.’

7 U.Uauarmaa, XyHun HeeuniH meHexxmeHT, YB, Mongen An MpuHTuir, 2009, -155



bypayymar OGon “Oaliryymmara Oo0JIOH XYMYYC 6€epCAWiiH ypT OOJOH OOTWHO XyTalaaHbl
COHUPXOJIBIH YHJICOH JIP3P XapHiIaH Oue OMCHHWHTI? COHTOX, MOIUIAT YaJBapTail XYMYYCHUT 36B

1IarT, 36B an0aH Tymraany Oalpuryyiax XyyJIuiH Jaryyx Yl axuiiaraa om.”

BypayymsaT Hb aXIbIH Cyld OpPOH TOOHJ COHIOTAOX OOJIOX YaaBapiar XYMYYCHHI J3pX Xaix,

IyTIyyJIax, TATaH aBax yill axuniaraa om.”

BypayymsaTuiiH YHACOH 30pUiTO HB YaaBapiar MIPIAILICAH aXKWJl TOPWIOTYIBIT Oairyysiaragaa
OJDK IyTJIyyJiaX, eepTee TaTax sBAan Oaiimar. bairyymmara cyn deneeTdil Oaifraa OpoH TOOH]
TyXallH aXJIbIH OalpHBI MIaapAjarbll XaHraX XYMYYCHHT COHTOXK aBaxXbH TYJJI ©PCOIIOOHUNT
XaHTaX TOOHBI KWIIAXBIT XYCHK Oaliraa XYMYYCHHUT MyTIIyyJiax X3parTd3i 6omgor. bypayymnr v
XaMTHHH Oara 3apjjiaap, XaMT'HiH OOTHHO Iar XyralaaHj, XaMTHAH TOXHUPOMIKTOW aKMIJITaHBIT
aBaxaJ YUrinTIpX écto. XyHU HOOUMHH OYpAyYI T Hb XYHHH HOOLMWH Oycaj 4yur YYpPTYYATIH

XapwiIliaH Xo0J000 xaMaapairai, ysuigaaTail OaiiHa.

AXnbIH N
Ao ryviusTrafiumiH XH-nan
LUHXWUITI3 VHONFD3 TenesnenT
v 1
TyxanH axnblH Waapanara Laapgnaratai axrblH OPOH

TOOI TOITOOX

XaH 6ypayynax Ba?

e fAmap xyrauaang
6ypayynax Ba?

e HWAT X343H XYHWIAr

6ypayynax Ba?

Bypayynant

e Amap ax yycBapaac

e fAwmap apraap

e fmap yp yagsapTan
XYMYYCWIr TaTaH

aBax

LUnnaH coHronT

8 Lloyd L.Byars, Leslie W.Rue, Human Resource Managament, Third edition, USA, 136



3yparl.3.1 XH-uniin 6ypayymsar Oycan yur YYpryyAaTsi Xon0oraox Hb

XyHuii HOOIUIH OYpAYYJINIT Hb XYHHI HOOIUIH qapaax 3 uur YYparT i mryya Xxoia000Toi OaitHa:
e ASKIIBIH IIMHXKUIT?
e XYHHI HOOLUIH TOJIOBIOJIT

e XYHHI HOOLMIH IIWIPH COHTOJIT

Bypayymir 6a am/abIH ITHHKAITII

ASKIIBIH IIMHXKWITY? Hb TyXaWH an0aH TylIaai Imaapjaraax MAIPraKIMdH M3JUIT, yp 4aaBap,
YaJlaBXUNUT HAPUWUH TOJOPXOMIIOXO Tycanjaar. Ajb 4 39X YYCB3pAIdC Oypayy/DK Oailiraa TOXHOMION
TyXalH aXJIBIT TYRIPTIIX MIaapaaraax 00JI0BCPOII, MIPTIKII, TypluIara, yp dajasap, HaJluHTbIH
33PATIIAIT 33PTUHIT Malll HApUITH TOIOPXO0H OOJITOCHBI Japaa dH? TyXal MAIRIJUIHHAT Tapaax dXJdX Hb

3YHTHIN. AKITUIH MIMHKUJITIAT Jlapaax ye maTTail XUk 00JTHO.

o Mbap3iaa 1y Tiyyinax
& MbaIuIiiiH Heellee aluriax
¢ um9p MIMMA  Hyrayyaax(KiblH  IMHHKWIMIHUA  TOXUPOMXKTONW — apra

aruriaax/ spujilyiara, ankeT, aXXJIbIH 3ypar aBajIT I'axX MoT/ )

Mb 335y YA YHAICI3H JIYH ITHHAKUITI XUHX

o [IumKuIr» XUICHUN YHACOH 9P aXIIBIH TOJIOPXOMUIONT OOJIOBCPYYIax

ASKITBIH TOHOpXOﬁHOHTLIH GI/ICHBHTBHI[ XAHAJIT TaBUX

AKIIBIH THHKWITIY XUHUCHUW YHJICOH P3P @XIbIH TOAOPXOHIONTHIT OOJIOBCpyyiax Oa mapaax

YHIICOH M3I33JUTYYAUNT aryyJiHa.

1. Hwittnor yaadCcIn
Baiiryymnmnarsia H3p
Harx xacruiin Hap
AnGaH TymaaabH HIP
DpAMUIH 35par 11071

Hlyyn xapbsanax anOaH TyIIaasn

YV V.V V VYV V

Anban TyllaaJIbIH 30pHJITO



»  ASKIIBIH YHJICOH YYPar
2. AnGaH TymIaajablH TOJ Y aXXuiIiaraa
» luiiaeap raprax 3px M3
» Xapwuimax o0ObeKT
»  Xym33x Yypar, Xaphyliyiara
3. AcknbIH OalipaH] TaBUI/Aax IIaapjuiara, HOX1eJl
» bBonoscpon
»  MDbapraximiiH 031TraI
» Typuutara
» VYp uansap

4. ASKJIBIH OaiipHBI HOXIIOI
BypayymuJr 6a Tes1eBJ16aT

XyHU HOOIMITH TOJIOBJIOIT Hb OAWTyyJUIarklH 30pHIITO, 30pPHIITOOC XaMaapcaH Oaiix 0a ypT, ITyHII,
OOTMHO XyTallaaHbl TOJIOBJIOAT OaifHa. YYHIIC Xamaapd OYpAYYIATHIH apra eep eep Oaiix Oa

Jlapaax ye marrairaap XYHUil HOelUH TeJeBI6JT XUNH?.

» XyHHi HOOLUHH X3PITIIAT TOOIOX

A\

Xanranteir YHADX(Ogo0 Oaifraa axwiuiardu, OOJIOH JPANITHA TYNTYypiaH XaHTalThIl
YHDJIX)

XyHuit HeeuiH K03 GUIUESHTYYIUHT TOOIIOX

Ypbpaunicad Taamarian Xuinx

HamMaaT x3paripar Too1ox

YV V. VYV V

XYHUI HOOLMIH TOJIOBIIOrOe raprax

Nitaxyy axibIH TOJOPXOUJIONT raprax XYHUM HeelHH TeJIeBIeNT XUICHUN Jlapaaraap sMap yp

qaJ(BapTaid, XUUHIIH XYH aXHIIJ] aBaxaac xamaapd OypAYYJIJITUIH 3X YYCB3p, apraa COHI0X IOM.

Bypayy/ ar 6a xe1eIMepHiiH XeJic

XemenMepuiiH XeJICHUH OyTaL, X3MXK33 Hb MOH OYpAYYIITI Heseeink Oaimar. X XaMokasHUM
@KW1 TOPWIOIYAbIl LYNNIyyJlaxblH Tyln Oaliryyiulara XeJeJMepuilH 3ax 3331 Jaapx

Oalryynnaryyaraii  epcesiexyill LaluHr caHanl Oonarox xiparmi. TyxailH Oyc HYTTBIH



XOMIONIMOPUIH 33X 399JIMHH  JpANIT HUWIYYIIITHHH XOMXKI3 sMap Oaliraaraac xamaapd
XOOIMOPUIH XOJCHUA YHD TOrTOOX O0iHO. OHONBIH JAaryy HHUHAIYYJAJIT 3PANITIC JaBCaH
TOXHOJIJION]T XOJIOJIMOPUIH XOJICHUHN YHY Oara, HUAIYYJI AT Oara yea XeJeIMepuiH XeJCHUN YHD
ux Oaifmar. TulMdPIC TONOPXOM XOAOIMOPUHH 3ax 399J1 TOAOPXOW axJIbIH Oalpyynan
OpCOIAOXYHI] HATUHT aMJIaX 4agax 00J1 SHIXYY MBIJUIMNT a)KWJI TOPHIIOTYI0N XYPIaK yajacaHaap

JTABYY TaJIBIT OJIOX FOM.

Bypayy/mJar 6a TITIIMIK, XaHTaMIK

OroH Gaifryymaryy/ oJIOH aKWJI TOPUIIOTYIBIH aHXAaPJIBIT TaTaXyHIl TITIIMK, XaHTaMKUIT CaHa
oonrozor. [laammaan anmbaH Tymaan axux, Cypd XOmKHX OOJOM)K Hb OOJOMKHUT HAP JIBIIUTYIABIT
TaTaH aBaxaj TycanHa. Jlajgmara TypuoiaraTaid cailH aXKWIYABIT aMKWJITTAll TaTaH aBaXblH TYJJ
CallH TATIAIMK, XaHTAM)KHUT CaHall 0OJITOX XAPITTIH THIAIT UTTAIAT 0a TITIIMXK, XaMraMKUiH

XOMIKIIT HIITTIU 3apiiax Hb alllUTTall TYATHUT 0JIOH OalryyJsuiara OMITOH X3PATKYYJDK OaliHa.

Bypayy/ 3ar 0a muJI3H COHTo0JIT

[na3H COHroAT Hb OYpAYYIATTAH LIyyd XOJI0OIrJoX 4Yur yypar 0a HUMT aHKeT Oerieruieec
TyXallH CyJl OpOH TOOHJ XaMI'MHH CallH TOXMPOX QKWJUIArdUbI COHIOX YW aXuwiiaraa oM.
[InasH COHroNT XMHX XWITAH XUYHIIH CAH aXXWJITaH OalicaHd OYpAYYJdX Yl aXusuiaraa Myy
001 IIWIPH COHTONAT Yp AYHIYH OonmHO. YuMp HB dYajaBapiar, Typuularataié OJOH TOOHBI HAP
JOBIIUTYAUAT MYTITYYJDK Yagaxryi 0071 HUHT HAP JAIBIIUTYIIIC XaMTHIH CAHBIT COHTOX 3apumaap
IIWJISH COHTOJITHIH @XHWJITaH axwuiax O0omHo. Hoar axiwsiH Oaiipann 6-8 HIp meBmMTd OaiiBan

TOXHUPOMXKTOM 0a T3/Ir39p33C XaMIUiH CallH HATUIT COHroX OOJIOMXKTOM.

Bypayy/aar 0a cyprajir Xer:KuJi

X5pB33 OYypAYYJIUITUHH SBLAJ OHASp MOIPIBIICAH XKW1 TOPUIOTYJBIT LyIyyJDK 4ajcaH
TOXUOJAON] XKUUIATYUABIH CYpraliThl X9pIrip? Oara Oaibk Oonox TanTtail. XapuH OpUMH YEHUiTH
3apuM OalryyJutaryymaj 3Cparadp, OIT MIPTMKUITYH XYMYYCHHT LYTJyyJldaH TAJPHA ©OpHilH

XOTONOOPHIH Jaryy CypraiThil SBYYJICAaHBI Japaaraap COHTOJT XMWX Hb OJIOHTaa. JHY Hb OJIOH



razap aXwulax sH3 OYpHUilH yp YagBap OJDK 333MILICIH aXHITYABIT ©0pUHH TEXHOJIOTH, CTAaHIApTad

HUHITYYII9X39¢ WYYy Oara mar Xyraraa, 3apJairai 4 6aik 60J10X OM.

XyHuii HOOUMITH OYPAYYJIJITHIH Ye aTyy/

AMKHITTAH GYPAYYIIT Hb X3/ X3I9H Ye IATyy/bIT aryyik Oaizar:”

1. BaifryyamarblH OJOOTHIH OOJIOH HMPI’IAYHH XYHHH HOOUUHH XdIPITIPAT TOAOPXOMIIOX.
DHAXYY YT akusuiaraa yp AYHTIH OOJICHOOp TyXaiH OairyyiiarbiH caindap HIIK XICAT
OypuitH OOJIOH aXKIBIH HOIK X3COr Oypa IMmaapjarmax XyHUH HEOOIMHH XOMXKIIT
TOJOPXOHIOX OOTOMKTOM OOJIOX FOM.

2. T'amaag GOJOH MOTOOIBIH XYHHH HOOUMHH OOJIOMMKHT XOMIKIAT TaaMmarjiax, M3JUIdT dYaaBap
OHJIOpPTHH OalHIBIH OPIIMH CYYTYbIH IyH]I ©PCOJII00H YYCIX O0ITHO

3. ASKIBIH HIMHXXWIT?? OOJOH @XKJIBIH YHJIID XUWK aXuil Tyc OYpUHT TOJOPXOMIIOX, YHD
L[PH?, XOOPOHIBIH XaMaapaJibIl' TOOLI00JI0X

4. Mbproxuin  OOJNOBCPONBIT HIAAPAJATHIT raprax, axJIbIH TOJOPXOMIIONTON Tycrarjaax
XapHylLyJiara, maapaarjaax yp yajasap, M3JUIar, Typljiara 33pruill TOA0pX0HIox

5. Tonmopxoii xyramaann Oairyysuraraac erd dajgax HajduH OOJIOH TATIAMKUNH XOMKIIT
TOJOPXOHIOX

6. BypayymdntuiiH 60UT MPOLECCUUT OapuMT OMYUT OONTOX, XYYJIUIH JAaryy Xulrnsk Oaiiraa

9C3X

baiiryymmaran maapiarataii gajBapiiar XYMYYCHHMT XypJaH XyralaaHj, Oara 3apaanTairaap
OYpAYYJIPX Hb XYHHH HOOIMHH OYpAYYIdATHIH 30pwiaro Oadmar. YYHUW Tynn sMmap yp daaBap
nraapiax, sMap TOO XOMXKIIHHMM aXwiardygpaac xamaapd OypAyYIdATHMH apra, ye mmiar
TOXUPOMXKTOM 0aiix Imaapanaratail. baliryysuiarslH XyHUH HOOIMIH OypAYY/IITUHH Ye aTyy[ Hb

HUUTIAT Japaax ye marrail 6aiiBaia TOXMPOMIKTOM:

1. XemesMepuiiH 3ax 333JI4iiH cyJajraa Xuix

2. AKWI TOPUJIOTY/I0/ TABUIIAX HIAAPAJIATBIT TOAOPX0i 60JIroX
3. AHKeTHBI 3arBap 03J113X
4.

Bypayy/ 3JaTuiiH 3X YyCBIp33 COHIoX

? Margaret A.Richardson, Recruitment Strategies, 24



Bypayy/aaTuiiH apraa COHrox
CyJa 46,106TIH aJIBIH OaiipaH/ 3ap OaiipuryyJaax

ASKUWIT OPOXBIT XYCITYIHIAT OYPTIIX , OPro6.1 0erayyanx

®° X W

Heoeou 6ypayyJ/inx, amuriaax

Waappanaratan
M3PraXXUNTHYYAWAH 3panT
¥ANAriIaAar Tnnliny

X3parTan xymyycumr
XaaHaac TaTaH aB4
Aonny

[a3ap HyTrbIH anb
XypaaHa Gairaa

XepnenmepuinH 3ax
333N

Bavryynnarag smap
AMap axung Xxymyyc
nAaannarnayx

Banryynnarapg Xu4HasH
XYMYYC X3parTan,
TIAr33pUIH Waapanara

Mapaapg ax JdoTtoop ax
yycBap yycBap
A 4 ZA\
Bypayynanr
XUWUX apryyan
F) )(y' —‘\\
A\ 4
AXnbIH 3ap
Ganpyynax >[ Heeu 6ypayynax }
A\ 4
BypTtrax, epregen

_/

6ernyynax

3ypar.3.2 Xynuii Heeuuitn OypayyI3ITHiiH ye maTyy



1.

X6/160JIMOPHITH 32X 333JIMIH CyAaJraa Xumx

XeIeIMepHITH 3aX 333J 3T Hb TYXalH HyTar JA3BCIAPT Xapbhallarjax aXuil XAUX yajaBapTai
XYMYYCHIH XOMXKI3T WIDPXHIIHY. AJKUAI OJTOrd Hap ©6pWifH Oalryyuiaraj Imaapjaraax
MBJIAT yp 4YaABapTail XyMYYCHIMH 3p3AT X3pa3rip3 sMap TYBIIMHJ, XaaHa UX3BUIdH Oalfraar

CyJIaXK M3JIPX IIaap/jiararai.

AW TOPWJIOTY/A0/ TABUIAAX IAAPAJIATHIT TOAOPX0ii 00J1rox

DOHP Hb @KJIBIH IMUHXWIT) XUUTATCIHIIP MIHMUIATIX acyyldanl 0a akJIbIH TOAOPXOMUIONT
00J10BCpYyITHA.36BXOH XKIJIBIH TOJOPXOMIONT OOJOBCPYYaaa 30TCOXTYH aHKET Oypayyilrd
OOJIOH MDJPAIUIMHH aXWITHYYJ MK Oalx Immmaapjuiaratail. Bypayy/adJar 6a amJbIH

HIUHAKHUIITII X3CT33C BIATIPIHTYN MIIRIUIMHIT XapHa yy

AHKeTHBI 3arBap 03J19X
BypayymsaT XuiracoHui gapaaraap MIWISH COHTOJT XUUTIRX 6a HY ye mAaTHbI 1-p anxam Hb
AHKETHUH Manrapyyiaatr oM. TyxalH axibll XMMX3J IIaapAarjax MIPrakuwil, aajaiara
TYpPLUUIArbIl' a)KJIbIH MIWHXWITIAT33P TOTTOOCHBI YHICAH A33P HAP JIBIIMIYI3C MB3IDXHUWT
XYCK OYH M3I3IUIHHT OYpIH aBU YaIaxyuIl, SMX IPTITIH TOJAOPXOH aHKET 30XHOX X3PATTIN.
TomooxoH Oalryysutaryys siMap aXuij XYH MIadrapyybK aBax T'»K Oaifraaraac xamaapd
aHKETHBI 3arBap eep eep Oaiimar. AJib 4 aHKET YHJCOH Japaax XdCTYYIUHUT aryyink Oaix
1aapJyraraTai:
1. Ynnacsu xa3car

e CoHupxox Oyi aKJIBIH HIP

e Ogor, Hap, Tepcen on, cap, egep

e TepceH razap,

e Peructpwuiia nyraap

e ['>pwiiH xasr

e  Xomb00 6apux yTac rax MIT
2. I'»p Oynuiin Gaitnan
3. bonoscpon
4. AJBIH Typlulara/axuiiacan Oairyyiiara, xyramaa, 3)pxdJpK OaiicaH anbaH Tylmaan, aBd

Oalical AJIUHTBIH XOMKI),/



5. AW MAIPrKWI, Yp 4aJBap, TyPLUIArblH TaJlaap TOJOPXOMIIONT raprax XyH

4. Bypayy/JaJaTHIiH 3X YYCB3P33 COHIOX

XyHuit HeOMHUT OYpIyYJIdX Tajgaaa, JTOTOOJ TICOH YHACIH 2 3X YycBap Owmii. J[oToom 3X yycBapT
0/I00 XWUIAX Oaiiraa akxwyularduj, TOIHUW OWp MOTHBI HAW3 HOXOJ, OMHO Hb aXWUIaX OalicaH

XyMmyyc opHo. bypayymsntuiia ragaan 95X yycBap Hb anban O6a anban Oyc

IICOH 2 XICOIT xyBaarjada.'! AnGan Oyc OYpAYYIONT Hb HMXOBWIDH SKIDKHT Oaifryyiuiarai
ammriarnax 6a eMHe Hb WpK OailicaH 0OJIOH MAIIIJUIMIH HEOeIe OYPTIYYJDK OaiicaH XyMYYCHHT
QXWIJI aBax apra oM. DIradp Heelea OalicaH XYMYYCHUIH UX3BUIDH J00/ TYBITHUN a)XKWIUIArdu]
Oaiix Oa anmmBaa 3apaan Oara Oaifxaac rajgHa OypayyJIdXad[ Iar xyraiaa oara 3apityyJsjaaraapaa 1aByy

TaJTau.

lamaan 3x yycBIpIdCc Oypayyidx anbaH apra Hbp Oairyyninaratail ypbJ ©MHO Hb XOJOOTIIOX
Oaiiraaryif XyMYYCHHUT XOJIOIMOPHUITH 33X 333J193C WYY OPTOH XYPIITIUIIIP 3pK Xalx apra oM.
OH3 Hb COHMH, COTTYYJI, PAaUO TEIEBU3HMIH 3ap 33pPI33p XM TOPUIIOTYIBIT TaTaH aBax 0a OpUYHH

YeI HHTEPHAITIIP OYPAYYIIX SIBAAT HAMATIK OaiiHa.
I'apaan, moT00 3X YYCBIP33C XYHHH HOOUMUT OYPAYYJIIX AaBYyy 0a CyJa Taayya

Xycnort.3.1 Mamaaz, 10TO0OA 93X YYCBIPIIC OYPAYYIIXUIH NaByy 0a CyJ Tanyyna

I'amaan 3x yycBap Jortoox 3x yycBap
HaByy Tamyya: JaByy Tamyya:
e OJI0H TOOHBI HIP APBUIMTYU] LIyTIapaar e Dbaifryymnara Hb HIp IIBUIMTYUMAH OONOMXKHUITH
e baliryymnarag mMHD UpPIIAYH, yp dYanusap, Tajaap WIyy UX M3JUIITAH Oaknar
caHaaujiara aBuyupzar e Hop mBumurdy Hp Oaiiryysiara OOJOH aXXJbIH
e  CypranThii Xoparups Oara 0aiix tanraii IaapyiarsblH Tajaap WiIyy caiiH MdJIArTIH Gaitnar

Asxyiutarduzibl €c CypTaxyyH cailkupaar

YHZIC3H OpOH TOOH] LTyYA aBax OOJIOMXKTOH
BypayymnTtaii xonbootoi myyx 3apaan b6ara
AnbaH Tymaan axMcaH aMKHITaH/Aaa Mall X ypam
30pUTTON aXKUJUIa1ar

e  Bypayymaar xuilx nar xyramaa XaMHIH?

e Dbaiiryymulara naxe Cyl Tajbll TagHbl XYHHH
HYZA23p OJIK XapxK WIPYYIdXd] Tycanaar

Cya Tanyyn: Cya ranyyn:
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BypayymaTr GoMOH COHTONTHIH YHI sBOTaH
X0JI000TOM XYHAPII, a3 TYPLIMATYY] rapaar
AXnBIH Oapumikaa ONTOXOA ypT  Xyramaa
mraapiar

[[I1H> aXWUITHBI XKJIBIH apra 0apuil TOAOXOUTYH
Gaiiaraac yaupaaxaa XyHIpIJ rapaar
Baitryynnarsia co€n 30XuIox

AnuBaa ayTarzjanrtail 3BI9paX XaHulararai

Yp AYHT3H cyprait, axiblH I'YHUITIUIMHH CUCTEM
mraapjyiaratai

OMHOX XaMT OJHOOCOO CaDK Xaramax Xolyy
Oaiimar, 36B XYH?3 0JIOX X3IYY TOXHOJIJION Oafimar
CoHrorox yafaaryi TOXHOJIION ypaM Hb Xyrapu
Haamya yp OyTIaTdIH  aXuwigax COHUPXON Hb
Oyypaar

3apuM  TOXMOJJIOJI  HOree
CyJIpyyJax Hb ajjarjiajirai

QXIJIBIH  OalphIr

5. Bypayy/J3JTHiiH apraa COHrox

BypayymaaTuiiH apra COHrox razidr Hb TyXailH CyJl OPOH TOOHJ| aBaX XYHHUUI TaTaH aBaxXblH Ty

almriiax rak Oaifraa apra oM. SIMap MAIIAT TyplLIaraTail XyYHUIT siMap akJIbIH OaiipaH/1 aBaxaac

xamaapd eep OaiiHa. XaMruifH 3ap/yiaap, XaMruiiH 0ara mar xyranaas, O0JOMKHT XaMTUiH CaifH

QKWITHBIT aBaX Y3YYJIJATHHT XaHTaX aprbil’ COHTOX XdparTdi. Kommanu OypuiiH eepuiiH IaByy

TalyyJaaac xamaapd OypAYYIITHIH apryyIblH 3apUM AaByy, CyJ Taayya eep 0ailx O0IOMXKTO.

baiiryysmiara OypayyJIITHITH raHIIXaH apraap XYHHA Hee1ee Oypayyinx 00JoMKry#. SMap smap

MUHX YaHapTal aXWia XYH aBax Tk Oaliraaraac xamaapd Xapwilad aAWiryd eep eep

OYpAYY/IATUMH apryyablr amuriax Hb 3ydmai. 1.3 XyHuil HeenuiiH OypAYY/IJITHIH apryya

Oynrasc OYpAYY/IINT XUIX apryyAblH AaByy CyJ Talyyj, 3apAajl Lar XyraraaHbl XapblyylIaaThir

XapHa yy.

6. Cya 4esne0T3i a:kIbIH OaiipaHy 3ap OalipmyyJaax

OH> Hp HOT Tamaac Oaiiryymiara 0a axiblH OalipbIr cypTanquiaX, Heree Tanaac TyXailH

Oaifryyynaraj aXwuUlaxbll XYCOIYJbIl ypHUHa T3C3H yr oM. WiiMdac pgapaax 3ylnyyauir

OartaacaH OaiBas 30XHUHO. Y YH/I:

Axunn ypex Oyl OalryymiarslH HIp, OalpIIui, HIP XYHI, YHIABIPIAI 3CBAT YW

AJKHJJIaraaHbl YUTJIDJI

ASKITBIH OafipHBI HAP TOBY TOJAOPXOMIONT

[[Taapaarnax yp yagsap, Typuuiara, MapraryyiadiaT

Axuibie opuns/LlanuH, xeHrenent/

Baiiryymnaraac canan 60yrox Oyt cyprait




e bypayyisx marepuanyyn
e byptrax myycax xyramaa

e AJKWIJ OPOXBIT XYCATY XIPXIH SaK X0JI000 Oapux Tyxai

Nx3HX TOXMONION aXJIBIH 3ap J1P3p LAJUHTBIH X3MKIIT OMYIAITYH 0a YYHHMr 3ax 33371 I93pX
JKUIINUT [AJTUH ereX oM OaifHa rak oWnarogor. XapuH TyXaiH 3ax 333J1J1 AKHUIITIAC AITYYP HaJIuH
erex 0O XAMXIIr OWYIK OOJTHO. DHY Hb WIYY MOIPIIIICOH YaJBapiiar XYH MIaapaax Oaiiraa
YITHAT WIDPXUIIIDK Oaifraa Xdpar.AJIbIH OalpHBl CypTalymiraa aiab OOJOX00p TOBYXOH,
TOAOPXOH, Oara X3MK33TIH 0aiflX Hb XYMYYCHHH IIar 3aB, 3apajl XdMHIX3I TyCTa. [dXmen axwn
xalk Oaiiraa OOJIOH @XJIBIH OalpHBI 3aphIl YHIIMDK Oaliraa XyMyycT OyX 3YHIMHT TOZOpXOM

Oaiinrax, YUpaTAdJ YUpYyJIaxryi 0aix yyIHIIC I193pX OyX MIIIIIIUHUT aryyscad 0aiiX Hb 3yUTIH.
7. ASKWI OPOXBIT XYCIT'YIUMT OYPTI3X , 6Pre1eJ1 0erayyasx

BypayymaTuiiH 133px ye IaTyyasll TYHIITIICHIIP XU TOPUIOTYHATONH X01000 TOrTOOX 062
QKW 0POXOOP MPCIH XYMYYCIIp aHKET OOrayyidXx maapanaratail. AHKET Oerayyidxda Japaax

3YWICYYAMMIT aHXaapax X3parTdi:

e Amnker Oermyysdx Oaiip, mupad caHgal, 0an xapaHaaa XypTIdMKTIH 3¢ax

e XaBcaprax HIMJIT MaTepuai maapaax Oaiiraa TOXHOIAON YPbIUUIaH MIASTIIX, TYYHUHT
XyBHJIaxX MallluH Oaiiraa 3cax

e Amnker 06IIIYYJIATY QXKW TOPUIIOTYH]T YHH 36B, OYpIH MAI3313J1 ord Oairaa 3¢Ix

e AJKWI TOpPUJIOTY aHKET YH3H 36B, I'YHIR Oeryiex Oaiiraa acax

e XaBcaprax mMarepuai Oyp3H 3¢aX

AHKeT 0OTIIeXHUT XYCCOH OyX XYH?I3p OOriyyimx Hb Iar Xyramaa ux aBax 0a aKJIbIH Iaap iarbir

aJtb 00JI0X 30BOOP OMITYYIIK TOXUPCOH XYMYYCHIUT OOTIIYYIIIX XOPITTIH.
8. Heemn 0ypayy/mx

Hee1r Oypayysdx ra/T Hb UPIDIYIA TaTaH aBaxaap TOJOBIOCOH, 3CBAJI IIHATHIH Tapd 00I30Iryit
QXKW 30pUYJDK YPBAUMISH aHKeT OeriyyissX, OypTrax, M3I33JUIMHT LyTiayylax Yilll axusuliaraa
oM. THTACH?3p aXJIBIH OPOH TOO rapax yei 3ap/al [ar Xyranaar HX39X3H XOMHIX O0JIOMKTOH FOM.

Japaax Oaitnimaap Heerl Oypayy/Dk OOJHO:



e Ux, /1331 cypryynuyabH OIOyTHYY1aap aHKET O0eriayyJx

e [llanrapyynanxtan OpOJIICOH HIP IIBIIUTYIIIP HOOIl OYPAYYIIX

e ToMOOXOH OalryysIarslH aKWUIATYUIbIT OYPTTK aBax

e AHKeT 0eri1exeep UPCIH aXKUII TOPUIOTYIBIT OYPTIIK aBax

e [amaaja cypryyJipJ TOFCOTYMMT OYPTIIK aBax

e SIMap HOT TATIRIAIT XOTON06p, IPIAIM MUHKIITIIHUA Xypasl OpoJILOTYbIr OypTrK aBax

I'9X MIOT

Hee11 Oypayyisx cucteM Hb Xs1bapuiiax YYIH3C KOMIbIOTepuiIarjacal 6ailx Hb 3yuTsi. ToMooxoH
OaifryysuiaryyJ Yl akuiiiaraanbl Xa3JI03pa3¢c xamaap eJ1epT UpIX aHKETHBI ToO UX Oaix O6a TyxalH
aHKeTHaac UIYYJAT XWX Hb Lar Xyramaa ux aBax 0a KOMITbIOTEpUIAricaHaap XalJIThIH CHCTEHIT

SHTUIH 0OJT0X FOM.

XyHuii HoOUMIH OYPAYYIITHIH apryya

Hnmeprnemasp oypoyynox

WNuTepHeT@p OYypayYyadT Xuiix Hb Oycaj SHTUHH apryyhaac Wiyy XypAaH WIYY XsSMI 3apaainTait
Oaiinar. TyxaifH a>KJIbIH 3ap COHUH 129D HUUTIATICOHUUT 001BOJ 1-2 cap HIMANIT 3apaanryurasp 24
[ArblH TypII HAAJITTAN Oaiix O0JHO. AW TOPUIIOTYU TOJOPXOW HApWiH Taiinbap aBu Oojox Oa
Oaifryysuiaraac Xapuynryyn erex OosomxkToi Oaimar. byx aitn, anban razap KOMIbIOTEpYIariax,
MDJ33J13]1 HHTEPHATIZP Mall XypJalrail Tapxax 0010MKTol 60k OaifHa. AU TOPUIIOTYH]] COHUH
COTTYYN XyJallJJaH aB4, TYYHUHT 3pTYYJdH Xaixaac WYy MHTEPHATIIC XalX Hb TIIIH]I MOH I OyX

TajJlaapaa alur Tau.

HaByy Tanyyn:
e TomMooxaH KOMIAHUN XyBbJ UMULKUNUT CalKpyyJIHA
e 3appaan XaMH3X O0JIOMKTOM
e  Hbp mBHIIHATYABIH TOOT HOMATAYYIIX O0JIOMKTOM
e  Mbamsr TypuiaraTai H3p J3BIIUTYUABIH TOO HIMATADHD

e [lar xyramaa XaMH9X O0JIOMKTOM



Cyn ranyyn:

ASKHIT TOPUIIOTY aHKETHIT TyTyy Oeriiex

AHKeT 06ernerd1eec KOMIbIOTEPUIH MAUIAT IIaapIaHa
WNHuTepHeT maapanararait

CyIK33HUN MIMTAIN rapax

Tyxaiin koMIanuj BeO XyyJac maapjiaratai

CoHuHo 3ap baupuyyniax

CoHunp 3ap Oaiipiryyinax Hb XYHUNH HOOIMIH OYPAYYIITUIH yIaMKIAIT apryyIbH HAT oM. HuliT

AXKUJT aXWUJT XaWUT4uJ HUWUTIAT COHMHTBIH 3ap Y313T. X3BJIIMUT COHrOXJ00 Japaax 3yWIyyIuur

aHxaapBaJl 30XHUHO.

Ta X3p XypAaH xapuy aBaxbIl' Xycak OaifHa B3? ['3Tas1 TaHBI 3aphIl YHIIMX ECTON TAPIYYH
39P3MIIMHH MIMIAST MOIPTKWITHYYA MOPDKUIATHYYIRA 30pHYyNIAaricaH TyCcral COHMH
CATIYYJI XOBOP X3BJIAIAT TYJI ajlb XUP HOeI] Xyralaa Oaiiraar 6010J110X X3p3rTai
Smap x3B1311 Xakk Oyl XyMYYCHIH rapT TYPISH 0Y10T OOJIOXBIT M3/3X Hb 3YHTHH

TaHbl 3paJ1 Tazap HYyTIBIH IMap XYP33H/I sBarjaax B3?

HaByy Tan:

Xampax xyp3d xapblaHTyill ux
AW TOPUIIOTYO XYPTIXHHUT XYCCOH MIJIIAIIAI OYPIH aryyiargax 00J0MKTON
XapbpUaHTyi OJIOH HAP A3BIIMIYABIT LYTYYJDK YaJHa

TyxaiiH 3ap X3BJI3IACIH 6/Jpeec XOHIII COHUH XaArAax XypTdJl YHIIUTax 00JI0MXKTOH OaliHa

Cyn ranyyn:

3apaan eHAepTIH
AW TOPUJIOTYHT SIMAp COHWH YHIIMX COHUPXOJITOM, TyXailH COHHMH Xycd Oyd XyMyycT
XYP3X 3C3X Hb TOAOPXOUTYH

COHMHTBIH H3p TOPO OJIOH

Paouozoop 3ap asyynax



Xymyye FM, paamo coHCOX Hb HAMATIMK OaifHa. SlmaHrysia MammmHTairaa ramyyp sk Oaiixmaa,
TakcW, aBTOOycaHa 30pumX Oaiixmaa coHCOX OOJOMXKTOW. THWIMAI3C @XKJIBIH 3aphbil XKW
TOPUIIOTY/ION TYPT3H IIyypXa Xyprax Har apra Hb FM, Paauorsin 3ap tom. Monron 20 opuum FM

Yi1 axusuiaraa sSiByyJok Oaiiraa 6a mapaax Oaifmaap 3ap erex 60JIOMKTOM:

e  FM-uiin yraH 3ap
e | MHHYTBIH IITOPK O3AYYIIX

e Slpunmmarasj oposIox X MIT

Tenesusuuin 3ap s68yyiax
HulT X3BIJI31 M3I23JUIMNAH X3PATCIYYAI3C XaMIMMH XY4Tdi Hb TeneBu3. Ta Wiyy eprex XypadTou,
WIYY XypJaH XyranaaTail aXJIbIH 3apbIl sIBYYJIaxbll XYCBJI TEICBU39J XaHJaX O0JOMKTOW. I'3Bu

TEJICBU3UIH 3ap Hb HUUT OYpAYYJIITUNH apryyaaac Imyy/ rapax 3apIal XaMruitH eHIepTIH.

Xooeamep 3yyunanvin anbyyomai Xammpan aicuiiax

XenmenMep 3yydwialblH anda r3adTr Hb aXWITYH aXWIJ OpOX XYCAIT3H XYMYYCHHI OYpTISH aBd
QXU onrord Oairyymmaryynrail xon0ox, 3yywiard Oaiiryyiiara oM. XeJejaMmMep 3yydJaJbH
anbaH/ MXOBWIPH KW yJaaH Xyramaaraap XairaaJ OJIOOTYH, M3UIdT Typluiaraap 6ara Xymyyc
Oyprryy/mk OaifHa. TwuitMddc Oalryymnaryyl XeAenMep 3yyWlalblH al0aH] TeIuilieH ad
XOJIOOTZION erexryi OaitHa. X3pBId X6eJeIMep 3yYyWIATbIH al0aHa XaHJaX rak Oairaa 00J 100pX

3YWIYYIAUT M3A3X Hb 3YUTIM.

e Tyc KOMIaHU 3CB3JT TOBY0O, X0JIO00 HB SIMAp YHTIIAIIIAP, XIIPH KHUJ aXHIUIAXK Oaiiraa
e SImap MIPraXKIAIP MIPIIUICIH yAUPAArd OOJIOH 30BIOXYYATIN

e Xyynb ECHBI 30BIIOOPOIITIH ICIX

e 3yyuJalibIH XOJICHUT sSiMap HOXIIeJ1, 0013]100p aBlar, olrox Oyl Oarairaa

e  MDOPrakiuifH X0Ja000TON XaMTpaH aXKHIUTaar 3C3X

Ta moapx 3yyunard Oalryyiiaryymaac XaMruiiH CalHBIT Hb COHIOXK 4YajBajl Typuularatai

36BJIOXYYA TyXailH anbaH Tymaana TaBurjaax OyX IIaapajaryyJsll HapUBYJIaH TOAOPXOUIDK



TyCJIaxX HAp IPBIIUTYMNAT COHTOH aBaxaJ Trapd OOJ30IITYH acyymIbIl HapUHBWISH Talidapiax

erjer.

HaByy Tan:
e 3appai Oara

e bormHO Xyramaana OypAyy/Idx IIaapjyiaraTail TOXHOJIO0I Heell AKUITaH 0aix O0JIOMKTOM

Cyn ranyyn:
e OHJep yaaBapTail XyMYYCHUIT TaTaH aBax 00JoMxk Oara

o TyxaitH axJbIH OalipaHl XYH UPHD TIK XYJIIIXI] Iar Xyraraa ajjgax 00JI0MKTOH

X5pB33 TyXalH canbapblH MAPIKWITIH XYPIILIIITIH Oyc TIAHUI MXIHX Hb 1106XOH X3/3H
Oaliryyinaraa axkuwiazaar, Oue OMeTsirss TaHui Oailiraa TOXHOJIJOJA XYH caHasl 0onrox Oyil
aBHA TOJTT UTIAJ MYyTaid, IIMIDKUX SUCUIH MMAAY raprax 4yaaaxryil Oaiiraa Oom ta mapyi

3yydjardjaja XaHgax X3parTau.

Head hunting

Head hunting 1msr Hb Oycaq TOMOOXOH Oaliryyiaraa aXXwulagar 4ajaBapiar, eHIep M>3JUIAT
O0JIOBCPOTOM, Jajanara TyplularaTail aXwIyabll ypBYYyJaH aBax apra IOM. OHD aprbir
OalryyJareiH ynaupaax anOaH TyIIaau] aKWITaH aBaXbil' XYCCOH TOXHOJIOIA MXIBWIFH XIPITIIX
0a TyxallH aXWITaHIl 000 AXWIIAX Oaiiraaraac WYy HaJWH, XaHTaMK, aXIbIH OPYUHT CaHaI
O6onroH T3c3H yr oM. MxsBwmH o000 axwmnax Oaifraa Oaiiryymmaraac 10-20% wnyy mamuHr
amangar. DH? yTraapaa OYpAYYJIDATHIH Iar xyramaa Oara maapaax OoyioBu mryyn Oyc 3apiant
eH/iep Oaiix oM. MeH eep OalryyiarelH OapuMTalIar CTpaTeruir Oairyysuiaragaa HIBTPYYJIIX

OOJIOMIKTOIA.

INamaaman cypanmaryaaac TaTaH aBax

YH3X23p YajaBapiar MIPrRKWITHYYIUWH HAT 3aX 33371 00 rajaanaj cypainardua. XaMruiiH Haa
3aXbIH XAJTHHH M3JJIAT OHAOP 333MIICOH Oaijar 0a a)IbIH X3PATIRIH XITHUH MIJJIAT 333MIICIH
Oaitmar. MOHTOJI Taaaaat cypaardibiH Xoia000 I3k Oaigar 6a Xx0000TO# aXmIacHaap 2HD 3aX

399J199C XYMYYCHHT TaraH aBax OojoMxkTodW. MeH Tajaan cypailardiblH cyjanraa SBYYJDK



OalryyJuIarelH HATJCOH HOOIT OYpAYYIdIX 00oMKTOM. ["amaas TerccoH eHIeOp MIPTIKUITIH, OHAOD

[AJTMH [aapaax aKWITAaHBIT OaifHTa mraapaaan Oanxryi.

Outsourcing

Outsourcing r373r Hb TOJOPXON HAT @KWJI YYPIMHUI T'YHIDTIYYISX33p TYp Xyralaaraap akuiaTaH
I3p33r33p aXUILTyyax apra oM. Outsourcing Hb AaByy OOJIOH CyJ TalyyATai. 3apum Oairyysara
JIOTOOJT HOOLUIH XOMCI0M I'3K Y319r 0a Oycaa ojoH manrraanTtail. Outsourcing Hb Aapaax JaByy

TAJYyAbIT TaH OJITOHO.

e baiiryymiaraa 6aiixryi yp daaBaphIT almriiax
e  OepCaMiTH XUIDK YaJaXryi aXIIbIr OOTHHO XyTalaaH] XuHIrix

e Typ xyramaana Xtk TYUIPTIIX aXKJIBIH OPOH TOOT HOXOX

Aodicnvin batipnbl myxati 3apaax

XYHUH HOOIMHT M0TOOA 3X YYCBIPIIC OYPAYYIIXSA XIPAMNIFAST HAT TYI33M3NI apra Hb Cyl
qyesjeeTdi Oaiiraa axiblH OalpHBl 3apiajbll  alb O0JOX00p HIATTIH Oailnrax TyxailH
OaifryyssarelH COHHUH, CAITTYYJ, 3apiajblH caMm0ap, Xypai IyrjaaH a33p anbaH €coop 3apiax

OalryyJareiH OyX aKWJLIArdUabIT ypUX SBAT FOM. DHD aprbIT X3pATiIdX Hb JapaaxX 30pHITOTOM.

e AXWIIardyuablH XyBbJ 6COX 0a XOrKUX 00JIOMKOOp XaHTax

e byx axumuiardug M319X O0JOMXXHHT OJIrOCHOOp Oaliryysuiara A0Top anbaH Tyllaaa J3BIIUX
VOKHJT OOJIOMYKHIAT OJITOX

e [lanuH XeJCHUI 39P3III3II, aXKIJIBIH TOJOPXOIIIONT, TylIaaa axux OOJIOH eep XM IWDKUAX
JKypam 3aaBpyyIbIH €pOHXUN OMITONT, yXaMcapiaalT A33MUIAAT

e baliryymiarslH 30pwiro OOJIOH 30pWUATYYATAW XapwilaX XyBb XYH Oyp OairyysiarbiH

OyTIA 3319X Oalp cyypua OJDK aBaxaj Tycliax

MHr»K @XIIBIH TyXai 3apjax sBaan OalTyyJiarslH XyBbJl Malll Yp amurTail Oaimar, yaup Hb €c
CYpTaxyyHBIT caibKpyyiaar 0a aXuutardu/ eepHifH 4aBapT TOXUPCOH aXKJIBIH Oaiipaa oK aBaxaj

HAOIITTIN Oaiix 60JIOMIKOOp XaHraaar. [ '9X/193 2HY apra Hb YPrajik 3€par AYH aBUUPAArTYH, 3apuM



TOXUOJAOJ]I WK YajBap, Typiiara oyxuid 2-3 XxyH 6ailx TOXHOII0N] COHT0K aBaxaa XYHAPAITIH

Oaiimar.

Yp uaosapwin ynaness

JloTooa 5X YyCBIpAIdC HOOI OYpAYYIATHIH €ep HAr apra 00N aXWUIAr4UIbIH XyBHHH XIPIIT
HyyraMail 0aiiraa TyXaiH aXWITHBI YaIBapTai X0JI000TOH MAIIRIJUIMNAT alluriiaxX sSBAajl IOM. DIr33p
MDYIPAIUIMIT OJDK aBaxajJ Mall MX Iar, Xy4 yapMaiiT maapaarfgana. AnOaH €cHBI yp dYaJaBapbIH
YHOJIT9HUM TyXail M3JP3JUIMAT XYHUNW HEOIMHH M3JI33JUIMMH CUCTEMUWI allluIjiaH OJIK aBd,
yIMaap HIITr3K O0NHO. Yp uYaABaphlH YHAIII3HZ OartcaH siMapd ereraiyyd TOOJIOTJOX,
Koaoraox 0osHO. EpeHXuN M3I19319511 HIp, aXWIUU/, Ayraap, ajxJIblH aHTHIIAN, dYyXaldiaH y39X
QXWI, Typluiara, Tycrail Mdumr 0a yp yaasap, OOJOBCpOJI, AMUILIOM, YHIMIIXYY, X3BIATICIH
OyTI2I1yyl OOJIOH LANUXTBIH TYBIIMH Oartaar. 3apuM TOXUOJIIOJN] YHIJITIIHUNA TOBOOC OJIK aBCaH
OO0JIOH @XJIBIH SBII J]aXb TYYBIP COPHJI 33pAT a0aH €CHBI YHIJITIHHUN YP IYH OpAOT. YD 4YaJBapbIH
YHDJITI9H/T XKHITYIBIH aXIIBIH COHUPXOJ, Ta3ap3YHH JIaBIaxyy/, ajJ0aH Tylaaa axuxX 30pHIT0 33par
O6artaxx OonmHOo. CyYynMiHX HB XyBb XYHHH COHHUPXOJ OalryyJularblHXTail TOXUpY OaixTaii
X0J000TOiA.

VYp waaBapbIH YHAITS 001 @XXWIIIATYUIBIH TyXal MAIPAJUIMNT Oarraax XaMruiH caifH apra
MeH. ['axps Oararyii 3apnan, mar xyramaa maapaaHa. DHIXYY YHAJIT) XdH sMap MIPTIITYYIIT

X2PArTai 6aitHa rIATUNAT OJK WIPYYIIX OOTHO.

Hx cypeyyauyoaac 6ypoyynsx

baifryymnaraac ambaH E€cHBI TONOONOTYUHT WX CYPryyJIuyd pyy SABYYJDK TOIrcex aHTHHH
OIOYTHYyJZlaap aHKeT OerjyyJDK uaaBapiar OIOyTHyyJaac OYpAYYJdIT Xuilx apra oM. XyHHH
HeeLUITH MeHexepyyA 15-25 xunuiiH upa3ayir?3 6070k 3allyy dajaBapiar akKUUIarduibll 3pTHID
O2ITIIX X3pArTdU. DHY apra Hb Oypayydaruuj Oaifryysuiaraj maapjyiaraTail Mall UX X3MKIIHHUI

MOTEHITHANITAll OHAOPTIN XYMYYCHIT caHai 0oaroAor. YHACOH 2 TOM JaByy TanTaii:''

11 Margaret A.Richardson, Recruitment Strategies, 22



1. 3apman( MdIP3U13X, 3yyWIadThIH MOHT® TOJIOX 33p3T 3apAai Oara)

2. Toxwroit HEx1eM(HAr M0p OJI0OH HAp MPBIIUTYUNT I[yTIYYJDK HITOH 33pAT SpUIIIIara Xuix

00JIOMXK )

MeH napaax CyJ TadyyapIT aryyJyok Oanmar:

e AXJBIH TypIiara 0ara

e  ByT3H KU XYJIIATIPHD

OroyTHyyaac OypAyYyJIdAT XUHXI93 gapaax Oalraap 30XHOH Oalryyxk O0THO.

»  OyTHBI 3pJ3M HMIUHKWITIIHUN Xypal 30XHOH Oalryynax

YV V VYV V

WX cypryyJib 133p TaHWILYYJIra Tapaax

XyHuii HOOUUIH OYPAYYIITHITH YHIJITII

O10yTHBI TITIAJIATT XOTOI06p 30XHOH Oairyynax

Cypryynb 133p HITICHH Oaiianmaap aHKeT 0eriyyidx

WX 19571 cypryyiinyablH ypaniaaH TAOMIP3H UB33H TATIIX

bypayymatuita yin axuiaraa Hb anOad €CHBI YIUPIAMKHHH XYPIIHI 36B I1arT, 30B XYMYYCHHT

eepTee TaTax 0a MHIIXII? Oalryyiara OOJIOH XYMYYC XapWiIllaH COHHPXJIBIH YHICOH J193p Oue

OMEeH?> COHrox OOJOMKHUT OYpIYYIIXdJ YUTIACHH OalBai 30XWHO. DHD Hb OYPAYYIIAT XIPXIH

XUUTCOH O0JOXBIT YHAJIK TYTHIX XAPITIIIT XapyyJiaar.

bypayymar 0601 36BXeH XYMYYCHHT €epTee TaraxTail Xoi0ooTod acyynman Owuiml. DHD Hb

OalryyJiarelH 3yra3¢ siMap XyBHMH IIUHK YaHAp, COHUPXOJ OYXUH XYMYYC ©6pTee TaTaXbIl' XYCIK

Oaifraa 0OJIOH X9H] @XJIBIT TYHIITIAIX YaJgBap, MIAIAT O0JI0H GonomMxk Oaifraa 33pruiir ysuayyiaaH

aBY y39XT3H X0J1000TOH. BypayyIdsaTHiiH YHAATI3HUM €ep HAT dyXxall IIaiIryyp Hb XyYJUH Jaryy

QXKIJI TOPUJIOTY HIyAApra, suraBapilaliryuranp OypAYYIITIHA XaMparjcad 0ailx Hb dyXadl.

XycHart.3.2 BypayyIsiTuiiH YHAJIMHUHA 3apuUM Luanryypyy;[12

OpoaTtsbiH Gaiigan

Hlanryyp yH3JI3MAKHITH TOPJIYYA

Hop maBmmryuiin Too

Hacan xypaaryii 6a SM3ITIi HIp AIBIIMIYUIH TOO

12| Uauarmaa, XyHun HeeuniH MeHnexwveHT, MongeH An MpuHTUHS, 2 gaxe xaBnan, 165x




Opoxooc 6MHO Hop moBimryd 6ypT HOOTJIOX 3apaai

Hop maBmmrumidr Gaiipiryynax xyramaa

Hop maBummryaniia yin axujiaraadsl Xyraaa

OX YYCBIPT YHARCIATCIH CaHATYY

Cananyyn 6a xes1¢1e4T M>bBPrauicsH KW TOPHIIOTYHIBIH HUHT TOO

THHIPATYH aXUJ TOPUIIOTYUIBIH HUWAT TOO

IIuH?3p UPIrYu/IbIH AHXHBI UTIYJ HaBap

M>bBPrauicsH KUl TOPHIIOTYHIBIH COHTOJITHIH Oaiiian

Opoar 1TiH9p aXWUIarduIpH CYpraiThIH 3apaan 0a xyraraa

L[aJ'II/IHFI)IH TYBUIMH

AW, XOJIC TOJIONT, HAMIIJIAI, HAHAr4Yuj 0a XaMTpaH aKWUIardujaaa XaHaax
XaHjjara

Opconbl napaa Baiiryymiarela amuant

ASKIIBIH TYHLIITIAI

Aok TacaanT

XYHHIT HOOIHIT X3PX3H YP AYHTIH COHIOH MIAJTrapyyJax Bi3?

COHroH maNTapyyJaidThlH 30pWITO Hb OalWTryyJularblH Xd3pATIPD Iaapjajiaraj HUWIPX caiH
QKUITHBIT OJDK aBax sBIAN IOM. ©epeep X305 aXIBIT Mall aMKWITTal TYMIPTIaK dYajnax
XaMTUHH HMIWIIAT TOXUPXYHI] @KU TOPUIIOTYMUT COHTrox siBfasl. COHTOH MIanrapyyialiT Hb XyBb
XYHHUH yp 4aJiBap M3UIT MAPTMKIUNUH yp YaaBap OIOyHBI 0051001 PU3NOIIOTHITH YaJaBXUNT YHAIIIX
nporiecc oM. [IIMHY aXUITHBIT 36B COHTOX Hb OaWTYyJUIarblH OYTAKUUT JIAILIYYJDX3] TOJ
TYIX3I  Y3Yyymar. WMilMdac XyHHMI HOOIWIH COHTOH IIalrapyyidalThlH Ye Imar ©Ooi  Mar
Xapuyllaratail OJIOH ye€ IIaTTail HapuihH TOBOTTAM YINI axwuiaraa oM. boauTol 36B COHTOJT
XUUXUWH TYJAA aXWI TOPWIOTYABIH OOJOBCPOT MIUIST MAPIRKIMAH yp 4ajaBap Jaajara eMHeX
YEuiH axJIbIH Typlulara XyBUHH TOJIOBIIWI 33PTUHT YHIAC 60iaroHO. COHTOH Mmanrapyyiair 0o

YpbIUMIICAH TaaMar YHIJISJT IOM. DHIHIH OHUII Malll YHJIICIAIITIH TaaMar YH3JI3JIT I OO0JTHO.

XyBb XYHUUT YH3JIK IIMHABIp raprard aXuITHYYJ Hb OyX 3yHIa Xapuyljiaratail XaHjaaxaac rajiHa
TyXalH QXJBbIH AMXWITTAW TYWLDRTTAI aMKWITTYW TYWHITIAI SIMap [MAHX 4YaHapaap suraraaar
COHTONTOHJ OPOJIOrY HWPISAYHI aMKWITTAall aXWUIaXbIl XOPXdIH Taamariax Taiaap OOmuT
YHADCTAN Gaphll O0J0X MIIIIIAITIN Oaiix maapmiaratail. COHroOH IIanrapyyJaThlH YWAJ SBII Hb
Oycan GyHKIIBIH HATOH aJiil aXWi al0aH TylIaaJblH TOIOPXOMIONTOM Cyypuiiar. Auil anbaH
TYIIAAJIbIH TOJOPXOMIONT Hb QKJIBIH aMKWITTAl TYHIDITIAN XIPXIH XOIMKUTIIXUUT TOAOPXOHICOH

HOXLOIYYAMUT XapyyiHa. Axwin an0aH TyllaadblH TOAOPXOUJIONTHIT aXJIBIH TYHUITIIIUNH




HIANTYyp T9X 06reei 3Arnp MIANTYYPHIT XaHTaX Hb aXJIBIT aM)KUIATTal TYHIPTIIX HOXIeN 0O0IHO.
BaiiryymnareiH XaMkd3 TyXaH anOaH TyIIaallbiH 33J19X O0ap Cyyph a4 XOJOOT/I0N M3PTIKIHIH
YUIIIIAMMH  OHLJIOr  OalryysuiarblH  OOAJIOro  JOTOOA AYPAM KypaMm 3apuM  TOXHOJIIOJ
YHIIBIPYHHUMA 3BIDJIMIH OPOJIIO00 33PAT Hb OYTJ] COHTOJITHIH Y€ IIaT YHI SIBIaJ HOJIeeserd Xy4uH

3YHIIC IOM.

BaiiryynnareiH axuija aBax YW SIBIBIH DXHUN ajaXaM Hb XYHUH HOOIUIH OYpayYyIdaT oM. XapuH
JapaaruiiH aimxam O00J HAp IPBIIUTYIUNH JOTPOOC CyJI YeyieeTdH Oailiraa akwil ajgOaH TyIIaal
TaBUTJAX [MAAPJIATbIT XaHTaX XYMYYCUHT COHT0X TOAOPXOWIIOX SBAANT IOM. Y allUrTail COHTOJIT
Hb 4aJBapjial MIPI3IICAH KWIYKJA [Iaapinaratail Oaiiraa OaliryysuiarblH OOJIOH aKMJUTAXbIT
COHHMPXO’K Oaiiraa XyBb XYHUH X3PATIIAT HUUIYYIIPH XaHrax erger. COHTONTHIH YT aKuiiIaraatg
nIryraMaH MEHEeXepYYd 4YyXal Yypar TyHimpTmx 6a 1da OairyyiutarblH  XYHUH HOOIUH
TOJIOBIOJNTUIHH YW a@XwWwiaraa, axiblH [HHKWITD XUUX3J TyclaxX, aXWUIardablH aXXJIbIH
TYWLPTIIMUAT  YHAIOX JIYTHAX 33pI39p AaMXKyyJaH OPOH TOOHBI XAPATIR3T TOAOPXOHIOXO.

Tycajjaar.

COHTONTHIH €POHXHI 30pHITO Hb OAaNTyyJUIarblH XOPITIR? HIaapaiaraj uiyy CaiH HUHIPX XYHHHA
HOOIIMIAT OJK aBax sIBAAJ IOM. Yp alIurtaid COHTOJT Hb OaWTyyJUIarblH OYTIIMKHUUIT IIAIIIIIXAT
TYJIXOI] Y3YYJIIRT. MitMaac XYHUN HOOITMIHH COHTONTHIH Y€ IIaT OO0J Malll XapuyIylaratai , OJIoH ye
iaTTa , HApUMH TEBOI'TAM YIII aXXWIIaraa oM.
CoHroJIT Hb 1apaax 30pWITBIN ©MHOe TaBbjar. Y YH/:
*=  MbprauicoH 4ajBapiar aXuil TOPWIOTYIBIT XYYJIUWH Jaryy, siMap 4 suiraBaprymrasp
IIylapra YH3JK , XeJICIex
» Baiiryymiara 60JI0H XyBb XYHUH aJib aTMHBIX Hb COHUPXOJIT HUMIYYJIOH QXK TOPUITOTIHIAT
YHAIIIX, XOJICIOX , Oalpiryyax
COHTONT XWX Hb XyBb XYHUH XYBBJI IaallIn]] ajJ0aH TylIaal aXxux 3CBAT MIMDKUX Tajlaap MIHAIBIP

rapraxaji Tyc 10XeMm O0JIIorT.

Coneonmoin apea mexnHuxK

Ackun TOPUJIOTYAbIH Tajlaap Haﬁ[{BapTafI, YHOSCIIAI caiitait MOBI33JI3J1 OJI?K aBaXbIH TYJIA COHI'OJITBIH

OJIOH SH3bIH apra TCXHUK amnrnaﬂar.TyxaﬁH6an:



"  Opre/UMiiH MasTT OOTTYYIIX

* Hawmtpsir #6 6uayymx (CV)

* bosoBcpou 6a TypuuiarsIr yH3J19X

*  buuruitn TecTyya aBax (TaHWMH M3JPXYHH YaBap OOJIOH CITIII 3YiiH)

= SHpunpiara aBax rax mMoaT.

COHroH manrapyynalThlH YHI aXKuwgaraa Hb XOOPOHI00 XapHiIaH X0n000 OyXuil Xa11 X319H

ye maTaac Oypamor.

Yurayyimx cyprair ]

ASKHUII XOJICI0H aBax ASKUn caHal
IIUHABID

COHTOJITBIH

DMHITMIAH Marajjiaraa

A

ToHIPAIYH | <

Tercrenuiin sipuiiyiara

—  ThHICOH
Touiparvii | <<
Mbpraxnuitn 1\
—  TboHIcsH
[TaapanarsiH SN
Toumparvii | < Marannaraa

A

—  ToaHuCHH

AHXHBI
sipyIILIIara

TonHPIryin | <

A

MDbBPIIUHT HATTIIX,
JIYTHOX

ToHmarvit | < TaH1COH COHTONTHIT AYTHIX

A

OnromniiH MasTT 0OTIIVVIIIX
TonICOH

A<

3ypar 3.2 COHIOH IaNrapyyIanTsH Yilll SBIBIH Ye MaTyy

13 L.Uauarmaa, “ XyHuit HeeuminH meHexxmeHT” YB 2000 oH 122 xyyaac.



COHroaThIH 3XHUH Ye IaT: Opre/UIMiiH MasrTaap COHIOJIT XUIX apra. OpreUIMiiH MasrT Hb aXKUJI
TOPWIOTYHUIH OHTOPCOH 0a OOOTHMHH OalIIBIH Tajaap MA3JAJ OJDK aBaxaj alllurjiarjar.
Nx3BWIBH epreiuiiH MasrTag OWUYCIH MDJPAJII Hb COHTOITHIH XaMTHHH SXHUH ye IaTaHi
XOPANDIAT 0a yr aXwi TOPUJIOTY XaMTHHH MHUHHUMYM IIaapajarbll XaHTax Oalraa 3CIXHur
TOAOPXOMIOX0]T Tycanjaar. ©epeep X3J103J1 COHTONATHIH 3XIH/ OPIreUIMHH MasrT OerayyJH? T'ICOH

YT IOM.

OpreMifH MasrT 3CBAJ AHKETHIT HAP MRBIIATYISP OYPAYYIATHHH sBHAA OOriyyk XapuH
COHTOJITBIH SIBLAJ TAAr33PT YHOJIAIT, JYTHAIT Ord LAAlbIH COHTOJITHIH Y€ IaTaH[] OpyyJiax 3C3X
Tajaap MmMUUIBIp raprajaar. Ep Hb epreiuitH MasrThIH acyyJITBIH TOO Hb alib 000X Oara 0aix, Tap
TyCMaa H3p J3BUIMIY HUPIAYHH @XWUITHBI XOA6JIMOPUHH OYTIIMK, YaHAPT HeJIeeink 000X
MD3IPIUIYYAUNAT TYCrak erexX Hb 3YWTIH. AHKETBIH acyyiTyyA caapmar Oaiinanraiiraap, TyxailH
aCyyJIThIH XapHyJTaJ TaTrai3ax OOJOMKHUUT OartaaH IypbIH OOJIOMMKUT XapUYJITYYIBIT CaHAI
000K TOMBEOTOX XIPATTIH.

OpreHifH MasTT aHKET Hb aXJIBIH 0aiip, anbaH Tymaan OypT suraartail Oaiiamaap TOMBEIOTICOH

OaiiBaj 30XHHO.

CoHroarbiH X0€p Jaxp ye IIAT: DXHUH ye IIaTaHJ]| COHTOTJICOH HAP J3BIIMIYUNH TajaapXx
MIJIIIJUIMAT  HApUUBYIAH CyAaiDK, OOJIOBCPYYJNAIT XWUHWCHUN Japaa sSpWwilnax acyyJTyyIbIr
021Tr3A3r. DH? aXWIJ 36BX6H XYHUH HEOOIMWH XdITCHUMH MAIPIaKWITHYYA TOAUNUIYH HAp
JPBIINTYUIH XOAOJIMOPUNH YW aKAJIaraa TeJIOBIIOTANEr YIUABIPIAIUNH LEX, Tacar HAKUKH
yAUpAJIaTa OPOJIIOX XAPATTIH. YYHIIC rajiHa sUTaHrysa yaupJax eHIep al0aH TyHIaalblH XYBbI
OMHO Hb XWX OalicaH aXIJIBIH YHIJIT?) IIaapjaaraax Hexien Ouil 6omk 6omHO. Oepeep X310
YpbI Hb @XWUIaX OaiicaH OalTyyJularblH TOMOPXOWIONTHIH X3POATiRd Tapd OoiHO. DHA Tanaap

36BIIOOPOT/ICOH )KYPMbIH JIaryy aMmaap OOJOH OMUT33p YHIJIIAT aBjar.

COHroaTBHIH TypaB Jaxb Ye IAT: DHY Y€ IIATHBI KJIBIT SH3 OYpHUIH apraap 30XHOH Oalryysnk
007HO. DHA YeUHH TOJ 30pWiIro 00J1 epreJUIMH MasrThIH MAIIJUIMNUT Iairax Oarairaaxyyiax

AaBAAaJI FOM.




Spwinareir 30XM0oH OalTyyax gapaaxb X3 X3J9H XaH yrara Oaiar.
a) OMHe Hb caiiTap O3ITTICOH aCyyNITHIH 3arBapaap
b) CynaBrap OaTracoH Oaiimiaap
¢) Tycraitnan 6anTraoryit Oalaap sByyax 33par O0IHO.
A. Spuniyiara sByyJk Oyi XYH ©MHO Hb acyyJiTaa 03JITIICoH Oaiaar 6a TYYHIICID ep Xazaiaarryu.
NxsHX acyynt X1 Xd19H Od3idH Xapuynrrai Oaipar. Mimapxyy Xan0dpuiiH spuiinjara Hb
Xsi3raapiaraMan MIMHKTIW Oaliiar 4 MDIP2JANT TOAOPXOW ILPTUTIN , JA3C JapaananTail Oanx
OOJIOMKHUT XaHTQX Yagaarryid. MeH WilM SpWIIIarelH YeI KA TOPUIIOTY OMed OapbikK, TIPIIP
TaBbXK Oy# acyyJTaH[ XapuyJDK Yaaarryi OaiHa.
B.Apumpiara aBarda eMHe Hb acyyJIT OOJIOBCPYYJICaH 4 MOH TYPIIUX acyyJT 031TraK 6omaor OaliHa.
DHA TOPIHIH acyyJIT Hb YSIH XaTaH 0aibk 4aajar 1aByy TaiuTail.
C.On> x3103puiiH Apuiiyiara aBy 0airaa XyH Hb XOHJIBOJI 30XUX acyyJTYy/AbIH JKarcaajiT rapracat
OaifHa.
Spunmareir  siByyjnaxjgaa gapaax YHACOH HHWIIM- COTIDI 3YHH MIaapAiiarbil MOPIBOI
30XHHO. Y YH/I:
*  ©OMH6 Hb O3TIICOH SPWIIJIATHIH TOJOBIOTOOTIN 0aix
* SpumyrarsiH ©MHe HIpP IIBIIUTYU]] TOXHOJI0K 000X JapaMThIT aprirax
» SlpumpiarsiH apra Hb ypaMm erexe]l YUridcoH OaiX.
»  Hbop mBmurdun eepuitH canaa 007100 Y6I00TIH UIDPXUMIIX 60J0MK 0yrox (Asb 60J10X
HAp JIBIIUTY SPWIIIara aBardaac Wiyy spux), TOJOBJIOCOH YHJICOH YHUTIIAIAAC Xazalxryu
Oaiix
» bBomut Oaiix, HIp MIBIIMTYMAH aHXHBI  COTIATUIMAT aHXaapajijaa aBaxTyd OailXpIr
APMAII33X, TYTHAITUHUT SIPUIILIATHIH Aapaa XUhx
Spwinarsia sSBIA HIP IPBIIUTYWNH Tanaaj Oaigan (XyBIIacHHI 3arBap , Oues O6apux gyaaBap, Oue
Osutnap), 3an OalmieiH coén (Jloxmo 3aHTaa, HYYpHUH XOIOJITeeH, aall Masr ), X3J sSpHaHbl co&m(
ca”Hall 00JUI00 WIIPXHUIIIX YaaBap) COHCOX 4YajaBap, SpUIIIUIara sBYyJlIax E€peHXHUH CTpaTeru
(MIPBXU, COHUPXOATOM Oaial, sspuiiardaac xamaapax Oanjan, eepTee UTIIATIH Oaiix, Oue maacaH

o o Lo 14
Oaiia, TYpIMIUiliIaIT) 33parT aHXaapal XaHAyyJlaxX Hb 3yHTHH.
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[™x133 HIp PBIIMIYUA  M3JOIIPXTYUID3D QXKUIVIAX, YHIMDY Orex Hb TYYHUUT CaHIpayg
oOpyyJiaxryi Oaiixaa 4gyxal oM. DIBCT Hb SPWIIVIATBIH AYTHIIATHWH —Tanaap 4elieeT X3I03p33p
TOBUXOH OMYMK, HAP AIBIIUTYUIH aHKETaH/ XaBcapraHa.
CoOHroaThIH A6pPOB 13X Ye maT: Md>prakiuiiH Marajyiaraar Aapaax YHACOH XOEp TOXHUOJIIOJL
ABYYJIHA.
A. MbpraxnuiiH maapanarsir TOAOPXOMIOX00p Xs3raapiariiar.
B. Canan Oonrox Oyii anbaH Tymraan, axIJIbIH OalpHBI MIaapajarajl aXXwl TOPHUIOTY aKHII
XOPTUH, XyBUWH OOJIOH MIPTIKITHIH MMUHXYYIUNH TOXHPOX ICIXHUT TOTTOOXK OTIOT.
A Hb :

1. Mbpzacauitn m30132

= MDbBpraxiauitH epeHXUM M3JIJIAT

* AW YYPrMHH XyBaapbT Oartaar yur YYpryyauir simap 4 aroyiaryi ryHmdTraxin
HraapJarjaax M3JUIsr, 4ajaBap, Typliara

* Ayaryil HOXIUIMHI OHOIIOX, YPbAYWIAH COPIHMIANX, apuirax TajlblH M3JIAT
yasBap

2. Aojrcun xapr2u uanap.

» Caxwmnra 6arrtail , xapuynyararai 0aix

*  YHoHY , mrynpara 0aix

=  Hbop xynarsit 6aiix

= (Canaaunararaii 6aix

= 30pWIroA XYpaX XYCAJI IpMAI3IATIN Oaiix, maHTpamryi o6aix
» Bue gaacaH , IuHAIPMIHI Oaiix

3. Bbue xynuii xysuiint 60101 cIM23,1 3YUH YaHapyyo

®  WIBXoKYYIRATAWH YUTIIDI

* O1oyH caHaaHbl XOTHIJINHH TYBIINH

= Cotran xe 7161 60J0H MIPAIT — CHTTIUNWH TOTTBOPTOMN Oaiinan

» Amnxaapan ( X9MKd33, TOTTBOPTOM Oaiifal, XyBaapuiiaiT, eep 3YHII aHxaapal MAHKAX
Oarigan)

=  Oii TorroonT (ypT XyralaaHsl, Iyypxai)

*  CoTranrid (cITraH 000X YT aXXuIaraaHbl OHIUIOT)

» CortyypyyJiax 3yHin gyprai 3¢3x



4. Bue camain 3yitn uanap

TacBap xaTyyxun
Xyp1 xapaa

Hymou 6apumikaa
XypI1 COHCTOJI
ABmua surax Gaigan

YHop suirax yaasap

JP9pX MOPraKIMHH MIMHX YaHAPYYIBIT COHTONTHIH IMAITYyp OOJTrOXJ00 TOAOPXOHM a)IIbIH

OaifpaH ITaapaaraax XapariPd3TId OalTBIT HAPUHBUIAH CYJAIDK X3PATIAX Hb dyXall. MapraKiIuitH

HIMHXK YaHAPYYAbIH YH3JTI3T XUUX3/I MIANTalT, 3KCIEPTUNH YHAIIT33, CITrAI 3YWH COpull, Tycrai

Oara)xuitH XOMKHIIT 33PAT apTyyAbIT alllurIaxKk O0JTHO.

CoHroareiH S5 gaxp ye mart: AKWia aBax spwilylara. 30pwiro Hb TyXalH HA3pP J3BUIMIYMIH

MOJIOT, MOPIOMINIT 339MIICOH 63]71[[&1, HOp AOBHIMTY Hb Q@XWJIO aBaX, JaJIaraxyyliax 3apAJibIl

HGXGXYﬁH XaHranTTan yYAaaH Xyralaaraap axujuiax 6OJ'IOM}K, AXHIITaH 6aﬁryynnarbIH COEIBIH

TOTTOJIIOOHT HUATPX OalIam 33pTHIT TOTOPXOMIOX SIBIAIT FOM.

Spuniyiara B yaAupAaraa aapaax rypBaH 3YWIHUT TOJOPXOMIOXOT TyCcaliar.

1. AskunrtaH Hb TyXalH aXWIJ aapajiaraTail MapramwiITIi 6aifraa acax

2. AXWITaH aXXuJjl XMIX , MOH @KWl aBCaH , Ja/IaraxyyJicaH 3apJJibll HOXOXe XaHTanTTail

yJlaaH Xyraaaraap TIpXYY aXJIbIT XHIX YHAICIAI Oaiiraa 3cax

3. AKuWiTaH Hb KOMIAHUNH COENBIH TOTTONIIOOH TOXUPY Oairaa 3¢cax

AKuiTHaacC sipuiIIyiara aBaxblH ©MHO MEHEXeEp Hb Japaax 3yWIMHUT ToJpyysicad 0aix €cToi.Y YHI:

1. ﬂplxmunara aBaXblH ©OMHO MCHCIKCD aXXUJIJ OPOXBbIT' XYCCOH OpFGHHI/IﬁH MasiarTheil' Hb caI71Tap

Xapax.

2. Smap acyynT acyyx 3CB3JI AMap M393J13J1 OJDK aBaxaa TOJI0PXOUII0X

3. Xyranaa ToJ0pXouiox:

Spuniyiara aBax 60JI0H XOEp SAPHILIIATBIH XOOPOHIOX 3aUT TOTTOX

4. Slpumyiara aBax XyH TyXaiH aji0aH Tymiaajnj miaapjjarataié MAIprakKuil JaJlarbil CyIax

MDICHH Oanx.

Adicuno asax apuaynazeii Xanosp



SIPUIILIATBIH
TOPO.I

TOJIOBJIOCOH TO.]IOBJIOOI‘Yﬁ AapaMTaH J100pXd 6YJ1F33[)
Apuianjara spuianjaara ApuJianjara sApuianjaara

3ypar 3.3 Spuniyiareid aprbiH Tepel

TeJieBJI6COH sipuaIuIara: YpbIUWIaH TOAOPXOMJIICOH aCyyJTBII X3PATJAHA. ACYyJIThII

WHTYK YpbIUYWIaH TOAOPXOWJIOX 3amaap spwilyiara Tyc OYpUEr HAT WXKWJI /CTaHAapTTai/
OoNrok , @KWITaH TyC OYPHHUI XOOPOHA Hb XapbLyylaxyHI[ M3I33J37 IyIJyyJjjar.
WuracHp 3y# Oyc acyynraac 3aiyICXHiiX, spuilyiara Tyc OypHiiH 13C napaartail OaluibIr
XaAraigHa. ACYyATyyAbIl SIpWILUIarblH OPOTOKOJJ LYyTAyYyJ/DK Japaa Hb  TYYHHHI?)
SIpYIIIIAraj XaparmaT OaitHa. JlepBeH TepiauitH acyynT acyyK 000X oM. Y YHI:
1. ASKWI TYWIPTIIXD 4yXall M3JUIATTIN T3ATUIT WIPYYIIdX aXIIBIH MBJIATUMH acyyiT
2. AKWIIJT OPOXBIT XYCITUYMWH aXKUJIJ I1aapajiaratail OHOJIBIH M3JIT
3. Axwun TyHIDPTIIX apra OapuiTail ACOXHUUT Hb TOJOPXOWIOX 30PHITO0D aKIJIbIH
Oaiipan Pdp Oaliraaraap TOCOOJICOH acyyiT. AXWimaa X3p 33par 0379H OaiinanTait
Oaifraa, MOH @XJILIH MOTHBAIIM X3P 33pAr CaiiH Oailiraar TOIOPXOHIOX 30PHITO0P
QKJIBIH XYCAJI, YapMaiIThIH acyynT Oaiik OoJHO.

TeaeBaeraeeryii sipuiajiara: YpbIuuiaH TOTTCOH acyylT YHIIIAN OallXryi, 4eneeTiiu

apwinax OoJIOMXTOM Oereej epeHXui acyynraac OypiadH3. Spunuiara erd Oyl XyH
©OPHIIree OJIOH Tajaap Xapyyiax 0osoMxk HIITIIAr. MitM TepiauitH spuiiyiara Hb SUCHITH
MBI rapraxaj XapblaHryil 0ara HeseeHe.TeneBieceH 0a TeNOBIEOryi SpUILIarkH
aprbIT XOCIIOH X3PAMI3X Hb YP AYHTIM.

JdapaMTaH 100pXM_SIpWIIUIara: 3apuM TYH OHIITOW XYHJI HOXIIMHH XKW X3P3TI3H?.

Anbaap, Xy433p XYHJ HeXLeJJ OpyyJDK JapaMTaH[] OpoX, JapaMTHAac rapax 33prUir Hb
axurnaHa. CHTraJMilH Xe/1e/IreeH166 aMapXaH aBTAar XyMmyyc myyn xacarajar. lapamran
JIOOPXU SIPWIIUIATBIH Y€ XYH ©@O0pUHH XUUMAI Ayp3d Oyc, XapuH XyBb XYHHH YHOH HYYD
napair wiyy xapyyigar OaiiHa. /lapamMTan AOOpXW SPWIIIVIATHIT J1apaax XOE€p HHIIIRIAAP

MX29X9H IYYMKWIIAT OaifHa. Y yH/I:



1. JlapaMTaH AOOpXU SPWILJIATBIH aCyyAT Hb aKWJIJ XaMTMHH CallH TOXUPOX aKUJITaHBIT
TOJAOPXOHIIOX0.T TOIUUIIOH dyXai OuII.

2. AXIJIBIH TYHIPTIAIUNRH XOJIOOTIONTON YHAH 36B MDIPANIAI OTOXTYHH 33pPITIR), aKuia
OpOX XYHHUH YPMBIT XyTDK TYIHUUT “yHTpaax” OON30MIITYH oM. X3AUUTIIpP TIp XYH
XUJIJT OPCOH Y TICOH SPUJIIIYIAara aBcaH XyMYYCT JypryH COTIAIIITIH Y9k 00JI0X.

e byarop He apumiara apax: COHroAaToHI opK Oyl XyMYYCHWTI HATTIAH HAT spUjIIyIara

aBaryfpIr opyyinar. MitM sipuimmarsiH yen Oysar notop Oues aBy siBax Oaifnan, MIBX
SPMAI33J 33p3r Hb WIPXUH axuriaragar. MeH yYH?3C 3Cparia3p HAr XYHI3C Oyiarasp
spuiiLIara aBHa. Xo€p 6a TYYH?3C 3311 X0JI00I10X MIPIKIMMH XYMYYcadc OYpAcaH Oymar
IICOH YI. DHY X0€p apra Hb 30XHMOH Oaiiryynarjgcan Oa Oaifryynarpmaaryit Oaibk GOJHO.
SpunmareiH SBOA 3apUM HHUATIAT O3pX1manyya Owit. TypyyuuitH manranTyyabH OYH,
SPWILJIATBIH JYH XOE€p 30pex yea aluidr Oapumikaaldax Hb HMX XdIyy Oaiimar. Men
SPWINArYuiH Tanaapx AYTHAIT DXHUW apBaH MUHYTAHZ TrapAar. XyBIAaclaiT, 3yC lapai,

JYYHBI OHT'® I'3X MAT 3YHJIC Mall Xy4T3d HOJIee Y3YYJLIAr.

MeH raHIXaH MWHX YaHapaap Hb IYTHOX anjaa Ouid. YYHUHT XyBHMH Y33MK HOJOOTIH XOJI00K
tainbapiazar 0ereeJ H3r CaiiH I'3COH XYH JlaHAaa caiiH, XapuH Myy XYH OyX TOXHMOJIIOJI MYy
Oom1or. DIACT Hb AYTHRK X3JI9X3 ApUIILIara Hb I YK 193PpX HOXLeJ 0aluIbIl OYp3H Tycrax
yagaarryd apra oM. AXWIA XYHUWUT COHIOX, IIWJK aBax Hb XWITaHTal ypT Xyramaartail yp
OyT?3nTd1 Xapwimaar TOTTOOX aHXHbI anxaMm Oomno. HapwitH danpa, mynmapra spuiipiaran
maapjJjiarataid xyraiaa 3apiyyJiCHaap yJlaaH Xyralaabl , C3/3J1 TAIMYYJDI calTaid aXuwiTaHTai

15
00JIHO.

Spwiiareir yp ereexrdii 604arox apryya: byx cyn Tan, OapXmmaiauir apuirax OOJOMXKIYH,
IIXJ199 siMap 4 Oaiican Garacrax GOJOMXK OJTOIOT 3apuM apra Oaiigar oM. Y YHI:
» Spumpyiara aBax XYHHHT ODNTIAX, COITIDIIUIH XOJ6JITe0Hee OaphX 4Yaaaar, sSpHIIIarblH
YH2H y4Hp, 30PHITHIT XaMTUiH TOJI Hb OMITYYJIaX X3pATTIi. 3apuM O3ITra) MyyTai XyMyyc
SIpUJIIIara aBaxbil XOH HATHUWAT XYH]T Oaliait opyyiax, 0epuiHXee HeJIeelloX 00JIOMKUNT

WIDPXUIIX 3y O0JITOOT.

"® Nokmop [.Mom60, dokmop . Bamxypan, “ MeHexmeHm” Y6 1998 oH



» Tenesneracen Oaiix epee, Tacanraa, TIPIATYYISIT, YAMID IIYyTHaH 39P3T aCyyUIbIT
MAWABIPIICHIZD SPWILATYU] SHTUMH HOXIeJN raprax erex xi3parmi. Tycraii epee
O0OMXTYH Hexuena Oyclaa COHCOTIOXOOPTYH HeXLeJ spuiljara siByyjlax Hb MOHIOJ
XYMYYCT YHOIX33p LIaapjajaraTai om.

* Slmap 4 HexueJsJ SpWiIIUIara aBard XyH TyXalH HOI' acyyJuiaap eepuilH 00100 Tyirax,
WIBPXUMIX 4 €cryid. XaMIUiiH rojl Hb spuiiLyiara erd Oy XyHuil caHas, AyTHIIT J1 OUI3HA
X3P3TTAU IIATUNT MapTax ECTYH.

* SpumyiarblH SBLIAJX NPOTOKOJA MAaATMHH 3YWJ XOTIOX X3p3rti. DHd Hb IPrak Xapax,
JTYHIXDJI X3p3T 000X IOM.

»  Spumpraraa YHIJI9X X3parTdi. X3p 33par yp AYHTIH O0JICOH Tajaap YHITID erd, OyTanryi
00JICOH TOXHOJIIOII IIHMHIBIP raprajaTaH]l X3p3ridX XApAITYH IOM.

SpuaJiaraa anxaapax 3yJjc:

- AnGan €cHbI SIPUIIIATBIH Japaa aXXWITHBIT aXKJIBIH Ta3pbIH KIKUT OYJIAT XYMYYCHHH XaMT
OpOIH OOJIOH YIMUH XOOJOHI ypbaar OaitHa. Mitm ypunra Hb SHTHIAH aibaH Oyc HUHIIIAT
XM OO0JIOBY 3HD Hb SPWJIIUIATBIH HATAH TOPOJ OM. Y YHHHT OMITOOTYH KU TOPUIIOTY
OJICOH a)JIaa aliiax Hb OJIOHTaa TOXUOJIOT OaliHa.

- Slmap 4 TepiuiiH spwiIiara Hb QXKW OpOX TMK Oaiiraa XYH, aXXKWIJ Opord Xo&peir Oue
OmenH?? caiTap xapax OOJIOMXK OJTOJOT. XyBb XYHAIIC Oalryysuiara sipuiiyiara aBarduiiH
aZriaap TOp XyBb XYH Oalryyiaraac spuiiyiara aBaXx Hb OJIOHTOO Oaiimar. Spumipiararai
X0J1000TOM XYHIPPIAMMH MX3HX Hb 4yXaM YYHI Oaiijmar. Xo€p Tam xo€ysn XaMruiH cailH
Tajaacaa ©epcauiiree xapyyJypk, Xxapu Ooaut Oaiiaa Oaiiraaraap Hb Xapyyijaarryi OaiiHa.
XyBb XYH ©OPUIHX06 36BXOH CallH TaJNbBIT XapyyJDK , Oalryyiuiara 4 axJIbIl 30BXOH CailH
Tajgaac Hb TAHWIIYYJIAar.

- Slpunmara tyc Oyp aryyira, [apaajiiblH XyBb/I XKW /CTaHIapTIuUiIaracan/ 6airaa HeX1esn
YP AYHT Hb XapbllyyJsax 00JOMKTOH OOI0T.

- Slpmnmyrara aBax XyH CaiH WIITIArd OWII OOJ Y€ TOHTHHHXOH, VKW 3WH/IaaHbl XYMYYCHIH
©6MH6 acyyJiTaa TaBbX Cypryyjuiax Hb 3yWTIH.

- Apbc eHre, MIAIMH IIYTIAT, TIp OynuidH Oaiigan, yjic TOPHH Y3271 OapuMTiaj, Hac, SIC
YHACHIH TapanTail acyynT acyyX OOJOXTYH. ACYydT Hb aXHWITal MIyyz X0J000TOH Oaix
ECTOM.

- Slpunmyiaran upcIH XYHHUT CYYXBIT YPBXK, allb O0JIOX00p amap amraiaH Oaiiganrail 60ro.



- Twuiim, yTyii 13K Xapuyiarjaxaapryi acyyaT acyy. XapuyJitaa Taiidapiiaxsir TYYHIIC XYC.
- XoTpxuil XypAaH spwipiara aBaxryi Oaix. Maraaryil T>p XyH TaHTail yjaaH XyTamaaH.
HyXallTall SpIIIax XyciITIu Oaiican Oaix O0THO.

ASKJIBIH ApuwiIIyiara Hb Oairyysuiara, aXuiTaH XOEpBIT XOOPOHIO00 TOXHpU Oairaa 3CIXHMT
TOJIOPXOMJIOX 30pWIr00p Oalryyiiara aXWITHBII COHIOX YHJIC3H X3parcai OomiHo. Spuniiaran
UX?3X3H OdnTranTd i Oailx maapanaratail ydpaac spwilgiara aBaar XyMYYC Hb Jajajararau,
XapwilaaHbl OHA6p TYBUIMHTUWH TypluiaraTail 6aiix éctoil. Spuniyiara Hb XYHUUT aXUJIJI COHTOXK

aBaxaj X3P3rMIdIAT apryyaaac XaMIHifH 4yXail , Yp ereexTdi Hb M. '

CoHroarsiH 3ypraa aaxb Yye IIAT: ODMHAITHWH Y3J3TT OpyyJaX Hb  HXOHX YHIABIPIAI,
YHTUUATIsHUR Oairyyiara maapanar.Y YH99C TaJHa HIp JRIBIIUTYANHH COHTOJITBIH SBLAJ APYYII
MOHAMIH Y3J3IT OpyyJdaX Hb @XWIJI OPCHBI Japaa 3pyyJd MIHA33 XOXHUPCOH TIK TITIIMK,
XOHTOJIOJIT aBax Tajaap siMap HATIH TOMOJ rapraxajl YHIICIIUUT TOITOOX, XaJIIBapT ©BUMH TIATY
aBaXbIT apHJITaxX 33PAT a4 XOJIOOT IO TOM.

DOMHAITHIH Y3II9T, XSHAIT Hb TOJOPXON MAPIKWII, anbaH TyMIAaIblH aKWITHYYIaJ TOTTOOT/ICOH
Y3YYJIRITIdP XUUTAAT. MeH 5HD YW aXwlaraa Hb TyCraid Oarask Xd3parcasl TOHOT TOXOePOMK

X3pInmX Oyioy Oatiaracan apra 3yHH YHIICOH 39D siBariaHa.

COHroATBHIH 10J100 JaXb Ye IIAT: DHO Y€ IIaTaH]l XYHHH HOOIMHH anOaHbl MEHEXKEPYYI Cyi
XJIbIH Oaiip Gaifraa canbap HAIMKUIH yaupiaryyarail xaMTpad OyX HApP JPBUIUTYIUIH MAIPIIKIUNH
COHTOJITBIH Yp AYHT XapbllyyJlaH YH3JDK, yiIMaap AYH HIMHKUAIT XUUIAT. MHIK HAp JBIIUTY
OYypHiir HApUHBWIAH CyJAIDK IIMHKWICHUN SICT TyXalH aXIIbIH OaiipaHa XaMTHifH caifH TOXHUPOX
HAP JPBLIUTYUNIT SLCUNH Oailisiaap COHIOX , yIMaap 5H? Tajaap WUNHABIP raprax M3I33IUI9H).

CoOHror00TY# YJIACOH HIP [PBIIMTYIUAT 3Yr3dp HAT OPXWXK OONOXTYH 0a THIm9HA
OaliryyijarblH ©MHOOC COHTOJITOHJI OPOJIICOH TajapXal WIPXUWDK JaxXUH eep aXui andaH
TYyIIAaJ ] H3P JIBIIUXUHUT aj0aH €coop ypUX Hb 3YUTIN FOM.

COHTOJITHIH SICUIH Y€ AT Hb HAP JAIBLIIMTYUNUT aidaH €écoop akuil anbaH TylIaaa TOMHJIOH

TIIHUN XOOPOH/IBIH XapUJIIIaar 30XMITyyJiard Xe1eJIMOPHUITH rapIar OalryysHa.

Baiiryyaiarsid XyHUil HOOUMHH IIWJIAJIT COHTOJTHIT YHIJIIX.

'® NokTop [.Mom6o, foktop . Batxypan, “ MeHexmeHT" Y6 1998 oH



AW TOPUIIOTYABIT OYPAYYJIdX, IIMIDK COHIOX YIJI @XKHWJUIaraaHbl Yp alllir Hb Japaax y3yYiadaTiadp

XIMIKIK O0JIOX FOM.

3ypar 3.4.bypayysaaT, IUIAT COHTOJITHIT YHAIIX Y3YYIUITYY R

XyYHUI HOOUUWH MIMIBAT COHTONTHIT aXWJ TOPWIOTYMHT QXKHIIJI aBCaHbl Xd3P 33P3r YHAH 36B
HIMHJBIp rapracaH Tajaap YHAJIUIT AYTHIAT raprax maapjjaratail. OH> IYTHAIT Hb Japaaruiid
IIWISAT COHTOJITHIH VI aKuiularaar WIYY Yp ©TreeXTdi 3eB MIMiBIp Taprax OOJOMXK OJITOX
60HO. MeH TyxaillH aXWJ TOpWJIOTY TyXalH aXuil anbaH Tylaaag Xdp 39p3T TOXHUPOX Tajuaap
YH2JI2IT Taprax 0a TyXailH akui ayibaH TyIllaalj XYCCOH XYHHUII OJDK aBy 4yaJicaH Tajaap JYyTHAJIT

raprax 00J0MK OJITOX OM.



ASKIIBIH MIMHKWIT?3/an0aH TymaanblH/, aKJIbIH OYTAI X3MI3X XOEp OWIronT Hb XX 3yyHBI 3X33p
MIMHKIIDX yXaaHbl MEHEKMEHT?] Ouii O6oscon. Teimop, ['mas0per Hap SHD YWTIIIMIH acyyIJIbIr
CyTaH y3%k OaiicaH Oereen 5HY yeA XJIBIH IMIMHXHWITIOHUN YHIACOH aryynra OO aIbIT
TYWIRTIAX XaMTMiH yp allurtTai, OHOBYTOM TaHI| apra 3aMbIT TOAOPXOWIDK, YYH J33P33 aXIIyyAbIT
Oaifprryynaxeir 30pux Oaiican OaiiHa. ©epeep X3JI03J1 TAP YeI aXIJIbIH IMIMHKUITIAT KWITYIBIH
OMeniiH XONeNreeHUNr CyJalk, YYHHHX33 YHACOH JA33p TyXallH aXJIbII XaMIUHH 3apjal
OaraTaiiraap XWiDK TYHLTIHX apra 3aMmbIl OJOXBIH TYJJA XUIDK Oaibk33. SIBaaHnaa 3H3 oiironr

MEHEKMEHTHMH IIMHXIIX yXaaHbl XyBb/l aryyjira, OarraamM)KuiHXaa XYBb/J 1 TOp OProKCoH 6aimar.

baifryymnara naxp XyHUH HOONWHH HAKHMH Xapuymax €cTtod 0ac HAIPH YWT Yypar Ooi
OalryyJuTarblH 9UT YYPTHUHH 333HTYWIDJ, AaBXapUIBIT CyUIaX, XOJIeJIMOPHHH XyBaaphilalITaHI
XSHAIT TaBHX, XOPI[KYYIDX, aXKJIBIH TOIOPXOUIONTYYABIT OOJOBCPYYJaH raprax, OOJOBCPOHTYH
Oosrox sBHAN Oainar. AdxcabiH WUHIICUTIZDD 23032 Hb adCU, AlOaAH MYUAATbIH 30pUIe0, 30PUTM
YHOCOH uue yypae, Oypon 3px, xapuyyiaza, 2adaad 00I0H 00MO00 XaApuayada Xorb00, axicuio
masueoax waaponaza 3speuiie mooopxXouIox, Xoi00200X M3093 Oapummole Yyryyaan WUHNCIIX
yin asxcunnazaa om. ©epee x3103: Gaiiryysuiara 1axp axJIblH TajgaapxX OypaH M350 IyTIIyyiax,

TYYHHUT CUCTEMWIAX YWIT a)KHIUTaraar X31H).

Axcnvln Oymay:

o Mukpoxeoencoon: axIbIH XaMI'HH dHTHIH X3CAT 060Tee]] TyXallH a)IIbIH XYBbJ XaMTHITH
SHTHIAH /XYPIX, allXax, Oalpiax, MIDHKUX,/ TOX MAT YA XOIJIOIHAT eepTee Oarraamar

e DOnemenm: Xo€p 53CB3T TYYHI3C 3311 MHKPOXO/EJIreeHeec OYpAdH?I. eprex, 306K
TIIBIPIIX, OalpayyIax ram MIT.

e Adicunbap: axIIbIH dJIEMEHTYYIUNHH OYIIATIAIL.

o Yypoe oaancasap: XOOPOHA00 XapWJIaH X0J000 OYXUH X311 XOA9H KUAI0APYYIBIT XAITH).
Oepeep X301 TyXalH aXIJIBIH 30PHITHIT OUENYYIIXdA 3alIITyid anxMyyz, TIATIIPHUIH
JIOTHUK J1apaajuibIl X3J3T.

o Xapuyynaza: 313 Hb OYPIH OYYPIH OUuen’20CIH baix écmou yypie 0adica8pbli amiaImyyo

.Oepeoop x31691 myxaiin yypae 0aaneapsic OUenyyaixa0 Xya3dxX XoM XIMA*CID 1OM.



e bypon apx: AnbGan €coop OTOTICOH 3pX XdMXKII. Oepeep xd1m031 Oycmaap yypar
JaanraBpyyasll TYHIPTIYYIOX, TOAOPXOH HOeLUWHr 3axupaH 3apllyyjaxaap OJTOIJICOH

XsA3raapjaramali 9pXx XoMKi39 IOM.

Yypar maanraBap, xapuyiyiara, OypdH SpXHWH HITUIMUAT arnban mywaan/Positoin/ T OWITOHO.
XapuH YHICOH aXmioapyya OOJOH XapuyIyiaraapaa XOOpOHJI00 XapWJiIIlaH XOJOOOTOW X3 XdI3H
anbaH Tymaanyya HUIAA adxcun yypae oyrwy /Job/ 6oaHo. XapuH adxcivin Oatip TIT 0011 TyXaiH
XKJIBIT YP AYHTAU TYWHIPTIAXUNH TYJJ HAT KWIYHBI XOJI6JIMOPHUIH VI akuiiaraasj 3aiimryi

maap/iarataii MaiuH, TOHOT TOXOOPOMIK, Oaraxk X3parciddp OypIH TOHOTJIOTACOH anbaH ECHbI Oyc

FOM.
EYP3H 2PX
\
YUr YYPII e
AnbaH Tywaan J
XAPUYLJIATA

AXUN

3ypar.3.1 Axwui 00JIoH ai0aH Tymaat

AKJIBIH 30XHOMK: OaliryyiiarslH 30pUITEIT OMENYYIIXUHH TYJA aXJIbIH OYTHUHT TOJOPXOWUIOX
YU aXujutaraar akjbll 30XMOMXKIIOX IDJI3T. ©epeep XuI03I TyxalH axuil I0yHaac OypldX Taiaap

MBI Taprax Yl axxuiuiaraa oM.



X3H HOyr XaaHa | | Xa3a3s

Ackunnax 'yAuSTrarasx AcknbiH BalpHbI Asknn
XYYHHUIA Buennd axkunbapyyn SanpLun VYPIarmEnax
Bonoog oryHbI xyrauaa

LUWMHX YaHap

— \ / -
— \ » -
HAaraan XapxaH
ACKIbIH OHOBYTOMWM | 5 -— N'ynusTrannnH
30XUOH Ganryynant AXIbIH BYT3U apryyas

3ypar.4.2 AxuislH OyTa11 Oyioy n1u3aiin

ASKJIBIH aryyjra 5H> Hb Q@XKJIBIH XYp3d, JaNalll, TOPOJDKUIT, OPTreXKWIT, OasyKUAT TICIH
OMITONTYYy/laap TOJAOPXOUIOT 0T .
o Aoicnbin mependxcunm. OalryyJularblH XYPISHUN OYTIATIPXYYH YHIABIPIIUNH YHIT SBIBIT
XypAacrax 30pUiroop axJibIl TOPOIHKYYIISH OYIITIIXUNT X331
o Adxcnbin Xyp33: @KW HPXIATYUUH TYWLPTIDX ECTOM YYPrYYHA, TIArI3IPUMH XOOPOHIBIH
aHTHJIaJ, TOOTOOp TOJOPXOMIIOTIOHO. AXJIBIH XYp3d Oararail Oaix yel aXWiTaH [OOXeH
QXWI0ApYyAbIT TaXUH JIaBTaH XUUIAT.
o Adxcrvin Oanauy/eyn/: axXwll 3pXJATd Hb ©OPHIH akjaa TeJeBIOX, 30XHOH Oairyynax,
©0OPHUITHX00pPO6 TYHITIIX, OycaaTail Xapuiax 3pX 4e1eer WIdPXUNIH).
o Adwcnbin opeodxcunm: axIIbIH aryyJiarblH XYP33T HAMATAYYIIXUUT XAJIHD
o Aoicnbin Oasdcunm: TyXaH axJIbIH IIMHX YaHApbIl €epwiex, TYYHI TOXUpPYYJaH Yypar
JAAITaBpyyIbIT HAMATIYYIIX, YIII aXKuiuiaraa oM. ©epeep X3110311 aXKJIbIH XYpa?d, JaIalIbr

XOéy.]'IaHF Hb H3M3FHYYH3XHﬁF XDJIHI.

ASKJIBIH IIMHKUJITIAT X3PXIH XHiiX B3?

AKIJIBIH IIMHKWITIOHUN YHIICOH 30pWiIro 001 XYHUI HOOUMWH MEHE)KMEHTHIH IUHABIP rapraxas
maapjJiarataid M3ASNUIMUT LYTIYYIDK, TYYHUHT CHUCTEMTIUI33p aBu y33Xd3Jl OPIIMHO. XYHHUH
HOOIMNUH TeJIOBIIONTeep TyXalH MIUWIB3IPAIIP WMIMUARX acyyJUIbIH €peHXUW aryyira, YWCIJIANT

TOJOPXOMUIIOT OO aXJIBIH IIMHXKUIITIITIP TOJOPXOH apra XsoMKId aBaxaj IIaapiariax HapuilH



MIUPHHH 3YWIYYOUHT Taprax erjaer. TyxaWnOan: gapaax HUHTIAT XYYHH 3YWICYYIOUHT CymaiiaH

TOJIOPXOMIAOT

AW maap/uiaraTaid MyAJIar, yaasap
Xya33x xapuyiyiara

ACKITBIH y9Hp X0JI00T10JT OyI0y YHAJITI)
TyxailH axJIbIH HapuiH TeBerTai Oaligan
Ackun YHIUHH Yp HOJee

AnpaaHaac rapax yp garaBap

XyBUH Xapuiiaa xoJ1000

buenitn xyunuit maapiara

ASKJIBIH OpYUH

ACKITBIH MIMHKWJITIY XUUX YHIT @XWIaraa Hb XyHUH HOOIMIH MEHEXEPYYIUUH /MIPTIIICIH/ XHIX

axun 0eree]] TyxailH a)kui, anlaH TyIIAalbIH TajdaapxX OYXHM J M3I33IUTYYAUNUT IyTIyyiDK, 1apaa

Hb TOATIBP MIIIJUIYYAID JI93pX XYUHMH 3YHIC Tyc OYpHMHH TOBIIMHTYYAR[ Oalpiyynax 3amaap

XUHUIIPHA. ©6epeep X303 a}JIbIH IIMHKWITS XUHX3J XaMIMMH dyXxaja anxam 0oJ M3A33I131

Myriyyiax yiln axxmuraraa 6ainar. TyxailH aXJIbIH Taaap XaMTHiAH CaifH M333J1571 OJIK aB4 00JI0X

9X CYpBaAIK oo TyxaﬁH AXKIJIBIT SPXIJIK 6y1>1 AXKHUITIN Gaﬁﬂar 661"69,[[ aKuJIarcagpiraa oy XK

Oaifraa Tamaap, MOH KWUIAK Oyl HOXIOIWHH Tajaap aapra, 3pXJord Hap TIp Oyp OypaH

MIIUIITTINA Oarmarryi. ['9Xxm3 sMapy 3X CypBaIDKUHH MAIIIJUIMNAT €6p TOPIHUHUH 3X YYCBIPYYAIIC

aBCaH MA/13JUIIIP Oatanraaxyyink Oaix Hb dyxai oM. [lapaax X3/19H MaNTraansl yamaac M3/I33J131

601uT Oyc 60710X TN OMil.

ASKITBIH TIMHXWITY XUHX Hb HAIHH] HOJOOJDK OOJTHO I'JK axuiuiarcaa OoJIrOOMKUIIOT.
MeH 3apuM Hb IaJUHTAaa OCTOXHWH TYJI XHIDK Oy axuinbapyyaplHXaa HApUWH TOBOTTHMH,
XYHJ OaliTBIT I9BIPIIX Tall Tapjar.

3apuM  XWIYUI QKJIBIH [MUHXWITIHANA YYUP XOJOOT/JIBIT YJI OWIIOOXK, OHI YHI
QXWLTAaraaH Lar 3aB rapraxsir XycIdrry. MeH TyxailH akJIbIHXaa MOH YaHAPBIT raprax
TOJAOPXOMIIOX YaaBapryH 4 Xymyyc Oaimar.

ASKIIBIT TYHIPTIIX Oaliraa aXwiTaH CHTTAIRICID YHOHUIIP akiiaa XUUXTYH Oaifraa rak

yaupaax aXWJITaH Y3COHI3C, MOH QXKJIbIH IHHHXWITIITIIP AXWI, YYPIr, TCXHOJOTHJ



00pWIONT OpyyJax Hb OaWTryylJIarblH 5pX AaIlWIT HUWIPXTYH TXK Y3COHIIC YAUpAAX

KWITIU] MIaaparaax M3JI33JUITHIT eepeep XaH 1aK TOA0PXOUIIIOT.

AKIBIH IIUHXWITAT XUUXUUH TyJJ FOYHBl TYPYYHZ @XKJIBIH TajaapxX M>3II3JUIMUT IyTIyyJax
[1aapjjara rapHa. YT M3I33JUTHIT JapaaxX TypBaH YH/ICOH aprbIl alllUIIaH MyTIyyJhK 000X IoM.

e AJKIIBIH 3ypar aBaJT XHilX

e AKJIBIH IIMHXXWIT33HUN acyyJra aBax

e ASKIBIH IMMHXWITASHUN pUiIIjiara Xumx

ASKJIBIH TajaapX YHAH OOAUT MAI3JI3 LYIIyYyJaxblH TYJJ J93pX TypBaH aprbil XOCHIyyJaH
aIINTIIaBajl Yp AYHTIH. AXKIBIH 3ypar aBalT XMUX Hb aXJIBIH Talxaap YHACOH MDJIIAIIAI IyTiIyylax
apra 0ereej M3IPAIIAN IYTIyyJard Hb aXWI TYWIDTIAITUYANAH XIPATXKYYDK Oyl d9Wr Yypryyxn,
THATI3PUIH TaBTaMK, TOBOTIINI 33PIHNT aKUTJIAX 3aMaap TAIMJITIIK MA/I33II3 LyTIyyiHa. 3ypar
ABAITHIH apraap LyIJIyyJICaH M333J3J1 J133P33 TYLIMIVISH XKW 3PXJIATY33C M3 LyTIyyJiax
TyXaifJicaH acyyira OOJIOBCpyyJax X3parmdi. [Bxa33 sHA HAr aHxaapax 3y Oaiar Hb aXKJIbIH
HIMHKWITI3HUN acyynraj Tycrarjaax acyyiaTyyd Hb XyBb XYHJ YUITIICOH OyC aXWIJ Hb YHUIJVIICOH
Oaiijutaap OosoBcpyyiarjcan Oaiix €croil. XKummanban. AxuntHaac “Ta ssMap M3praxuiaTiii B3?”
3K acyyBaJl @XWITaH ©OpPUIH 333MIIC3H MAAJIAT 4aJBap, MIPIMKIUIH 33p3r33 TOMISINSHA. YT
QXJIBIH APXJIATY Hb SIMap MAPAMKHITIN XyH Oailraa Hb aXKJIbIH IIMHKWITHUA TOJI 30pUITO OMIIL
AXKIBIH [IMHXWITAOHANA 30pWITO Hb TyXailH @XIJIBIT 3pXJIAX3A sSMap M3UIdT, yp 4YajaBap,
MIPTIAIIAAH OAITTAN IMIaapaaryIaruiiH ToApyyJax sBian oM. Mitmaac axkmntHaac “TaHm 3pxdimk
Oyl axiiaa XOBUMH SIByyJIaxaJ sMap MAPTKIUNAH O21Trai 3ailmmryd maapaaragar B3?” TACOH
acyyJT acyyBaJl 30XUMXKTOH oM. /JKumims O0JIrOCOH axJIbIH HIMHKWITI3HUN acyyJrblH XYYACHIT

Xascpantl —c y3m yy/'’

ASKITBIH IIMHKUJITSHUN acyyiraap LyTiayyJacaH M3IR3JUTYYARL AYH IHUHXKUITI XUNCHUN Yp OYHI
SIPWILJIATBIH apraap axuH M3A33J13J LMyTIIyyJlax MIaapjararail 3¢3X33 MHNAHS. X3P3B sApuilyiara
XUUX 3alJINITYH IaapuraraTail T Y3BAJT APWIIIATEIH acyyATYYABIT YPbIUWIaH O3ITTIX X3PATTIH

Oaiimar. UHraxmps 3ypar aBanT OOJIOH acyyirblH apraap MyTIyyJlacaH MAIdIJUTYYAHUT Oatiax,

17.¥Y1 acyyArbiH XyyAaadc Hb 2009 oHA XTTHMM HIICumiH akaaeMUac MIBCCH-H CXKABIH LUMHXMATID,
TOAOPXOMUAOAT BOAOBCPYYAQXOA XIPITAITAIK OAMCAH BOAHO.



Apram3’ITH Ooaut Oyc caHarmax OyH MAIPAIUIYYIAUNT TOApYyJax Xd3J03p33p acyyiaTyylaa
0010BCpyyIOan yp AYHTAH OaifHa. AJKIIBIH IIHIDKWITHUN SPUIIIVIATBIT acyyJTbIH aprbiH Yp AYHA
TYJITYypJaH aluriax 06ereeJl aKus 3pXJd3TYUNUr MIyya yaupjax anbaH TyllaaaTaHTail XUHBAI yp
TYHT?H Ooyor Tanm OailHa. ...AMCAbIH WUHIHICUIZIIZ XUUX ABUATI OApUMMAAX 2071 3apyum 0071

AXHCUTIMHBL MAAAPX MIOIINAUIZ OYC, AXHCABIH MANAAPX MIOIIIUIZ YY2AYYAax 26041 daiioaz...

ASKITBIH IIUHKWITID XUHUCHUN Yp AYHA TyXaWH aXwi, an0aH TyIIaaldblH TOAOPXOWIONTHIT MIUHIIP
raprax OOJIOH 3CB3J1 ©MHOX TOIOPXOMIONTHIT caibkpyynaar. AjnOaH TyIIaajablH TOJOPXOWIONT Hb
TOAOPXOH @XIIBIH aryyJra, MOH YaHapBIT HATTIH ITYTHACOH OryyidI Oaiinar. Oepeep x3:10371 3HY Hb
AXNCABIH OAUPAHO XUL20IX ANCUTL, ICEIT AANCUNOAPBIH 30PUL20, YHOCIH YYpI2 3CEII Yl adcuiiaeaa,
xapyuynaea, 3px mM203], AXHCAbIe SYUYIMESIXIX MABUSOAX WAaponaza 39peutie HapuilediaH myceaxc
MOOOPXOUNOH OUYCIH anban €cHvl Oapummoele X213, XYHUM HEOOLMHH MAPIKWITHYY] ajl0aH
TYIIAAJIBIH TOAOPXOWIONTHIT OalTyyJuTaraa XyH 3JICYY/I3H aBax, MAJTalT O0JOBCPYYJIaX, MIPTIKUIT
J2IUTYYIIX TOJIOBIOTee OO0JIOBCPYyIax 33pATT, XapuH YIUPUIATyyA YHAITID XUHX, MIHHIBIP

rapraxaaa Tyc IdmM 6onroH alauriiajgar.

AnGaH TyImaabiH TOJOPXOUIIONT Hb 1apaax 6 3JIEMEHTTIH:

1. Hop: @XJIBIH TOBY TOAOPXOMIONT OyI0y OHOOCOH H3p oM. JKHIm3i03m: “XymdsH aBard”,
“TOCBUIH MHUHXKIIY’, “Xapyys’, OalryysuiarblH XYHHH HOOIIMITH MEHEKEp ™’ TIX MIT

2. Adxcnvin yun asicunnaeaa: dH3 X3C3T Hb anbaH TyLIAajdblH TOJOPXOMIONTHIH Tojl 116M Hb
Oonox Oereen anbaH TylIaaa] OHOOCOH XKW/, YYPAT, XapUyLularbll HapuUHBWIAH 3aacaH
TONOPXOMNONT oM. TyxallH aXwi siMap YYpaT 30pWITOTOH, MOH aXKWiIOapyyIbir sMap
Japaaimiaap TYHIDPTIOX, YT aXuiIdapyyaaa XdparidXx €cToil MaTepuan, TOHOT TOXOOPOMIK,
XYMYYC XOOpOHIBIH Oaibk OONOX XapWwilaH axwuiularaa, yaupajgaraac aBaxX YYpoar
JTAATaBPyYIbIH TOPOJ 339PTUHT TOAOPXOMIK 6TCOH 0aitx ECTOM.

3. Aoicnwvin Oatipwiun: SHI XWIIATYAAH aXWUIaX XOT, Ta3ap 3YWH OaWpILIBIT 3aaK Orjier.
Baiipiin eepunerieH CONMMII0X, ACBA MIMIDKIIIT, HYYIR 0aifx €cToil 607 TYYHUHT MOH
TAIMJISTIIACAH OaiiHa.

4. Huvemuiin opuun. SIMap XYMYYCHIH AYHI, IMap XYpadJIaJil, AMap XapwilaaH aXuIaxbr

3aaX eoeraer. YYHO XaMTpaH aXXuJiax XYMYYCI/II\/'IH TOO, T3I[l"33pPII>iH MDOPIIXKuUI, aXuITan



X0JIOOOTOW HUHUTAM-COETBIH OpUYMH, OMEHITH TaMUPBIH KITyO Oaiiraa 3¢dX TyXaH M3I3II3J
OpHO.

5. Aoicnwbin Hoxyen, wiaaponaza: 3apuM OalTyyIuiara axuiJ OpoX XYMYYC39C 00pHiiH XyBUWH
OpOH CYYIIHBI acyy/ylaa IUHACOH OailXpIT maapagar, MeH 3apuM Hb &c 3yHH OOJIOH TOO
3YHH TOJOPXOM IIaapuiaryyJasl TaBbaar. MeH TyXaH aXwi IypaM KypMaap OapuMTiax
€CTOM X3M X3MJKI3HYYA 4 Oaiijar. OH3 OyxX HexueJ, Iaapularyyabll’ 3H3 X3C3IT Tycrax
ECTOM.

6. Kapvepuiin 6Oonomoicyyo: Axmaac ypraH TapcaH JPBIIUX OOJIOMXKYYIBIT OHIJIOH
XapyyJaxbelH 33pATIP), [aaligaa sMap sMap eep UYUTIDIIYYIIIP 6CeX XOrkKIiK O0IoX,
MIPIKIWIT JIBIUTYYIX, AdaJiaraxmwk OOJOXBII OpYyJK erHe. MeH Hereersiryyp cyi
4es1eeT3i Oaiiraa OpoH TOOH P3P AKWITAH aBaxjaa IOYHbI TYPYYH aKHJIYJaacaa COHIOX

60/ y10r0 6GapuMTanAar 60J TYYHUHTI? Taindapiax Xapartiu oM.

AnbGan TyliaaJbIH TOI[OpXOfIJ'IOJ'IT Hb TyxaﬁH 6&ﬁFyy.TIJ'IaFBIH AXKUIITAH, IIMH33P 3JICOH OPOXO00p
epreaoJ raprard, yaupaax anmban TyHlaaJITHYYJ aJib aJIb Hb YHIIWIK, allIATIJIaxa/] TOXPIpOM)KTOfI

X2JI0AP33p OMUUTICOH OaiX XIPATTIN.



baiiryynnara Hb ©OpHUITH 30pPHITOA00 XYPIXUHH TYJJI MaTepUall, CAHXYY, XOPOHTO, M3,
XYHHH HOOIYYAMWT amuriafar. DAranp3dCc XyHHH Heell Oyly XyBb XYMYYCHHH yp dYaaBap,
00110BCpOII, Typluiaraac OalryyllarklH aMkKHIT IManTraank Oaipar. Yuup Hb XyH Oalxryiriasc
Gycal HOOll, OpreKiX, XOII0X, CailKpax eepwIerIox O6OIOMXKryil 60mHO.'® XyHHil HOeLUIAH romn
OHIUIOT Hb IIaBXarjamryi, OaifHra XerKUXUHT mIaapiaxk Oaimar, XemKHXWUWH Xd3P33p CITIIINT,

HHUMTAM, CITIAJ 3YHH Xapuiliaa maapiar 33par 00IHo.

OHeerniiH MMHXKIDX yXaaH TEXHUK TEXHOJOTUWH XOrKMJI IIBIIMI, OW3HECHIH OpYHBI 3pC
©6pWIeNT 33P3IT 30XUIOH aXWUIAXbIH TyJJ OW3HEeCHHH Oaliryyiuiara a)KWiIarciblHXaa M>3JUIoT,
yaaBap, YaJaMKUUT OaliHra Tacpairyid m2UUIYYJDK Oalixelr Imaapiax OaifHa. ©Oepumnent
MIMHAYWIITUHH Xypaal AHY, SImoH 33par XerKHHTYH YJIC TYPHYYIUHT OYX3J1 Hb Xamap4, SHD Hb
HUITAM DIUNH 3aCTUHH 00pWIONT, Oairyyiuiara XOOpOHIbIH 6pCOII0oHeep WiIdpu OaliHa. DIrasp

©0O6PWIONTO 30XHUIIOX YYAHIIC HXIHX OalTyysurara XYHUH HOeI1ee aHxaapax OOoJK?I?.

TarBaJT XYH XOMI3X HOOIl Hb 0aifHTa cypd, XerKikK 0aiiX WYY Yp ereexTdii Oaiimar OaiiHa. XyHUi
XOMKUJI Hb MEHEKep OOJIOH MIPIKUITHYYAS OAOOTHIH OOJIOH MUPIdAYHH aXWIJ Hb IIaapjaaraax
MBPIrIKIAWH yp YaBapbIT 333MILYYIX SBAAT foM'? X3M33H OHOIBIH XYBbJI ©MHO Hb Y32k OaiicaH.
DOH? Hb MEHEXep OOJOH MAIPIIKWITHYYAD 36BXOH MIPIIKIUNH yp YaaBap Liaapiaratail raasr
YYOHD3C XaHJACaH Hb Xapwinaa, Oalryy/utarblH cOENJ HUHIPX 33p3T OJIOH TalbIl  Hb
OpXWTAyyJICHaapaa AyTarjanrtail 6aiiHa. XapuH OpUYHMH HArMiH MEHEKMEHTHIH Ye XYHUH HOOIUIT
XOTXKYYITHD THATUUAT YagaBXu OWil OOJITOHO TK Oyromor 0oyicoH. TArBam CypraiaThlH YHACOH
30pWIT Hb TyXallH XYHHM YaJaBXUUT JBMXKHIK XODXKYYIRX3 OopIiior. YamaBxu eHIep XYHHU YHD
I[PHD OHA6pP, AXKWI OJI0X, OHJep LAJIWH aBax OOJOMX HUX, aXJIbIH TYHTIATI3J, OalryyIarana

opyyJax XyBb H3M3D Hb ©HJlep Oaiijar.

18 H.Llang, A.lyypas, X.Mypasaarea, MeHexveHT, YB,2005 oH,
17 B.MeHxxapran, b6.Amapxapran, MeHexwveHT, Yb, 2002 oH, 255 x



Xycnort 5.1: YanaBxu 0a TYYHUN TOJOPXOMIONT

YagaBxu

Tonopxo#t craHAapT, YaHAPBIT XaHIACAH

Yiisn axuiiaar siByyJiax 00J10M:K

OpuMH HOXIIeT

Mbr Ammrnarjax 00J0XyHI] IOTHK X071000TOM
MD3/I33JITYYAUNH 1OT'T

Yansap MbAnITUiiH aMbIIpalt 133p XIPITKIDK Oy XA5m03p

Xanjiara XyYCa 3pMaII331, YHIT 3YHI

Yvn

axunnaraar

AByynax
©onomx

P ENEE]

XerkceH
yagaBxu

3ypar 5.1 XerxceH yagaBxu




CypraJar 0a xer:xui

Ne Cypraar
1 | CypranT Hb ©HEeruiH 5CB31 OOrMHO
XyramaaHbl Japaax  TYWLOTII  TYJIXYY

aurmerAcoH Gaiimar’’

2 | OpuuH OaiiHra eepwierfex Oainraac muH?
3YHIPs OaifHra Cypaimax, OpYMHIOO0 JTacaH
30XMIIOX XAPIrTAu 3k JlapBUHBI OHOJIOOP
Y30r.

3 | baiiryysmiarsia 30pHUIIro, 30pUITYyAa
XYPAXUHH TynJ OalryysularblH TUIIYYAUHH
MOJIST, YaABap XaHIJIArbIl CUCTEMTIUII3P
©OPUIIOX Yilll SIBLBI CYPraiT raH. >

4 | Cypraar Hb

QXWI  YYPr3d TYHLDTIIXDI

maapiaratai MBI, MOPIIUUIMITH

OdJITrAJI, Yp YajBap Typuuiara gyTargax Oyt

yen KUIITHBIT Tycran 0311TI3CHH
XeTeN0epuiiH  Jaryy cyprax yHia — SBIIL
Cyprantr Xeruin Hb aXWITHYYyJblHXaa

MAJIAT, Yp YaJBAPBIT HAMATAYYIDIXUHH Ty
0alTyyJUIarblH 3YTI3C XOPITKYYDK Oyl Y
aXwiaraanyys Oyxanmdd Oartcan OMIronT
OM.

5 | OpooruitH aXIJIbIH TYHUPTIDIUNAT XaMTUWH
OHJI6p, OOJIOMXKUT TYBIIMH] XYPIIXUHH Ty
QKWUIaryiaj 3aax, cyprax HIIBXTOH YHI

AJXHJiaraa

Xycnart 5.2: Cyprant 6a Xerxui

Xor:KuJa

XerKWwI Hb UPIAYHH YYpIr XapuylularbiH
TOJIO® XyBb XYHHH yp 4YaJBapbll HAMOIIAYYJDX
OPreXYYIX3 YU AT

XyHHH ~ XOrXKWJI ~ Hb  MEHexep  OO0JIoH

MAPrRKUATHYYAS OJOOTHMH OOJIOH HpPI3ayHH

QKWII Hb IIaapAaraax — MIPrKIdiH

21
JaJABAPbIT 335MIIYYJIDX ABAAJT FOM

yp

XYHHH ~ XOKWJI  I3I3T Hb  XYMYYCHUD

XOIKYYIIX, XODKIUUT

Xymyyer

XYMYYCUHH ©O6pCIUMHX Hb OPOJILIOOTONUTO0P

30pHUyIIax,

XOTAKJIMIT XaHTraHa I3C3H YT.

XOrKyyadX TI3IdI Hb Cyprainraac suraarau
oinronT Oerees Laalgaa UIyy UX Xapuylyiara
XYI99X OOJIOMIKTOM XYHUMT IIUMABIP Traprax,

XYMYYCT3#  Xapwimax OoJlOH  eepuiiree

yXaMmcapiax 4ajaBap 33pd3r TyXaillH aXuJITaHA

maapuiarataii Oycaj IIMHX — YaHap,

yp

qaaBapbIT HIXH32P 935MIIYYJIdX 9CBOJI

JPAMUIYYIAX 30pWITOTON yJaaH Xyraiaassbl,
TOJIOBJIOTOOTIN YIII aKUJIaraa oM.
ASKMIaryapir XHUIK

150070 TYHLPTIIX

YYPAIT @KW Hb O3JITIAX YIJI askuyuiaraa

Cyprant 6a xerkun Hb xo€ynaa OailryyjularplHXaa XYHMMI 4YaJaBXUMr calbkpyyiaxan

YUTJIATACOH Oaijar 00JIOBY Iar XyramaaHbl XyBbJ sUIraaTaldl TOMUUTYH XYHUN XOTKWI Hb WYY

IIOTI] OUJITOJIT FOM.

20 XyHui HeeuunnH meHexmeHT”d.bonopmaa, T.OwoyHrapan,Yb,2006 oH, 140x
21 b.MeHxxxapran, b.Amapxapran, MeHexwveHT, ¥Yb, 2002 oH, 255 x
22 | 1suyarmaa.Ll, XyHun HeeuniiH meHexxmeHT, Yb., 2001 oH, 7x



Cyprant 6a XerKJIuiH sraa

Xycnort 5.3 Cyprant 6a XerxIJIMiH siraa

N,

3opuaro Opnooruiin rydmTrauir - Upasayin 02ITraX, yp

eHJep Oaitnrax YaJIBaphIT HAMAITTYYIIX

baiiryysiara Hb XYHUI HOe11ee XeIKYYJIIX3/ JapaaxX apryyablr Ye MaTiaiTaiiraap X3paridor.

XVYHHU HOOIUHUT XOIKYYJIIX apryya

AHXaH maTan Il I[apaamnH YC maTaHjg I Aok MOPIraXJINUH Jaryy

-AXneiH ~ OapuMm)kaa  OJTOX B Typuinara COJTHIILY yIDK -Jlex, fpua, MapraaH,
TEXHUKHITH YHICOH CypraiT JITIPYYIdX  30PHITO0P  aXKIIBIH MOTTAIIRSH
OaiipaH Jax yyJa3airT 0a >KWKHUT
- Xamruitn goox  (aHxaH OYIryyauitH yiin axumnaraa -TlpaxTik Aacrai, AypA TOTJIOX,
LATHEL AnGan e — JKHUIIRIHIIC — Ccypalax, OH3Hec
atax) -OpreH  XypaIdTd#l  CyprajitaHj KT X3pard TOTJIOOMYY/I
XaMpyyJiax -3apuM  aKeIeMHUK  CYpryyJbJ
cypaiax

3ypar 5.2 XyHHI HOOIIUHUT XOTKYYJIIX apryyl

OpumH YeHHH MAIPTIAKIUNUH CYpPrajThiH OHIUIOT Hb YIUI @XWJUIaraaHj] TYJATYypJIaH MIPTIKIUIH
MOAJIAT YaaBap, Aanai,00JI0H MIPIKWITHUNA 333MIIBAI 30XUX CYyyph OOJOH YHJICOH 4YaJaBapbIT
939MIICOH TOAOPXON MAIPrMKUI, AXKIbIH OalpHBI MIaapajarbil OypsH XaHrax dYaaaMx Oyxuit

MOPTRKWITIH  OOITIIX3] OpIIUAOr. XapuH 5HY MIUIT YajaBap, Jajgal Id3p TYJAryypiaH
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Oaiiryyiuara yiul akujularaaraa naaml siByyjjgar 0ereej TONOpPXOH XyranaaH daxXb aXKHUJITHBI

Jajayara Typruiara HuiI3d] OalTyyIuiaraj 9afaBXuTaid MIPTraKIITIHTINH O0JIOT.

XYHHUI HOOLMHUT Cyprax XeIKYYJdX OJIOH apra OalaruiiH JOTPOOC XaMIMUH 4yyXasl Hb XYHHHT
COHIOK aBCaHbl Japaa aXWiA Hb 36B UUIIYYJIdX, MIPIraAKIMNAH Oapumikaa OJIroX, Cyprax
Jajyiaraxyysaxaj aHxaapax xaparTaﬁ.23 Baiiryynnara eepuitH axwniardgaa cyprax, OM3HECHITH
eepuwieraex Oyl opuuHA HUNHIYYIIXUNH TYJA XOKYYJIdX CyprajiThlH XeTeydep 0010Bcpyyiaar
00J1 IMHD AXXUITHAA 6OPUNH QKUITaH OOJNT0K aBaXbIH TYJIJ YUTIYYJIDX CypraiT sByyJjar OaiiHa.

o . . L 24
XYHUI HOOIHUIH XOTKIUIH roJT apra 00 cyprait Oaijar.

AXun M3praxung Hb YMrnyynax Cyprant

-baviryynnara -AxrnbIH 6aripaHa,

- Canbap xanTac -Tanxumpg

-AXrnbIH 6anp -©epee cypanuax

Yavpaax aXuntHbIr 63nTrax XepenwvepunH ynn axunnaraar yHanax

- MapraaH MaTranuasH -OHooroop yHanax
- AXKnn xapary Torrnoom -33parnax
-Utran -[Mapaar gyrHax

3ypar 5.3: XYHHUI HOOLMHIT XOKYYJIIX YIUI aXuiuiaraa

baiiryynnara xapuyiyiarataid anbas TymaanTad 0ypa3 XerkyyJax I1aapuiarataid 6aixaj axuiTal
Oypa> eepuilH a}xJIbII CalfH XMHUIAr OONTON Hb Cyprax mraapjiarataii Oaiiraar 9-p XyyJacHsI
CYpTaJT, XOTKIUHT XapbIyyJCaH XYCHIITIIC Xapk O0JOX oM. MeH cypraiaT Hb TacpaiuTryi
YPI2JDKIDX IIMHXKTOM, OalfHra JaxuH JAaBTarjgax mnpouecc Oereef  ypbAdmiaH O3/TIdX
HraapajaraTaid, TOJNOpPXOH Japaanal CHUCTEeMTIM sBarpjar. OH? yTraap Hb aBaaj Y3BdJ
Oaiiryysutara Oyp 199p aXKWITHAaa Cyprax Tycrail XxeTesndep O3JITI9H, CypraiThIl 30XHOH Oairyymnax
Hb 3alJIIITYH I313T Hb Xaparjax OaitHa. XapHH TIPXYY @KU YYPrad TYHLDTIIX Iaapiararai
MD3JUIST, M3PIAUUIMAH OdATrai, yp 4ajgBap Typlularaa CyprajiThll 30XHOH Oaliryynax 3amaap

XaHTaX OM3HECHUIH O0alTyyJUIarblH YT aXXHIIIaraasa A3MKIAT Y3YYIRXA33 OalryyIarslH 3yTradc

23 H.Uang A.Wyypas, I.baTtxypan, X.lMypaeaarea, J1.LlapaHummag, Ll.Llsuarmaa, “MeHexmeHT” cypax
Ounuur, 2008 oH, 321 x,
24 | 1suarmaa.Ll, XyHuin HeeuniiH meHexmeHT, Yb., 2001 oH, 10x
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mraapaiaraTaid  Oaifiraa CyprajTblH XOPAITLPAHJI YHIICIIH XOTesdoep OOJOBCPYYDK CypraiT
CEMHUHApBII 30XHOH OalryyjiaH TOAOPXOH MOWIeTHHH JAaryy axuiulaHa. YYHUHI CyprajThlH

TOT'TOJINOO I'DHDJ.

[IvHXKUATI>HUEN Ye maT Cyprant 6a XerKIuiiH YHAIIr35HUM ye mat
ye mar

X3parusHui
IMUHXWITI9HUN TOPIYY/IL:

e  baiiryynnarsin
e  AXIIBIH

e  XyHWI HOOLIUNH

30pUITYyIbIT IHAJTaMK | [Hanryyp 6uit 601rox

TOI'TOOX

CypranTbiH xeTeioep 6a
cypaJiiiax 3apuMyyabIr Oui
0orox

Cypanuaryapir
HIanrapyylax

CyprantslH MOHUTOPUHT
30pWIITYyIbIT MAITaX

TOI'TOOX

CypranTsH YHAIT3)

Tycnamx, JIMAKIIT Y3YYIIX

opumH Guii Gonrox XeTe0epuilr caibkpyyax

caHall

3ypar 5.4 CypraiaTblH TOTTOIIOOHKI 3arBap

DAranpa3c AYTHI3A y3B31 OM3HECHMH Oalryynnaryya XerkKMXHUHH Tyl XyH33> OaifHra cyprax,
XOIKYYJIdX TOTTOJII00 OONOBCpyysax X3partd i oM. CypraaTblH TOTTOJLOOTONH OOJOXBIH TYJIT

TOJOPXOM MOWJIOTHUIH JaryyX CyprajiThlH XoTes10ep rapraxx MepJeK aXKUulax X3p3rTdai oM.

Cyprant 6a XerKJIuiH YT axxuiiaraa He gapaax 4 anxamaac OypadHd. YYH:

Aaxam 1: Aaxam 2: Aaxam 3: Anxam 4:
Xoporupar Huzaiin XaparKyym.r Yioar»
Tonuopxopmox -CyprajTeH 30pHIr0 ~AKHIT 13pXH -Epenxuit XymoH
-Baiiryymnnarsin cypraiT .

-CyprantsiH 0315H aBcaH Oalman
LIMHKUIT) B -AKIbIH Gyc p i
-Yypor gaanraBpbin S TaHXMMBIH CypraiT SV (Wb
LIMHKHAITD? -Cypranrsia 3ap4um -V IUpUTareiH XerKuiI -3aH TeneB
-XyBb XYHUH -Yp ayn

IITAHXHIITID




3ypar 5.5 CyprauthiH yilll QXKHIUIAraar TOIOBIOX aIXaMyyr

Aurxam1. Xaparmar Toaopxoit10x-CyprajirbiH X3parj) maapuiara

Cypranteir yp IYHTAH SIByYyJaxblH TYJJA IOYHBI TYPYYHJA CYpPrajiThIH X3P3TIP3T TOJOPXOMIOX

maaparatai 6aigar. Xaparidar gapaax alxXMyyablH Jaryy TOJOPXOWTHO. Y YHII:

X3paTridd TOAOPXOUIOX MIIPAIIIUUT OJIK aBax -(CaHall acyyJira, CyJiairaa, 30BJIeX aXHIITaH,
YAUPIUTarbIH OaruiiH CaHal, YHTIIAI, TOPeN OYPUIH SPWIIUIATYYA, [IHHKWITSHUN Yp AYH
TM.)
Mb 20T 3a/1J1aH IMAHKIIX - (339MITIICOH MAJUIAT Yp YaaBap OOJIOH 3pX3IDK Oairaa askuil
YYP3r Hb 3epumiiex Oaiiraa 3¢ax...)
busHecuiin yitn axuuiaraarail Xoa000TOW X3P3rusar TOAOPXOWIOX -(TEXHHUK TEXHOJOTHMH
©6pUIeNIT, IIUHIWIANIT, HUHIAM 3IUIH 3aCTHIH APBLIIMITAT apra X3J03pUNAT HIBTPYYIIX I'M.)
Hexmen GaifuibiH cynanraa xuiix- (Oycan OalryysjularyyJblH aB4 X3p3DKYYJ/DK Oyi apra
XOMXK33, CYprajThlH OOJIOH CypraiaTblH Oyc 3apJUlyy[blH IIHHXWITI), Helee Oyxuii
QKWITHYYJBIT TaTaH OPOJIIYyJlaX YT aXKuijiaraa rm)
Tynrapua Oyii OdpXUIIATINA acyyAmyyAbIT HMIMMIBIPIAX 36B apra 3aMbIT TOJOPXOMIOX - (
OM3HECHIH VI aXWUIaraanbl AamIur/3apiJiblH [IHHXKWITIY, XYHHHA HOeUWiH 3apaai/

CYpTrajThIH 3ap IUTbIH 30XHUCTOM Xaphllaar TOJOPXOMIIOX )

CypranaTbIH X3pATLaar TOAOPXOWIOXBIH Ty 3 ye mat OyXuil X3parussHUi MHUHKHUITID XUHIOT.

XycHorT 5.4 CypranTblH X3p3TLP3HUNA IIMHKUAITID

BaiiryymmarelH - ypT 0O0JIOH OOTHMHO XyTamaaHbl 30PHITYYIBIT
manrax, TOArIIPUUAT  OWMENyYyIdXdJ  XaaHa, sMap  Cyprair
XOPATIPITIN Oalraar TOAOPXOUIOX

Tomopxol axun YYprumr ryMIdTrixXs[ aXWITHYYAad siMap M3JJIOT,
yp 4ajBap AyTargax Oaifraar akJjblH TYMLITIAJIMHAH YHIITHUR Yp

25 [1.bonopmaa, T.OwyHrapan, “XyHun HeeuuiiH yanpanara”, 2006
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ACKIIBIH TYWIPTIAJIMWAH YHRJIMAOHUM Japaa 4yyxaMm XdHI, sMap
CypraiT X3paripI3T3i O6aiiraar TOIOPXOMITHO.

Anxam2. /lu3zaiin 0ywy cyprajtrbiH XeTe100p 0010BcpyyJiax

XeTtenbep rak 0y B3?. XeTendep raidr Hb alMBaa akKWil Xd3par, calOapblH XOTHIMHH TadaapXu

Y32.1 GapumTiiai, 6OATIOr0, 30PWIITHIT TOJOPXOH XyTamaaHa XdpArKYYyJIdX apra 3aM, XYpax Yp AYHT

YpbAUUIIAH TOJIOBJIOXK OaTayicaH 0apUMT OMUHUT FOM.

OpIdMTA]] CypraiThiH XOTOJIIOOpHIAT 00JIOBCpYYIIaxas Aapaax 4 acyyaia aHxaapiiaa XaHIyyIaxbr

3eBiener. YyH :

1.

CpraJITBIH 30pHJI'0 HBb 335MIIBAJ 30XHMX MOBJIAT, Yp 4YaABap 3CBOJI XaHAjaraa rapax

©OOPWIONITHIAT Tala0apIaaar.
Cypanmarauita 631TraracoH 6aiinan 60J0H COIPIDKYYIICOH Oaiaa ;

Cypanmaryuitn 63715H 0aiian TIIPTT CypalllardiiiH OHTOPCOH YEeHH 00JIOBCPOJI OOJIOH
TyplIIara, axJblH TYHIPTrAATIH  XonbooToi XyuumH 3yiiic opHo. Cyprairann
OPOJILIOTYUIH CypraiaThIl XYJI39H aBu Oaiiraa 00J0H O319H OalIIBIr TOAOPXOUIOXI00
SHTUIH caHaJl acyyJra, acyyiT OerJIyyiIdX aprhil aluriax O00JHO.

CypranTbH 3apuMyya :

CypranTbH aMXHJITTald 3CBAJT aMXKUIITIYH Oaiian Hb CyprajiThiH Japaax 3apuMyy1aac MeH
xXamaapjaar TyJ yaupjjara OOJIOH aXWITHYYZ SATIIPUNT MOH OWITOXK aBaxXx Hb 3YUTIU
Oaiimar. DIr39p Hb :

— 30puiIro TOAOPXOMUICOH Oaiix

— Hntrax maTepuaniblH aryyira, ad Xoja0orao

— XyBb XYMYYCHIH sJiraa

— Jlagnmaraxxux

— CyprantslH aryyJjira epeHxuii 6aix yy, HapuiBumMicaH 6aix yy?

— JlaBramkTai Oaiix

— DOprax xo01600 6a 6aTxKyynax

4. CypraruuiiH 3aH yaHap, OHLJIOTYY[
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SImap 4 TepaMifH CyprajThlH 4aHap cyprax Oy OarmuiiH yp 4aaBap, XyBHIH OHIUIOr00C
UX33X3H Xamaapnar. Hereetsiiryyp cyprant-cyprard Oarmr 2-bIH XyBUWH 3aH 4aHapaac
xamaapaar. barmma 6aix €cToi yaHAPYYABIT AypABAT:

— TyxaliH ca1BUIH Tamaapx M3IAT

— Jlacan 30xunox 4aasap

— XerxwiIraii Oanman

— ConupxonToii 6aitnan

— XyH OYpT XaHJCaH J3MXJIAT, aHXaapa

— VYpam 3opurToii Oaiix

Aaxam3. X3parKyyJadJiar

CypranTblH X3paripar TOIOPXOMIIK, XOTen0epee OO0JOBCPYYJICaHBI Japaaraap CypralThlH YT
aXWUIaraar 30XMoH OalTyyJDK, X3pIDKYYIdX Imaapjgiarataid 6oiqHo. UXsHXM OalTyysuiaryyibiH
CYpraiThIH MPOLIECCT HUUTIAT raprajar anjnaa 0oj Cyprardviir 3XJ3H COHTOO]I, CyprajThIl siMap
apraap XeTJIeH sIByyJjaxaa cyprard eepee MIMHIJIAT acyyaal oM. 3yl Hb CyprajThlH XO0TeJI0epHIAT

00JI0BCpyyIaxaj CyprajiTasy sMap apra TeXHUK alluriarJaxpIr IHHICOH 0aliX yaupTai.

X3pArKYYIRNITHIH Ye maT 00 Mam gyyxaj 0eree]] CyprajiTblH 30XHOH OalryysanT, OpYHBIT X3P
39par 03JICHIHIIC MANTraangar 60J0BY CypraryiiiH yp dajsap, Cyprajiras OpOoJOTryablH CITIAI
3YHH 0aiiuiaac 4 HAIIIATYH 3y MaNTraamk Oaiirmidr caHax X3parTid. ©epeep X310 TyxalH
COHTOCOH CYPTaJTBHIH aprbIl allMIIaX Yajax, Jajiara Typuuiara Oyxuil cyprardaap cyprajiraa
XOTIYYJIIX, MOH TYYHWIRH CyprajiTaH]l HacaHJl XYPCOH XYMYYCHIH Cypax MPOLECCUITH OHIUTOTUIT

9 Xaprajis3aH y33X XdparTii Oaiiaar.

8. baifranuiin cyprair

1. Jlekn 9. Xypa313H Oyii OpUHBI CyprajiT

2. bynarssp xammmpx 10. Acyynan mmiiaB3piasx

3. Hypa Toriox 11. laqnarsis cyprait

4. JlabopTopuiiH cypraiT 12. larangan cyprair

5. KummsH a33px cyprait 13. Tecnyyn

6. MeHeXMEHTHITH TOTJIO0M 14. Buneo 0a KHHO OMYWIATUIT allIUTIacad
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7. 3arBapunan 15. E- cypranr

XYCHAIT 5.5 CypraiThIH apryyn

Tonopxo# c3ABIIP XAIBILUPXTYN
36BXOH OAarti sipb/ar.

Acyynt TaitnbapsiH
X3JIO3PTINIIIP COHCOTYIBIH
UJIPBXUTAH OPOJILIOOHBI 33P3TI33
Oarm sipuHa. 3apumaaa
OarmMiitH OHIBIH IIaapjiararyi
0a XapHH yIupaard 3aaBa oamx
X3PArTIH.

Boaur HOXI101 OalUIBIT 30XHO0XK
yJIMaap cypajinardjan
TOAOPXOU JYPHUNT XyBaapuiIax
©rHe. DH? TOXHOJI0JI]] XaMIUiH
r'0JI YYPATr Hb acyyJIbIl
HIUHIBIPIIXA]T OyC XapuH yp
4aJBaphIl XOrXKYYIX SBAAI
IOM.

Ton mam Togopxon
WIIPXUNAIIAI

Mai 0710H XYHJT H3Ir3H
33pAT UX X3MKIIHUN
0OIUTOM MDIDIIIAII
orjier.

CoHcorumon
MaTepUaIBIT YpbAUMIaH
Tapaax O0OJJIOT.

barm xuussmuitax33
aruur XstHax
OOJIOMIKTOM.

XaMma Tecep
Cypanuaruuj Hb alib
00JI0X00D KUKUT
OYATYYIRA XyBaaraBal
WIYY Yp ZYHTH Oaiinar.
Cypanuary Oyp eepuitH
caHay 001100
WIPXUAIIIX
OOJIOMIKTOM.

OnoH caHaar HAITIIXK
Yp AYHT3M caiiH caHaa
Ouii 6oor.

XapBa3 HeXLeN Oaitnan
Hb 0OTUT
OalTyyJuIarelHTaMl
TeceoTH OaiiBai yp
JTYHTH.

Cypanuaruuj eepciuiia
OOINT YT XOTOIUIT
HY/IP3P33 XapcaHaap
TAIHUN ©6pPTOO UTIIX
0aiigai XorKier.
XYMYYC XOOPOH/bIH
XapWILaaHsl yp 4aaBap

X331y yJI3r
sIBarAlarryd yaup
amapxaH MapTarjjar.
3apumzaa yp AYH
MYYyTau.

Wntrax enpep yp
yaJBap LaapAjar.
Cypanuaryasia
XYJI239H aBax 4aaBap
XypZiaH Oaiixsir
nraapajar.

Kapum Toxuongosnn
Cypaimardu yr
CHZIB33CI) Xazaljar.
3apum OyaruitH
yAUPAArdul

XOIAJILY YIATHIAT
X3PATTAH 3y Hb
YUTTYYJDK erd
YyaJaarryu.

Hor xyHuii canan
601011 naBaMraitnax
XaHjjara
QXHrIarajaar.
Cypanuaruun
KYKUTUUT] OUIIT
ydypaac TOIOPXOH
JTYPHIHT T3p OYp
HIDPXUANIIK
YaJJarryu.

3apumjiaa cypaigarduj
60K Oyl 3yHIuidr yi
CyypbTai XYJI99K
aBjar.

3apuM HeX1OI
0aiiUIBIT 30XHOMIIO0P
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Baiiryynareia Xerxumig
amuraarggar. Hoxmen 6aigibir
0oauTOOp OMit Oosrox 6a
CypaIard/ibiH HeJIee 60JIOH 3aH
TeJeBUWT cyganaar. MeH 131
caifH nypbIH Oaiiinaap caHanl
COTIIIII XyBaaIIar.

AJb HAT GalryyJuIarslH
MEHEXEPT TyJrapcad 00IuT
HeXI11eJ1 0allJUIbIH Tyxail OMucIH
JKHUIID) erernaex 0a
cypajimaryiaja TyXaiH HOXIe
Oaifimaac rapax apryyabIT caHa
60JIroxX 3CB3J UIIaap IaraTai
IMKAIB3PUIT raprajar.

Cypanmaragan 6auryysuiarsiq
TyXal MDJIDJI3J1 OTOIIOH6.
TanuuiT Oaryyman XxyBaax Oyp
HIyypxai IuRAB3p raprax
TYYHHAT?? YHIJI3X OOJIJIOT.

MenexeMeHTUNH TOTJI0OOMTOM
TOCOOTIN OOIJIOBY MDIIDJIDIT
aBax, MHUUABIPT MIUHKUITID

XOTKUXO]T TYJIXIIT
orer.

XyH OypuiiH 3aH
OaiQIbIH IaITraaHbIT
TOJOPXOMIIXO
Tycajjar.

Xynwuii Oycan
XYMYYCHIH 3aH
Oaiai HOJIeeI0X
HOJIOeT OMIT0X0/1
TycaJijaar.

bynar notopx xapunnan

YATYIIIAIT
XODKYYJIIAT.
OreriacoH HOXIOI
0aigair NXOBWIDH UX
COHHMPXOJITOH Oaiar.
DILICHIH 36B MHIABIPT
XYpP4 YaJaxryu 4 OJI0H
TOOHBI TOPOI OYpHIiH
WA THAT OYTI3p33
AOPBXHUTOU aBY
XAJIANLIAT.

Yp ammrraii xapuinax
LIWKAIBp raprajTasj
Tepes OypuilH Xy4uH
3YWIYYAUUT YHAIIIX
00IUT aMbapay
IUKAIB3P raprax 33par
CypailardyibiH yaaBap
XOrXK/Ier.

[IpakTuk yp yagBapeir
XOKYYJIIT.
3axupraaHsl yp
4a/IBapyyIabIH MAAJIAT
OO0JIOH X3PATIIAT

JaMKyyiaxaj Tycanjar.

Cypanmarypiz 3aH
Oaiigar TaHbX
YHAIIDX3] TyCcaar.

MeHnexeMEHTUNH
TOTJIOOMTOM WKUJI

Ouii 6oNroX
Oomnmorryi.

X4YHaIT TaBUXTYH 00
XYCCOH Yp AYHI
XYPIXTyil Gaiix
TaTam.

XYMYYCHITH 3aH
OaiiIIbIH Tyxak
MDB3IJI3T SUTAHTYSIa
ceper OaiBaJl THAIH]
Taaaraaxryi 6anx
MarajJjaiTan.

Bymar notop
MapraanTai Oangans
XYPrax O00I30MTYH.

Cypanmaryuitn
@XUITal X0nbooryi
3CBAJT XKW 133D Hb
X3par 6010X00pryit
001 yp IyHTYH.
CyprantblH TOOOpXOH
KypcyyaAaz sir Taapu
TOXUPCOH
TOXUOJTYYABIT
COHTO OJIK aBaxaj
XYHIPIJITIN.
Tonopxoi muaABIPT
XYp4 yajaaryu
TOXHUOJI0JI]]
Cypanuardus
COHUPXOITYH 60710X
TajTau.

Bynar Ooypuita
rapracaf
IAWIBIPUIH YP
JaraBaphIr Cyaxaj
O3PXIIIAIITIN.

3apum OyAryyad Helenl
OalIbIr 0OIUT
Oycaap XyJ9I2K aBaar
ThYJ UJIPBXUTYH
OPOJIIJIOT.

VYnaan.

JP3pXUTIN MAKUIT
00JI0BY 3apjai ux
raapjajar.
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XUUX3]1 KOMITBIOTEP alllurjaHa.
[apaa Hb Cypanarypla yumia
QXUIIaraaHbl Yp JYHT YHAIDK
aBY X3JIDJIIIOT.

X511 X3JPH MEHEXEPYYA 7
XOHOT XYPTdJI Xyraiaaraap
X666 T3P 3CBAJ MalXaH[
XaMT/iaa eHrepyyaHd. Toxa oH
XyTanaaH]l eepCIHilH XyBUINH
yaJBapaa OWIrox, XapuialaH
Ome OMeH?3cI? cypalliaHa.
Cypanuaryibld eJ1ep TyTMbIH
KW TOXUOJIIOXK Oalimar
HOXIIOJ Ol ITBIH Talaapx
MOIDPJUIANT OUil OOJITOHO.
Tepen OypuiiH Hex1en Oaitnan
JlaXxb CypajlardiabiH 3aH
TOIOBUUT aXKUTJIAJAr.
Cypanmaryipia rapraca
LIMWIBIPUIH TOO YaHAPBIH
YHIDCIIK YHIIIIOT.

KummsH 139p cypaiiax aprbiH
SHTHMH Xsu10apiryyscaH
xyBuiOap tom. Cypanmaryman
acyyJUIblH €pOHXUN
JIIEMEHTYYAUIH Tajaap
MDBJI33J13J1 ererer 6a MmuiaBIp
rapraxaj Imaapanararai oycana
MDIIJUTMAT Oarir Tairdapiax
X3JIHD.

CyprairsIr SByyJaxblH Ty
00IUT YHIABIPIDIUIH OalphIr
caHarayyoaxaap TOHOTJIOXK
cypaluardjiaj YUiaBspiadauiH
YiI siBUa caax GOIHO Tk
CaHaa 30BOJTYUIIRP XUUIIIUIIK
niaapajgaraTai M3UITHNAT OJIK
aBHA.

Cypanuaruuj 3eB116epe
Oyxuii eHJep yp YaaBaprait
TyplUUIarakca Oarmuita
yAUpAJIara I0p aXmuiax 6a Toa
axrryaaac Oara IfaJyH aBaar.

Bynrasp x3mampXx 1o TeceeTIN.
Cypanmarauj ererijiuir
IIMHKJI3]] IYTHIJT raprasa.

XyH Oyp eepuitH

00JOMK XUHK YaJaxryn

3YWIMIHX?)3 XsI3raapbir
M3JI9K aBaxaj yp

JIYHTOH.

Cyxn tanbIr 3acax
3aJIpyyJiax, CaiH
3YMIMNT A2BIIYYI3X
Tajiaap apra XamMKi)
aBaxaJ Yp AYHTAM.

[yyn 6ymax
X0JI000TOM

Mb 335137 myTiyyaax
IIUHABAIP raprax sBLasj
YAUPIIarblH OOJIOH
XSIHAJTBIH Y YaaBap
XOTKJIOT.

Xypnan 63aTraX apra
Cypanuaruuj 313

cypraiTtaac XaMruiH UxX

3YWIMHUT OJK MBIDX
OOJOMKTOM.

Tycraii HapuiiH
MAPIaKIUNH Yp YaaBap
xorxner. 2K/ Hp
MAXaHUK, aXWIraaH,
0€710J1 TM OpreH Xypa3d
Oyxuii cyprair
Cypanuaruua TyxaiH
acyyJulaap Maul Ux
3YMIMHT M3II9K aBaxa
Tycajjar.

Kommnsrorept
OrerIINIT OPYYJIIK
3arapuiaxaj Xauyy.

Maiu eHziep YHITIi1
apra

Yp nyH Hb 0OIUT
ambJIpa
XOPATKUXTYH Oatik
Maraj.

SmapBaa 3yHIMIT X2T
Xsutbapuiax
XaHjiaratai Oammar.

36X XapuyiaThIl
TOJIOPXOMSIOX0 1 Oarml
OHJIOp TYBIIUH]T
ODJITIArICOH OANXBIT
mraapjar.

Marn ux 3appan
YHOTOH apra

VpT Xyramaana
ypraypkwiaar. Miimaac
3apuM XyMYYC
JIyHJaac Hb OPXHUX
SIBJIAJT TOXHOJIIIOT.

Bynar 6ypwuiir
maapjjaraTan
YU PSIBY Yy IaXbIH
TyJi Oarmraac Marmr ux

1ar 3apiryyJiax
X3PATTIH OOIJIOT.
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Tonopxo# yiln sIBOamyy1 3CBIII
He11eJ1 OalJIbIT XalbCaH/
Onuux 6a Mal ToAOPXOon
Taiinbap naranjcan Oaiaar.
Buumaruiir xaa X334 yaaa
JaBTaH Y3YYJDK 2HD Tajlaap
sipujIIIara sByyJiHa.

DIIEKTPOH CYprajT r3adr Hb
CYJDK39HUN TEXHOJIOTUNT
aIIMIiIad, M3A3313] 3acBapiiax,
XYPI3X, COHTOX, yAUPAaX
OOJIOMKHUHIT OYpAYYIICOH
OPIeXKYYJCIH Cyprait oM.

OrnoH yaaa y3YyJICOHHI
YP AyHA OYpoH
OMJITONITBIT XYH OYp
aBax 0OJIOMXKTOM.

Hbr xyypuaranm xa19H
YIIT SIBIUJIBIH OMYIIITHIT
XHIK O0JTHO.

Y praypkianx xyranaa Hb
TOJOPXOi Oaiaar yuup
SAPUIILAX Y3YYJIIX
Xyramnaar TeJeBIeX
00JIHO.

HNuTepakTus,
MYJITUMEHA SJIEMIHT
aryyJax
O0JIOMKTOUTOOP
CypajiLarcibiH cypax
COHHPXJIBIT TaTax

[ar xyramaa XaMHX
CypranTbelH TAHXUM

mIaapaaxryd yaup
3apaji X3MHOIH).

OHep YaHAPBIH
TYBIIHMHT XaHTablH
3ypar aBait 0oJIOH
HaWpyyJrsir
MOPIKIUNH XYH XUH
écToil.

OHpep YHIT3H apra.

CypanmarcasiH XyBb/I
yJaaH Xyraiaaraap
9H) CyprajiThIl aBax
Hb 3PYYJI MOHINUNH
XyBb COpPOTI HOJIOOTIN
Oaiix Oonm3omryi
Ammrnax Oyii 6arax
X3PATCAIUIH 3BIPII
I3MT3J Hb CyprajiThir
OYp MOCeH 30rco0A0T
Xapwaa 601Ut
Oaibx yamaxryit
Mb13301uiiH Hy yujian
XamraajalblH acyyaat

Ausxam4. CyprajirbiH YHIJII3)

CypranTeIT YHAIIX/9) CypallardiblH TyXaH cyprajaTaH] XaHaax Oaiinan, cypalax OJDK aBCaH
MPUIdT 0a yp 4YaaBapblH TYBIIWH, 3aH YWJI 9CB3J1 TYHIDITIMAH ©OPWIONT 33PTHUUT CymallK
IyrHsH?. CypraitheIr YHAIIOX Japaax YHICOH 4 manryyp Oaiaar.

1. Cypraarana xanaax Oaiinan: TyxailH cypraitelH xeTejadep O0J0H 3aax Oyil Oarmu
CypaliarduJ Xapx3H XaHAax Oaifraar cyuiax

2. CypaJjucan 6aiiaaJj: 3aaracan 3ymIyyad3¢ 10y Cypd MK, 339MITUCIHUUT MIaarax

3. 3am yila1 3¢B3J ryHIPTrIMH eepunear: Cypranraac eMHe XMibK yajnaxryid Oaiican
3YIII93 07100 XMk yaiax Oaifraa 3crX, aKWIITHBI TYHIPTIAN calbkKUPCaH 3CIXMUAT cyamax

4. Cypraarbin yp ayH: CypranThlH Japaa aXWITHBI X6JeJIMepUHH OYTIdIMXK, 3aplal
X3MH)JI, Iar 0apuMTIIai, aXJIbIH TYHIPTIIMAH YaHap 6a TOOH sSiMap ©epwIeJNT TapCHBIT
TOOLIOXK Y39X

XYCHAIT 5.6 CyprajITbIH Yp JYHTUHH YHAJII)
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CypraJarana 3apuyyJican

HAJUHITMHH XyBb

CypraiiTeIH Y1 aXxuiiaraa

CyprantblH HUHT 3apaai

HuiiT nanuuruiin 3apaan

Hbrx axkuaTana HOOr 40X

CYPraJjThiH 3apaaJj

CyprantbIH yiln axxuniaraa

CypranTblH HUHT 3apJai

Huiit cyprantana xamparjacas

QXWITHYYIBIH TOO

Hb>rx asKUJITHBI CYPrajTbIH

AYHAAXK 1ar

CypraiteiH yils1 axuiiaraa

Huiit cyprantbis nar /cyprairbis

1Iar OPOJIIICOH XYMYYCHITH TOO/

Huiit cyprantana xamparzacas

XYH

A cyprajarang

XaMparjacaH aKuJITHYyH /

CypraitbiH yill1 axuiiaraa

Cyprantang xamparjcaH HUAT

AKWITHY Y]

xyBuap/ HuiiT a)xum4abH 100
3apaJblH XOMHIJITHITH CypraitbiH yp AYH HuiiT rapracan 3apaibIiH XOMHIIT
Xxapbliaa CypranTbelH HUIT 3apaan
Hbr sKuiiniiH H3T asKUJITHBI Cypraitsis yp AYH KunuitH HUAT amumr

amur Huiit axknmaibia T00
Hbrrik cyprajarbiH naruiiH Cypraitbia yp AYH CypranTbelH HUIT 3apaan

3apaaj

Huiit cypranTsia nar
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XYHHUI HOOIMIH MEHEKMEHTUIHH aHXaapal XaHJIyyJax HAIdH dyXajl acyydail 0ol aXuulardibiH
QXJIBIH TYMIPTIDIMNT YHAIDK AYTHAX acyydan Oaiinar. baliryymnaryyJplH XyBbJ XaMIMHH 4dyXai
OapuMTiIax €cToM 3apuMblH HAr 00j Oaifryyiara 30pWIT0A00 XYPIXHMHH TyJlJ a)XHWJUIacajblH
OYT35MXK, TYHIDPTIDIUMMH TYBIUUH, T3AHUNH OPOJIIIO0 33pAT Y3YYIITYYAUMI XaHTranTTai, eHaep
X3MXK39HA Oainrax sBran tom. HWitmdac Oaifryymnmara OypT aXWUIaryiblH aXJIbIH Yp JIYHT
HAMOATIYYJIIX, CAKpyyJlax acyyJayyn rapd uUpadr 0a SAr3 pHMr 36BX6OH aXKIIbIH TYHIPTIIIUNH
YHOJITIAT XUHCHIHIIP OYpPAH AYYPIH XaHTK YaaaxyHui; O0JIOMK HIATIIAT OaitHa. MeH cyynuiiH
KUITYYA3 KJIbIH TYHIPTIAIMNAT YHAUIIX acyylal Hb Oaiiryyiiara OypuiH TyJaramjcaH acyyaiablH

HAT 00100/ Oaiiraa Owid?.

AXJIBIH TYMUSTIIMHH YHJIT33 T3A3T Hb OalryyisiarelH 3yraac axuiTaH Oyp eepT HOOTJCOH
YYPOr AaairaBpaa X3pXdH OHenyysdX, sMap yp AYHI Xypu Oaifraa ©0JIOH TYYHUH yp dYanBap,
MOIPIIUUTAHH O3ITTAII, aXKIIBIH adaaiajl, XYYHH YapMaiiT, TaalraBphil OMITOCOH Oaia 33prHidr
JYTHAX YT SIBI] 1om>°. Heree Tamaac TYHUPTIJIMIH MEHEKMEHT TI3T Hb aKWJUIArdiblH Yilll SIBI]
( XY4MH 4YapMaiiT, MIPBX 3YTTAJ I9X 33pa3r) OOJNIOH SUCHHMH Yp AYHZI X3pXdH OaliryysuiarbiH
30pUITOTON ysigak Oaiiraar MEHEXepyyZ YHJI3X, Oariax 33par IOrn Yl axusuiaraa rom.”’
TyxaliH 4T YYPrHHAT X3PATKYYJICOHIIP OaliryyiuiarbiH yaupaiara Hb aKWIJIarcaJblHxaa aXkJIbH
TYWIDPTIIMAH Tamaap OOAWTONW MAP3J3JT OJDK aBax, aMIKHIIT OJIOJITHIT CalIaaH JPMKHX, algaa
OYTarajell Op)K XapaH TYYHHH y4Mp IIAITraaHbll TOJOPXOWJIOX, MOH Iaallluf TyXalH ajnjnaar
3acaxk 3aJpyyJiax Tajaap TOAOPXOW apra X3MXK33I aBaX OOJIOMKHUUT oirojor GaitHa. MeH TyxaiH

AKHIITAH HaallnuJ X3pPXoH 6COH IDBIKHUX 0oy0H TYYHI/Iﬁ HpBBILYﬁH YUI' XaHJJ1arbir TOZ[OpXOI\/'IJ'IOXOI[

qyxaJl HeJIee Y3YYJIH).

26 1] Llauartaa, “XyHUI HeeuUninH MeHexMeHT”, YnaaHn6aatap xoT, “lfonaeH A MpuHTUHE XXK, 2009 oH, x.241
27 Raymond A. Noe, John R. Hollenbeck, Barry Gerhart, Patrick M. Wright, “ Human Resource Management”, 4" edition in , 2007,
p.326-327
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AXJIBIH
YWD TIJIANH
YHDJII'23
¢ v ¢
Yp AYHT YH3I3X 3aH OalATIBIT YHAIDX XyBb XYHHH IIUHX
(XyMyyc IOYHI XYPCOH (XyMyYyc¢ 10y XHHIT 3CIX ) YaHAPBIT YHAIOX ( sIMap
3CIX) XYH 3C3X)

v

3aH Oaiinanyg cyypuican YagaBxuj cyypHICaH CUCTEM
cucreM ( @XuiTai X0I1000TOH ( ABbsiac, yp 4ansap,
3aH Oaiian) HPBXXKYYIIIIIT)
I"anm yHammrY OJIOH YH3I3r4Y

)// \\ Bar ( 2 Gomor Ty N

" J(33MI TUIIYYA)
XsHary XamTtpaH TagHBI YHAIOTY I'yHAmsTrax

aXuJiard AXXHJITaH

3ypar 6.1 AXIbIH IYHLIPTIIMWH YHAJIT9HUN TOPO

ASKJIBIH TYHIDTIIMIH YHJITIIHUN 30pHIIT0

ASKITBIH TYWLPTIDIMWH YHAJTIOHUM 30PHIIT0 00T aKUIATHYYIBIH YYPAT JdaayiraBpblH OUEIITUIH
Tajgaap yAupiara, aKUATHYyA OOAMTON MOAIIMIATIH OOIDK, aXWI XdpIrd 3prax xojuabdoor
TOTTOOX, Cyprax XerKYYJdX XdpAridd Imaapjaiara, OOJOMMKHUT TOMOPXOMIIK XIPIrKYYIIX,
[arHai ypamIryyJiaji OJIT0X, IIHHTIAII OHOTAYYJIaxX OOJUT YHAICIIUUT TOTTOOXK, SICHIWH JTyHIID

0alTyyJIarblH HUAT TYHIDTIAIHAT HAIMATAYYIIIXO YATIIATIIHD.
ACKITBIH TYUIDITIAIUAH YHAIITIOHUNA 30pHIITO Hb:

e AXMATHYYyJaa UIyraMaH yJupAardraiiraa eepuiH TYHWLITIA OO0JOH TYHLISTIINUNAH
CTaHJAPTBIH Tajaap TOITMOJ XJIUILPX OOIOMXK OJIroX

e VYiupnara aXxuwITHYYAbIH AaBYy OOJIOH CyJ TaJblH TaJlaapX M3A3IITIH 600X
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e AKMATHYYIBbIH TYMLITIUIMHAT HAMAITIYYIdX XeTejabep OO0JIOBCPYYIDK, X3PAKYYJIdX
0O0JIOMXX OJITOX

e [lanuH Xesc HAMAIAYYJIRX, ypaMmilyyjax 33p3r acyyanaap XYHUH HOOLMWH yIUpIJarbiH
IIMHAJIBAP TaprayIThIH CYyph 00J10X

e AKMATHYYIBIT XOIKYYI3X, 9PraX X0su0o0or 6uit 601rox

e XyHUIl HOOLUWH Cyprair, TeJeBIONT 33p3r Tepenl OypuilH XYHHH HOeUWHH Yl
aXWIaraar yYHaJ19X, 3arpap 00JI0BCpyyiIax

e bB0JIOBCOH XYUMHT3H XO0JIOOOTOH LIarHasl ypamilyyniaj, CypraiT XeIKuwi, al0aH Tyliaal

TPBIIYYIDK OyypyyJiax 33par UIMHIBIP Tapraityyabr 0apuMTKyyiIax

ASKJIBIH TYHIDTIJIMIAH YHYIT) XYHUH HOOIUITH OycaJ 4yur YYpPryyaTdil X3pXdH XoJ00raaor

B3?

AJKNBIH TYHUPTTUIMWH YH2JI23 XYHUH HOOLMMH MEHEKMEHTHMH aXKJIbIH IIMHKWITD), LIIWIIH
COHTOJIT, IIarHaJl YPaMIIyYJUIBIH TOTTOJII00 OOJIOH CYprajiT XerKWIT3H CalIryi Xon1000Toil oM.
AXJIBIH MIMHKXWITHUN SBUAA TyXalH aKJIbIT aM)KWITTall TYHIPTIIX37 caaa 00K 3YHIyyAuir
WIPYYJDK, TOATIIPUNAT XOPXOH sl CaibKpyyliax Tajaap TOAOPXOW apra XAMXI? aBax OO0JOMK
OJITOJOT. MeH IIMI3H COHTONTHIH YHJ SBUAJ OHAOD yp 4aaBapTai, MAPI3ILICOH XYHMWUI YHOHY
HIyAapraap YH3J3H, aXJIbIH Oaiipann Oaiipiryynax Hb TyXalH aXWITHBI @XJIbIH TYHLISTIANIUNAH
TYBIIMH caiiH Oaiixaj Heleeink Oaitmar. Oepeep X203, Oalryysuiara XyHUH HEOOI0© COHIOXK
aBaxJiaa ayJIbIH T'YHLITIAIMIH TOJI TOJI Y3YYIATYYIUIT COHTONTHIH Y€ YHACOH Iairyyp 0oJaroH

XOporiasaar.

['YUUPTrIMiH - YHAITIOHUNA SUCUWH  Yp JOYHI TYJITYypJaH aXuularcaiblH LAJIUH XOJICUUT
HAMAITAYYIIX, 3CBAI OyypyylaxX, IMIArHaX ypaMIIyylax apra X3MXK?I3T yAUPAJIArblH 3Yr33C aBy
X3PADKYYIIr. MHrAcH?9p manuH 6a IarHai ypaMmuolyyjdal Hb XKWUIArcaibll aXWil e7eeX,
TYJIX9X TOJ X3p3rcai 0ok daanmar O0aiiHa. MeH TYYHWIPH TYWIITI I Hb OaifHra caifH Oaimar

QKUITaH/ Cypd XOIKuX, andaH TylIaall axux epreH 00JIOMXK OJITr00T.

YHOIr5HUM  SBUAM  QXKWIATHBI  MAPIKIMMH  MIJIT, Yp 4YaaBap, MOPIAUUIMAH TYBIIMH

TOJOPXOMJIOTIOT TYyJ TAJHUHWI Cyprax XeIKYYJIdX Xd3parupd3 INaapularbil YHAICIUITIHrNp
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TOMOPXOMIDK erjer OaitHa. VMHrICHIp OalryysularblH aXJIBIH TYWUIDITIAN CaibKAp4, yiaMmaap

XOJIOJIMOPUIH OYTIIMIKUIH ©COJITOI HOsleener OaiiHa.

/-\

LlanuvH
ypaMuyysnnbIH
TOITONLI00

P

AXnNbIH
ryvuu3TrasiuiH
YHanras

-4

3ypar 6.2 AKIIbIH TYRIPTIAIUHH YHAJITY XYHUH HOOUIMUH Oycaa yur

Cyprant
XODKU

YYPTYYZT3H X0100T10X Hb

ASKJIBIH TYHIDTrJIMIAH YHYIMIHUA a4 XoJa0oraos: [yHIDPTrIMiiH YHIATIT  XUICHIIP
yaupajgara aXwiITHYYIbIH TajdaapX HAPUUBYMICAH MOIIIJIIITAIW OODK, 30XUX HIHHABIPYYAUMT
00T YHASCIAIMIH Jaryy raprax Hexueia Oypamsr. ['YHIPTIIMNAT YHAICHIIp aXWITHBI MAJUIAT,
yp YaJaBapblH TYBIIWH, aXJIBIH XaHJUIara 33pTUHT TOAOPXOisox OosoMKTOW 00iHO. YYHHMH Yp
OYHJ QXWITHBI Yp 4aJBapbll CalKpyysaxX 30pHITO0p Cypraxk XeIKYYyJdX Liaapajararail 3cix,
MDIPIKWI, MIPIIUUIMHH YUTIIMAH HAMDAT yp 4YaJBapbll XOXKYYJIdX XdIparmds Oaifraa 3cox,
@KJIBIH ayaanal Xd9BUHH Oaifraa »c3x Tamaap OOAMTOM MAIPAIAATIA  OOMK  X0JI00rI0X
WUAABIPYYAUUT Tapragar. TYYHWIdH @XWITHBl XKJIbIH TYHLDITIDIUUT CalXKpyynlax, TIOHUN
YaJaBXUUTI LAalIMA XODKYYJIdXdJ XKWITAH ©epee sIMap YUIUIIIdp CyprajTaH] Xamparaax
XYCANTIH Oaiiraar Xxaprajs3aH yaupiuiaraac CyprajiTblH Tajaap JPMKJIAT TycCllallaar X3pXdH

Y3YY/I3X Tanaap MMAABIPUIT raprax 6ongor. MeH aXWITHYYAbIH TYHIPTIIUNT ypaMiryyiax,
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IIMATIAN  OHOTAYyJax, ajbaH Tymiaaad [PBIIYYJISX 39p3r LIMHABIPT TyXaH aXHUITHBI

TYHISTIAIUIH YHAITI3 Hb TOJ Y3YYJIIT O0IAr00poo dyxai ad XoI00r10aTol oM.

['YHIPTrAMIAH YHIIT3T XOPIrKYY/IdX Hb Oalryysuiara TOAUNUTYH aXXKUIITaHd 4 yyXall Yp HeJeeT3i
Oalimar. Yuup Hb @KWITaH ©OPUIH XHIDK OYTIICOH 3Yidd Oycmaap YHIIYYIIX COHUPXOITOM
Oalimar Gereej MHIACHIIp Jlapaa JapaaruiH HAIK XyralaaHJ axXuwigaa XdpXdH XaHJax, sMap
aMJKWIT raprax Xd3parTei B3 IDATMHr TyHraaH Oo0M0XK, €epuiH O00J0MX OOJIOII00r OJIK
TOTTOOAOT. MOH YHAIII33 XUHTACOHIIP aXHITaH TYHIPTII93 OailHra HAIMAIYYIDK callnaariaH

o o o 2
TOpe GYPHUIiH ypaMILyyIIal aBax GOIOMKTON GOIAr00poo ad XOIGOrI0ITol oM. >

Baiiryynnarsid ryHIsTrIMRH YHAIIT9HUA 00/UI0OT0 Hb QXKUIATHBI XUICIH OYT3ICOH aXIIbIH AIICURH
Yp ZYHT YHAJI9X33C OMII X3H HAITHUIT 33MJI9H Oypyylllaax, JapaMTaH]l OpyyJaxryil Oaix Hb dyxai
oM. ballryymimarelH TyHIDTIAIUMRH YHAITIOHUN 0OAJIOT0 Hb DHTHIH, XYH OYpPT OMJITOMMKTOU, WIT

TOJ XUHITI3XK Oaiix Hb uyxan Oaijar.

AKHIIArY/IBIH A%KJIBIH TYHIPTIJIMHAT YHJIIX apryya

ASKIIBIH TYHUDPTIJIMIH YHAJT3 Hb XYHUW HOOUWWH YJIHMPJJIArblH YHACOH YUT YYPIYYIHUMH HAT
OOJIOXBIH YHICOH IP3p Oaifryymnara Hp Yill aXuularaaHbl OHIUIOT, OalryynarblH COENBIH
TYBIIMH, XaMT OJIHBI YyP aMbCTa, yAUPAJIATBIH apra Oapuit, 39par XYYHH 3YIITYYI3¢ IIanTraanal
TaBbCaH 30PUJITOTONI00 YSUIAyYJaH TYMLIPTIAIUIH YHAIrI3r Oaiiryyiarajgaa XaparkyyJdx apra
3aMyyJaac COHTOJT XWX IIaapjjara rapd UpAdr. AXWUIardjiblH axJIblH TYHUITIAIMUT YHAJIOX
OJIOH apra Oaijar 6a TOArIIpHUIT XyBb XYHHUT YHAI3X apra, Oyisr Oyry Oaraap YHSJI3X apra,

Oycaz apra r3»K aHTHJIaH aBY Y3COH OM.

28 [1,bornopmaa, T, OroyHeaapan, “XyHul HeeyulH ydupdnaea”, YnaaHbaamap xom, 2006 oH, x.116
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XyBb XYHHM#
TYALIRTIIMAT YHAJIIX
apryya ( Individual

Fvalnatinn Mathadc)

ASKJIBIH TYHLIRTJIMIH
YH3JIT39HUI apryyn

v

BbarpiH ryiuaTraJmiir

yHAJ13X apryya (Multiple-

person evaluation
mathada)

Bycanx apryyn (Other

methods)

Taiman Ouunx apra  (
Confidential report)

Oces buuunx apra (
Essay evaluation)

OHIIroi HOX1eJI OalIbIH

OHTHHH 33pATIdX apra
(Ranking)

X OCOJICOH XapbLIyyJIaJIThIH
apra (Paired comparison)

OHOOT00p 33p3ridX apra (

['yHUSTrInuiiH Tect
Performance tests)

AnbGan Galipany XsiHaxX
apra
Field review technique)

apra (Critical incidents Forced distribution)

technique)
g ASKITBIH CTaHIAPTHIH apra

XsHaNTBIH XyYAac (Work standards method)

(Checklists and weighted
checklists)

I'padmk yHAIITIOHUI apra
(Graphic rating scale )

3aH Oaiiuiaap YHIIDK
33panx apra (BARS)

. . . 29
3ypar 6.3 AKuutardibIH akJIblH TYHIDRTIINNH YHIITIOHUN apryy

1. XyBb xXyHuii rydmdTraauir yH3JX apryya ( Individual Evaluation Methods )

Tonopxoii manryypyyaraii 6a GalryymiiaarslH aXWUIarcbll XapbIlyyJiaH JYTHYJIAITYH , XyBb

XYHHUH 30BXOH HJIIBX 3YTIJ, XYUUH YapMaWIT, Fapracad aMKWITHIT YHIIIAT apryys IOM.
e Taitnan 6muux apra ( Confidential report)

3acruiir ra3pbiH OalTyyJuIaryya UX3BUiIdH OaTajraar TalIaHThIH aprbIl allldIIaar 0a >KUIuiH
3LACT Japra, yAUpJard XyH 3CB3J1 @6pUKH XapbsaH] aKWJUIACAH XYHUU TYHUAITIAIUNH Tajgaap
TaiaH OMYMXK AYTHOAST, TyXalH aXWITHBIT TOAOPXOMox TaiaH oM. TyxailH TailaH Hb
YHAIIYYJIOTY QKWITHBI J1aByy OOJIOH CyJd Tajbll TyCraH XapyyJjjaraac rajgHa OalryyJiarbi

OTOTJINAH CcaHJ Oalpuryynagarryd MeH TYYHWISH TyXallH aXWITaHII 30pUYJICAH CaHall

29 http://www.openlearningworld.com/
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30BJIOMXK Y Tycrarjjiarryi Taitman roMm. CaHan 3eBIeMX OalAryHI3dC YHAIYYIATY aKUITAHI
MAIPAIIRA Oalxryi , Tomopxoi Oyc Oaiiman Ouii Gonmor. Hulitog mn tox Oaitmarryii, caHanl
30BJIIOMXK OWYUTIIDITYH ydpaac aXWITHBI MapraaH ToMzos Oapar Oadparryii 6a mnryraman
yAUpAArdblH CyObETUB IIMHKTIN TalnaH 0onox XaHuaraTtail Gaiimar. CyynuiiH xxunyyma YO
O0ooH wmyyxuiH Oaliryyiiaryygaac upk Oaifiraa pgapamrt, ImaxanTtaac 00001 3apuM
TOXHUOJIIOJ YHAIYYJIATY KWITHBL COPOT MAAIIUIMAT TyXaWH KWITAHJA Xd3J3X 3apYuMTail

OOJITOCOH IOM.

e Jccr ouuux apra ( Essay evaluation)

YHOIOrYuiiH 3yr?3c TyXaH @XKWITHBI 3aH OalIiblH XY4Tdid OONOH Cyd TalmyyIbl
TOoJOpXOinAor 6a TpaguK YHIATIIHUK apratail XOCODK amuriaraiar. YYdp Hb YHAJIITY
©OPHIH JYTHIAT OO0JOH YHAIMI3HUAN TalI0aphIr YHADCIIATIA Oalrax, TYYHWIdH AITIPIHTYH
TaHWJIIyyJIaxaa ad xoJ0ormonTor Oaimar OaiftHa. Dccy OMUMX yeadd napaax XY4uH 3YWUJICUHT

XapraJjidaH y3aor.

- TyxaiiH aXXUITHBl QXIIBIH TaldaapX M3UIAT 00JIOH aKUITHBI TIOTEHITUAIb

- AKWITHBI KOMIIAHHHA XOTOJI06p, 30pHIIro, OOIOTHIH TaJIaapX OWITOIT

- TyxaiiH aXUITHBI XaMTpaH aXXKUJUTarduji O0JIO0H yIupAard XOOpOHAbIH XapHuiilaa
- AKWITHBI TOJIOBIIOX, 30XHOH OalTyyIiax 00JIOH XsTHaX yp daaBap

- AXWITHBI TajaapX €peHXUIl oiIronT 60I0H XaH 1ara

TyxaliH apra Hb TOOH OuII apraac rajHa XaMruiiH TOM JaByy Tal Hb YHJIYYJAId aKUITHBI
Tanaapx M3IP3JUUIMHAT callH erexeec rajiHa YHAJI3TYMWH OMYMX yp YaaBap, aKWITHIT XOPX3H 36B
TOJIOPXOIIDK Oaiiraar xapyyscaHaap YHJISTUMHH Tajaap JaBXxap MAIPAJUIMHT erareepee OHIUIOT

oM. [lapaax nyrarmanrtail Taryyata

- XO9T cyOBEKTHUB HMIMHKTIH ACCAT Oypyy OMUMX OOJIOH YHAIATYH ©6PT Hb CallH XaHIax
Oyi aXXUITHBIT WYY cailHaap YHOJI2X XaHJjaraTai

- YHouoruuiiH sccd Ouuux yaaBap Myy Oaifxaac rajHa 3apuM YHAJIATY Hap Xyypamd
Taimbap TaBUX XaHAJIaraTail. OHee yen caiiH OMYUTYUdT 0JI0XO0 ] XYHAPIATIH O0ICOH

- YHomard sccar OMYMXDd Lar xyranaa ux 3apilyyiaar yuup Oairyysuiarag yp ammr
MyyTaii 0a 3aBryid OailX TOXHOJIOJNJ YHIYYJATY KWITAHT YHIH 36BOOp JYTHIX

OOJIOMXKTYH XYypadT
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e Omnuroii Hexue.a d6aiaabiH apra ( Critical incident technique)

baiiryynara goTtop aXwUlar4ajiblH XOOPOHJ sIMap HAIH MapraaH rapax 33pA3T OHLTOM HOXLOJ
Oaliana aXWuIaryablH aXJIbII TYHIPTIIUMH 3epar 6a ceper TalyyIblH Tajaap YHIJI3IY 3CBAJ
HIyyJl yAMpAjara TAMJISTIK —aBaar. OHD TAOMIPIVII  Hb OHUIOW HeXuen OailasisiH
TOJIOPXOMIIONITHIT €POHXUNA Hb 6reX 0a aXKWITHBI aXKJIBIT YHIIIX 0a Oymax Xos0ooroop 3prax
QXJIBIH TYWIDTIAIMAT ajaraxaj aluriaraaar 0aifHa. YHIITI9HUN XyTalaanbl SIPCT OYPTIATIACOH
TAOMJBMIITYYIUUT @XUITHBI aXJIbId TYMLITIUIMHAH YHIIMIAT XHUXAA X3PATIdIr 0a aXHITHbBI
QXUIBIH TYHLRTIOIUMNH YHIMIOHUM Tajmaap JJIMDPIHIYH X UIDJINYYIST XUMMX3J allurarijaar.
TyxalilH apra Hp TYHLDTIOX QXKWITHYYABID YHIJIX23C WIYYTIMII3p yAMpAard, Aapra Hapbr

YHAJIX3 WIIYY TOXUPOMIKTOM Xk y319T. Jloopx cyn tanyynaraid. YyHua:

- Ceper 6Gaitnan Hb Pepar Oaiiyiaacaa WIyy aHxaapal TaTjaar

- YHOJI3I4 )KWIMKWH SLCHKH XypJlaap aKUITHBIT LyBapcaH TOMJUIyyAaap Japaar

- Yp AYH Hb @XWITaH HAPT Taalarggarryi yupaac Mapraas raprajgar

- Mam napamMrraii, Har xyramaa ux maapaiar

- TyxaliH TAOMIAIIAIMUT XOTI6X66 MAPTCAH TOXUOIAOJ YHAIITUUUH XYBbJ MX XYHIPIII

Ouii 6omor
Kumi»s He:

2010.06.10 — Bopryyranmoin menesicep I.Bamb6ond 6apaa 6ymad2209XyyHULie UX XIMAHCIISIIP

oymaacan. Otiponyoozoop 1000 opuum wupxseutic oymaaca.

2010.03.23 - Bopnyynarmuin menedxcep 1. Bamb6ono 6yxumocan xapaendzeuutin acyyoivie Maul

9€7102293p, XYAIIYMIUSIIP WULIOBIPTIIHC O2COH.

e XHAHAJATBHIH XyyJac 0a :KMHIITACIH XAHAJATBIH xyyaac ( Checklist and weighted

checklists)

TyxaitH apra Hb yIaMKIJIaJT aprblH HAT 06Tee]l aKWITHBI 3aH OaiinanTail X01000Toi MAAIIIUNAT
THWM 3CB3JI YIYH IDCOH XapuyiaTaap TOAOPXOWIZOr apra oM. XsSHAJITBIH XYCHIITHUMH XaMIMUH
CYYJIMIH YeHiiH XyBHWIOAp Hb KUHIIATICOH XSHAITHIH Xyy1ac 06Tee]] 9H? apTbiH XyBb]] aCyyiT Oyp
Hb a4 XOoJOOT[I00C00 XamaapaH eep eep XyBbTail Oaifimar. XapuH SHTHHH IKUHJIATIIATYH
XSIHAJITBIH XYYJACHBI XYBbJI YHAJIATY ad XOJIOOIJIO0POO MXKHJI TIC3H acyyATYYyIbIl XyyJcaHaa

XaMpyyJlaH TIHIYY OHOOHYY/BIT TaBkX OOJI0T. XSHANTHIH XyYyACaH OMYUTACOH acyybyya o
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TOJIOB XyBHIWH MIMHXKTIU Oaiigar 6a XapuyJITyyAbIH Xapraji3ax OHOOHYYIbIH HATTI3I39p JTYTHAJIOT.

Hoopx cyn tanyyarai. Y yHI:

- YH2II3IY acyyiaTyyblH ad X0J00II00p Hb OHOO 6rex/1ee ajijaa raprajar
- AxunTad OypT 3CB3J]1 Kareropu OypT TOXUPCOH acyyJTYy.IbIl TaBUX Iaapyuiaratail 6aigar
0a mar xyraraa ux 3apiyyJijar.
- YHOJI3I4 @KWITHBI Tajgaapx OJIOH TOOHBI M3IPAIIIYYAMWI JKHHIIK, HAITTIOH IIUHKIIXD[
09pX1IANTHH Gaiigar
X3IUUATI3P I93p AYPhACAH CyJ TAIYYATald 4 5HD apra Hb aXJIbIH IYULDTIIMUT YHAIIX) XaMI'UiH

OProH aluriariargaar apra romM.

Tuiim Yryi

TyxaliH a)XXWITaH 00pUHH aXXIITaa COHUPXOITON Oaik yaanar yy?
XaMmTpaH aXuiiarcaarairaa XyHASTIAITIH XapbLar yy?

VY auppard, aapra HapTail XYHIITIJ Y3YYIIAT YY?

Y aupaardelH erceH 3aaBap 36BJI6ereer Aarax Mepiuer yy?

SR N —

ASKHI 193D anjaa QyTargal uxX UX rapraiar yy?

o o 30
3ypar 6.4 AKWITHBI @XJIbIH TYULBTIDIUNAT XsIHAX aCyyJIThIH 5KHILAI

e [I'paduk ynaarasumii apra ( Graphic rating scale)
ASKJTBIH TYUIDTTAIMIH YHIATI9HUM XaMTHITH ©pTeH allluIIarjiar yJIaMKIadT aprblH HAIT 0eree/n
TYHLPTIACOH aXKIIBIH TOO XAMKI), HaliBapTail O6aiigan, a)JiblH MAJIAT, UPIL, HATT HsMmOai Oaiinan,
XaMTpaH aXWUIaxX 4aaBap 39p3T XyBb XYH Oypadp AYPCIdH YHIIIX apra oM. TyxaiH apra TOOH
00JIOH OWUTHIAH YHIJTI9HUHI apreir XOo€yJIaHT Hb Oartaartar. AIWTIIaxaa Xsuioap aexeM 0Oa
O0omuTol Oainrak yaaBaj aImmuriaxaa yp OYHTIH Oainraapaa pgaByy Tanrtaid. Cyn  Tan Hb
CyOBEKTHB IIMHXKTAIH OOJOH YHAJIATY WK Masraap aXWUIardabll TOJOPXOHIOH OUYIdT TalTal.
IaTon axwmmaryainelH TyplUiara, 3aH daHap soraatail Oaidpgar Tya XyH OypT TOXUPCOH
Y3YYIITYYIUHT COHTOXOA XYHIPIATIH Oaimar. Y3yy/mdaTyyawur dyxan Oaiiaap Hb

IPOMIIICIHIIP HD CyJI TaNbIT Garacrax xaHiara G6aibk 6oaHo. !

3Ohttp://www.openlearningworld.com/
3Thttp://www.openlearningworld.com/

106




Xycnsem 6.1 I'paguk yHa1233HULL APSBIH HCUUID

32

Ne YH31raoHuu Ynaar’a
Y3YYJIJIT
Hamant Axraa Oepuiin 60y10H Oycan
CyprajiTasj TYULRTIOXA AXUITYyABIT TYHLITIIX
1 ASKITBIH MOJIOT Xamparjax XaHraITTal OHJIOp YaaBapTaii
mlaapjuiararai
X
Homaar taitnbap: Mapraxiuiia cyprairana xamparjiax
maapjjarartan
3anxyy [Taapnara Mar ux muH? caHaa,
XaHraxyuI caHaauJjara raprajuar
2 Canaaunara TYBLINH]
X
Homaar taitnbap: Canaaraa rydupa Xaparkyyiadx
Caibxpyynax OHruitH YanapsIH eH1Op
X3PArTdil maapzara TYBILHH
3 AJKJIBIH YaHap XaHraHa
X
Homour Taitnbap: ['yHIDTTIAMHAT WYy caiikpyyliax

JIP3pX KUIIPIHAIC XapaxaJ aXWITHBI Y3YYJIITHUNUT aXIIbIH MAJUIAT, CaHaawslara, aXJbIH YaHap

I'3C3H TypBaH Y3YYJITYYA33p aBu Y3C3H Oa ceper Oaiianaac separ Oaiinan pyy Tainbap OMuuH

AYTHI3COH OaliHa. AJKJIBIH MOIJIBT X3CIAT 33D HOMOIJIT CyprajTanJ XaMpariax maapz[naraTaﬁ 9K

Y39H TOIIOpXOfI TOMASTJIAII3r XHfICZ—)H, caHaa4diara X3Cor J33p Mall UX CaHaaujara rapragar roCoH

J93p TAMIDJIAMIAT XUICHH 0a aXJIBIH YaHap XA3COT P3P SHIHMUH Iaapjjiara XaHraHa rIcdH 93D

TOMPIIIAMAT TaBbCaHAAp TyXaillH aXWITHBI TYHIPTIDIUNT OUYTAH XAJI03P33p AYTHOH YHAJICOH

Oaiiraa oM. DAranpi3C YHIIID? XUNAr33]] 30TCOXTYH Laalua TyXalH aKWITaH I0yr caibkpyylnax,

I0yT aHXaapaH aXWIIaxX 3C3X33 YHAIATYMIH OMUCIH HAIMAIT Tailnbapaac Xapk 00J10X GOJOMKHNAT

Oypayysmk Oaiiraa roM.

e 3an Oaiigyaap yH3JiK 33p3rinax apra ( BARS)

32 [1,bonopmaa, T, OroyHeapan, “XyHuli HeeyulH yduponaeza”, YnaaH6aamap xom, 2006 oH, x.128
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OH3 apra Hp aJIbII TYHLPTIRIUIH YHAII39HUN aprblH XaMIMWH CYYJIMHH YEUHH IIMHAJIAT caHaa
00k Oaiiraa 60JIOH cadap HAMKUWH Yp AYHT XaHTAXbIH TYJII &KJIBIT aMKAITTAl TYUIDTTYYIDX
maapajaraTail 3aH OalaJIbIl TOJOPXOWIDK erjaer. 3aH OalaibIH YHDJITIOHHK apra Hb a)JIbIH
TYHIPTIRAMMH 4YaHaphIl Xapyyjdar, MHMA33C X3AUWr»3p rpa@ukuiiH 0a XSHANTBIH XYYJICBIH
apryynaja Tyiaryypiaagar OOJoBY TYHIPTIIMHAH Yyp AYHT TOOToOp XdMKINITYH. TyxaliH axui
MIPIHIIMAH OHIOIOW 3aH OaWUIBIT XYBb XYH XOPXOH TYCTaH XIPATXKYY/DK OaifHa TrArisc
TYWIDPTIAIMAH TYBIIMH XaMaapHa. ©epeep X303 Aypadd X3PXdH CaH TOTJIOCOH 03 TIIrIdp

TYULDTIJIMUT YHAJIIX apra oM.

AXJIBIH 3aH OalAibIl aryyiagar TyJl XUHIIpX €cToil yypar JaanraBpyyj, Xapuylylara simap
XOMXKI9H OMENAIICOHUNAT XOMKCIHIIP TYHUIPTIIUMH TYBUIMH TOAOPXOWUIOIIOHO T3 Y3A3T

OaitHa. TyxaifH apra Hb YHACOH/I?D TYPBaH Y€ IIaTaap AaMKUH YHAITIIHUN CUCTEM TOTTOHO.

1. YHonra» ererd 6a axuil TYHISTIAIY X0€p YYPATT XaMaapanTail akJIbIH XOMKUTIXYYHUUT
TOAOPXOMNIHO. TAAr33p aKibIH X3MKUTIPXYYHYYA Hb YYPAr JaairaBap O0a xapuyljiaraap
TOJOPXOMIIOT IOHO.

2. Yypar naanraBap Oa Xxapuylylara Tyc OYpHMHI X3paIKYYJIdX3[ rapax 3aH OalmyyabIr
TOJIOPXOIMIIHO. DH MIATaH TOJOPXOH TOOHBI XSI3raapialiT raprax O0JIOXTYH.

3. 3an Gaiiman 60JITOH OHOT/IOX OHOOT XO€p TaJl XapIIIaH 30BIIMIIJINNAH YHICIH TOTTOOHO.

Xycnsem 6.2 3an 6ationaap yuonsx apea™

No YHanra» 3aH OalIIBIH XAPITKYYIIT

1 Omnucaitn bomur Xy4uMH 3YWIC [A39p YHIDCIDH, OJIOH TycracaH
TeNeBleree  OOJIOBCPYyyJlaH, IIaapJularatail  3yHJICHAT
TaiibapinacaH, yypar JaajlraBapbil XyBaapujaH OHOTIYYIDK
4aJICaH.

2 OH1l TeneBneree XWiiC3H, IIaapAJiarblH Jaryy TeJOBJIOTOOH]]
3acBap oOpyyJicaH, Oara 33par Typlulara Iydax OaiicaH
0OJIOBY 36BJIOJTOOT I1ar TyXal I Hb aBY YaJlax OaiicaH.

3 Caiin Tenesneree rapracan raxJ»3 3apuM HAT 3YWIyyIuiir Oypyy
TOOIIO0JICOH OaiicaH TyJI TOJIOBJIOIe6 Hb XIPIKIIYH

4 Hdynn Tenesmeree OuenmdracIH OO0JOBY, 3apUM HAT 3acarialiryd
ayjaa rapracaH, Yypar JaajiraBap OHOBYTOM XyBaapHJIaricaH

33 [1,6onopmaa, T, OroyHe3apan, “XyHull HeeyuiiH ydupdnaza”, YnaaH6aamap xom, 2006 oH, x.129
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00JI0BY, XapHJIraa XoJ00oT CaifH TOITOOX YaIaaryu.

5 Myy TeneBnereeHa XWUradX TK Oalridi aXJIBIH yTra caHaa
OypaH rapaaryif, xo€pooc WYy ©JpHUIH TeJIOBIOree
XUUTIR3rYH, YII aKuiuiaraa Hb ypcrajiaap siBarficaH.

6 bonomxryin TeseBnereer 30BXeH X3pAIKYYJIXdJ JI OPOJILCOH, ajjgaar
3acax apra Xd5MXK33 aBaaryd OJCBIJ Xyramaa ajlJcaH,

XIPIMKWITHAH YP IYH TOJOPXOM rapaaryu.

J135pX >KUII33 60J1 MEHE)KEPUIH XYBbJ] 30BXOH TOJIOBIOX YYPIMHT aBU Y3C3H XKHIIDI oM. Oepeep
X27I027T MEHEXEp XYHUH aJIbIH TYWLITIAIUUT YHAISXUHH TyNA TYYHUH TYWLDTISIAT Yypar
JaanraBap, Xapuylyiara Tyc Oyp I33p YHIJITIPHUN CHCTEM 30XHOHO I'3C3H YT oM. MHHXYY yypar
JaanraBap, XapHwylylara Tyc OypWiH X3pODKHITIIpP aBCaH OHOOHBI HHUMIOdpD HB TYYHHUH

TYWLPTIAIUIH SICUITH YHAIT)? 000X IOM.

e 3opwiaroop yaupaax yHarHui apra ( MBO)

YHOIr?3HUNA 5HO apra Hb MEHEXKEPYYAUMH aXJIBIT YHIIXDA XaMIMUH TYT39MAJI X3PATIATLAdT.
Baiiryymiara Hb 30pHOJT0100 XYPIXHUIH Ty @XXWUIaryiaa wiyy eHaep OyTasMXKTdH, yp AyHTIH
QKWUTYYJTaxblH TyJJ 30PWITOHA TYJATYypJlacaH TeJeBIeNT OOJOH XSHAITHIH CUCTEMYYIHHT
amuraazaar. ToAraspuilH HAr Hb 30pWITOT YAMPAJIArbH apra 0eree] XeJeaMepuilH OyT3a3MKua
cailHaap HeJIeeJIoX aprblH HAOT OM. DHO apraap YHOI/II?) XMHUX YUl BI Japaax ye MIATyyAbIl

Oartaamar. YyH:

1. 3opuiaroo Tomopxouiox. Yaupanara axXwlITHYyATaiiraa XxamMTpaH OalryyJiarslH 30pHIT
00J0H Heel] OOJOMXHI TYATYypJaH YHIABIPIAI, YW aXWlaraan Y3YYIdITHIT
TOJOPXOMIIOX

2. Yin axuiaraanbl TejleBieree 00joBcpyyiax. Anda, HIMK, @XWITHYYHA Oalryysiarsia
30PWITHIT OMETYYJIdX apra 3aMbIl’ XaMTpaH 0a Oue 1aaH TOIOPXOWIDK, AMap Lar XyrainaaHja
TYMLATIAI rapax ECTOMT TOJOPXOUIIK OTex

3. SIBUBIH XsHanNT. OMHOe TaBHUCaH 30pPWIT0JI00 XYPIXUMH YHIJIICOH TOJIOBIOIOOHUN Aaryy
XaMTapcaH XsSHaIT ABYYJax

4. JlaBramkrairaap YHAJ9X. JlaanraBpeiH OMEIIATHIT aidaH €Coop YHIIIX, YP AYHT raprax,

TOJIOBIIOTOOHH IIIMHA XAC3T 00JIOBCPYYIIax.
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3ypar 6.5 3opuiroop yxupaax aprsiH apreie ( MBO) mpomece™”

HNxsBuimH eMHOX 30pHJI'O Hb aMIKHUJITTak 6I/Ie.]'[3I‘I[CSH AKWITHYYA 3HO apraap Haalua akjiaa

YHAIIYYJI9X WYY COHUPXOJTOM Oaiiar.

30pWATHIT YHAIIX OOJMOMKTON OONTOXBIH TYJJ TOJOPXOHW, XAIMKHTIIXYWII, IIar XyralaaHbl
XYPIITOUr23p TOMOPXOWIIOX Hb 3YUTIU. TONOPXOMJICOH 30pWITYYHd aXWJUlardJblH YaaBapT
TOXUPCOH OailX, OWIroMKTOW Oaijymaap HIDPXUAIAIACIH OaiiX, 30pUITHIH TOAOPXOMIONTOHT
QKWUIArYIBIT OPOJILyYJIaxX SBAAJ 30PHITHIT OOUTON 00001 30TrCOXTYM TAATIIP Hb aMKUITTal

X3PArKHUX YHASC OOJIIOT.
2. BbarsiH ryHmTrauir yH3JIX apryya ( Multiple-person evaluation methods)

baraap yHamex apra madr He Oaliryymiara ga33p 2 06a TYYHDIIC P31 WXKWI TOCOOTIU KW
TYHLPTIRIAT XyBb XYMYYCHHT XOOPOHJ XapbllyyJiaX 3CBAJI HAT HAMK XAJITAC AOTOP AKUILIAK

Oaifraa O6ar XaMT OJIHBIT IyTHOAT apryy] XaMaapHa.
e DJHruiin 33p3rymx apra ( Ranking )

OH» apra Hb HapuiiH cyAajiraa maap/ularryi, axJblr HUAIMAI Hory 6aiuiaap aBy y313r Oereen 2
06a TYYHP3C JI3II IKWI TOCOOTIH XKW TYHIPTISIAST XyBb XYMYYCHHH aXIIbIH TYHIDTIAIMNAT
XOOpOHJ Hb XapbLyyJDK, TIAHUWUT TYMIPTIDA 3CB3 anbaH TyHIaadblHX Hb YHD LPHI, ay

XOJIOOTIIIOOP 39PATINK JKarcaamar. X3pdB YHOIJITID OJIOH KJIBIT xamMapd Oaifraa 0oy 3Xi3317

34 hitp://appraisals.naukrinub.com/
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XaMTUHH 9yXall aXJIBIT TYYBAIPJIIH JKarcaanThlH dXdHI Oadpiyynaar. Bycan axieir 3ar33p yHD
IPHY OYXWH aXWITail KHUIIUX 3amMaap 33pATJdJI OpYyJaH JKarcaalTelr raprana. MiiM 3amaap
YHAJITA9HUHN SIPCT OalTyysuiarklH OyX akuil, 5CB3J anbaH Tymiaan O0alryyJiarblH YHD I[DHHUIX2)
Jaryy okarcaarjacaH Oaiimar. JKarcaadTelr YHASCIPH QXHII 3CBA ai0aH TYyIIAalubll aHTWIAI,
33pATJIRI, AIMH XOJICHUHN cucTeM] Oaiipayynaxaa 63:19H 005HO. DHY aprblH JaByy Tal Hb XypJaH
XyraraanJl XUHxK TYHIPTrIX O0JOMXKTON, OMITOX0 Xsut0ap, 3apaan 6araTail 00710BY YHAIATUYHHH
XYBUWH JYTHAITOHJ TyJd OOJUTOM YHOH OaifiX Marajjiaia XyMYYC Spraji3idr. DHIUHH OyTAUTIH
KIDKT OalTyyljmarblH XyBBJA QXKIBIT 39P3MVIDX3] Xsanbap Oadimar 4 OyTdI HYcdp, MIaT miaT

JaMyKIIara OJIOH aXIIBIT 33PATIIXI]T XYHIPIATIH Oaiaar.

e  Xo0co0JICOH XapbuyyJaaiarbin apra ( Paired comparison)

DHTHIH 33p3rI3X aprblH WYY O0NOBCPOHTYH X303 F0M. DHD aprblH YeI YHIIMIH] XaMpariax
Oy#t axxun Oypuiir Oycaz aXui HAT OypTdIH XapbllyyJiK, YT XU YH? LPHUHH XyBba gooryyp (0
0HO0), T3HIYY (I 0oHOO0), mI3ryyp ( 2 OHOO) TACOH OHOOT OrHe. AW OypuilH aBCaH OHOOT
HAMDIXDJI OHJIOP aBCaH Hb OHIOP 39PATIAITIA ICBAN CalH TYHIITrA OaifHa TACdH yr. MHMX
XaphlLyyJalT XHWAX 3aMaap 33pArJdJ TOTTOOX Hb YHAJISTUMNAH XYBUMH YHDIDIMXKIIC HMXIIXIH
xamaapu Oaiiiar TyJ SIUCHIH IIMHABIPHHUT rapraxaaa M3PTRKIUHAH OyIra3p 3CBAIT 193] IMATHBI
VAMPIUIATBIH Xypiiaap XK raprax Hb WIYY Yp AYHTIH Oaiipar. JlaByy Tanm Hb O0JOBCPYYIDK
XOPATKYYIIXIA XSAMJI, OMITOMKTOM, XapbIlyyJadThlH JTyHJA YYCCOH 33P3MIAJIMIH Aapaajibll HAT
OYpwWIdH MIYYH Xd33ipx Oonomvkroit Oaiimar. Cysl TaJl Hb HAT QXWITaH HOTeereec Wiyy ad
XOJ0OTIONTOM TIATMIAT YHAIAAT OOIOBY UyXaM X3P XOMXKIIIIIP UIYY ad X0JI00TI0ITOM O0TOXBIT
XapyyJnK yaagarryii. MeH axJbIH Tepell, TOOI XaMpyylax TycaM Xd3p3ridXdA O0d3pXIIdaiaTsi

0oJIzIor.

e Omnooroop 33p3rux apra ( Forced distribution )

YHOATI9H Xamparjax axJiblH HUWTIAT XYYUH 3YHI OYpPT HApUHBUYWICAH IIMHXKHITID XHIDK,
TYYHHIT?3 TOOH Y3YYJIATA/I OpyYJIaH YHAJIIX apra oM. DH? apra Hb OyXui J1 @)XW [1aapaarijaar

HUWTIIAT XYYUH 3YWIHMUT OJIK TOTTOOXO YHABCIIAT IDH).
Daransp Xy4uH 3yWim:

e VYp uwaasap
e XY4YHH yapmaiuIr

e Yypor xapuyijiara
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e AJKIIBIH HOXI1IOJI 33pTUIT OpyyJIK OOJIHO.
XyuuH 3yiln Oyp TYBUIMHIYYI/ XyBaargax 0ereej TyXaiH a)KJIbIH XyBbJ TYBIIMH OYpT erermnex
OHOOT siIraaTaii 6aiyaap TOAOPXOWIDK, aKMIITHBI XyBbJ HUUTIAT XYUUH 3YHJI OYpUIH TYBIIWHA
939X XYBHHUT TOAOPXOWDK, TYBIIMH OYpPHUIH OHOOTOODP YPXKYYJDK XOOPOHA Hb HAMXK HHUIIOAD

OHOOHBI JIYHT33)p raprasa.

Adrcun, anban mywaanvii 30punebie mooopxou 2ap2ax. 30puirof00 XyYpcHIdp sMap yp AYH rapcaH
Oaiix €cTOMI TOJOPXOMIDK erex Hb 3YHT3H. Oepeep x3710311, rapcaH yp IYH, 30pUITO0 XOEPHIT

XaphbllyyJiaX 3aMaap aXJIbIT YHIIX 00JOMKTON O0JHO.

30pUATol X3PXd3H XYPIXMHMI XapyyJcaH YW aXuularaaHbl TeJleBlleree Oyly 30pUITYYIbIT
HapuiBYIaH TOMOPXOMJDK, sIMap Lar XyraumaaHJ smap TYHLOTIDI rapax €ECTOWr ypbA4MIIaH
TOTTOOX OrHe. VIHMCHI3p 10y XUNT/ICOH, 10y XUNUTI3ATYH MATMNT iy japraap YHAJI9X 00JIOMXKTON

00JIHO.

e AKiabIH cTaHaapThiH apra (Work Standart)

OH» apra Hb Yp AYHT Hb LIYYJ XOMXKIK OOJIOXYHIl YHIABIPUIAH aXKUITHYYABIH aXIIBIT YHAIIIXIM
X3PANIIXA WITYY TOXUPOMIKTOM apra oM. DHD aprbIH YeI aXJIbIH I'YUIDTIIMNH [ANTYypPYyd Hb
CTaHIAPT XAJIOAPIIP OreryceH Oaijar TyJl TYYHHUT OOJUT TYMIDTIANTIH Hb Xaphllyyjax 3amaap
YHDJIT93T XUMIAT. AXIIBIH CTaHAAPT Hb AYHAAXK QXUITHBI JYHIAX rapll /XeJeIMepuitH O0yTIsmMxk/
-uir Ttycragar. MeH cTaHAapT Hb @XWITHYYAbIH OJIPUHH TapUbIl TOMOPXOMIOX TIIXK
OpOJIJJIOTO0PO0 a4 XOJOOTIONTOW. DHY aprblH JaByy Tall Hb TYWIPTIIJIWHH Oaiijay eHmep
30pUWITOT XYUYHMH 3YHIIYY[ 193p Tyaryypiacas Oaiiaar sisaai oM. ©epeep x3103J1 aXIIbIH CTaHAAPT

Hb YWIABIPIAITUNH 30pUITHIT OYPIH WIDPXHUMIIAT.

30puATHIH XYYUH 3YWIYYIRA CyypwiaricaH TYWIPTIIWAH ToWM Oaimart oprmmHo. CaHaaH[

HUMILYYI3XUIH TYJIA @XIIbIH CTAHAAPTHIT AXUITHYY 1A/ IIyAapraap TOMMIOX X3p3rTai.
e 360 rpaxycein apra

Baiiryynnaryya yH3Aar3sr 60auTON SBYYJaxXbIH TYJJ M3II3JUIMHH OJIOH 3X YYCBIPT XaHzajar Oa
36BX6OH ULIyramMaH yJaupjuiara Oyc Xapwiuard TYHLIYYZ, XaMTpaH aXKWUlarduj, yHIdryynord,
X3PATIATYAUMH XaMThIH YW aKuiularaar maapagar. MHraK yH2I3X XaHUIarsll OHOJIBIH XYBBJ]

360 rpamychiH YHAIT33 0a 3praX X0JI000HBI CHCTEM I'3K TOMBbEOIOr. TyxaiiH apra Hb UX9HXID9

35John.M.Ivancevich “"Human Resource Management” 1995 year, page 253
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XyBb XYHHH Tepen OYpHiH 3aH apaHIlWH, HPISAYHH TeJeB Oaiman, TYHIDTIIHUAT XIMXKHX

acyyJrsir 60J0BCpyyIaxaac 3X3JJIAT.

XamTpaHn
| akmIard /,'

TS . _// T T
/,./ \\ . T__ Ir/-/ \
[ Xaparnrun i [ Huiisyyary
\ | - ua

~— / [ AXKHITA N S _/

\ H /;
/" Vamppax " Barmiin
{ ajnoan _‘ m
\TylllanITaH / \ Yya /
\\‘.____h _// ~— //

3ypar 6.6. 360 rpaayc YHAJITI3HUNA aprblH €POHXUMN 3ar13ap36

AXKUITHBI QKJIBIH TYHIPTIIUIT YHUIIX CyOBEKTHIH TOOT HAMAIYYJICHIIP HATT HAMOAH, YHAH 36B
M3IPAIIIT OJDK aBax OOJOMXK HAMAIAJAT. YHAIMIIHUHA angaar OyypyyiaxblH TyJJ YHIJI3X
CYOBEKTYYIUIH TOOT HAMXK, TapracaH YHJIII3HUN IYH/DKUNT amuriaax Oomgor. MHIracHI3p
YH2JI9X CyOBEKTBIH XyBHHH Y3371 00071, XaHJIara YHAITI3HUHN SICUHH Yp IYHI HOJee Y3YYJdX

0O0JIOMXXTYH OOJIATO0POO J1aBYyy TaJITAN FOM.

XyHUH HOeIMHH anba TYHIPTIIMHAT YHAIDX YHI SBHAX YHIIIYYIDX, MO3IDIJUIRP XaHTax
YYPATTIHUI9p OpodiioHo. [9X133 YHAII2HUN SBIa] XYHUN HOOIMHH ayi0aHaac TrajHa IIyraMaH
yIUpAArdul  WIPBXTAW  OPOJLOXK  TYWLDRTIOAUMHH — YHOIMIOHUM  CUCTEMHUWH — 30PWIITBID
TOAOPXOWI0X0A XamTpaH opoioHo. Ulyyn yaupanara yHAIMAr XUWX Hb  yJaMyKiarjicaH

XaHjy1ara 6a YHAJIT93 3aiJIIryd nyraMas yaup/jiaraap XssHarican Gaiina.”’

3apuM TOXHUOJJOJJ @KUIATHYYJ ©OpCOUIH aXJbIl TalularHaX XYCdAT TaBbAar. AJKWITaHA
©OPUNTO6 YHAIIX OOJOMMKUUT OJTOCHOOP YHAITIIHUHN VI SBIBIT WYY O0IUTOM GOITOX 00JIOM*K

Oypamdr. Yuup Hb aKWUITaH ©OPUNTO6 YHIIICHIIP OOpUIH J1aByy OOJIOH CYJI Tajaa TOIOPXOMIIK,

36 http://appraisals.naukrihub.com/images/360-degree-performance-appraisal.JPG
37 http://www.humanresources.hrvinet.com/360-degree-performance-appraisal/

113



TYHIPTIIMAT  IATOPIHTYHIIAp  rapraxx HpAdr. AJKWITAH ©epuiiree YHAIIX — Oalaibir
LY YMIKJIOTUU QXKWITAaH ©0PUNTee XIOT NOBUWITeXK, CallxaH XaparayyJiaar I3k y319r. XyBb XYHUH
TYHIDPTIIMAT XaMT QXWX OyHd aXWITHyyZaap YHIIYY/IdX OosomkToi Oaimar. Top myHmaa
VOKUJ ali0aH TyIIAallblH, MOKUJI YYPAT JaanraBap Ouenyypk Oy aXuNTHYYI YHJI9X Hb WYY YP
OYHT?H Oaiinar. Yuup Hb T3 TYHIPTIAIMIH O0JUT XAIMXKYYP, O0JIOMXK, caa O3pXIIIAIUIT MIIIK
Oaiiraa 0a XxaMTpaH aXWDIaX Oaifraa XyHH TapracaH Xy4WH 4apMaliT XaHIJIAarbIl CaifH MAJIJIAT.
XaMmTpaH axXwularyiaap YH2JIYYJOXUHH JaByy Tan Oon T3 IWIyyA YyIOupajaraac Hiyy
TYULPTIAINIH HOX1ION OalIIblH Tanaap OOJUTOM MAARIIAATIN Oaiiaar Tya UIyy HapuidH YHAIIX
6onomkTol Oalmar. I'9x193 TYWLRTIAIUIH TYBIIMHIOOPe® epcesiaer OOpiyylaaThlH aXHITaH
I3X MAT aji0aH TyIIaajablH XyBbJl XaMTpaH aKUJUIaJar aKWITHYY1aap YHAJITYYI3X Hb TOXUPOMXKIYH

Oaiimar.

Oep HAMIH YHIIIIIT XHMX OOJOMXK OO0JI aXIJIBIH X3CAT TOMWJIOH QXWITHYYABIH TYWLITIDIANAT
YHAIDK 00J10T. AXIIBIH X3CAIT TyXalH aXWJITHBI XaMTpaH aKUJUIaZar HArk3 ¢ O0JI0H Oycal HArK
XACTYYA3C TOMWDK 00JIHO. YaHaphIH HATZICOH yAUPAJIATBIH KOHLEMIIUIAH YYIHIIC OalTryyareiH
VI axWiaraa 4aHapblH Tajlaap MYPARI IyDIyylaxX 30pWiIroop Tragaan OoJIoH JO0TOON
XOPAMIBTYAIP TYUIDPTIIIMMH YHIATIIT XUMIr3ar. Tyxainban XOONMHBI Ta3pblH YHITUHITIIHUN
QKWITHYYABIH TYHIDTIAIMAT Tagaaa YRTWIYYIATYa33p YHAIYYIDK 6omaor. JloToon yimamyymard

I3J3TT AKUITHBI KJIBIH TapLBIT XAPATadK Oyil GalryymiarslH J0TOPX XyMYYC OpOT.
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XYHUI HOOIUIH MEHEKMEHTHIH 0ac HAIIH YyXad Yur Yypar 00N aXKMIUIbIT HIIBXHKYYJIX,
ypaMIIyyiaax TOTTOJIIOOHBI YUT YYpar oM. Epenxwiinee Oairyyiiara aKWI4IbIH X6©16JIMOPHMAT

aIUTIIaCHbIXaa TOJI6e TeJ0ep XHilX X0€p YHICIH Iairaan oanar.

®  HD2 MANAAC AJHCUT IPXTIUOIIP AHCIAA Y UYIM2YYIACIHUL MONO0O IOUUH 3ACCULIH XIPISCITL

0010X MOH2OH MONDOPULI MONIOX XIPISMILL

®  Hoeoo manaac 6aiieyyinacelHxaa 30puie00 Xypax, HUUmM aicuaiobii X0060IMOPULH
OymadMoIcULic Xameutih OH0Op 6aIeaxvin myan0 mIOHUL YPaAMULYYIax moemoayooe

OYpOYYAIX X3p22mIll

AKWJUTardAplH TYWLPTTAI TOXHUPCOH TOJIOOPUHUT XOpXdH Omid 00nrox B3? XOPXdIH KUITYIBIH
OYTIIMKH]] HOJI06J6X YpPaMIIyyJUIbll Ouii OOJMTOX BAI? TACHH aCyyIyyAbIT XYHUH HOOIUNH
MEHEeXepYYI MUUABILIIX écToi Oommor. Har Tanaacaa XyHUIl X9paripd xs3raapryi Oaiigard yr
X3POrIPd Hb TOAOPXOW ImaTian Oyxuil xaHrarjak Oaijgar Tamaap Macioy XaM39X 3pIdMTIH
cynancan Oaimar Owimda. baiiryyrurara ajbaH XaardjaslHXaa XdpIripdr XaHracHaap Oairyysuiaran
sMap Yp IyH, Yp ammr rapax B3? ASKWUTardbpIHXaa XdPITIPAT X3PXdH 3YH 30XHCTOHN Oaimaap
XaHrax B3? IICOH acyydT 3yd €coop rapHa. Harmyraspt: SIMap maapiuiarelH yyAHI3C TyXalH
QKWITHBI X3PATLPAr Oalryyiiara Hb XaHTaxbIl 30pbJOT B3? THBAI, MDIPK HHD Hb TyXalH
QKWITHBI XYCOH XYJPK OaiicaH XdpOorip> XdpXdH XaHrarjacaH Oaijiaac XxamaapaH akuiuaa
XaHJaxX XaHjulara OOJOH aXJbIH OYTII9MXKHHA LIyyAa HejeesiHe. VIHracH?3p OallryymiarbiH 3px
alllUT XaHrargax YHASC Cyypb OOJIHO I3C3H YT oM. Oepeep x31031, baiiryymiarsiH Xerkui
JPBIIWII Hb &XHUIITaH , al0aH XaaryblH yp 4aJBapbIH Oaiiinaac mantraaaHa rask OWiIrox 060JHo.

Xoépnayraapt: baiiryymnara Hb aXujulardjplHXaa X3paTLPAT  XOPXdH sMap apraap XaHrax B3?
I3J3IT TyXalH Oaliryy/ularblH OHIUIOT HIMHX  YaHaphll TyCcracaH OHOBUTOW LAJMH XeJIC,

ypaMILyyJUIbIH CHCTEM XapuyJT erd yajHa.

X5pB33 OHOBYTOH HAJMH ypaMINyYJUIBIH CHCTEM OYPIYYIDK 4aaBan OaWTyyJutarslH ayKHT9bIT
OHJIep OYT?9MXK, yaHapTall aXWIUIYyJDK Yajaxaac rajHa, rajHaac 4ajsapiar OOJOBCOH XY4YUH
TaTaH aBax XYHUH HeeUWHH OYpAYYIPIATHIH acyynaia 4 TICOH HaamTail aepar Oaiimmaap

HOJIOOJIHO.
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3ypar 7.1 Baliryymiara 1axp HaiquH X6JC, YpaMIIyyJUIbIH TOTTOJIIIOOHBI Oy TAII

BaiiryymnnarsiH najauH XeJic, ypaMInyyJuIbIH TOTTOII0OT Ouii 60JITOX acyyAJIbIl 36BXOH aKUTIUH]T
TOJIOX MOHTOH TOJOOPUHH XAIMKIAT TOTTOOX acyyuiaap OWITOBOJ JPHAYY ©peecren OOJHO.
AXWITINA Xe16IMEOPHUIH OYTI9MK OHIepPTIH, aXUiigaa CITIAI XaHaAM)KTall aXXKujiaxaJl HeJleesaer
rajgaaa OOJIOH JIOTOOJ 3X YYCB3p Oaitmar. Oepeep Xd70371 aXXWIUYHH Hb XKW OJITOTY00C OJITOX
XOJI0IMOPUIH XO6JICHOOC TaJHAa MOH ©OpPUNH aXIIBIH OPYMH HOXIIOJN, aXJbIH YP AYH, XaMT OJHbI
YYP aMbCraj 33prasc MeH JI0TOOJ ypaMilyyjan aBu Oaifnar. 'agaan ypaminyynan Oyoy axuil
OJITOTY00C TOJIOX XOIOJIMOPUNHH XOJICHHT IIyya O0JIOH HIyy Oyc TICIH XOEpP XAI03paIdp ONroor
OaitHa. [llyya rayadr 6071 aXuia OATOTYHHH XOJeJIMOPUNH MYy MOHTOH X3JI0AP33p YHOIIIX 0O

myyn 6yc 3A9T Hb AKUJI OJITOTY00C A’)KUTAH/ OJITOX TyCJIaMiK TOTT SMIKHUUT OMJITOHO.

HanuHruiin Tyxai OMJIr0JIT TYYHHI TOPOJI X3J103p
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XyBb XYH33C OalryysuiaraJ XeAeJIMOPUHH HUMIYYJIANIT XUk Oyl YHACOH IIANTraaH Hb OPJIOTO
Oytoy yanun xenc oM. LlanmmH Xeic THIT Hb TyXallH aXWITaH] OaWTyyJUTarblH 3YT93C TOIDK
Oaiiraa ypaMuryyJulblH HAT X37109p oM. CYYNHiiH yea AIXUiH yJIC OpHYYl TOOUNUTYH MaHal yJic
TOTTMOJI AIMHTHIH X37I09p33C TaTran3ax XaHjaratail 0omx OaitHa. MitM X3103puiiH nanuH Hb
XYHHI COHUPXJBIT TaTaX 4aJaxTYyH, sUlaHTysia yp 4aaBapbIr Jaidiax Xemryypar 00k yaagarryi.
Tuiim yupaac op4yMH YEUHH LAJMHTMMH X3J103p, TOPIMWT TyXallH cayibap 3cBaJ OalryyIiarbiH
OHIUIOTT TOXUpPYYyJaH OaifHra OOJOBCPOHTYH OOJTOH IIMHAYMIDK OaiiX Imaapjyiarataid. Dcpar
TOXHMOJAON] UAJIMH XOJCHUM MeH 4YaHap, aryyijra ajjarjaHa. Y4up Hb XeJeJIMep 30XHOH
Oaifryynant, nanuH 0a ypamuryyian 0oJl aXKWJUIaX XYUUUT Yp allurtail akKuuryyjaaxX Tojl HOXIIe

T n

[anuHruiH XOMXKI9H] TyXalH aXXUITHBI XWX Oairaa YHIABIPUNH ra3pblH SICHIH Yp OYH ,
TYYHJ OpyyJicaH OOUT XyBb HIM3P HOJIOeJIer.

DOHJP3C XapaxaJ LAIMHTUHH XAMXK33 Hb 36BXOH QXKWITHBI 3aplyyJicaH XeJeJIMepUNH TOO
yaHapaac, TOAMNTYH TyXalH XeJeJIMOPUHH XaMT OJIHBI AICHUUH Yp AYHI Y3YYJICOH OOAUT XyBb
HAMPA3C XaMaapar I3k y3»k OaifHa. L{aquH Hb aXXWITHYYABIH aMKHPIraaHbl FOJ X3pAreail 60100/
30TCOXTYH TOAHUN XOIOIMOPHHH JAyH OYTISIVIDXYYHUHT HAOMATIYYIdX dYyXajdl MaTepuaniar

ypamiryysiai Hb O0JIIor.

Hanuneuiin yypeyyo:
- HuirMuiiH- HUATMHUIH Iy gpara €CHbI 3apUMBIT X3PATKYYJIIXI TYJIXIL 6reX
- YpaminyynanblH- YATABIPIIIMUT XOIKYYIIX COHUPXOIBIT I33IUTYYIIIX
- HexeH yinaBapmanitH — aXKuijiax Xy4HUI HOXOH YHIABIPIIUNAH OOTOMKHIT XaHTax
- YWIABIpIOIMNAH OYypTraiuiiH- ByTosrapxyyHMH YHSJ aMbl Xe/eJIMOpUIIH OpOJILIOX
XOMXK?33, TYYHMM VHIABIPIIMUH HUUT 3apAajl 33J9X XyBUWI TOIOPXOMIOX IDCOH
yypryyz opso.*®
Hamuaruiin x3:103pyya /myya ypaMimyyJuibIH X3J103p/
® Wage; axuiulacaH LArMUI Hb TOOLIOH, LIATMIH HAIKUJ HOOTJOX YHAIIIII Hb Xaprajs3aH
HIyyJl 0Jrox Oyil MeHreH Tenadep
e Salary; axwulacaH Tardir Hb HAPBIH TOOIOJTYHWI?3p TOAOPXOW Xyramaanj IIyyxd

TOTTMOJIOOP OJITOK Oy MOHTOH Te0ep

38 |aysemaa.L], XyHul HeeuuliH ydupdnasa, YnaaH6aamap xom 2001 oH,
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¢ Incentive; aXJIbIH TYHLPTIIUIH Yp AYHIDIC Hb XamMaapyyJiaH siraBapTaiiraap oiarox Oyi
MOHTOH Ten0ep. MX3HXM TOXHONIONA YHACOH TeJa0ep I33p HAMAII/IMNK TOOLOTIOT.
[ITaraanT Tea06pUtH CUCTEMUNT YHJICOH TOJI0OPOOC TYC/ Hb TOJIOBIOIOT.
e Auran rap 6apuit

[HamuHruitH 9HY X3I03PUNAT aKUJT OJTOTY A3HUM COHUPXO0K aKWJJI aBaxbIl XYCCOH HAH YajBapJiar
XYBb XYMYYCT Teser. ToqHUIr a)uii opoxXo/l Hb OalTryyiarslH )KUILIUT aJduH, [arHail OJroAor
0ereesl TOAOPXOW TOITOOCOH X3MX33 Oaiixryil. LlanuHruitH sH> X3103puiir XOBOp yp 4anaBap
Oyxuii uX, I3  Cypryyidb TOTCerydj , HWHXEHEp TEXHUKHIH OOJOH P31 TYyIIaaJbIH
QXKWITHYYABII ©6pTee TaTaxblH TYJJ amuriagar. MeH 3H3 aprbir TOJOPXOH XyralaaHbl ©MHO
QKU JIP3pXU Oaiiyaap OpCOH ACBAJ OHILIOW akuil, ajgbaH Tyllaaln Xallrmk OalicaH aXUITHYY
a)kylaac rapaxajJl KOMIIaHH ©0pHUMH ©pCOJexX 4aaBap, YUl aXUJUIaraaHblXxaa IMaTeHTHII aAJIJaxryd
OaifXBIH TYJIJ] X3PATIAX TOXUOJION MEOHTYH Oaiaar axkdd. YT akWiITaHI OalryysularblH 3yraac
X0€pOOC TOOMITYH JKUIUIH HAIWH , XaHTaM)KHIT YpbJ OMHO aBU OaiicaH XdOMKIIH] Hb TOJIOXeep,
QKUITHBI 3YI33C 9HO Xyramaasj sMap HAr3H Oalryynaraj TyXalH YHIJIDINIP KWK YHI
@XWIIaraaHil MaTeHTHHr 3aapyyjaxryd Oaiix Tamaap amianT aBy XapWilaH IIp33 XUUCHUMA
YHJICOH J33p HOXOH Teyi0ep Oaiiiaap olrorIor OaitHa. XapwinaHn Oairyyscad rapI9HUN HOXIO

xaTyy 0ereeJ| 3aacaH xyraiaa Jayycrtaji YaHJ MeplieX ECTOM.

e AJnTaH apramx

[HamuHruitd 3H XA7I09pUNT 3aX 393JIMHH XYHJI IapaMTBhIH Xapuy 00T aKHJITHYYJIBIT TOITBOP
CYYpBIIWITAH aXWUIYyJK OpCelIoeHull sBIan Oalryyinaraac rapu sBaxaac  COPIMKIIX,
IIWIIAT CallH aXWITHYYIBIT TOTTOH Oapbk — OaifiX 30pwiroop ammrianar. AKUITHYYIA]
XOHTOJIONT 3CBAI XaHraMK Oaiiyaap OpoH Oailp oirox, OalWryysuIarblH XyBbIlaar caHai OOJTOX
33pAr SH3 OYPUHH X3J03p23p XOPATXKYYIK O00NHO. MeH MOMXOTTOJIT OPCOH TOXHOJIONA YT
QKUITHBI MAPTKUI, YP YaABAPT TOXUPCOH IIMHD aXKWJ rapTaj 6éMHe Hb aBy OalicaH IAJIMHTHIH
XOMXKIIT  OyypyyJaxTyHrasp ONrox 3amaap duajBapiiar cailH aXuTHYYyAbIlT Oalryyiiaramgaa

VIIP9K aKHIUTyyJIaX 30pHIr00p AalIMriajar oaifHa. >

XenenmepuitH XesicHuid Tyxail ouiaront Hb 1991lonn anmxman Oatnaracan “BHMAY-biH
XeneaMepuitH Xyyib’-I aHX XyyjnbuilargaH OarTiarican 0ereej XaMrHiH cyyin Oyioy 0100
Mepaernex Oaiiraa Xxyyns Hb 1999 onbl 5 myraap capsiH 14-HA MIMHIWTIPH OatiarjacaH.
XaMruiH TOJ suiraa eepuwienTt Hb [lamH Xenc rdadr OMNroAThr OYTIUHHX Hb XYBBI JOOPXHU

OaiiTaap 3au1aH aBY Y3COH. XOAJIMOpPHIH Tyxal Xyynuiin 47.1-1 3aacHaap:

39 Laysamaa.L], XyHui HeeuuliH ydupdnaza, YnaaH6aamap xom 2001 oH
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Xooemeputin xeic = YHOCIH YAIUH WACHAL+ HIMI2O0I XOIC+HIMI2091 TICOH OYTAINTIU Oaiixaap
TOTTOOCOH.

A/ Hanun 25032 HBb Oalryysuiaraj TYWIPTIICOH KJIBIHX Hb TOJIOO® QXKWITAHJ OJTOX
0aiiraa MXABYJIPH MOHTOH X3JI03P33p OJTOT 0T TeJI06p oM.
Hanuur HApiICOH 0a GoauT I3k 2 aHrWwinar. Hopraaocon yanun AT Hb OAWTYyIUTarblH 3YI33C
QKUITaHJ OJIFOXOO0P TOXHUPOJICOH LAIMH FOM. XapUH HAPJIACOH LAJMHraac TaTrBap, JaaTrajblH
XypaaMK 3dpruiir cyyTraax G0uToop aBd 6yil GalnHT 600um yanun rH3.

b/ lacnan. “XenenMepuitn Tyxai Xyysp”’-1 100pXu Oaiiyiaap 3aacaH Gaiinar."!

50.1. AsknJITaHx YHACIH HAJMH I33P Hb a%JIbIH YP AYHIIIP HIMITAIJ XOJIC 0JIT0K

00JIHO.

Oepeep x351031:

e (Cap, ynupai, *XKUIUHH aXJIBIH Yp OTYHTUMH / AJKIIBIH TOJOPXOMIONTO 3aarjacaH yyprad
TaCPAITTYH CalfH TYHITIAAT, 3CBAJI OHITON YYPAT JaanraBap OMENYYJICOH OOJIOH KW,
yAUpajd, CapblH XJIBIH Yp AYHIPIP IIArHAJ ypamIinyyjaja OJroAor. YT IarHain
ypaMIIyyJUIBIT ajib 0OJIOX00p XaBTrapyyjaxryd OailXxelr aHxaapax Hb 3yWTIi. XapuH
IIarHAJIBIH XOM)K33 Hb XYH OYp aBax FOMCaH TICOH dPMAII3II TOPYYIIXIIp OaiiX Hb dyXa
a4y xonborponToil. baliryymmaraa YHI/DK ypamInyyjaaryid XeIeaMep, aXKJIbIH aMKHIIT,
93HP3 OJIOOTYH, YHASCIAI MyyTail IIarHajablH anb ajdb Hb Oaifryyjuiaraa ceper
HOJIOOTIH./;

e  Mbpraxui, axus, adaH TyIIaan XxaBcpaH 0yl0y XOCIOH aKUJUIACHBI;

e AXJIBIH OalipHBI TOJOPXOMIIONTO/T 3aaraaryil aKui YYPruur TyRITIICHHIM;

B/ Hbawmarapn xenc. yyHA:

e AMBXXUpraansl TITI3MKHUIH 3apaalt;

e ['vp Oyna y3yyadX TITIOMIK;

e  OpoH GalipHBI TATIIMK;

e Tr3BpHiiH 3apabIH O0JIOH X00J XYHCHUH TITTAIMXK OartaHa. 2
Hamarmpn xencHuit Tanaap MoOHron yJjchblH XeAeJIMOpUH XyyiauiH 50 ayraap 3yinuiH 2, 3-T 7
ASKWIITaH YHJIICOH aXKJIBIHXaa 33PATLRY MOIPIKWI, XKW, anbaH Tyllaand XaBCpaH OYyIy XOCIOH
aXWlacaH, 33Ty Oaiiraa aKWJITHBI YYPTHHT OpJIOH TYHIITIACHH, IOHUWH OOJIOH MIYy Llaraap
aXWutacaH 00J YHJICOH HAJIMHTAaac Hb TOOIIOH HAMAIIAI X6JIC ONTroX 0a yr HAIMATARI XOJCHHUT

X6JI6JIMOPUINH XYYJlb OOJOH XaMTBIH IIP33r33p TOTTOOCOH XAMKIIIIIP aXKHUII OJTOIrY aKUJITaHTal

401 jsysemaa.L], XyHuti HeeyuliH ydupdnaza, Ynaan6aamap xom 2001 oH
41 XedenmepuliH myxau xyysnb, 0epeedyeaap bynae, LlanuH xernc on2o080p
42 XedenmepuliH myxau xyysnb, 0epeedyeaap bynae, LlanuH xernc on2o08op
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TOXHUPOJILIOH TOTTOOHO ~ T , MOH XYYJHUH 52 nyraap 3yinuita -1 “ Huiitasp ampax OaspbiH
e/lIop AXKWJUTACaH AKWITHBIT HOXOH ampyyiaaryil 0on nyHAax namuH xesjcuir 2,0 maxuH
HAMOATIYYJDK OJITOHO™ T TyC TyC 3aacaH Oaiinar.

Hamarapn xencuiir XeHrenenT ra»K HAPIdX Hb 4 Ouil. HaMarasn Oyoy XeHTrenenaTHiiH 2 YHACOH
X37103p Oaiinar.

e Anban xenecenenm: TyxaliH yic OpHBI XeJeJIMepHUilH 00yoH Oycan Xyylb 3pXUHH aKTaH.
anban €coop TycrarjacaH XeHreJenaTyyX opHo. Tyxaiin6an, Monron YiaceiH XeIeIMepHiiH
XYyJUH]I 3aaCHaap aXWITaH OYyp KWL HAT yJaa 33JDKHIH aMpalT aBd Ouesp 3IUIdX dPXTIH
Oereel IHKUWH aMmpanTail XyramaaHja AyHAaX HaIMHT Oairyyiiara oirox &Ectoi. Men
3pYYaA MAHIUKH pgaarrainblH  50-c  J0OIITydl XyBUWT, YHIAB3PJIIMWH OCOJ, aKWJ
MIPI2KIMHH OBUHUHM yiMaac maarryyiax paatraneir 100 xyBp Oaiiryyiara Tenexeep
XYYJIMH] 3aacaH Oaijar.

e Anban 6yc xenconenm: baWryyinarblH CaHXYYTMHH 4YaJaBapaac xamaapd sH3 Oyp Oaibxk
0oJ10x Oereej 3H? Hb AXWIIArYIaaa yHaa, X00J1, Oaiipaap XOHTeJIONTTIH YHITWIIX, THIHUMA
XYYXAYYZR, 30pUYJIaH IBLAPIAT, SCIN aXXKUIUTYYJIax I'9X MIT OJIOH sH3 0aiik 00J1HO. DAranp
XOHTeJIONITYYA Hb OalryysularsiH Oyx akuuiardjaaja wxui Oaiaar.

I'/ Haomarpan .
XemenMepHuitH XyyIuiH 51 qyrasp 3yiina, ASKWiTaHa aXIIbiH OalpHBI TOIOPXOMIIONTHIT YHAICISH
MAPTIIUIMHH 39PTHIH , XOA0JIMOPHIH HOXIUIMHH O0JIOH Oycaj HAIMATIJIUNAT XaMTBIH TIPIIrIdp
TOTTOOH OJITOHO I'3XK 3aacaH Oaiijar.

1.2.2. lllargan ypaMImryyJiiai

laenan 607 XaMT OJIOH, XYH HAT OYpHIH Marepuayiar COHHPXJBIT HUUTMHUIH 3pX ammr
COHHMPXOJITON X0JIO0K Oyl HAT Xd509p toM. [llacnan Hb axXwiuiardaaj YHIABIp aX aXyWH ra3pbiH
alllUIT aXWsularaa, OM3HECUIH eceNT aM)KWITaH[ aXulardgaac opyysiacaH O0AUT XyBb HIMPHIT
YHIICIIPH XJIBIH TYHIPTIRIMAT calbKpyysnax Xeuyypar OoJiroH ammuriagar. ©epeep X»37i03,
[iarHana ypamIlyyJuIbIl 36BXOH UIWIIAT TAIPIYYHHM XymyycT Oumn , OyxX axwuiaryiaja caiH
AKWIIAX 3PMAJI33J1 TOPYYIIX 30pUWIT00p XaMT OJIOH, XYH HAr OYpHIH MaTepuaiar COHUPXJIbID

HUUTMHIAH 3pX alllUT COHUPXOJITOM X000k Oyit HAT X37103p IOM.

Epenxwuiinee maraan Hb MaTeprauiar OOJIOH OIOYHBI T'DCIH XAIIO3PTIH Oaiaar .
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Marepuauiar
- MeHreH: yp AYHTHIH MOHTOH
n1arsai r.Mm
- MeHreH 0yc: AMpanTbIH ypuira,

XO0O0JI YHaaHbI XOJIC I'M

OroyHbl
Hwuiirmuiin: Hop XyHZ onox, ecex
00JIOMX I'.M

Cotran  caHaanbl: bycang xymyycasp

XYHIIYYJI3H, TAIHIIP TOMPOH
XYPI3IYYI3X .M
bymanuitn: XyH eepuiiree  TaHUH

MD/19X, OOJIOBCPYYIIK XOIKYYJIIX

1.4. 3ypar. lllarnansia epeHXHi X37109pyYa

Martepuaniar O0JIOH C3TIDJ1 CaHaaHbl YPaMIIyyJUIBIT OyT33/1433p XOCJIOH X3PATJIdX Hb HUMIIM,

yJIC Tep, 3AUNH 3aCTUIH 30pUITHII aM)KMITTAl INUHABIPIAX3A 4YyXall Yp HeJlee eraer Xydrsi

4
X9PATCIT MOH.

[larsanpIr aXwurardgaa OJIrOXI00 YWIABID &K axyHH ra3pblH allUIT aXuuiaraa, OM3HECHHH

©COJIT aMKWIITAH]| aXXUIUIaryaac opyyJcad O0JUT XyBb HAIMPUNT YHIICIAH aXJIbIH TYHIPTIIUNAT

caibkpyyiax Xeulyypar OoJroH ammuriagar. ©epeep X3037, IIAarHan ypamIlyyJjbIl 30BX6H

IIHAIIAT

TOPIYYHHH XyMYYcT Oumn , OyX akwmiardiaj CailH axmuiax 3pMA3JI3dJ TOPYYIdX 30pHIT00p

XIPATIIAT.

e Cap, yIUpJIbIH aXJIbIH YP IYHTUHH IIarHaji

e JKunmiin sucuiiH yp AyHIruiiH marHan 0yrooy 13 gax capblH HaauH

e HeemuuiiH 3apASbIH XOMHIITHIH IarHAJ 33T 0OIJHO.

[TarHanelH X3MMXI3T YHACOH LAJIUHTUIAH

TOJIOPXOH XyBHAp , @KWIJIACaH XWIMHH Oalabr

Xapraji3ad, 3apuM TOXHUOJAOIA XYBUMH TYMLSTIAIUIH Y3YYJAIT3J XapbllyyJax 3CB3J IaJUH,

QXUIUIACaH JKWIPAC XaMaapaxTyura3p TOTTOOCOH XYBUMT

QXWIIary/iaji XeHreleNITT i Tepesn OypuilH yHmauiars y3yynsx:

L4 OpOH Cyyl, MalllMH XyJaJIJIaH aBax 333JI OJITOX

e Cypryyib, Kypca/l cypajmaxaa TOJOPXOH X3MKIIHUIM XOHTeNleNT Y3YYIdX

e JlypaMT XyBLAac, Xe/16JIMOp XaMraajiblH XyBIlacaap XaHrax,

xaprajg3zan Torroojor. Tyxaitnban,

e AXWITHyyJnaac eepuilH Oapaa OYTI3IIPXYYHMHUI XyJajijJaH aBaxaJ Hb XOHIeJeNT

Y3YYI2X

43 Myp6adam.L], 3dutiH 3acauliH mosnb 6uyue, YnaaH6aamap xom- 1976 oH,-246x
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e CroopTelH OOJOH HUWIOM axyWH COENBIH Ta3phll aXWUlardugaa 30pHyJaH Oapbxk
Oaifryymnax

o XYYXIOUIH IPIPPIST, SCIUJ aXWUIardablHXaa XYYXAYYIUHT YH? Ten0epryidl  3cBai
XOHTOJIOINITTAH 3aputaap sAByyJax 33par OOJIHO.

YYH?3C TaJHa aXWJUIAryAbIl COTTAJ CaHAaaHbl XYBb][ MIATHAX ypaMINyyiax x3J03p Oaik 00IHO.
OHD Hb:

e bunveonunin, AnuBaa OalryyJarblH HIp yTra y4up OyxXuid TAOMIAT, SMOJIEeMTIH Oaiix,
QXJIBIH apra Oapwi Hb IIWIIAT TIPTYYHHH, OalmuH Oapuira Hb OHTeJer caixas,
QXUIJIaX OPYMH TyXJIar, OpYMH YeHH 0aiiX siBAall XyMYYCT aXXHJIJIaX COHHUPXOJ HAPBXU
TOPYYJDK erjer.

e byx Huumuiin, baliryyinarslH aMXUAT TIHZ aXWUIard XyH Oypadc MIayiTraaiHa ricoH
COTTATIUIMIAT TOPYYIdX. YYHHH  Tylnn sUlaHrysa Oara TymiaajablH aXWITHYYAIaa
30pHYyJICaH Tycrail XeTelI0epuir Ouil 00JITOXK, YYHIID XYH Oyp OpoIyIor 00JIroxX sSBial
yyXxail.

Ep Hb c3Tran canaaHsbl marHali, ypaminyyjial Hb XHIardia aXuuiaX TYJIXOI ererd YHIT 3YWI
MOH TOUHUTYH, TYYHUHT MOHIOOp XOMKHUXD]I O3PXIIIAITIH 3YHIT I0M.

J33pX33C rajiHa XeAeIMepHUilH MIarHajibll OJITOX JaBTaMkaap Hb OalHIBIH 0a HAr yJaaruiH rax
aHTUJIAar.

e baunevin waeHan. AXuardian TYWIPTIICOH @XKJIbIHX Hb Yp JYHI TOXHUPCOH,
XOJIOJIMOPUIH XOJICHUUT Oailryysiaraac cap Oyp OJIToX IaHH, Oycaa HAIMAJIT Tej0ep oM. DHD
X3703p Hb yppAuWIraa Oaianaap YHACOH LATUHTUNWH TOAOPXOHM XyBHAp CapbIH 3X3H CBAT AYHI
Y€, capblH 3IPCT TYHLIITrICOH OOMUT axJIbIH Ouemsar 60ioH Oaiiryyiaraac cap Oyp onromor
HAMATUIMAH XaMT aXWUlardjaaj, oJrorjor. Ypbauwiraa HAJIUMHT UX3BWISH YHJICOH LAJIMHTUNH
40-50 xyBuap TOOIIOXK OJTOHO.

o Hpre yoaaeuiin waenan. DHd Hb TyCcrail TOTTOOCOH Y3YYJIITIIP aXWUIArdaan yiaupan ,
KHWJIJ OCBAJT QXWX XyralaaH/ HAT yJaa OJrox IIarHaj ypaMIlyyJUlblH TepayyA Oarrana. yyHI:
1/ Tomopxoii xyramaany OalTyyIareH Yilll akxuiaaraatj IIMH? TEXHUK, TOHOT TOXOOPOMK XUHK
HABTPYYJICHIIP XOIOIMOPUNH OYTIOMK, YIAMaap YHIABIPIAIUNH Yp AlIUIT HX33XIH XYBb HIMIP
OpyyJicaH, ©epeep X303, IIHHY OyTIAJT OHOBYTON CaHall HIBTPYYJICHUN Yp NYHTHIH IIaraai; 2/
Onuroit gaanraBap OWETYYJICOH TOXUOJJION TaBbsia 3YTTAIMUT Hb OHAPOODP YHIDK OpOH Oaip,
anbaH TyImIaan AIBIIYYJAX , CBAJ TOJOPXOU XIMKIIHUI MOHIeH IIarHanaap marsax; 3/ bomsont

ypainaaH 3apiax, XaMT OJIOH OOJIOH XyBb XYMYYCHHI IIarHax ypamiuyyiax; 4/ yp OYHTHAH
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IarHan onrox ; 5/ Yaaan xwuin yp OyTIdATdH aXWUIACHBIX Hb TeJee Oaiiryysuiara, canbap, Tep
3aCTUIH OHJep IIarHagaap ardax 33p3r XyBuiIOapyy. Oaix O0HO.
BaiiryynnarslH XyBbJ IIArHAJITail XOJOOOTOMTOOp MIMHADX XaMTMMH OXHUK acyygan 0ol

X3J09pUIH COHTOJIT IOM.

Ep Hp OaifryymnarslH UOalWH = ypaMINyYyJUIBIH CHUCTEMHUT OYpAYYJIIXIDD XOIeIMepUiH
YPaMILYyJUIBIT @XKJIbIH TYHURTIAIMUT CalbKpyysiax —30pWIr00p XYMYYCHUHH TapracaH Xy4uH
3YTI3J, XYPCOH aMXKHITBIT XOXYYJIH AIMKUXI] YUTIACIH 0ailX Hb HOH uyxand oM. HWHrxuitH
TYJIJ TyXaiH Oairyyiiara MaJTuHTUWH OOJJIOTBIH TOHIBAPTIN OAMIIBIT TOTTOOXBIH TYJA I[AUH
TOJIOX HAT OYIYy X3 XdJPH XYyBWJIOAPYYABIT XOCIyYyJaH X3pATiadkK 000X 0a 3HY Hb Oycmaacaa
44

WYY Yp AYHTAH Oaiinar.

Xycnort 7.1 Jotoon 6a ramaaj marHanyy 45

Jlomooo waznanyyo Taoaao waenanyyo
e Amxuir e AnGaH ECHBI HIP XYH]
e Xapbsanan e VYpaMilyynajir HaJuH
e AnbaHn &cHbI OyC HAP XYH] e [lanmun xeic
e ASKIILIH XaHaMX e AunbaH Tymraana J3BIIUX
e XYBUIH 6COIT e  AJJIBIH OpYMH
e balip cyyps e Xapwinaa

Baiiryysmiarsid martnaibiH CUCTEM/] TaBUTIaX LIaapasara:

e  bypou yoey 6atix. JH® Hb MaTepuaiiar OOJIOH CITI3J CaHAaaHbl, XyBb XYHUH OOJOH XamT
OJTHBI IIArHAJ ypaMIIyYJUTBIH HIT/AJ 06ree] SArdpHUilH ad XoJOOoTrA0N Hb OalryyIiarsiH
XYHUIl HeeLWIH ynaup/uiarajJ XaHAax XaHulara, Typlljiara, yJaMKJIalaac MX39X3H
HIajTraagHa.

o  Aneasapmaii 6aiix. XyBb XYHHH HHUUT axwiiaryablH O0JNOH sH3 OypwifH OyiruiiH
QKWITHYYIBIH ypaMIlyyJaad XyBb XYHHH XaHJax XaHjaraap WIpHI. OOYpaH
XaHTaMKTal, XaHraM)X Taapyy aXKWITHYYAbIH COHHUPXOJ eep eep Oaiimar Hb OMJITOMXKTOI.
Ep vb axuntan OypuilH IIarHan ypamiiyyJjan suiraatail 6aiix Hb 3yHT3H. Oepeep x31051,
TyXaiH canbapT OJIOH KMJI AKUJIJIaK MAPIIUICIH OOJIOH IIUHA 3aJyy aKWITaH XOEPT LIarHall

ypaMIIyyian suiraaTail 0aifx Hb 3YHTHH.

44 | .Byars,W.Rue,. Human Resource Management, 1991 oH
45 [ |aysemaa.L, XyHul HeeyuliH ydupdnaza, YnaaH6aamap xom 2001 oH, - 225x
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o Vau xaman, wyypxaii 6aux. OH> Hb HUATM OOJIOH TyXailH XaMT OJIHbI JAyHJ rapu Oaiiraa
©OpWIeNIT, IMUHAIWIAITIN ysUIJaH IIarHajl ypaMINyYJUIBIH X3J103p ,X3MXK33, Tepel Hb Iar
yed nmaran eepwiernexxk Oaix €croil. XamruilH ron Hb TyXallH Har yea Hb OHOBYTOH
©OPWIONT OPYYJIaXbIl XHUYIIX Hb 3YHTIN. AnMBaa MIMNWIBIP Hb AT Yed OJICOH OaiXx Hb acap
X a4 XOJI0OrIoJITON Oaiiaar.

o Xypaaysxyty oOatix. SIMapBaa HATAH MArHaJI ypaMIIyyjial Hb OYX aXWUlardaan xypu Oaiix
€cTolrooc ragHa TYYHHM HeX1ena 0a manryypyyl Hb OMITOMKTON, OMENITadX OOJOMKTOM
Oaiixaap TOJOPXOMIOTICOH OaifX ECTOM.

o  M»3032203xyiiy 6aiix. AXWUATaHI aB4 Oyl MHIarHam ypaMOIyyJUIBIH X3MXK?33, ad XOJOOTI0J
Oyxuii Oaiix Hb Haamux yp OyTIIMTIH axuiuiaxaj TYJIXdI y3yyamor. bycan axuntHyyn 4
I'IC3H aBaxX FOMCAH I'3COH XYCAJI APMDJII33JI TOPIOr.

o  Aaxcum aadxcmaap 03u1dx Oywy wam Oapaaican 6atix. TSHIT eHIep IIarHagaap
QKWUIATYABIT MIATHAXK ypaMIIyyjax Hb TOAHUW TYH] COpPOr Yp JaraBpbir OWii OOJTOJOT.
OxJ193]1 ©Hep IIarHajaap IarHaracal aKWITHYY laamuy OalfHra eHaep Iartai roppaox,
0ara X>MJKI3HUH 3y ypaMIIUXTYH 3CB3JI ay XOJIOOTI0J1 erexryi Oaix 3i3par ceper yp
naraBpyyn rapaar. MiiMsac marsan ypamiryyiiblH 00Cro  X3MIKI3T TOTTOOXK, TYYHHHID3 Yp
OYHJ Hb TOXUPYYJIAaH aa)XUM aakMaap HAMAIAYYJDK erdy Oalix Hb HIIYY ad XOJIOOTJOJTOM.
[Ilarxan ypaMmIinyysuIblH TYBIIMH ©OMHOXO0C0©0 HAMOI/DX Hb YI aXKWITaHJ MaTepuaiar
00JI0H OIOYH CaHaaHbl Oaiiiai, aXXHUJUIaX XYCAJI SPMAIIZIIUHUT A3 IUTYYIAAT.

o Mamepuannae 60101 010yHbL ypamuLyyinsie Xocayyaax. Y paMIyyJjblH 3H3 X0Ep X3103puitH
anb ajdb Hb XY4TAU HOJOeTd i OOJOBU OpOH 3ail, ar xyraraa, YWIdmnk Oy cyObeKT?Ican
XamaapaH XapwillaH aauiryil Hemeenentdii Oaimar. XKumnmanban, CoTranm cyuiaadabiH
@XUIIIACHAAp, 3aJIyy aKWITHYYJ MaTepHaular IIarHajg ypaMInyyJUlbll WIIYYZ Y343r. XapHuH
OMpOJILIOOTO0P XYMYYC HMX3BWIPH TaBMH HAcHbIXaa yel MaTepuauiar OOJIOH C3TIAI

o 46
CaHaaHbl HIArHaJl YpaMIIYYJUIbIH HOJI0© TOHLBIPKUIK UPIAST OaiiHa.

46 [ Jaysemaa.L], XyHuli HeeyuliH ydupdnaea, YnaaH6aamap xom 2001 oH
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baiiryy/uiara naxs Kapbep TOJ0BJIOJTHIH acyyaaJl

Kaprep TeneBnent Hb GaliryyiiarblH XYHUH HOOIUIH XOIKIMWH HAT OYPIIAIXYYH XICOT IOM.
Baitryynnaryyn sH? TeJIOBIOATHHT HEOI] O0JOBCOH XYYHMH OWK OOJTOX OOIJIOTOOp JaMXKyyJaH
XOPADKYYIDK Oaiimar ©epeep X303 Kapbep TOJOBJAOJT Hb XYHUH HOOIMIH XODKIUNHH
TOJIOBIIOJITUIH HAT YHJICOH X3CAT 06ree]l TOAOPXOoi XyramaaH 30XuX Typlulara XypuMTIyyJcaH
TOXHUOJION] aKWITAH sMap anbaH Tylaau] o4k OOJOXbIr xapyyiaar. Kapeep TeneBienTr Hb
Oaifryysuiara Jaxb 30BXOH MAIPIAIIMKAH VI aXuuiaraar Tycrajaraapaa Oycaja TeJIeBIeNTYYIIdC

sinraaTaii. OHD TOJIOBIOAT Hb XYH25 caiH CYHAAJICHBI YHAC3H I33p XHﬁFHHBF.

Kapbep TeneBnenTuir XMUXs3 X3AUWIIIP LAl Xyramnaa, XopeHre MOHIe 3aplyyijar 4 5H)Y Hb

Oaiiryysuiara 00JI0OH XyBb XYMYYCHIH X3pATIdar XaHTraxaj yyXaj ad XoJa00r10Toil.

/I bl H dJlddPAN NV /] d
' AnbaH Tymaang TOMHAJIOX HPOLECCHIT Yp XYHTIH
XIPIMKYYIIX
* XYHUH HOOLMIH YIUI aXWJIIaraanj I3MXKIIAT y3YYJIoX
* Cyprait 00JI0H OOJIOBCOPJIBIT CaHA 0OJITOX

Oepuiiree yH313X 'y Tranuir yHa19x
Mb 330 myryynax * banTrax 0O0JI0H JPMXKHX
MeHexepTdi axuIax Y aupmax 00JI0H 36BI6OX
XOrKINHH TOIOBIIOTe0 Bymax xonbooroop xaHrax

3ypar 8.1. Corning, Inc. koMIaHuitH Kapbep TOIOBIOIT AIXb

CYOBEKTYYIUIH YYPTHITH KHIIHI
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Kapbep ASKIIBIH OpPOH

TOJIOBIOITHHH Too 3opuinryyn 6a
XAIJILYYIIOT CTaHAAPTYY/ Onep TyTMBIH

Opont 6a XapHuilan
HUIIYYIITHIHH AXuIIaraa

M333113I1

AMbipan
TOJOBIIOITHIHH S——
XATATITVVITAT

TOBVVI/36BJI6r66

Kapbepsin xycan, AnGan TymaansiH
IPMII3I npodaiinc

3ypar 8.2. Kapbep Tonesnent q3xb XH-uiiH yur yypryyn 601001

Oycaj Xy4uH 3YIITHH yanaax Hb
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Yp ammrrail xapbep TeJeBIOAT I3 Hb Oaifryysuiara XYHHH HeeIee OHOBYTOM alIuriax,
QXKWUIAX TATMI OOJOMKHUHUT aXWITHYYJaJ OJNroxk OalHa TacdH yr. DHY Xo€p 3yin Xxofyraa
Oaifryymtarajg qyxaji. X3pBi3d XyMYYC OalTyyJularblH XaMT'HiH 9yXaJl XOpOHTe MOH J1 00 TOAHUI
yp 4YaJBap, HOOLUUT SMap HAIDH Oaiiiyaap XaHTANTIYH allUIIaX Hb XOPOHree Yp IYHTYH Xuit
XOOCOH 3YWJIJI 3apilyyJicaHTai HAT yTrarail 601H0. OpuuH yen ssmMap 4 adaH TyIIaalblH aXKUITAH]]
yH?HY Ooyioon Owe maacaH Oaiimanm dyxanm maapjuiara Ooipk Oaliraa yen Kapbep TOJOBIOIT

OalTryyJuIarblH COHUPXOJIBIT WITYY UX33p TaTtax 0osicoH OaitHa. MiiM_ 6aiiryyJiarblH 30 pHJIrooc

YYA3H Kapbep TOJ6BJ6JT Hb T'YPBAH YHACIH 30PHJIT00P XMMIIII:

* bBaiiryysuiarslH XYHUIH HOOIMIH OJ00THIH OOJIOH MP33AYHH X3pATLpd Laapiajara rapcat
YeI Hb [ar ajgairyir3p xaHrax, XH-uir oHoBUTO# Oaiipuryymax
= Bailiryymmara 0onoH XyBb XYHH Oairyyijara AOTOpXH OOJOMXKHT anbOaH TyIIaajablH
3aMyyAbIH Tajlaap M3I33JDK XYMYYCHIH HIPBXH CaHAawIarsll HAMAIAYYJIIX
* CoHrox, YH?J3X, XOD)KYYJdX YMI aXWUlaraanyyJbll HATTIOCHIIP 07100 Oaiiraa XyHHi
HOOLMHH XxeTen0epuiir OypaH AYYpdH amuriax Oo0JIOH OairyyiiarblH 30pHITOTOM
ySUIyyJIaH XyBb XYHUI an0aH TyIIaanbIr yaupaax
AXUITHBIT anbaH Tymiaajl J3BUIYYJAX Y€ TaBUIJAX IoJl MIAAryyp Hb OalryylarslH 30pWIITO,
30punTyyn 6omngor. Tuiitm 4 yupaac TyxaiiH OalTryyJIarslH ©MHO TaBUTJICAH 30PHITHIT aM)KUITTal
X3PATKYYIIX, OOJIOTBIH 3aIraMXk X0JI000T yIaMKJIaXbIH Ty Kapbep TOJIOBIOIT Mall yyXajl oM.
baiiryymnara anuBaa an0aH Tyliaanj aXWITHBII TOMWJIOXJ00 TOJOPXOM XyramaaHJ a’KUIJIaiaT
XUWK, XyBb XYHUW TYHUITIAIMHH YHYJIIAT Xapraji3aH, M3JUIAT, Yp 4YaaBap, 3aH apaHUIMHT Hb
OYpaH TaHBX M3/C3HUH Jjapaaraap >LCHUNHH MIMWIBIPUNIT raprajaar. ©epeep X351031, XyBb XYHUNAT
Malll cailH CyJaJiK, TYYHHH yp IYH TapCHBI 3I3CT TOXUPOX anbaH Tymraann tomungor. Kapbep
TOJIOBJIONTHIH 3ICUIHH Yp IYH Hb OalTyyJUIarblH yaup/aiara ypbIduiaH TOJIOBIOK, O3ITIICHUN
Jaryy '"3eB XYHMHr 36B LAIrT Hb 36B ajg0aH Tymaaa'-I TOMWDK 4YaJcaH 3CiXIIP

TOJOPXOMIOTIOHO.

Epenxuii MeHexxmeHTUiiH oHonoop A.Macnoy, J[.MakKnenana HapblH Xd3p3ripdHuUid Tyxai
OHOJIYYJIBIT aBY Y3J13T. T XyMYYC X3paruaaras XaHraxblH TYJ aXKUUIAX X6A6JIMepIeaer rIcoH
OHOJIBIH HOMJIOJIBIT OMii 60aTOCOH. A.MacnoyruitH X3pariud HUM MIaTIalblH OHOJIBIH TOJI aryyira
Hb XYHUH aHXJard Xdparipd XaHTarjJcaH TOXUOIIOJ apaa MAaTHBI XIPIridd Ouil 60mK yiMaap
TYYHHUIT XaHTaxXpIT' Maapaaar. JHAIC Xapaxall, XYHHH X3parida 001 xs3raapryi, HAMI3C XYHUR
XUk Oyl anwBaa YiJI aXuiuiaraa Hb ©OpPUUH XSA3raapryd ©COH HAIMATIIX XAIPATIAT XaHTaxall
YUrad3coH Oaiinar OaitHa. Xapun J.MaxkKnenana ns3a TyBIIHUN OyI0y 3pX MAUIMNAH, aMXKUJITHIH,

Oycaaac xaMmaapax IICOH XIPATIPIHUN OHOIBIH YHIICIDIUIT TaBbcaH OMmd. AOaH Tymiaan axux
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Hb XYBb XYHHMH XyBBJ| sIMap HOI3H X3PATLPAI33 XaHrax, TP TycMmaa 3pX M3JUIMHH, HAp XYHIUNH
OO0JIOH CaHXYYTHIH TCIH X3PATIIAT HIMDH 33PAT XaHTax OOJOMKHUUT onroaor OaiiHa. Mitm yupaac
ssMap 4 XYH aj0aH Tymaana Jypryi oamarryit oM. YYHI:

V' Ipx MpaEiEH x3parmdd: J[.MakKienauasiH TOIOPXOMICHOOP, 3pX MOARII TIAT 6O
Oycnaa Henmeesex O0OIOMX oM. MeH 3pX M3 IDIAT 001 TOIOPXOH Hexien Oaimana
YOI Y3YYII9X YaBap, HOJIeelexX 0OJOMXK I'3K TOMOPXOMIcoH Oanmar. UitmMaac eHnep
anbaH TymIaajq Xamux TycaMm aj0aH €CHBl 3pX MIIJUHH OpreH XypdIdTdd Oonaor Tyn
anuBaa acyyJUlbll €epT 30XHMCTONToOp MIMUABIPIIX OomoMk wiyy Oaidimar. Men anban
TYIIAAJIBIH HOJIOeJeN UXCIX TycaM OycIbIr MaHaiiaax 6onomxk ux Oaitnar. Uitma eepuiin
I3COH OMHO TaBbCAH TOJOPXOM B30PWITOTOM, TYYHA?D XYPAX XYCAI 3PMIII3IITIA
XYMYYCHUHH XYBbJ 3PX M3JI3J1 Malll X3P3TL33TIM.

v’ Hdp XxyHamitH x3pi3rmd: Tomopxoil eHmep ainbaH Tymaaaa JJPBIIMX Hb OYyCIBIH
aHXxaapJIbIl ©OPTOO TaTaX, MHIICHIIP sAMAp HAI CallH 3YWJI XUIK HAP XYHJ OJDK aBaxaj
nexeMTdi Oaiigar. TYYHWIdH OJIOH XYMYYCI3p XYHIJIYYJDK, XaaHa 9 sSIBCAaH Ta HCBOI
Japraa TK XdJYYIdX Hb OJIOHX XYBb XYHJ COTIDJI 3YWH XaHaMKTal Oalaibir Ouit
00JroX0oCc TraJHa ©epUNH HOJeeJUTUHT WYY OpreH XypaIdTdii, XyuTdi, Oaranraaraii
Oonrox yaanar. AnuBaa yAupAard XyYHUH HONeeseX 4aJBapbhil XerKYYJIdX HAT apra 0o
HAP XYHIP3P33 MaHJaNIax BN IOM.

v Cauxyyruiin x3parim3: Wiyy eHgep xapuyiyiarataidl axuil WIYY HATHH TOJIOX ECTOM
TICOH Y33J1 00101 HUATIAT Oaiinar. MHrIxXm33p anbaH TyiaanblH TYBITHH
axux TycaM 3pX MDBJNITAH 33PATIPH XapUYLJIArblH Lap XYpad HAMITIJAT Tyl Oycraac
OHJIep IAJMH aBax 0a XyBbcax LAJIMH OJIOX 00JIOMXK MX Oaiimar. MeH HUHTMUIH 00JIOH

0alTyyJIJIarelH XOKIHWH Yp UM33¢ Oycraac TYpYYHA XYPTIX OooMKTON Oanaar

AJ0aH Tyliaajgaap ypaMmyvJax Hb Japaaxb JIaBVy TajaTtai. YYHI:

a. Dpx MM Xd3p3B OYX MEHEXKEpYY MO0 IIaTHAAC 3aMHaJIaa dXAIIJIATCOH OO THA aXKHITYIbIT
WYY OMnrox OaiicaH. TArBaI To aXKMITYAa aXXKWITYAa]] TyJIrapd Oy acyyajbIT Xyp/iaH OWITOH 36B
muiIX 6aix. Torax?sp 3H? Hb MEHEXKEPUIMH dPX MIIJTUHT 6procrexx OyHr xapyyJiHa.

b. Coénpir xaaranax: balryynnarelH co€ibIr Xajaraigaxal TYYHHH XM X5MXK33, YHD LHMNAT

M3JIPPCOH JIPBILICIH MEHEXEPYY UyXal YYpIrTou.

c. Cucrema tamuracdoH Oabiman: Tom Oairyyiuraraj aXwurard THI OPINUX TOTTCOH JIOT,

TYPMHUT OapuMTIIaH THIIYYAD] ©6pUATee TaHWYJaxaJ WX Xyralaa 3apiyyiHa. YYHUH Jdapaa

TYYHHUHT ypaMIyyjiaH A3BUIYYJI9X Hb MEHEKMEHTHUIH YaiBapbIl XOKYYIIHD.
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d. AXWnax XYYHUH TOTTBOPTOW OaMUIBIT XaHTax: AJKWIIYMH XYH JIIBIIMH JI3ILIIXA1 Oycan

@KWY TYYHUHIT Xapk OalryyJsuiara TOrTBOPTON aXXHIIIaXbIl SPMIII3IOT.
Xycnort 8.1 Kapwep

TOJIOBIIOJITHIH Yp 6reex

Meneorcepyyo

Axcunnazuuo

baiizyynnaca

OepuliiH Kappepaa yaupaax yp

qaABap HOMOIIA3X

YHD IDPHAITOIH aXWLIardabir
WYY alluriax

Memnexep 60110H
AXKWI1ar4abiH XOOpOHJIBIH

Xapuiiaa xoJx0oo caikpax
XOrKIMWH TOJIOBIIOree WYY
6oauTOI 600X

Yp

JIYHTOU TYHLPTIA-

YHAJIT39HUN IUHABIPYYA
baitryymiaraa unyy —caiiH
OMJITOX

Xymyyc anbaH TyIlraaa axux

YEI HIp XYHI 6COX

Kapbepsin TOJIOBJIOITHIH
LIMIAB3P raprax yez A3MIKIAT

X3PArTaid 600X

ASKITBIH COTIAN XaHaMXK
HOMDTIX

Menexep 60110H
AXKUJJ1ar4yabIH XOOpOHJIBIH

Xapuiiaa xoy0oo caikpax

Hrron HaiBap 00JIOH
30pUITO Hb WMIIYY TOAOPXOU
06010X

I'yiupTran

IDXb Oymax

X051000 caifkpax

baliryyimara naxe OJOOTHIH
MDJ131371 O0JIOH HUPIIAYH
Kappep 1naxp XyBb XYHHH

YYP3r Xapuy1yiara caixkpax

AJKUITaryAplH yp 4aJaBaphIr
WJTYY CallH aluriax
baifryymnaretH =~ Oyxuid 11
TYBLUIMH M3JI33JUITMNAT TYT339X
baitryymiara naxe xapwinaa

X011000 caibKpax

YH? IDPHAITOH aXWUIardabIl

WJTYY aluriax

XyMyycuitH anbaH TyImaan
axXuX TaJaapXu OWITOAT HUWT

XaMT OYH/ Tapxax

XyBb  XYHMH yp  ammr
HAMAIIRX
Baiiryynnarein 30pHJITO

TOAOPXOH 6010X

AnuBaa GaiiryyJutarslH ainbaH TylIaan J3BIIUX Y SIBI] Hb yJaaH Xyrauaa maapjcaH, J1aXuH

JaBTaraax 0oJIOX OJIOH Y€ IIaTTail HApUifH TOBOTTAH Yilll akuiiaraa om.

AJI0aH Tymaaj axux xoép repeJ daiaar. YyHua:

1. MbpraxkiamidH: Mb>praxiuidiH Kapbep I3I3T Hb QXWITAH ©OpUNH XOAeJIMepIeX YHI
@KWJUTaraaHbl ABIAJ Cypailax, aXWiJ OpPOX, MIPIIKIUUH ©CONT, XYBHHH MIPTIAKIUNH
yaJBapaa xaarajax, S1ACT Hb TITIIBIPT Tapax 33pd3T XOrKIHHH Tepesn OYpHiiH ye maThir
JAMKUXBIT XAJIHI. DAr39p Yye MAaTyyIbIT aXWITaH eep eep Oalryyaraa ToJIOpXOou N3¢

napaajianTairaap JaMKK O0nMHO. MBPrakiuiH Kapbep Hb XyBb XYHUH MIPIIKIUNAH
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©COJITTI! HIyya XOJI000TOH 0ereej MIPraxIIMHH Kapbep caliTail XYMYYCHHH YH? I[PHD
eHnep Oaiimar. XyMyyc MXIBWISH MIPIIKIIIPID 6COXK Oairaa yemadd TyXaH YHTIIIIP
TOAOPXOH anbaH TyIIaaaa TOMIIOTIIOT.

2. baiiryyanara aotopxu: DH3 Hb 36BXOH HOT OaliryynjarblH JOTOp aXWiTaH Oara
TyIIAaJIbIHXaac dXJPH OHJep aldaH Tylaaa XypTdJ TOAOPXOH mar mapaanantail anbaH

TymaaJjJ A3BIIUX ABJAJ IOM.

X00poHI00 XapuillaH ysuigaaTail, Oalryynara Jo0TpoO HAT Hb JapaaruiH A337 anbaH TylIaa
XYPI3J3T JapaalicaH axiIyyJaac axWH JPBIUX 3aM Oypamdr KapbepblH 3aM ryadr Hb
Oaifryysurara JJOTOPXH aXJIbIH TOJIOBIOCOH aXMIT FOM. AXHII TyC OYp P3P JapaardifH 331 IIATHBI
anbaH Tymraany maapjyiarataid OM3HECHUIH, 3CBAJ TEXHUKHUH Jajyiara 333Mmyyiaadr KapbepbH
X3BT33, 00CO00 TACAH 3amyyn Oaiimar. AmbaH Tymiaan AIBIIMX 3aM Hb KWILIAX YHUTIAINAIC
xamaapHa.
* bBocoo 3am- OyTHMIH MaTialblH OHIAOP TYBINHUHN anbaH Tymaamj PBIIKX. AybaH
Tylaajx JPBIIMX SHAXYY O0COO 3aMBIT OJIOH YJCBIH JKHMIIATT TOTTCOH XyTraraaraap

WIBPXUIIDK T0OpXHU OyIyYBUA3P Y3YYJIbe.

MeHexep 5-15 xun

MeHeKepunH Tycnax 2-5 xun

Tycnax 2-4 xun

Axnax HapuiiH 6udrninH gapra 1-3 xun

HapuiiH 6uurnini gapra 6 cap-2 *un

3ypar 8.3. Kapbepsia 60c00 3am

Baiiryynnaran mmH3p 3JICCOH @KWITAH HAPUWH OMYTHIH Japraac 5Xd3JDK axjiax HaphiH OHYur
OO0JITI00 3HD @KJIBIT XaMIuiiH Oaraap 6 cap XuifH3. AnbaH Tymaana XaMmruiiH Oara xyramaasj
QKWUTACaH XYHHUAT OOTMHO XyTanaaH/I TyIIaal JPBIICCOH aXKWITAH IDJAT. XOPIB XU OPCHOOC
XOMII 2 KWJI OHTOPOXeJ Tyllaaa IPBIIKUXAA 03713H Oyc OaiiBan ambaH TyImIaadblH 3pMAJI3IITYH
XYHJI TOOLOTJOHO. J[93pX mIaTiaiblH Jaryy Tymiaaja axux TyTaM aXHITaHA WYY HX Jajiara
[raapjaarjaax, TyxXailH OM3HECHIH Tanaap MYy M3JUIT OJDK aBax Liaapjajara rapjaar 0a wiyy ux
yXaaH, Typluuiara Cyyx 3amMaap XyMYYCHITH XOOpOH/IBIH XapHJIllaaH Hb O0JIOH MaHJIaiIax rajaiaraa
HAMATAYYJDX LAr Xyramaar ojpk aBjar. 1.3-p 3yparT TaBaH mIaTTail JPBIIUX 3aMbIT XapyyscaH
0eree ] SHJ MEHEXKEPHITH TYBIIMH 00J Xypu 000X XaMTuiiH 193/ ajnbaH Tymiaan OaiiHa.

OHI X0Ep 3VIUIUNAT YyXATYNIb:
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1. AXuiTaH MEHEeXEePUIHHXIAC OHAep al0aH TYIIAaN] XYPIXUIT XYCBIJI, TIPIIP YYHIIC 66p axuH
IPBIINX 3aM PyY HIMJDKAX3IC ©0p apraryi.
2. AXWH JPBIINX 3H3 3aMJ] 9XHA3C Hb OPCOHOOP Q)KWITAH 3aaBaJl XaMTHUIH 93] TYBIIMH] XYPH?
T3C3H YT OuI.
*  X3BT33 3aM- OKWITAH Y aXWlaraadbl 6p (yHKIHMOHATIb XICOTT IIHIDKHX ICBAI TYP
3yyp eep adaH aXwi rydnpTrax. MeH xammk Oy anbaH TyIIaanblH XYPIdH] TYHRIDPTIDX

YYPAT JaairaBpbir €preTrex 3CB3J1 HAPUIH TOBOITAH O0ITroX 33par OarraHa.

[ [ap epBIHXMIARIrYNIAH Tycnax ]
3ax 333N CypanraaHbl Tycnax HartnaH 3ax 333/IMMH

BUnunnrasHmnin TRNERARMY

3ypar 8.4. KapbepsiH X3BT33 3aM

DHA 3aM J33p J3] CPOHXHMIIIOrYMiiH TycjaxX OOJOXbIH ©MHO YT aXHJITAH 3aX 333JIUUT CyJIax,
HATTAaH OO0NOT4oop aXW/UIax 33priadp 3ax 393JUHH YIIUWIrSHUE canbapyyaal TOIOpXOH
X3MXKIIHUH Jlaaara XUk yaasapaa ca105X ECTod. DArasp axiyyn Hb XIBTI3 HIyraMj Oaiipiaaaar
Tyl @XWITaH alb Y aXjaac 3X3DK O0MHO. DHA3 OypaJAdXYYH @XIyyIbll OYIAMWr XHUHCIH
TOXHUOJION] J3]] €POHXUIIIOrYHiiH Tyciaax OOJOH JIBHIIMX OojoMkToi. Kapeep TemeBment Hb
o100 Oaiiraa OyTa11 OOJIOH yaupjasiara TOITBOPTOM OaifX 3CIXAIAC MXIIXIH Xamaapaytaid Oaimar.

MeH aXWITHBI a10aH TyIIaan axux, MIPIKIMHH ©CONTHIH UPIIAYUT Xapyyiar.

Baiiryynnara coHrox aBcaH XyH?3 ajg0aH Tyliaaia IIBINYYJIIXUITH ©MHO TOAOPXOM Xyraraaraap
QAKWUTYYJDK Oyl Hb TyXalWH XYHUW @XKIJbIH HMIPBXHU, OPOJJIOTHIT mmanrafar. OJIOHX aKHJITHBI
JPBIIUX 3aM Hb 931 TYBIIMH [133p caaTax Oyroy Oyp 3orcox sBman Oaiigar. Y YHUHT
MEHEKMEHTUIHH OHOJIJ al0aH Tymiaan axux /Kapbep/ "undap' taadr. DHd "MHIPP" Hb TyXalH
QKWITAH XKW MIPTIKIIIPII JAIBIIIK 000X 0990 Y22 OOTHO. AXIDK JPBIIMX 3aM Hb KWITHBI
anbaH TyIaan, MIPIKIUHH OCONTUNT /UpIdayir/ Xapyynnar. bairyyinara OyX akujiTaH Hapaa
TPBIIYYIRA Oaik 4aJaxrydH rajHa OyX TYBIIUH P3P XOOPOHIIO0 ©PCOIACOH Xymyyc Oaiimar.
Kapbep Hb aXMIITHAaC XamMaapaxryil manrraasaap "MHAIPTI" XYp3d 30rcox OaifHa.

MHIHBPTI XYPCOH IDBIIMX 3aMTal XVH X3 X3JDH COHTOX apra 3amrau Oarigar. YVHI:

1. Tapaap eepuiiree Oairyymiara 10TOPXH aXwK IIBIIUX 60 3aM]I IIHIKYYIIXHUT XyCK O0JIHO.
2. Axaacaa rapy, IPBIIUX OOJOMX HIIYYTIH €6p KOMITaHU] aXKUJI OpK OOJHO.

3. "UuadpTa3" XYPCOH TIAr3? TaBaH XYI39H 36BIIOOPY, aXKJIad YPTADKIYYIDK XHIK O0JIHO.
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AXIDK JPBIIMX 3aMBIT OalryyJularsir 30pHiIro100 Xypa3x3J1 Hb TycllaX YYIH?3C Ouit Gonrogor Oa
X3p3B T3P Hb OalryyJIarblH X3pATLRPAT XaHraX 4agaxryil 00JaBOJI TYYHMMr ycTrax 0ojiHO. DHA
KMIIA Hb a10aH TyLIaajsll MIATJIanaap 30XMOH 0airyyscaH axuH IPBXUX 00CO0 3aMBbII XapyyJIk
60J1HO

XycHort 8.2 KapbepblH YHAIr?

Ocu xerkux 00J10MxK
ASKJIBIH TYHIDTIJINIH
YH2JI33
BATA OH/JIOP
BaifHIbIH Cyyruyma
OH/IOP /Yp ammrrai uHIp/ Onyyn
YxcaH Mo
BATA /Yp ammrryit uaasp/ Cypaanaruma

e Cypanuaruma- AnbaH Tymraaja axux ©HIOpP OOJIOMXKTOW OOJOBY OJOOTHHH TYWUIDITIAN Hb
CTaHJapTaac I0oryyp Oaiiraa Oairyyiiara 1axb XyMYYCHUT X3JTHD.

e Onayyn- AnGan Tymiaanaa YpraDKIYYJIdH axuyinax oHAep OOJOMKTONW OOJIOH aXKWil, YYpra?
Malll CaiiH TYHIPTIK Oaiiraa 6alryyiuiara 1axb XyMYYCHUT X3JTHD.
Baifryynmnarsin 10oTOp Tylaana I3BIIYYIIXTYHII9p HAT akjiaac HEreeJ OaifHra CAJIrIH TaBbkK
QKWUTYYJICAaH aXXHITHYY]I ypaM 30pUT, 3p4 XY4Tdii Oapar Heree “oa” OO0JICOH aXHIJITHYYIbIH
TYBIIWH] Oaiiiar.

e bBaijinrein cyyruua- OnoOTHIAH TYHIDTIDIARY CITIAI XaHAMKTail 00JI0BY Mpadayhza anbaH
TymIaan axux 6ojomk Oara Oaifraa 6alryysuiara qaxb XyMYYCHUT XAJTHD.

e Yxc3H Moa- OIOOTHIH TYWIDTIAIA) COTIAI XaHAMXKIYHW TYBIIMHJ XYPCOH OOJOH anbaH

TyIIaaT axux GONOMXKTYH Gaiiraa Gaiiryyiuiara jaxp XyMyycHiir xamu'"

Kapvepoin ye wam: AnGan TymaanbIT XOpXdH 339MIIK Oaliraa Oaiiyiaac Hb xamaapyyJnK aindaH

TyIIaaJblH 3aMHAJIBIT 5 ye maT O0JITOH XyBaaHa. Y YHII:
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1. Oepuiiree H33H TaHUX Y€

2. Baiiryymiarag eepuitH Oaiip cyypua oJI, TOTTBOPXKUX Y€

3. Axkuiiaa TypuuiaraXuH TOrTBOPTOM aMKHUIIT OJIOX Y€

4. Axnmaa xaMruiH yaHapTail Xy, eHJep OyTIdMXK raprax oprui ye

5. Asxun Hb X3BIIMAI Oaiinany opxk Oyypax ye

Darssp TaBaH YEMHI MEHEKMEHTUIH yXaaHbl cyJaliraaH]l XYHUH HacHbl Oaljanrail ysuiyyscaH

TYpPUIWITHIH IYHT Aapaaxb rpadukaap xapyysias

KapbepblH "MHO3P"
/
Bepuiiree Banp cyypb TorrBOpXuK ©OHaep 6yTasamx //Eyypax ye
H33X TaHUX Ye ornox ye aMXUNT onox ye raprax oprun ye /

0 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
3ypar. 8.5. Kaprepsin ye mar /Hac/

1) Oepmniiree HIIK TaHUX Yye

DOH? ye mar Hb XYHHH aMbIapiblH 25 Hac XypTdan ypramkmx Oereen EBC-m cypax, masg
OO0JIOBCPOJI OJDK aBaxX, MIPIMKUI 333MIIMX 33p3T UPIAYHH aMbIpajjl MX33X3H ay X0J100raon
Oyxuil yin axwuiaraanyyn Oartana. Mpaoayia siMap M3pTrakuil 333MIIMX, SMap XYH 00J0X
aHXHbI OapuM>Kaajall 5H? ye martaHa ouil Oosnjgor 6a XyBb XYHHUI XyBbJ €0puiiree OYp3H TaHbXK
MBJIPX IIaapiJiararai oM.

2) bBaiiryyanaraa eepuiin 6aiip cyypua 0K, TOTTBOPKHX Ye

OH» ye mar Hb oipoamooroop 25-30 HAac XypTan YprapkiIdX 0a aXWiITaH COHTOX 333MIICCHH
MAPrKII) 60pUNHH OONT0oXK, Maapaiaaratail yp 4aiBapbil OJK aB4, MIPTALIYYJISIATHHH YUTIIIINI
Tofopxoior. Oepuiiree 0aTiaH Xapyynax, Oue naacaH Oalmana XypaX dXJIJ TaBUTAAr. DHD
YEI rojl TejeB XYHUH yJaupisiaraj axxuiuiax 6eree]l eepuilH yiln axuiiaraaisl T'YHLITIAIUNH YP

IYHT caibKpyyJiaH, KapbepblH HOX110J106 OYpIyYIH.
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3) Axuiaaaa TypULIAra)KMH TOTTBOPTOM aAMIKHJIT 0JI0X Ye

OH3 ye mat Hb uX3BWH 30-45 Hac XYpTdisn YprapkidX 0a SHA YeI aXWUITaHbl MIPTIKIUITH
OCOITUMH YII SBI sBarfaxk, yiMaap ajn0aH TyIIaajdblH MIaT axiK 3X3JIH3. MeH MpakTuK,
TYpIUIATBIT XypPUMTIYYJDK, VP 4aJBap OJDK 333MIIUH, eepHiiree Oycaan 6atamk xapyynax 00JI0H
OHJIOp HOP XYHIDI XYpIX, WYY Oue maacaH OaluibIH X3paripa ecaer. [0 oHIIOr Hb aXHITaH
cypaimary Oaiixaa 0ONbXK, aljaa rapraBaj 30XHX XapHyIylara XyJmdX, aMKHJIT rapraBajl marfai
XYPTIX OCB3JI Kapbepaa ocCcrex XaMIHiH OOJIOMXKTON ye 1oM. MHMdIIC axuiaTaH eepuiiree
WIPXUIIIK 3XAMMHY. DHO XyralaaHJ aXWITaH XYCCOH aynlaH TylIaauj AJBIINX, LIATUH XOJCee
HAMAIIYYII3X OO0JIHO.

4) Akiaa XaMI'MiiH YaHaAPTAl XHIiK, OHAOP OYTIIMIK raprax opruJ ye

OH? ye mart Hb 45-55 HAc XYypTAJI YPrajpKiIdX 0eree]; XypcaH yp AYHIID OaTkyyinax yil sBaap
TOAOPXOMIOrIoHO. AnbaH Tyliaan, aXuJl MIPTAUIYYIATHHH OprHl Yel Xypd, ©OpUilH axu,
MIPI'2KIMNAH Typliaraa Oycnaj 3aax cyprax COHUpXouToi Oonmmor. Men OyTaamu Oaiinan, Oue
naacaH Oalai, eepuiiree WIDPXHUIINX XaMTHHH Opruil ye Oaiiar 6a eMHOXeecee WYY OHAep
anbaH Tymaau JIBIIUX sIBIAT [IOOHTYH Oanar.

5) Askuni Hb X3BIIMAJI Oaiiaasaa opx Oyypax ye

DHA Yye maTaH] aXWiITaH TAITIIBIPT rapax Oongor. DHA ye 001 MXIHXU XYMYYCT aXIIBIH apra
Oapu1, Typuuiara Hb YII9K, HPIAYHT Xapax, SpuuMTIU Xe1eJIMepiIex Heell Oaracaar yuup anoan
TylIaajaa JapaaruidH 3allyy Yeadd eBIYY/DK YIAddadr. OHnmep anbaH Tymraan xanmpk Oaiiraa
OOJIOH @KJIBIH apBHH aMXKWJITTal XYMYYCHUHH XyBbJ OaWTyyJuIarblH dyxan XyH Oaiixaa OOJUX Hb
COTTAJI 3YHH XaMTIuifH X31yy ye Oaiiiar

Xycnart 8.3 KapwepbiH ye mar

bueniin Xy4yHui

Kapbepbin Ye mar oypuiin Ec cypraxyynbi 00J10H
ye mar Hac aryyJjra X3p3rum? MaTepHaJIbIH
X3p3aruad
bonoscpon

Oepuiiree HIIK
25 MIPIrMKUI OJDK aBax, | Oepuiiree 0OaTiax | AMbpApax arynaryi

TaHHUX
XYPT3I1 | Tepeil OypuiiH | 53X Oaiiman
QKJIBIH COPHJIT

Oepuiin H6aiip AXHIT  MIPIIKIUIT
25-30

CYypHa 0JIK, ©0epUIH 6onrox | Oepuiiree OarnaH | AMbpApax ast
XYpTaI

TOI'TBOPIKHUX 939MILUX, yp | Xapyynax, Oue | TyxTan OpYMH,
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YaJIBapblH  XOTXKHI,
M3PIr3IICOH
MIPIKWITIH  3CBII

yaupaard 00yox

naacad Oanan

XYP3X 3XJIIII

HaJIUuH XOJICHUU

XOBUWH TYBIIVH

Oepruiiree Oatrian

AsKkuiiiaa AnbGan TyILIAAJIbIH | XapyyJax X3parudd | Jpyy MDBH]I,
TYPLILIAT AKUH 30.45 miaTian axux, IIMHD | ecex, WIyy Oue | HaIMH  XeJICHUH
TOITBOPTOil ) yp 4ajBap, Typuulara | jaacan  Oaiijana | eHJIep TYBLIMH
XYPT27 .
AMIKMJIT 0JI0X 0JIK aBax, | XypIX, eepuiiree
MIPIIIUUIUIAH 6COIT WIDPXUNAIIX
X3PArid?
bue JaacaH
Acxnn anbaH | OalIBIH Iamuaruita
AsJIaa XaMIHitH TyIIAaJdblH  OPTWJJ | TOITBOPKHIIT, TYBIIHMA  ©COIT,
yaHapTal XUk, 45.55 XYp2X, MOPIAIINT | ©6PUITree OycaJi OpJIOTHIH 3X
OH/IOP OYTIIMIK ) JOUUTY YT, WUIDPXUNATIIX YYCBOIPUITH
XYPT27 .
raprax 31y y4yyIblH X3PATIRIHUR COHMPXOJ
Cyprair ©COIT,
XYHIPTIJIUIH
IXJIAI
THTraBapr rapax
02T XUiX, | Oepuiiree TATraBpuiin
AKHJI Hb X3BIIM)JI ©OpUIHH XM anbaH | WIBPXUIIIX X3MXK33, OpPJIOTBIH
Oaitiaya opk 55-¢ | TymaansIr yJaMKjaax | TOTTBOPXKWIT, Oycax 53X YYycB3p,
Oyypax JOOII | MIMHD  YEHWI  3pXK | XYHIITIDIIUWH 3pYYJI MOH]
XaWx, Ccyprax, YWl | eceir
QXWUIaraaHel IIMHD

TOPJIOOD Xahx

JIp3pxu ye maTHbl Aaryy an0aH Tymiaan J3BLIMX, JIBIIYYJAX YW SBI Hb OalryysuiarsiH 00JI0H

XyBb XYHHUH X3p3rid3, COHMPXOJ HHUHIC3H TOXHMOJAONI Yp IAYHTIHM Oonjor OaiiHa. Dcpar

TOXHUOJION] albaH TylIaaja I3BINYYJI3X Hb OHOBUTYH OOJDK sSiMap HAT ceper Yp JaraBphir Ouit

00roX OalATHIT aHXaapax XdpATTIi

135




Kapbep TeneBnenTuir CyyJauiH yel WYY OpreH XYPI3H] CyUlaxX, TYYHUH TallaapXu XaHMJIaryy
rapu upciH. Kapbep TeneBnenTHiir 30BX6H XYHUN HOOIMIH MEHEKMEHTUIH YHACOH (QYHKID/I aBY

Y39XHUIH 33p3TLH3 0100 YYHUHT "KapbepblH MEHEKMEHT''-MIH XYPI3H]I aBY y33X OOJICOH.

Kapbep TeJ10BJI6JITHIH IPoOIece Yaupaiarsid 3ajiraMm:k xo0J1000

Baiiryysuiarbld ~ YHOJIr99HMM  jaryy Wpoopyiin  OW3HECHHH  X3POTIpR?,
Oaiiryyiuiara JIOTOPXH XyBb XYHH LIaapAJarell XaHTaxyHul MEeHexep
Kapbep Oyroy asbaH 00110H XKWIITargau M
©COIITHHT TOZOP. Oaiiryynmarat 0aiiraa 9cd
BaiiryymnarsiH  yH2AI33 yryit 06on  HpodAYHH

TyXallH  XyBb XOIXKIUWH  Tycrau

TYWIPTIRI, OHend naryy O9JTrax T

YaHap 39par Oypamor.

3ypar 8.6. KapbepblH MEHEKMEHT

KapbepblH MEHE)KMEHTHIH 131 IPOLIECCYY I

a. XYHUI HeelMiH OypAyyIaiT Oa IUISH COHTOJIT
0. DpANT/HUNAAYYIDATHIAT TaaMariax
B. YHOIr?3 /0aiiryyiarsiH O0JIOH XyBb XYHUH YHIITI3/

r. Cyprant 0a MEHe)KMEHTUIMH XOT)KIIUIHH XOTeI06p

XYBb XYHUW KAPBEPHIH MEHEKMEHT

- bu royna 3opbx Gaiina B3?

- bu oy xycu 6aiina B3?

- bu tyynm» xypu yanax yy?

- Sax TyyHmI? XYypaX B3? 33por acyyiaTyydaap Kapbep XOMI3X OWITONTHIT WIYY CaiH

WIBPXUIITK OO0JHO.

Opuun yen "XyBb XYHMH KapbepblH MEHEXMEHT' I'ICOH OWITONT rapd UpcdH. '"XyBb XYHHH

KapbepblH MEHEe:KMEeHT" T3I3T Hb HPIdAYHA OdnTrantdii Oaiix OGojioH anuBaa Oalryyiaran
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TOXHUOJAJOT ©6PWIeNT, MIMHAIWIAATIHI O319H Oaik, TYYHIIC XOLPOXTYyH Oaix dvagmar yp
YaaBapbIl XUIH3. MpAprakui yaaBapTail axwitaH Oyp TOAOpPXOH eHmep aynbaH Tyllaanl Xypd
YaJIarryd TOXHOJIO0J aMbJIpall eeHTYH Oaiigar. DHY Hb TyXallH XyBb XYH ©OPHIH MIPTIKIID
Oypyy COHTOCOH 3CBD3J1 ©0pPTO6 UTIDI MyyTaid, eepuiiree Oycaaa 36B TAHUYJK YaIJarryi 39praac

HUX3BYJIOH IaJITTaajaaar.

Niimaac spxammk Oyl akuiiaa avMykKHIIT OJI0X, ©OPUHTee 36B YHAIYYIRX, yaMaap ajadaH Tylraal
aXMUXBIH TYJ] Aapaaxb 3YWITYYIUNT aHXaapBaji 30XUHO. Y YH/:
0 M>dpeddicnad 366 con2ox
Anxnul batieyynnaea, axcnaa 308 COH20X
Ooputiceo 306 UNIPXULNIX
AHxnel adxcun, anban mywaanoaa yoaanw oumeuii oau
Oeputicoo Oamdrcucqulie 0aHC A8ax
Oopuiin oapevie 02MA#cUdC OALX

Oscz00 cambaamaii baiix

O O O O O O o

Ooputin 30puneo, Xycon momMyyadsimatl 6atx

Acap TYpraH XyBbCaH €epwIernex Oyl eHeeruilH IMIMHA 3AWNAH 3aCTMUH OpYHH]l ©OpHIHXee
KapbephIT aMKUITTal yAUpAaX cypax Hb 0y I0YHAAC dyXall ;oM. M3 IP3JUIHITH TEXHOJIOTHITH 3pUH
Y€ 2X2IDK, JDIIXUA ePTOHI] Jasapwiargax Oairaa 5HY YelI AUMIGHX aKWI OJTOrYJ00C aKIIBIH
OalipaH] TaBMX INAap/Ularyy ©HAepCY, XaMITUHH OSHIUMH anlaH Tymaaiax 9 aHd Xd7,
KOMITBIOTEPUITH MDIJIPTTIN aXWITaH aBHa IIX Ooimkdd. Hereerdiiryyp, omoo axwmmnax Oaliraa
Oyioy Kapeep Xuibk Oy XYMYYCHIH XyBbJ 4 ragaaj, JOTOOJ OPYHOO CalTap M33p4, 66pUNTee
Lar anjajiryi Xerkyysnk Oaixryil 001 M3I93UIHIH TEXHOJIOTUIHH acap TYPraH XOIKUJI, IHHKIIX
yXaaHsbl casioapT rapy Oyil IIMHD HAIJT, OJIOT aMKWIT TaHbl ©MHO Hb OJIXK aBCAH M3JIAT, YaJgBaphir
HAT J1 616p YHD IPHATYH OO0JT0K, TAaHBIT XaTyyXaH Xd3/I3x31 "YH? IPHATYH" Oyioy "Xaparmsaryi"”
@KWITHBI JKarcaanTtaja opyyiax OomHo. WHHXYY YH? IPHAITYH OOJICOH aXWJITHBI XyBb 3asa
XaMTHIH eepereep 00I0X0J OAOOTHIH 3pX3/DK Oyd axiiaa TITIIBIPT rapmiaa XUWX, ICPIT
TOXHMOJIJION Iaapajararaii 6aiiraa M>3I3r, OOJIOBCPOJI I33MIICOH 3alyy yeadd Oalp cyypua

TaBblXX ©oIroX Hb OJIOHTAaa.

Ta samap u canbaprt axxusuiagar Oail, TYYHWISH KapbepblH XODKIUNHHX6e ajb 4 IaTaHja OaiicaH
KapbepblH YJIUPUIarblH HyYTAMaad 5 3apuMbIl M3J3K aBaX Hb Kapbepaa TeJeBIOXK, yAUPAAXK
cypaxaj X3parTail ToAUNHTYH, 3HIXYY 3apUMYYIBIT aMbJIPAJI XAPATKYYJICHIIP TaHbl KapbepT acap

HX axXull A9BIIWII rapax 00JIHO.
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v’ Hz 03x 3apuum: Adicun oncozu mamvl arban mywaanvin 3331 oaioaz 601 ma eopuiiHxee

KapvepulH 339H baiidae.

X9paB Ta Kapbepaa aMXWITTal XOMKYYIIXHUT Xycd OaiBaj X3pATIR? rapcaH yei J1 2HD Tajiaap
0010X OHIIl XapuH TOTTMOJ, TOJIOBIOTre6TIUr3p acyyaan] XaHaax Xapartai. MMz sMmap uurining
Kapbepaa XeDKYYJIIXMHr Xycu Oyifraa TOIOpPXOMIOON, TYYHA?? IIaapajaraTaii M3[UdT, yp
YaJBapbll XOIKYYJIXUHH 33pOTIdd XaMIMWH YyXaJl Hb JH) YMIJINID aXIJIbIH Typlulara

XYPUMTIIyYyJIaxX X3p3rToi.

Kapsepbin yaupanara Hp 6aiiryyiarsiH O0JIOH XyBb XYHUH HP33AYHH X3PATLROH] HUHIYYIISH
TaIyyJ XaMTpaH TyXaiH a)KUITHBI KapbepPhIT TOJIOBIIOX, YUIIYYJIIX, XOTIOX O0JIOH HOJI0eeX Y
SBI] FOM.

v Xoép odaxv_sapuum: Hac s3anyy 6aiixad ma e6puiinxee nomMeHyuaible axiCuil 0A2024uo

xyoanooaz 601 HAC axux Mycam dHIXYY HOMEHYUA Hb MAHbL XYPUMMILYYICAH AXCTbIH Mypuiiazd,
Vp uaosap 6010H Xy8upoae.

JleHrex cypryylib TOI'CCOH 3aJIyyuyyIbIH XyBbJl OYX JI aMbJIpall Hb, Kapbep XUHX OOJOMXKYY]l Hb
TOAHUIM 6MHO HIINTTIH Oaiifar. 3anyydyyablH XyBbJl X2H 4 OOJICOH, SiMap 4 ajbaH TyIllIaaja aXux
JBIICOH OOJOMXKTOW MAT caHarjgax ye Oaitmar. [9xm33 3HY Hb 36BXOH TYp 3YYPBhIH Y33TIAI
Oereesj Har xyralaa ©HIrepex TycaM TaHbl NOTEHLHUAlIb TOJOPXOM HAI YMIJIAJJ TOBJIOPCOH
Typluiara, yp 4ajasap 00JoH XyBupjar. TaHbl aXujJ XaHJaX XaHJulara TeJIOBLIMK, XYMYYCTIH
Xapwilax yp 4ajaBap JISUUIXUAWH X3PIIP XaMT OJTHBI AyH]T 00JIOH HUHTIM]T TOIOPXOH Oaiip cyyph
933JK IXAITHA. ['9X193 XYH OOJTOHBI KapbephIH XOTKUJI XapuilaH aquiryid. Ta Har 001 3aX 33371
YHAJIITIPXYHULL @XJIBIH Typlulara XypuMTiayyJiaH, KapbephblH 1IaTaap Mall aMXUITTall J33IINIHD,
ACPAT TOXHMOJI0] KAPhEPBIH ©CONIT TaHb HAT X3BUIMH JOOTYYp TYBLIMH] Oaiix O0IHO.

v’ Iypae daxb 3apuum: Tambi HaAC axudic, ONOH JCUTL GIHCULIANC, MIOLIS MYPUilaed

XYPUMMIYYIAH, VP YA08ap I39MWUXUUH XIPIIP Kapbep MAaHb Yaauwud Xe2xHCUX 00JI0M*CMOU
asncund opoxoo xayyy 6onooe.

Hac axux Tycam TaHp XyBBJ XYCCOH aXHJIZaa OpOXoJ yjiam Oyp xamyy Oomxnxor. Tansl Hac 3anyy,
XYPUMTIYYJICAH MAJJIAT, TypluIara XssraapjaraMain 0aix yea axxwin opoxo Xsutdap Oaimgar 607
30-40 mac XypaxdA, Maraaryd Xd4 XdA9H YHIJDINAp aXJIbIH TyplUlara XypUMTIYYIDK,
MAPIXIIMHAH yp 4YaaBapTail 6oscoH Oaiixaac ragHa xuibk Oyil axuinaa OYpaH 333H Hb OOJICOH
0aifHa. M»/199:K 3H? Hb sIMap 4 OOJOMIKUT aXKHJI OJITOTYMIH CITIDII HUHMIPX YaHapyy]l O0JI0BY ST
9HD YedC IXJIPH AYHAaX HacHbIXaH[ "pyramid effect" Oyroy mupamMuabIH 3arBap YHITUAIDK 9X3THD.
Yuup Hp anuBaa OaWryysuiarslH OYTLPAC Xapaxal O3] TYLIAANblH aXIbIH Oalp Mall 1eeXeH

Oaiimar. AXuMar HacHbI @XHJUTarcAbiH Tyxain "youth syndrome" Oyroy "3amyydyynan Typaradx"
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acyynaiTail Tynrapd OSXdJIdr. XdIUHIIp Ta eepuiiree OallHra XerxyyJidH, KapbepblH
ajlapmaatail 0erees i COHUPXOJITOH 1aTaap OalHra 331133 axK UPCIH OO0JIOBY OH KHIYY ypcaH
OHTOPOXUITH XAPIIP XOOJIMOPHUIH 3aX 39311 TaHBI OOPJIOTIOX YaaBap Oyypcaap 0aitx 60JHO. DHD
OaliIBIT eOpUIOXed X31YY. [9XI93 UpladIyia Ad3pXx HexIen Oaiman YyCH? TIATMHAT MAIK,
Kapbepaa TeJIeBIIOX Hb 3YUTH.

v’ [depes 03xv 3apuum: Oopuiinxeo Kapbepmatl xo1600mou wutidedp OON20HbLZ MA 66pPOo I

Xapuyyra 230233 ypeaidic Canatic 6ax.

Tanbl eMHe Hb XUk OaiicaH axui, XypUMTIyyJcaH Typuuiara Oyry TaHbl KApbEpPbIH XO/16JIT06H
39p3r Hb TaHbI IAALIBIH KapbepblH XOKWII yyxan Oaiinar. KapeepbiH yaupuiarsir sr canbap
HIMHAKJIDX YXaaH XK Y39X3 XYHAPIATIN. MM 9 ydupaac X3pa3B Ta KapbepblHXaa XOIKIUNH HOT
IaTaH anjcad 00J1 ©epUIHXee MAIJIAT YaaBap, aKJIbIH Typlulara 00J0H KapbepblHXaa 30PHIITbIT
JAXUH XSHACHBI 3LACT IMap TOXUOJI0JI] 3PCIAT Yycd 000X TyXai 00105 Y33X XIPIrTail.

V' Tag daxw 3apuum: Xoooermopuiin 3ax 3391utin O0JI0H 0pulinxee baiieaa 6ationble HCULO HAA

3ax Hb HI2 Y0Aa XAHANC Y3IX.

Hx3HXM XYMYYC ©16p TYTMBIH aXWJaa TYYPTOH, KapbepblH YIUPAJIArblH XYPAI3H] sIMAp HOIH
QKW XUUX Hb OYy XdJI, 9H? TyXail caHajar 4 yry. Tog MX3HX/I33 aXWl A33p Hb acyyJal rapd,
Kapbep Hb XSAMpaJTail TyirapcaH yel J 3H? Tyxail Oomox 3xammdr. SImap u Hexuen Oaiinan
TyJITapCaH ©0PUHHXO6 KaphepTail X0JI000TOM alTuBaa acyyIa CyJI T0poi Oaiimaap OWI, XapuH
QJICBIH XapaaTail, 00JUTOrOoTOW XaHJaX XdpArTdi. YYHHH TYJI KapbepblHXaa OJOOTHIH Oaiiman
KU HAT yaaa OOJIOBY Iy IIMHXKUJITID XUMK, TYTHIAT Taprax Oaitx Xoparmdi. [[yrHaaT raprax
©/lpee TeNeBI6X Hb 3yWTOH. Tareanm Ta 3HY efep uyxaM Oy XMHUX B3? DXJPdA Ta €OpHUITree
X6I0JIMOPUIH 33X 37311 A39p Oaliraa MATIIP Toceenee y3. MHr I fapaaxp 3yWICHUT XUHTIIPIU.
- TaHbl KapbepT XaMaapanTail OYXHid J ererUIHIAT jKarcaa)xk y39X: TaHbl M3IJIAT, OOJOBCPOI, yp
4aJBap, aKJIbIH TypHulara, XyBUIH IIUHX YaHApYyJ I'3X MOT.

- Iaapanararail I Y3C3H yp 4aJABaphIl XOrKYYJIIX33p TOJIOBIIe.

- XemenMepuHH 3ax 393JUHH IIUHXWIT3- TaHbl XUUXUUT 30pbK Oyl @XIBIH XYBbJ
XOIOJIMOPHIH 3aX 303JIMUH dPAIIT, HUMATYYIUITHIH Tajlaap TOBUXOH Cyalraa siByyJax.

- KapbepblH aMXuITBIr Xapyynax X3MKUTIDXYYHYYA: @XWIaa CITIA XaHTalyyH Oalix,
HAJIMHTANH XAMIK?), al0aH Tymaal, 3pX M3JIJI I'9X MIT.

Ip3pxu masgraap MiHXYy OYX JI Xy4HH 3YWJICHHT TOOIIOH Kapbepaa XsSHaX Y33X XIPATTIH 6a HHIK
qa/iBaJl Ta ©0PUNHXO6 KapbepbIl Malll aMKWITTall yiupAax O0IHO

Kwokur Gairyyiaraa axuuiacHaac TOTTBOPTOM, TOM OalTyysuiaraj aXwniaX Hb ajl0aH TyIiaas

JBIIMX OOJOMXK MYy Oaiaar.
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/ BaiiryyJjuiarsis Te/16B \ /va, XYHMIi TOJI0B 6aﬁ11ah

Daiinaa

- OepuiiH yp YaaBap 00JOH
- BaiiryyareiHxaa aKuUIard (e COHHPXOJIO0 TOTTOOX

X3PAruar TOAOPXOMIOX
- AMbapibIH OOJNIOH aXJIbIH

= KapLepLIH HIaTyyAbIT TOJIOBJIOX 30puiiIryyJziaa TejioBjiox

XyBb XYHUH

- XyBb XYHHUH 00II0OMX OOIOH - AMbJIapIIbIHXaa Ye miat OypuitH

CYPTalThIH X3P3TIR3T YHAIIX kapbep 06epuIIeNT 00JIOH KapbephIH
30PUIIT0, COHUPXOJIBIH

T Baiiryyuiarbin xaparuaa}‘l’):[ ©OPUIONTYYAMHT TOMIITIIX

HUWICOH  YajgBapiiar  XYHHHT

6apbK TOTTOOX - Baiiryyinareia ragaa 0010H

JIOTOO/] ©6p Oycaj apra 3amMmyyIpbIr
YHOIIDX

wCTeMI/If/IF XOIKYYIIX 60J‘IOH/ \ /

3ypar 8.7. Baliryysuiara 6a XyBb XYHHI Kapbep TOJIOBIOITHIH

- baiiryymuiara pgaxp KapbepblH

TeNeB Oaiiman

- Baiieyynnaca meem xapvep menosnoim: DHD Kapbep TOJNOBIONT Hb OalTyysutara Jaxb a)uil
0O0JIOH XYMYYCHUIH XOOpPOHJBIH JIOTHK /3p3M03 Japaarail/ ©CeNTHHT XaHTagar KapbepblH 3aMbIT
30XHOX OOJIOH aXKUJI TOBIOPAET.

- Xysb xyH meem kapvep menosnrenm: JHY Kapbep TOJOBIONT Hb OalTyyJIarblH XIPITIIIHIIC

WITYYTIUI33p XYBb XYHHU KapbepT TOBIOPIOT.

Kapbep TesneBaeTHiir 60;10BCcpyyaax aprawiaj, TYYHHHT alIUTIax 00J0MK

Kapbep TesneBnent Hbp OaliryyiuiarblH XYHUH HeeLMHH Tajnaap OapuMTiIax OOJUIOrBIH HAT X3CAT
0eree]l aXWITHYYJbIH XyBb XYHHH XODKWUJ, CTPATETWHH MIMHAWIAN, YHIABIPIII-TEXHUKUIH,
yAUpJUIarblH OOJIOH HUMIMUNH 30pUATYYABIT XaHrax XapwilaH HIYTAIR? OyXuil HapuiiH
TOBOI'TIM CUCTEMTIH Yil akwiiaraa oM. Snmanrysia yaupaax 00JIOH MIPIKUITHYYIUWH a0aH
TyLIaaJl axXWwIT Hb YW aXHWJUlaraaHsl SBLIAJ XyBb XYHUH OYX TaJbH OyT3314 O0JIOH MAIPIIKIUNHH
©CeJIT, TACPANTIYH Cyprair, 4ajaBap, MOTUBALMIH Y SBIAJ TYJATyypjacaH ajl0aH TyIIAaJbIH

©COJIT 39PTUIT Oarraajar.

Kapbep TOJIOBJIOJIT Hb aKWJITHBI aMbJpall, XGI[GJ'IMGprIH 3aMHan Oa aynban TylIaaJibIH TYBIIWH,

aHTWIJIaap KapbepblH XypHA, YPTIDKIdX Xyramaar Tycrax, OJOH ye maT Oyxuii copus 0o0JioH
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XOI6JIMOPUIH HIPBXUNAT ypaMIlyysaxaJ TylIryypjaaar, MeH XyBb XYH eepuiiree 0ariax, TAHUH

MIIX as TaaTall OpYUH HOXIEJIWUr Owii Oonroxox yuridadr. Kapbep TeJeBJIOJAT I3I3r Hb

TOJAOPXOU yaupaard 3CB3JI aXWITaH, TYYHHH XOJI6JIMOPHUIH VI aKUJUIaraanbl XyralaaHy aioaH

TyIIaaJl XalluX Marajajal 3cB3J1 O0JOMKHUIT XapyyJicaH 3ypariai oM.

DOH) TeNIeBIIeINITO]] all0aH TYIIAAJbIH ©COJIT, POTAIM OYI0Y COITIAT XOEP YyXall ad X0JIOOTI0NTOMH.

(0]

AnbaH TymaanelH ©cenT - OMHeX Xannmk OaiicHaacaa WYy ©HIep TYBIIHUI anbaH

TylIaajl XallluX ABJaJI FOM.
POTa![I/I— HMxaBUIIdH X3BTHID YUTIIBJIZIP AKUIITAHA ©6p YYPIT daajiraBap erox 3CBIJI anbaH

TylaaJl MUDKYYIX.

Kapbep TeneBnenten andan TymaanablH ©COT, CONTIT X0€phIr UBM KOMITaHu XApXdH XUHATUNAT

TOOPXH 3ypraap y3yYJdB.

Kuwso no: UBM-komnanuyl Kapbep moaesao muie 3a26apyial Y3Vyiou:

Tecmaap waneax

[ Oa3p watHbl yaupaary ]

[

AXIbIH BAVP AXINbIH BAVP AXIbIH BAVP AXIbIH BAVP

Har axknbiH 6arp 433p 2 XXun XypTrax Xyrayaaraap

[ AyHA waTHb! meHexep ] 2 Xund Ha2 ydaa XymyyculiH
caHan acyynaaap maoHulie
n yHand3se.

> [ AHXaH WaTHbI MeHeXxep ]:

t

[ AXunTtaH ]

3ypar 8.8. UbM koMmanuii Kapbep TOJIOBIOJITHIH 3arBap

MeH axxkuiaral Oypuiir 1-33¢ 5 XypTiax 0ajiaap YHIJIIIT.

1 - IDD/1 yHa1T33 /2 KW napaaliaH aBoall atban myulaan 038uyynsx/

2- IVH/DKAAC JIDOTYYP yHoarn

3- AVHAAX ynanr?3 /MX3HXH @XXUATaH 9H? YHIIIIIT aBjar./

4- IVHJDKAAC JOOT'YYP yHanr»»
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5- JOO/] ynanra3 /JlaBTan 5H? YHAITIIT aBOAN avxcraac xaiax/

BaiiryynnareiH 30XuoH OaWTyyJaiaThIH OYTHMHH yAUPIJIArblH IIaTiajgaap agdaH TyIaaal Xallux
YHJCOH 3X CypBaJDK Hb TyXalH cajbap, XdITCUIH XOKIWWHH TeneB Oaligan, akJblH TypllJara,
yaupaard 6a MIpraKWITHYYIUHH XUl OYpUilH aTTecTawilalblH Yp JOYH 33pTHHT Xaprai3aH ajib
000X J0O0J TYBIIH?AC OHIOp anbaH Tymiaan] TOMWJIOX sBOal oM. Kapbep TeleBienTuiitH
aHXJIard Xy4uH 3YWI 001 UPIdAYHH YT aKWiIIaraanbl ©preKIT, IWHY TEXHUK 0a TEXHOJOTUNUT
HABTPYYJIPX XOTUHH TOJOBIOIree 33PTUHT YHIAICIAH OalryyJularblH XOrdJIHWH TaaMariaibl
TOOIOXK YAUPAAX OOJOH MIPIIKHUIATHYYIUHH X3PITIRdHUN yperan 0a ypT XyranaaHbl TOJIOBIIOJT

0oJLIor.

DOHP TONeBIONTUHH Jaryy  Tycrail COHTOAT XUUTICOHMM Japaa anbaH Tymiaan axux
XODKJIMIH XyBUIH TOJIOBIOreer TYJIXYYp ajl0aH TyIIaaiblH yAUPAArd, MIPTHKUITIH HAT OYpasp
0os0BcpyysiHA. MHTK OOJIOBCPYYJICaH TOJOBJIOreer OalWTyyJularblH YIUpJaxX TYBIIHUW alOaH
TymaauTaH 0aTajnk, Japaaxb all0aH TYMIAabIH XYMYYCT TaHHIIYyJIHA. Y YHII:

BailiryyiareiH ymupaax TYBITHHHA an0aH TyIIAAITHBIT OPJIOX all0aH TylIaaaTaH

XYHUI HOOIMIH alOaHbl Japra 3CBAJ MEHEXKEP

O O O

TyxaliH aXXUATHBI UPIIAYN] AKUIUIaX candap, X3ATCUMH MEHEeXep
0 TyxaliH axxuinTan

Kapwep TenieBnenTeHa Aapaaxb 3yHIYYIUNUT Tycrax €CTou. Y yHI:

e AHKETBIH EPOHXUN M3JIIAJIAJ /OBOT HIP, XallmK Oyl anbaH Tymmaal, Hac, 00JIOBCPOII, EPOHXHIMA
00J10H Xammnx Oyi anbaH TylIaaablH aXIJIbIH TypILiara/

e XaMruiiH cyyJIuuiiH aTTecTauablH KOMUCCHIH TYTHAIT

e CyynuiiH SpUILVIarblH YP AYH, MAPTIKIMAH TYBIIMHTUHAH YHAJTD)

e XyHUI HEOIMIH Tycrail 03T cyprajiraa Xxamparjacal 0alIIblH TyXal M3193J131

e Xyraraa /TeJeBIereeHHI Jaryy TyXaiH an0aH TyIIaaJlbl XallimK 3XJX, Ayycax xyramaa/

e Xo€p TaJbIH COHUPXOJIBIT WIBPXUMICIH Oyca M35

MeH Kapbep TOIOBIOITOH:

e Tomuiornox andaH TyliaaablH HIP

e Tomuioxoop TeneBieraex Oyl xyramaa /i 3cB3J Oapumxaa ynupiaap/
e VYpamIlyyJUIbIH TOPAYY /HaJTUHTUIHH ©CeNT, YHIT'YH Cyprair 33par/

e  MbpryximidH Tycrait 6antranuiin /MTB/ Tepayyauiia H3p

e MTb-niin xyramnaa
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e MTDb-1 xaMpax TeneBIerACeH CypraaThlH OalTyyJUIarsiH HAP

e MTD xuiix CypraiaTbIiH YUTJIAI

e MTD xuiix siBIag aXXKUITHBI aBCAH YHAJI)

e Dbycaj maapanmarataid M3133JUTYY /1

OHJ XaMT'HIH rojl Hb HAT Tajaac, aKWITHBI XYC3J1 COHUPXOJI, MAPIIKIUIH O3JITI3I1, XyBUNH IIHUHXK
YaHapyyJ, Heree Tajaac, OalryyiuiarblH X3poaridd XOEPbIH AAaBXIUIBIT WIIPXUIICAH OaiiBan
30XMHO. Oepeep Xx311031, Oaliryysuiara OOJIOH aXXMITHBI allb AIMHBIX Hb 3pX AIITHMHH YYIH33C
30XHMOTJCOH OaiiXx yuupTaid. YT TeJeBIeree Hb XKWITHbBI MIPIMKIUMH Tycral OdnTranuiiH
YHACHWAT OYpIH XaHracaH OaiiX, a)KWJITaH] TaBUTJaX OyW Miaapjyiara, XapuyIjarelr OarraacaH

0aiix Hb 3YUTI

Kapbep TeneBnenT Hp aXWITaH €epUHH OOJIOMXK, 4YajaBXua OypdH HI9H raprax, TYYHHHTI?
0alTyyJIarslH XyBBJ I33]] 33PTHHH Yp alIUrTaid XdP3ridX O0JIOMK OJITOJO0T. DHIXYY TOJIOBIONT
Hb @KWITHYYJbIHXaa YaJBapbll HIMK allMIyaxa] OaWryyigaraj 4 Tycanjar, aBbsac 4yajaBapaa
HAP3H TrapraxajJ axwiTHyyAaq 4 tycangar. Kapeepaa TeneBiezer Oaiiryymmara OyT3s9Mxk33

TPSULTYYIDK, KWITHYY/Aaa 4aJBapKyyJDK, TOAHUNT Oalryyiiarajgaa 4uH YHIHY OO0 OOJIHO.
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Xascpanm. 1

Aoicnoin Lunoicunessnuti acyyncoli 3a26ap

ASKJIBIH IIHHKWIITIIHUN acyyJira

3opuiro: Monronsid ['3p bynuitn Caitn Caiixuasl Huiirammsruiin axui, anbaH TymaanyyabiH
TOIOPXOMUIIOATHIT OOJIOBCPOHTYH OONTOH IIMHIWIAXA]L YUTIIITAIH).

TaHbl 6rCOH caHA TyXaiH a)KJIBIH OaPHBI TOJOPXOUIIONT OOJIOBCPYYIaxam dyXad MdI3JIAT 00JI0X
TYJI Ta acyyJraj XxapuyIyiaratail Xanaax, acyyJaT Tyc OYpHIH XyBb]l caiiTap 0010, ©0pUIH aXKITbIHXaa
Tallaapx M3IIUIMNAT AJITIPIHTYHA 6rHe Yy

ACVVJZZLI@ xapuwzaxaa 020X MoBY Canamafc

ma acyynmao xapuyiaxsli OMHO Acyy/izole AHXAAPAIMAil YHULUNC OUN200DOIL.

Anb 60710X MOBUNOX2YI12IIP, 0INIIPIHZYI MIOIIIITL O20XUIE IPMITIZIHI Y}

. Yz acyynza np 306x0n manwl xuiixc 2yuyImeaidc 0yii a)cavlih manaapx OypIH m303319.1
asaxao uu2niIz0Ix 602000 MAnbL AHCABIH YHUYIMSIAUIZ YHIIIX, MAHBL MIONIZ HA0BAPLIH
mMy8UIUHZ MOZMO0X00 YU21I20IIYI 2I02Ulie caiimap ouazono yy?

4. manvl xapuyam a)caviH 0aipHsl MOOOPXOUI0TM XUUXIO AUIUIAZ0AX YYUD YHIH 308, MOGY

mooopxoii, 2apzaymail OuYIIPIL.

mMIMOI2NI2IIZ 0a8XapoOyyidce 6010X2yil

Acyyam yno3znc 60ao0xzyit OypIH Xxapuyam 02Ho

N~

SN

TaHbI AJT0AH TYIIAATBIH HIP e teeureeeeenreosnessssnssssssssssnsssssnssons HOKUIH

110 S 00 :T0) ¢ )+ N HUHUT a’kKMJJIacaH

N

Xapbsaaax ajJ0aH TYIHAATBIH HIP u.ceeeernreeereeercesrsesssnssnnsenses  TYXAMH a10aH TymIaaun

AKNITTACAH KU eeeoeenes

Xapbsaanaraax ajJ0aH TYIHAATBIH HIP..cceeeeeeeeierennecsscnsscneeeesss  OPJIOX aJ102H

107211 ;B

1. TaHbl aXJIBIH YHICOH 30pWITO K0y B3? /TOA0PX0ii OM4H? YY/

2. Axwun yypryya: Ta FOY xuiiaras, xapas 6oaom:xkToii 601 XIPXIH xuiiar 0u4H3 yy
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6/7
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hi¥,

1T

3. Taspxaok 0yil axkjaa XaBHIH sIBYyJaxaja iMmap XyyJb, IYP3M, ’KypaMm, TylaaJ, uiasip,

CTAaHIAPT, 32aBap ... ....MX MIT MIIIJUIYYAHAT 3alImryi Mdax éctoi B3?

4. Taubl 60J0BCPYyYJIaH raprajar simap aMap Taijiad, M3a333J 6aiigar B3? Tyxaiid Tailian

MIIIJIIMIAT X3H /amap anban mywaanman, axcuamand/ eraer B3? Jloopxu XycHIr™a OUIHD

YY

Map TalIaH/M33131

=

Xoau

XyTamaaH

X9OH] oTeX

5. Tanbl a106aH TymaaJjx 0JroracoH simap ssmap Oypa3H 3pxyya(mooopxoii neoyuiiz

3aXUpan 3apuyynax, IC6I1 YOUPONazelH yiljl a)cuiiazaamail Xon000mouzoop Xn HI2IHO yypIe

oaanzasap 020X, X3H HIZHIIP MOOOPXOIL AHCIBIZ ZYHUUIMYYAIXIIP 072020COH IPX XIMIHCII) dalaar

B3?
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7. X3p3B TaHA a:KMJI YYPI33 TYHIPTIIXTIH X0100I/10H 06pHitH 6aliryyJiara, eepHiin

OajiryyJuiaraac ragyypxm ajg0aH TyIIaaJTaHTall XapuJnax maapaiara rapaar 60J1 100pxu

XYCHAIrT3 OMYH? YY

8.

Xapunmax
anban
TyIIaanTaH

Xapuiax 30priro Xapuiax JaBTaMK

eJ1ep TyTaM | JI0JI00 Capn Oycan
XOHOT'T
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8. Moapraxwr: Tanbl 3pX3JiK Oyl a:KABIT TYHIRTIIXIA IaapajaraTai MIpriykauidr ToOZ0pPXoiIHo yy
/23X033 MAHRBL MIP2IHCAUTLZ acyyzaazyil 2302uiie canaapai/

9.Typmnara: TaHsl 3pX3Jk Oyii azKJIBIT TYHIDRTIIXIA MIaapiaratail TypuIarsir TOA0PXoHJIHo yy

/23X033 manvl mypuinazel acyy2aazyii 2302uiiz canaapai/

a/ Typuuiara maapajiararyi

0/ 1-3 cap

B/ 4 capaac -1 sKuJ1 XypTIJax

r/ 1-3 xua
o/ 3-5 xkun

e/ 5-10 :xua

10.Yagsap: Tanbl 3pX3J3K 0Yil asKJIBIT TYRIDPTIIX3/ MIAapAJaraTaii 4yaaBapbir TOAOPXOHIHO Yy /29X099

mansl yaosapwvie acyyzaazyil 2302uiie canaapaii/

YaJaBapbIH YUIJIDJI

Yp yagBapbiH TOBIIMH

Mai yyxain

Hyun

Oara

MbpraxianiH

XapuinaaHsl

ASKIJ TYHITIIX

XapumJjara xyJmix

OepuwiiesIT LIMHIYINIT XHIX

Bycnabir ynupaax, 30XuoH 0aiiryyJaax

I'agaajx X371 almIMIIax yaasap
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11.Texuuk xaparcan:Ta amua yyprad ryduaTraxaa sMap sMap amJIbIH X3p3rcedJl, TEXHUK XIP3rea

almriax maapajiara rapaar B3?

X3p3FJ13FZ[3X TCXHHUK X3PITCII

X3parI33HUN TaBTaM¥K

eJlep TyTaM

7 XOHOI'T

yIUpang

Oycan

Paxkc

Tenedon

Komnbrotep

ITpunTrep

Kanon

ASKJIBIH XYBLAC

12. TaHbIr akiiaa X3BHIUH T'YHITIIXA/1 COPreep HeJIeeler OpYHbl XYUHH 3YHICYY 10y Oaiigar B3?

XyuuH 3yilic

JaBTaMXX

Oaiinra

Xaasa

/ep Hb moxuonoooe/

XoBop /eany use
y0aa moxuoaooic
baican/

@DuU3MK OPYHBI HOJI06J10JI, /XIT
XaJIYyYH, X3T XYHTIH, YMATTII,
MIPIIryid rxX Mot/

ChT1raJ1 caHaaHbl Taaryi o0aiigan
/cTpecc/

XuMHIH XOPTO HOXIIOJI

ASKJIBIH a4yaaJjaji

13. Tanbl aXJIBIH YP AYHT sIMap Y3YYJIRITYYAR3P XAMXKIAT B3?

14. TanbIT axkiaa X3BHIH TYHITIIXH/ TapAar XYHAPIIYYA 10y BY? /axcaviH auaanai, yue yypeuitn
oasxapoas, Oymay 30XuoH 0auzyyaaimsii acyyoan 23x mim./
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15.Tanaac acyynryi yaacoH, 3CBAII TaHBl ©OPHUIH TaHb XOJIDXHUT XYCCHH CaHAI, 30BJIOMK, XYCHIT 0y OaitHa
B3?

Tanvie acyynmano oypin 662000 yHIH 600umoii Xapuyjicand maiapxvs
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Xascpanm 2

Adicbin moOopXoUI0IMbIH 3a2684D

BATJIAB. TYWMIIDTIDX 3AXWPAST

AJIBAH TYIIIAAJIBIH TO/]OPX OHJIOJIT:
OJIOH HUMTTAI XAPUJILIAX AXKWJITAH

Hbr. Epenxuii 3y

1.

AnbGaH TymiaanelH TOAOPXOMIIONT Hb TyXalH am0aH TylIaaal 33D aXWIIaX aKUITHBI
Kommanua ryHUOdTIdX  YYpAr, Q@KIBIH TOJOPXOWJIONT, XKW YYPrad TYHIRTIIXTIN
X0JO0OTACOH IIMHIIBIP Taprax 3pX, KOMIIAHMMH J0TOOA OOJOH Trajaajy XapuilaaH/
OPOJIIOX X3M XAM3KI3, AKWI YYPTUMH I'YHLIRTIAIUUT YHAIAX AITYYPYAbIT TOAOPXOMIHO.
AnbGan  TymaanslH ToAOpXoinmonTeir KoMmanwiiH OyTdl, 30XHOH OalryynanTaHzx
©OpUWIeNT OpPCHBI yIMaac TyXalH aj0aH TyIIaalblH OPOH TOO, 3CB3J aXHWJ YYpPruilH
XyBaaphb MIHHYWIATIRX 0010H KoMnanwiiH r'yHIdTrIX yaupaiara maapjarataid rask y3¢oH
TOXHUOJIJIOJ ©0PUHITHO.

Xoép. A10aH TymIaajabIH epOHXUH TOJAOPXOMUIOJIT

Ne

Y3yymar Taiin6ap

Baiiryysmiarsia H3p

Hbarxwite H3p 3axupraansl anba
AnbaH TymaaaslH H3p OJI0H HUUTTAU XapUIIIax aKUITaH
Iyyn xapesianaraax andaH TylaanTaH EpeHxuil MEHeXep

I'ypas. AndaH TymaaJjbiH (a7KIbIH 0alipHBI) 30PWJITO:

KoMmmanuitH 0510H HMMTTAH Xapuilax CTpaTerd OOMJIOTHIT TOJOPXOWIDK, TOJIOBIOTee
OOJIOBCPYYIaH X3PATKYYIIX, XIBIDI MIIPIJUIMHH OOJOH OJIOH HUWTHUHH Xapwiaar
TOJNOBIIYYJIPH 30XHOH OaWTryysDK, OaWTyyJularklH YW aXwiiaraar HUWTIA XYprax,
KOMITAaHWMH Oailp Cyypb, UMWKHHT 3ax 339771 Oaipuryyiax, II3IUIYYJdX IIyya Oyc
CypTaldMIITaaHbl apra X3JI03pYYIUNT cyJalk XerKyyadX, KoMnaHuitH B30 cypramuunraar
Xapuynax, KOMOaHUHH VI aKWJIaraaHbl YUTIIATIH XOI000TOH MAIARIIIIID yAUpAJIara,
QKWITHYY/AbIT XaHTaX YHJCOH 30pHITOTOM.
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Hepes. As10aH TymaajabiH (a:KIbIH 0alPHBI) YHACIH YYPIr:

1. KoMmmanuifH 0JJOH HUMTTAH XapwuiIlax XapuilaaHbl CTpAaTEru, XoTej0ep 00JOBCPYyIaH yT
Xapuiiaar eHJep TYBIIWH/ TOJIOBIITYYJI9H 30XHOH Oaiiryynax.

2. KommanwuiiH yiin axxwuiaraa, OM3HECUIH XOMKIIT IPBIUTHIH Tajlaap M3/133, MIIJUTHIT
MOHTI'0JI, aHTJIA X3JI33P TOTTMOJI 63JITI‘ 9X, TYI'93X.

3. X9BIAJ M3IPAIUIMIH OaliryyIiara, areHTaaryya, COTTYY/Id CypBajpKIIardraid XxaMTpaH
AXWJiax.

4. KommanuitH UMUK, H3p XYHJ OYPARJITUIH Tajgaap 00JI0TO, CTPATETUIHH XIPITKYYIIIX.

TaB. YHACOH YYPruifH Xyp3dHA XUHTIIX aKIyyaA:

YnacaH yypor 1: KomnaHuitH 010H HUHATTAH Xapuilax XapuilaaHbl CTPATEeTH, XeTea0ep
00JIOBCpPYYJIaH yT Xapuilaar eH1ep TYBLUIMH] TeJIOBIIYYI3H 30XUOH Oalryynax.

1.1 OnoH HUMTTAU XapHUIILIax XapuilaaHbl 0OJIOTHIT TOJOPXOMIIOX, CTPATETH TOJIOBIIOTOO
00JI0BCpyyIax.

1.2 OJIoH HUMTTHH Xapuiilax CTPATerd TOJOBIOTO6T rap/laH XIPATKYYIdX, TYHIITIIUNAT
TaljarHax.

YHucoH yypar 2. Komnanuiin yitn axxusuiaraa, OM3HECUH XOT KU IPBILIUIH Taaap M3I39,
MDBAIJUIANAT MOHTOJ, aHTJIN X3J193P TOITMOJ OAJITIIX, TYTI9X.

Komnanuiin yiin axkuiiaraa, OM3HECHIH XKW A3BILINIH Tajgaap M3/33, M3II3JUIHNUT
MOHTOJI, aHTJIU X3JI33P TOI'TMOJ O3NITIIX, TYTI9X.

Kommanuita anban CHBI M3I3TIRIT, XIBIAI HUUTIAIHIH dXUUAT O0JIOBCPYYIIax, XIBIAI
MDBAIIJUTANRH X3PITCANT HUATIYYIIIX.

YuacoH yypar 3. XaBiadI M3I3IIIUNH Oairyyiara, areHTiaaryy/a, COTIYYJIu CypBajbKIardran
XaMTpaH aKuyuiax.

3.1 X5BiI:1 MIARAIUIMIH OalryyIuiara, areHTJIaryy/, COTryYiad, CypBabKIarduaTai XxaMTpaH
QXWIIIAX, TOIHAUT YHOH O0UTON MAARIIUIIIP XaHTax, XOBIAIHIH O0ara Xypan 00JI0H
OycaJl OJIOH HUHMTA/1 YUTJIICOH apra XdMKIIHYYAUNT 30XHOH Oaliryymiax, opoJox.

3.2 OJIOH HUMTUIH XapuiIllaaH]l KOMIAHUMH X3BIIJIUMH TOJIOOJOTYuiH YYPTUUT TYHIDTIIK,
anban EcHbI Oaiip CyypUT MIDPXUIIX.

3.3 X53Bi3J1 M3I33JUTMAH MOHUTOPHUHT XUHX.

YHnzcoH yypar 4. KoMnanuiiH UMK, H3p XYHA OYpARITUIH Tanaap 60J10T0, CTpaTeTruitH
XOPIKYYIX.

KomnaHuiiH TaHWIIyyIra, M3a335131, 3ap CypTaTdUiIraaHbl 3XUIT O3ITI3X, X3BIYH
HUNTIYYI3X.

Kommanwuita Ba6 XyymacHb M3133, M3I3IIIUHT OalfHra IIMHAYIINH 3acBapiiax, maapajiaraTai
MDJIDIUTMAT O3JITIOH OPYYJIDK Oaiix.

154



Kommnanuita ragaan, J0TOOA XIPATIRIH/ allTUTiarjax Oairaa andan OMUrHitH OTaHK, OUYHT
OapUMTBIH HATJMAJ OHI'® TOpX, AU3AUHBIT XIHAH MOPIYYJIIX.

Komnanuita H3p, J10T0, ypHua, 3pX3M 30pHiro, GuiaocoGuir 30Xxux €coop OMIrox, Xaparink
Oy# 3C3X31 MOHUTOPHUHT XUHX, INUHY AXXUITHYYJa SH Tajlaap YAMIYYJIdX CypraiaT XUix.

Tep 3acar 60J0H 0JIOH HUWTHIH OalryyIaryyarail XapuilaH alurTail, XaMThIH a)XuJuiaraar
XOKYYYIIX.

Komnanuiin Gaiip cyyps, H3p TOpHUIT eprex 3amaap XUHTIAT UIyy 1 OyC CypTaTduiIraaHsl apra
X3J09PYYIUNT CyaK XOIrKYYIdX.

KomnaHuiiH TyYXHir XeTieX, KUIHiH Tainanr 6a1trax(annual report).

Tas. BypaH 3px, xapuywiara

a/ BypaH 3px:

e OJioH HUHTHIH XapHJiILaaH | KOMITAHUHH X3BIIDJIMIH TOJIeeJerYuiiH XyBb ajloaH ECHbI Oaip cyypHuir
WIDPXUMIIIX.

6/ Xapuytara

e KoMmmnauuiiH OJIOH HUITTAH Xapwimax XapuiaaHsl 00y10ro 00JI0BCPYYIIANT, TapcaH YP AYHIIP KOMIAHUIHH
YAUPZJIarslH 6©MHe OHe aaH Xapuylylara XyJa39H).

B/ XSIHAIT LIAITaJIT

o prHHLIH KOMIIaHWYAbIH OJIOH HUUTTIU Xapuinax XxapunaaHai MOHUTOPUHT XHﬁX(, 30BJIOMIK OI'6X.

3ypraa. BaaTrik HIrTrIX TajiaH, MaTepUuaIyya

Komnanuiin yiin axxusiaraa, Ou3HecuitH (cap, ynmupait, xarac yujl, KIII3p TaiiaH)
XODKWI IBIUTMIH Talaap Hryypxai M339,

MDIDAJIIAIT ODIITIIX.

Komnanuita B36 XyyaacHbBI M31133, M3I33JUTHIT OalfHra (mmaapanararait yen)

IIMHAYWIAH 3aCBapJiak, LiaapajiaraTail Maad3JuIuiuTr

03JITIH OpyyIIK Oaiix.

X3BIBIT MOAPRIUTUIH TOMMBIT O3JITIIX. (7 xoHOT TyTam)

ASKITBIH TOJIOBJIOTee, TalIaH 03ITIIX. (cap Tytam)

Jou00. Xapwimax cy0beKT (a:KIbIH ySJIIaa X0J1000)

a/ baiiryysuiarslH 1oTop

Ne | Xapwiax x3a13cC, Xapuiuax 30puiro
ann0aH TyLIaaJbIH HOD
1 Epenxuii MeHexep N
OJIOH HUHTHIH XapWiLaaHbl cTpaTeru 00UI0ro, TOJIOBIeree,
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TIAIIPUNAH XIPIKIITHHUT TalnarHax.

©Onep TYTMBIH a)XJbIH 3aaBap, YYpar JaajaraBap aBax,
TYHIPTIAIMAT TallarHax.

[Maapanararaii acyyanaap.

2 Kommnanwuitn Oyx Xa/TCHiH yupaiara

Mbm33, M3 aBax (XOBIDA MOIIPIUIMAH OOJIOH OJIOH
HUIT3A M3133, M3IPAJUIMAT YH3H 36B XYPIIXUIH Tyng
KOMITAaHWIH YHJI @)Knjiaraar HapuiH M3/I9X 1aapyiararai).

I'pynn koMnaHuiH OJIOH HUHTTIHI
3 Xapuiax aXuiITaH O0JIOH
MapKETHHTUITH MEHEXep

Mb 133, M3AR3IIDIT aBax.

I'pynnblH  30pwiiron HHUWILCSH OJIOH HUWTUHH Xapuiaar
TOJIeBIIYYJI?H 30XHOH OalTyyinax acyyuaap XaMTpaH aXWIIax.

0/ baiiryyuiareiH rajiHa:

Ne Baiiryysmiara

AW YYPTUIH XYp33 OpX X3IMXKID

X3BI13J1 MAIPRIUIMNAH OairyyJuiara,
1 | areHTnaryyn, coTryyiy,
CypBaJDKJIary

Komnanuita Tyxait Maa33,
MD3IP3JIJTMUT OJIOH HUNTA/ XYPraX.

laapanararait M3A33, M3IP3IUTHIT
aBY KOMITAHUWH yaupajara,
QXKUITHYYJa] XYPTIX.

On0oH HUHTA I XYPIaX
MDJI33, MAIPAJIINNH
aryyiarsir Epenxuit
MEHEXepT TAHWILYYJIIK,
30BIIOOPOIT aBHA.

Haiim. Aski1aa Taijiarmax.

Taiinarsax anbaH TyliaajaTaH

Tainarsax gaBTamk

X9BIIAJ M3IPRJUIHIH TOWM Ma193r baacan rapur Oypwuiin 17 nart.

OnoH HUUTTAH Xapunnax TeNeBIereeHuil r'YHIRTIAI, XUICIH
OHXUI MEHEkKE Q)KJIBIH TallJIaHT Cca UIH 5-HBI 10TOP.
E 0 5

OJIOH HEAT3A MAI33II9X M333, M3I33IIAJI, 3ap CypTaITIniraa,
KOMITAaHWHH TaHWIIYyJITa 33p3TI MaTepUalIbIl Tyxai Oyp.

CaHXyYrHiiH HATTJIaH 0010rY

OJoH HUUTTAH Xapuimax Yl aKuiaraataid XoJI0OT ICOH 3ap UTbIH
Tainanr cap Oypuiid 31-Huit noTop.

Ec. An6an TymaaJabiH Iaapaiara, M3pra:kui, 4aaBap, TypuLiara.
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I Epenxuii maapaiara

1 | bonoBcpon a1

2 | Mbapraxun Coatryynd, OM3HECHIH yaupiara

3 | Mbapromun

4 | Lo 33par BakamaBp 0010H TYYH?3C 3311

1T Tycraii maapaiara

AwMaH sipuanbl 0a OMYTHITH 6HIep yp YagBapTai.

Wntrax yp yaznsaprail.

ByTa314 €aTraaraaTai.

XapuinaaHbl Mall ©H1ep yaJBapTail.

MapKeTUHIUiH MOATIAT T,

Cynanraa OIMHXWIT?, MAJIIUIMAH YHIJIIT, TYTHAIT 6reX

yaaBapTa.

o MbppryxmitH qaryy yaupd 000X pHCKTIH aXHInTax
yaaBapTau.

e  baraap axuwuiax 4aJBapTai.

e  XapuylyiaraTail.

e  OepTee UTIIATIH, OMEd 36B aBY SIBJAT, HYAPH] TyJaaxaH.

1. | Tycraii maapanara

Windows, Microsoft Office XapariisHuii nporpaMMyyabIT alIuriax

o JagBapTam.
2 Kommerotepuitn mauiar ABap

PageMaker, PhotoShop 33par X3BI3IHIAH MPOrpaMMyyIbIT 333MIICIH.

3 | lN'apaan xamHUN MAUIAT AHIIIM X3J1 Malll caifH /eep X1 AaBXap M31T 0071 JaByy Tal

ApaB. AKJIbIH 0alipHBI HOX116J1, HOOILI X3PITrCIJI.
a/ AXbIH OalipHBI OPUYMH, HOXIION
X3BUIH

0/ Amuriiax Heell

ApBaH HIT. AT0aH TymIaaJdbIH YYPTHiiH OHeJJIT, YP AYHT YHYIIX Y3YYJIIT:

ASKJIBIH YP IYHT @KJIBIH YHJCOH YHT YYPTUIH JIaryy XMIK FYHIDTIICOH aXIIBIH YP IYH, KIJIBIH 30XMOH Oauryyainr,
OyTP5014 caHaausiara 33pruiir xaprajizal AYTHOHI. MOH yp IYHTUIH XOMKYYPHHAT KOMIaHU MOPAOrAex Oyd axJbIH
TYHLTIAIUMHE XOMXKYYP, YaHAPBIH CTAHAAPT, YP AYHI YHIIX LIANTYYDP, TOTTOOCOH KYPMBbIH J1aryy I'YMLITI3H).

Epenxuit

HapuiiBunncaH y3yyisaT YH2IDMK
Y3YYJIITYY p Y3Yy YYA
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1.YHACOH aXkIbIH
OueIdIT

Kommanuiin crpaTeru HUAICOH OJIOH HUUTTIH
XapuIax YW1 aXwularaaisl CTpaTery, 60aIorsr
XIPATKYYIICOH Oaiimar.

KomnaHuitH uMnx, H3p XYHJI
JIPAIIUIICOH Oaitnan, xamTpard
TaNyy/ KOMIAHUITH TaHK
MDBJICHH Oaiiman. Y mupaiarsH
YHOIIIMK

TeneBnereoT akJIbIH OHEIIDJIT. 100%

Cynmanraa, DIMHXIITIHUHA TOO, a4 X0JI0O0TA0I, 100%
o (1]

MBIRIJUIANH 6aa3 OypayyidaT.

VY nupanara, XaMTpaH aKAJUIACAbIH M3/I33JIJT XaHTalT 100%

XOBIAIT M3ARRILIIZP FAPCaH M3JI33 M3/ YHIH 368,

3opunron XypcsH

TaBbCaH 30PHUIITOJI XYPCIH ICIX. Oaiman/xyBuap

Baatran X9BAYYICIH MaTepHaibH YaHap, aryyira XyBb
2.Yanap

X3BI3J1 MAIAIIIMIH X3PIrciIadp KOMIIAHUIH TyXai I"apcan ceper M31133i1311 TyTam

coOper MR TapcaH 3CIX. — 10 onooO

Talinan M3A23JUIMIH raprax xyranaa XyranaasHzaaa

.. Hbamoarncsn xapunuarayuitn
3.byramx OJ0H HUUTTAH Xapwiax cyBar HIMATICOH ICIX.
TOO.

36BIIOOPCOH: OnOH HUUTTAMH Xapuirax akXuiTaH
Bonoscpyyican: XYHUN HOOIIMIH MAPIIKUITIH
XsHacaH: Epenxuii Menexep
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Ne

Y3yyma/

Apryyn

Management by

360 rpaayc

Omnooroop

Taiian

A

Objectives

33PI3TJIIX

onuux

AryyJara
BaliryynnarelH = 30pwiIros; XypaXuiH
TYJIJI HATXKYYA OOJNOH aXWITHYY]
30PHIITO0 TOJIOPXOMIIOX Oereen

THArIIPUNAH 30PHITBIH OUETNATIIP YHI
@XWUJUIaraar Hb YHJI9X apra oM.

ASKUNTHBL TYWLPTIJIMAT  TOAOPXOHU
Y3YYJIRATYYI3p yAUpJUiara Hb, 66pee,
XaMTpaH aKUJIarduj Hb, yIUpAJIaran
Oaiiraa axwiTHyyZ Tai Oyp33C Hb

YHDJIIX apra oM.

YHAIr3H XaMpargax axJiblH HUATIIAT
XY4HH 3YHiI1  Oypt
MIUHKWITD XUHXK, TYYHUHII TOOH

HapuHBYMIICAH

Y3YYJIIITHA OpyyJIaH YHAJIAX apra oM.

ASKUIITaH 00poe
TalIaHraap

YHJIYYJI9X, 3CB3JI Aapra, yaupuiara Hb

AXKJIbIHXaa

TYULTIIANT ONYMK

Xascpant 3

AOKITBIH TYHLPTTIUIH YHAIIT9HAN apryyIbH JaByy OOJOH CyJl Talnyyq

HaByy Tau

Baiiryynnara 00JI0H anba
HODKYYIUHH 30PWITO, 30PHITYY[
TOIOPXOU AXKWITHYY
OalryyJutarslH 30pHITBIT OMIITOXK
TYYHA  XYPIXUH  TyJnn  yua

aXularaaraa siByyJHa.

00IDK

XyBb XYHUU QXKJIBIH T'YULDTIIIUNAT

wyy
apra 661"99,[[ HOI' Q2)KUJITHBIT OJIOH

YHOIDX3 1 TOXUPOMKTOU

CyOBEKT YHAJIDX yupaac
YHOITHHKA Yp OyH OoxuToi

rapHa.

Y Honraar wiyy 6oauToii 6oarogor

Cya Tan

XyBb XYHMH 4YaJBapbIl YHIJIIXA
nyTargantaii 6ereej; XapuH anoa,

HATK XDJITCYYAUIH yiln
aXWularaar — YHDDX3I — WIYY
TOXUPOMKTOM.

Y HOJIIDAT HATTIDH
00J0BCpyyIaxaj HIIND/ UX Lar
Xyraraa opJior.

X3parKyymxa xsubap ou,
3apaall eHIepPTIN

Askitaa YHAITYYJDK

OUYTMiTH

Oyt
XYMYYCHITH aBbsiac

yaaBapaac OOMK TyXalH XYHMIAT

YH3JI3X31 TOXMPOMIKTOM
cyObeKTYYA

Anba, HAITKYYH O6ar 00yoH
b1l TYBILIHUI
MEHEKEPYYIUIT YHIIIXI
WIYY TOXUPOMXKTOH apra
IOM.

XyBb XYHHM YU TIAJIMUT
YHAJI9X3 TOXUPOMKTOM.

XyBb XYH OOJOH WXWUI
TYBIITHHUHA anban
TYLIAANTHYYBIT YHIIXA

WITYY TOXHPOMKTOM.



I'padux yHsaran

3an Gaiixiaap yHJI13X

AXKIBIH

cTaHaap

©OpHITH XapbsiaHJ AXWJJIACaH XYHUU
IYHLIPTIIMMHE Tajaap TaislaH OWYIK
JYTHDZIOT apra oM.

['paduik  YHARNII39HUM aprelH  Jaryy

QKITBIH TOO XOMXKI)D, 4yaHap,

MAIPIOKIUNAH  M3JUIT, HAIT HAMOai
Oaiiman, XaMTpaH aXWulax 4ajsap,
TYWIDPTIIIMINH HaiiaBapTai Oaimanm rax
MOT Y3YYJI2JIT raprad, OHOO erex 3CBAJ

OUYr’sp AYTHAX apra.

TyxalH a’Kui1 MIPIIKIUNH OHLION 3aH
OalUIbII XyBb XYH X3PX3H TYyCraH aBy
X3PATKYYIDK OaitHa

TYWIPTIRIIMIH TYBIIMH XaMaapHa.

I'3AT39C

AJKIIBIH TYWLDTIRIUNH WAITYypyyl Hb
CTaHJApPT X3J03pI3p ererjceH Oaiimar
Tyl TYYHUHr OOIUT TYHIDPTIATIH Hb

OHOOr0o0p YHIIIX OOTOMKTON

YHonr? eru Oyl cyObekT 00JIoH

KU TYMLATIArY XOEPBIH
HJIPBXTAU OPOJILIOOTO0P
OooBCpyyJaraiar TyJd XYJI39H
30BIIOOPOTIOX, OMeIdrmx

Marajyian enaep Oaiimar. DHd apra

Hb QKWITHYY IBIH AXKJIBIH
TYWIDTIIATIN X0JIOOOTOH
TOJIOPXOi Oymax X071000,
Xapwilaar —XaHrax, TYHWIITIDI
calxkpyyJsax

CallH TPXK YHOPJIIX XaHjajararai.

Niimaac XyBb XYHUUH
TYULPTIIIMAT HApUHH XapbIlyyJhK

MOJIDX3A XoUYY

XyBb XYHUH OHIVIOT, TypILIara,
Jmafan 33par Hb suraatail Oaifmar
Tyl XYH OOJITOHJ HAT X3MXKYYpP
TyJrax Hb YHAJIT33 erd Oyl XyHJ
x31yy. Heree Har cyn Ttanm Hb
aBaxaj
Taiinbapnaxag 9

Y3YYIRATHIT

XoHyy,
0IpXIIIANTHH Oaiiaar.

COHTOXK
Oac

BonoBcponryit 60117100  HA3I33]
OJIOH yJaaruiiH TYypIIWIT, 3acBap
OpyyJaniT, Iar Xyramaa mraap/ar.
Ackui, anbaH TyIIaanbH TYBIIMH
oypT eep eep 3arBap
00JIOBCPYYJIaxbIT MIaapiar

Hor axwnn 3opuynaH rapracaH

CTaHAApPThIT eep a)XJIBIHXTaN

Xapbllyyinax OoJloMk Oaimarryiin

I'yipTrX, yaupaax andaxn
TYIAATTHYYIBIT YHAIIIXD]T
WYY TOXHPOMKTOM.

XyBb XYHHU TYHLITIIIL,

QKW XaHAaX XaHJIarbir
YHDIIX3 L WYY
TOXUPOMKTOM.

XyBb XYHHMM TYHLDITII,
QKW XaHAaX XaHMJIarbir
YHIIIDXO ] WYY

TOXUPOMKTOM.
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X0C0JICOH XapbILyyJIaaT

OHUTroi HOXL6J 0ANIJIbIH

YHDJIr33

XaphpllyyJlax 3aMaap YHIJII3T XUHIOT.

Epenxuiinee axiblH CTaHIApPTHIH apra

XIBUWH XYHHH XOBUMH TYBIUHUU
OYTIIMKUIT Tycrajar. AXIIBIH
CTaHJapT Hb YHAH 36B OJpHiH
OYTIIMKHUUT TOAOPXOUIOXBIT
APMAI3IAT.

YHONrI%HA Xamparmax Oyl akui
Oypuiir Oycam axun HIr OypTdH

XapbllyyJDK, yr @KW YHD IPHUHH
XyBbll nooryyp/0 onoo/, T3HIYY/]
OHOO/, JIITYY /2 OHOO/ TICOH OHOOT
erHe. Axun OYpHilH aBcaH OHOOT
XOMXKI3]] OHIOp OHOO aBCaH Hb OHIOD

33PATIIITIN ACBAT CallH TYHLAITIDITIN

OaiiHa.
Y aBapidauiia 0con aBaap,
roJIOTI0J, XYMYYCHHH  XOOPOHJBIH

MapraaH rapax 33p3I OHLTOH HOXLeJ
Oaiimann AXKWITHYYIBIH
TYHIPTrMHMH ~— 2epar  0a  ceper
TaJIyyAbIH Tajlaap YHAJIIY TAIMIIIIIIK

AXKJIbIH

aBjar.

30pUnTHIH YWY Y4

TYULPTIJIUIH

XY4YUH
CyypuiarjacaH
ToiiM Oaitmart opmmHo. CaHaaH[
HUMIYYJIDXUAH — TYJ[
CTaHAaPTHIT QKUITHYYAA
Iryapraap Xyprax X3parTau.

AXKJIbIH

Bonoscpyyk, X3PATKYYIIXI

OMITOMKTOH,
AYH]
JlapaaJiIbIT
OYpwIdH HIyYH
00JIOMIKTOM Oaiinar.

XM,
XapbLlyyJIaJIThIH
33PATIIIUIH

YYCCaH
HAT
X3JIIILPX

OpoALOryaplH JYTHAIT Tapryynax
OOJIOMIKTOH.

OPIIKHO.

OHd apra Hb HUXIBUWIH
YHIABIPIIIINIH QXWITHYYyAA
X3PATIT AT Oeree

QKWITHYYABIH 30pUITBIH X3J03DT
CyypuJarjiar.

Hor
XOJIOOTJIONITON  TAATUWUT  YHAJIAT
00JIOBY YyxaMm sIMap X3MKIAII3P
WIYY a4 XOJIOOTAOATONH OOJIOXBIT

AXKHUIT Hoeroeoereoc ad

XapyyJoK yaanarryi. AKIIbIH OJIOH

TOpO xampyynax Tycam

X3PATIIX3 O3pXIIdINTIH O60110T

1. Boncon yiln sBIIBIH Tasaap
OaifHra TAMIPIMBX 0a TYYHUUHT
Xajrajgax X3parTai 00THO.

2. Ilar xyramaa ux 1aapjaHa.

3. VY nupanara 00110H
QXUITHYY IBbIH XOOpOH
MapraaHTal sBJAall YYCOX Hb

LIeOHTYH Oaiiiar.

XyBb XYHHM TYHLDITIIIL,
QXKW XaHAAX XaHJIarsir
YHDIIDXD WYY

TOXUPOMKTOM.

XyBb XYHHMM TYHLDITII,
QKW XaHAaxX XaHMJIarbir
YHIIIDXO L WYY

TOXUPOMIKTOM.

XyBb XYHHM TYHLDITIIIL,
QXKWL XaHAAaX XaHJIarsir
UIyy
Men
QXXWITHYYbIH

XOPATIXT

YHDIIDXD
TOXUPOMIKTOM.
yaupaax
XYBb]{
TOXUPOMKTOM.
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