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JHI HOMBIT X3H/I 30pUYJICaH 037
bun xoép mantraanaap yHIIMTYIbIHXaa XYPIIT TONOPXOHIOH OUUNX TICIH OUIII?.

Harayraspt, OuaHU HOM €6pUIH YHIIMTYUATAW 00K T3/ SHD HOMBIH AllMT TYCHIT XYPTI3CIH Ik
Xycu Oaiiraa Omi3.

Xoépnyraapt, OWMJHUN HOMBII XOHIOH XyyMIal XajbT YHIICAaHaac OOJDK IIYYMIKJIIAIYI33C
3alICXUMUXUMT Xycy OaiiHa.

['ypaBoyraapt 3H3 HOMBIT 100% PR XuiiXulir XyccaH XyMYYCT 30pUYJICaH FOM.
X5paB Ta PR-bIH MeHexepadp 3x3Jk Oaiiraa 00 cailH aHxaapanTaid yHIIL

XspaB Ta PR-bIH Typuuiararait MeHexep 3CBAJI 3axupan 001 TaHI X3p3T 00JIOX caHaar OpXUITyH
VHIIL

X9poB Ta MapKETUHTUUH MEHExep Tarda 06ac PR-aap Xuunsmmx xoparTtdi 6on TynrapcaH
acyymJIbIl IIMA9X apra 3YMH JiaBiiaraa HoM 0aix 6o0JHO.

MapkeTUHTUHH 3axupai, CAITIYYI4, PElaKTOp, KOMIAHUW yaupjard Ta OyXdH 3H3 HOMOOC
COHUPXOJITOM OJIOH 3YHJI OJDK 00JI0X OOJOBY YHAIHIID SHD HOMBIT Ta HAPT 30PUYIK OWUIITYH
ouI’.

PR-bIH (0ac MapKeTMHTMUH) MIPrRKWITAIH 00yioX oroyTHyynaa! Ta OyXsH 3HD HOMBIT YHIIMHA
r3J3TT OypIH UTrK OaifHa.

PR-piH Mapryximitn Oarmn Hapaa! buj Ta HapbhlH OHOYTHYYAJlaa caHall OOJITOAOT CHAIBTAIN OJIOH
CaiilH HOM Oalaruir M33K Oaliraa 0eree ] H3 HOM 4 0ac PHH kKarcaajaTaa OpHO 'K 0070k OaliHa.

DINRCT Hb X3JI3X3/T 9HY HOMBIT VHIIMK OWMIHMUI caHaar TAMJATIIPH aBaxaj TaH] y33T 3aaBall X3paT
00JTHO. YHIIMTYHK/I/Taa aMKHUJIT Xyche!



ASKIIT XJIX 3aM/]]
THa XoHHHT XYCY, s1araajJ TAHbIT COHIOB

PR (ITuap) xaM33X MAIPraKIUIH OHIUIOT OJIOH XYMYYC 9H? TOBUMJICOH HIPUUT JAYyYJICaH 4 yyXaM dH)
HOPUIH I1aaHa sMap yTra ydup Oaifraar M3JJ3T XYH TYH 1eeH Oaitaart Ouids. Hexuen Oaiiman
TONOPXOUTYH Oaiijjar 4 TAX TycMaa dHD MAIPIIKUI OJIOH TOOHBI 3aJIyy XYMYYCUHT COPOH30H MAT
Tarjar.

PR Hb 6HOO YEa XaMI'MiH OPreH TApXCaH COHUPXOIATON MAPIIKIWUH HAT oM. OJIOH OJIOH I331
CYPTryyilb UM M3PI3XKI33p Cyprax eroxXuir caHaia O0JIrosor.

X9PAB Ta O6PUITH MAIPTRAKIMIH Vil axkmiuiaraar PR-tait xon6oxoop nmiincsn 6o royHsl eMHe PR
I3J3T Hb XYH]I X31YY, HOPMWIOTIIOOTYH QXJIBIH I1aT, ©JI6PT3¥, UX33X3H JapaMTTal a)Xuj IIITCUNAT
oirox €ctoi OUIM?.

“MUHUNA HAT TaHWJI CHTIYYJY 3MAITAOM HAIMDH KOMNaHui PR-bIH X3aTacT axkuiuiaxaap ypuraaH
X3COT XyralaaHj] aXwuiax Oairaaj Iaammj axuijiaxaac Tarranp3cadaa: - JKWimiH HAT eaep
TapXyd TOJTOWIOO TrammiraH Oaik siMap HAT 3y 0OAOK 01001 YJIIACAH 364 XOHOIrTOO OO0IOXK
OJICHOO XIPITKYYJIXIIP HAT XIBUUH 3alIXyy XYpAM axkiaa YPIraJDKIYYIdH XUUX OOIA0r Tk
XapuylicaH oM’ X3M33H AHjipelt MaMOHTOB sipbx OaiiHa.

OHd 6071 anmmITY axkuii. X3pd3B Ta siMap HATOH apra XdOMJKIIT 30XMOH Oairyymard OOJBOJI TaHbI
yaupJiara 3¢XyJl TYHII epTexX Oailgar oJ0oH TYMHUM aHXaapiiaac raayyp yJia3x 0oiHo.(X3paB Ta
sMap HOIH are’HTiart axuigar Oon mmyy). [lyyrmanTtaii Marepualbr  caapMarkyynK
COTIYYIYIMUH TYPryUIIIBIT Xyprax O0IOT.

PR-bIH caliH MAPIraKWITIH 02X II3T 0y TICOH YT B ?
Ta 3H3 MIPrKIIIP 6BUIOX €CTOM.

PR TaHBI HAT X3¢3T 00K, TaHBI aMBAPAJI]] YycaH MIMHIIX EcToW. X3p3B Ta PR xama3x Mapraxauiir
TAK XYJII9H aBaxryil 00 TaH[ siMap 4 Tycraid 00JIOBCPOJI, X3/19H Y IUIJIOM TyC OOJIOXTYH.

byp »xHp93C33 sApuinaryaa Taraxk dannarrydrasc PR-bIH 30pWATHIN aMKWITTAW I[IMUJBIPIIAX
O0JIOMKTYH OJIOH TOOHBI 0OJIOBCPOJI MIJIITTIHN XyMyYc Oaiiar Ouiaa.

“On0H HUUTTAH XaphllaX MAIPIIKUI OJITOAOT CYPryyilb TOTCOId OJIOH OIOYTHBIT aKHUIVIaX Oaifxa
XaMTHUUH TAII3T TATAATY 13371 CYPryyauyd 30XMOXK Oailiraa apra X3MXK33HUWX3? MOH 4aHap,
COHCOTYJIBIH COTIIJI3YWUT CalTap OWITOJTYHI?Ip XOOCOH 36BJIOree erger oM OallHa TICOH

JTYTHDJIT3]T XYPCOH

Witm cypryynuac xapuilaanbl OyTAI, 3apUMBIT yXaH OWIITOX, aJCHII Xap’K CATIMK Yajdarryi
MAPI2KWITIH TOrcd rapjaar. TuiiM MAIPraKWITAIH OHMe JaaX aXWIaX Jajaarryi, calHaaa J XoH
HATHUU YIUPJIATBIH 0P HAPUMH MIPIRKIIIP aKUIUIAHA.



DHAP3C axumax Oaixan ogooruitH PR-bIH Tamaapx O0JIOBCPOJIBIH TYBIIMH] YHJCOH MAJIATHIH
XOLPOTJJIBIT HOXOX 06p 331 OOJIOBCPOJ OJDK aBaX Hb 3aWJIITYH 4YyXall TACOH JYTHAJT rapd HUpxK
OaitHa” xaM23H AHJpeit MamMOHTOB sipbk OaliHa.

Ta PR-pIH calilH MAPraXKUITHUN XyBbJl SIH3 OYpUUH XYUCHIH, SiH3 OYpUIH Opjoro, 0OJOBCPOI
OYXHil XYMYYCTAH Xapbllaxk cypax ECTOMH.

XapuJiax yaasap

— DH3 Oon PR-bIH cailH MIPraKWITHUN AaByy 4YaHap IOM. YYIP9p HUHIIMTOIN Xapuuliaar
MEHEXKEPYYAUNH ITyHJ OJIOHXM dMAITIUUYY/ faraaj Tepesx yaHapaapaa WIdH JaJaHTYU XapbLax
yajyiar, HUUTMUWH HAIBXTAU aMbJpalIbll XOTIOH SIBYYDK YaJJardir Taiydapiax OOJIoX oM.
TyyH23C rajiHa Ta CaiiH SApWILATYUiH XyBbJ HOTOO TaJbIHXad XYHUMU CAOTIIJIUMUT OMJITOXBIT YPIIJIK
Xycu Oaiix €ctoil 0eree MeH eepUilH Y3371 OONJIBIH YHAH 36BI UTTYYJDK Yajiar 0aix xaparTau.

“PR 6071 3MArT MUYy IUAH XU TOASTT OM TYHDID UTTIAAT. DMATTINUYYA XYHUHT COHCOXK Yajiiar.
DOH? Hb THNHUUT PR-bIH akuing wiryy ToXupox Hexies 0o0r.” rak Mrops MaHH siphx OaliHa.

PR-b1H MEeHEKEPUIH 66D HAT CallH YaHap MBI OyTI214 OaiiX sSBIa IOM.

PR-T HAr 3arBapblH ajgb 3CXYJ OJIOH TajlTail apra Oapuil kK Oailjarryid. XapuH 36BXOH apra
X3PATCIMIH HAT 3arBapblH WX Oyp13.1 Oaiiaar.

Slaxk TYYHHMT 33>5MIIMX OOJOH sSIMap M3J3JI3J1 XapuillaaHbl yTra aryyiararaid Oaiix B3 IdI3T Hb
36BX6OH TaHaac xaMmaapax OOJIHO.

PR-pIH KOMMaHWii aMXKUIT TaHBI OyTI3J14 COTTIATIIHAIAC OJOH Tajaap MANTTAAATHMUT MapTax
OOJIOXTYH.

Cranaapr OMII 66peep X3J103J1 Y6JI66TIH CITIIXIIC aliX XIPIrryu
ByTa3m433p caTraX yaaBapsir eeptee TeeByyl. Llluns canaar 6aiiHTa 3p3IXuiiI.

Hbr x3BUMH COTIABII?3 XOHA 4 XOPITTYU. ByCABIH 4l MOH TYYHYWIOH ©PCOJIIOrY NI XUUX IIIAT
naaan 3ypumi 6oy PR-bIH caliH MeHeXepUifH OHIIOT IMHX OUIID?.

MbBprakuariH 00J10X XYHUH a:KJIbIH TYPULJIATaJ TABUX IIAApAJIara THMM 4 6HAep Ouil

Ta omoH HUUTTIN Xapuiilax MAIPIrRKIUNH CYpryyllb JOHTOX cas TOTCCOH OO0J0X00p TaH[ aKIIbIH
Typlwiara Oanxry#.

THrBas1 07100 Yyxam 0yHaac 3XJ19X B3?
ASKHIT 14K 0JIOX BY?

AredTiiaraac akjiaa dXJIDXUANUT OUJI TaHII 30BJIOX OaifHa.



Slaraan?
Harayrmapr

OHO Hb MYYC KOMIAHUJ 30pHUYICaH sH3 OypuiiH cajibapblH Tepesl OYPUUH TOCeN 3P axuiuiax
00710111100 Tapy OaifHa MCIH YT 06ree]1 UHIICHIIP Ta OJIOH TAJIBIH TypIIUiara XypuMTIyylax O0JIHO.

Xoépnyraapr.

TyyH?3C ragHa Ta areHTIArT aKuWJulaxaaa OJIOH MAPIKUITHUN a)JIbIT aXXKUIJIAH XapiK, THIHIAC
Cyp4 aBCHaap ©OPHUIH I'IC3H aXKJIbIH apra 6apuiitaid 60JHO.

I'ypaBayraapr
Jlapaa Hb TaH]l ©6p aXKWUJ, sUTaHTysa TYYC KOMIIaHU]T aXKUJI OJIOXO/ YMHb Xsu10ap 000X IOM.

“ATEHTNAarT aXuJUlaX CypcaH 3YHJ UX Xdpar Oonjgor. YyHuWr Ou PR-bIH KOMMmaHuJ aKUII OpoxX
yea33 caitap OMJITOCOH OMIII?.

ATEHTIIarT aXuJuIax YeI “X3parTdi’ 3CXYN “XdpArTyi’” MIdT NIMHI3 raprax 00J0H eepUiiH caHaa
00/1JI00 COPBXK TYpIIMX asgTai 00JOMIK OaifHTa rapy Oaijar.

DOHO Hb MIMHA XYH TaHBIT OJIOH ajijaa rapraxaac COPTrUdX 00aHO. AreHTiar egep Oyp X3 X3I9H
TYHIITAM XapuJiIliaH, X3/ X379H TOCoJ 03J113X O0JII0T.

SImap 4 TOM IyyC KOMIIaHU TaHJ UM OOJIOM3K OJITOXTYH. TAp OOJITOH[ Ta OPOIIOXBIT XUYIICHIIP
Typliara CyyH, M3praKJIMiH Oalip cyypua oJDK aBax Yy Xaajira H33ra3H?” rak Mapuna ['opkunHa
ApbXK OailHa.

Mok TaHA axJIbIH Typrpiara 6auxryid 6oy PR-bIH Tycnax akunaTHaac I33ryyp ajbaH Tymaas
caHall 0oNroxX Hb 10y J 00i1. XapuH Ta THHJ axwuuiaBal PR-bIH KaMOaHUT aXuia 30XHOX OYX T
YEUIH “Xap aKJIbIl” XUIXK cypax OOJIHO.

“bu areHTIarvuiiH aXKUJITHBIT aKUITIAa]1 3aJ1yy MOPIRKUITHYYAD] 1apaax maapajiarsr TaBbaar.

YyHna: xymyycTail xapbiiax OoJIOH CITIPH 00A0X 4YaaBap, OailHra cypaiiax Xycda TIMYYIAI,
MIMUAZIBIP Taprax Oue Jaaxk Yl akuuiaraa siByyJlaH ©0pHHHXee Xyd 4aJBaphil 36B YHAIJDK yparii
OaifHTa TAOMYYIIIX SBAAL.

MuHuN TOMBEOJICOH 3a1yy MIPIRKUITHYYA ] TaBUX LIaapjuiara Hb OJIOH TaJITall IOM. YUYUp Hb DHD
yazBap Oaliranuac 3asajar Tyl aXJIbIH SBLAJ OJDK aBaxaJ XYHJ X31YY OHIId).

PR 6on MuHMN MPIIdDTUNH 1map XypdadH[ Oarrax 3yiia yupaac OM €epuUilH MAIAIX 3YWIII 3ailyy
XYMYYCT 3aa) Cyprax 4ajHa.

XyH PR-bIH M3praxiauiiH AUMIIOMTOM 9 TICOH XypAaH XyramaaH] cypd O0J0BCPOX XYCAJT TIMYYIIII
XAWTI3]1 YaaBapTai 0aiix Hb uyxain” r»k AHApert MaMOHTOB 36Biex OaifHa.



X3pa3B Ta cypalmax xXyraaasaaa HAr OOJIOH X3/ X3/I9H areHTIarT Aajjiara Xuieai Oyp caiiH. PR-pH
areHTIarT Jnajjlara XMhxX Hb TyplUlara cyyxaac rajJiHa MIPIraKJIMWH HApUUH HMMPUNH 3YWIMUT
OMJITOH aBY ©OPUMH YaJBapbII' YHAJIOH Y33X3 TyCJIaar.

“PRSG-n xaHrainTTail 0J0H OIOYTaH Jaajajara xuiijsr. bapar Oyx Terceryuji axxuiiji Opooj TIIHUM
Teceenel OOAUT OalmanTail 36pUMIeK SXJIPX3 Traixamraagar. DH? Hb OWJ IIMHD XYMYYCHUT
COpPBX TypHIMXK Oaiiraaraac 00JIOOTYH. XapwH TII9HA OUIIHTOIN XaMT axuiuiax O0JOMK OJTOXK
Oaifraa xapar” rak AHapeir MaMOHTOB sipbk OaifHa.

“AsxkJbIH Typuiara Oyxuit PR-pin meHexep maapainararan”

ITyyc xomnanu 6onaron PR-bH MeHexepuiiH anbaH Tymaan] aBax XyH/A3? €0pUiH aapaiaryyabr
TaBpJar. XapuH KoMnaHuyl PR-bIH areHTmIaruiiH M3prokWwITHYYAMUT ©OpUMH Tajijaa Tarax Hb
XOBOP OWIII Y3331 FoM. DH? 00J1 areHTiaraac akJiblH rapaaraa 3XJ3X H3r3H O0JOMXK IOM.

IIyyc KOMITaHW[ aXJBIH TypLUIararal MEHEXep Laapiiiararal yel aKJIblH yp 4dajBapaac rajHa
TOITOOCOH XapuJiliaa xoJ1000 X3pa3T OOJIIOT.

MeH Ta ynmupuIarblH IIMHABIP Tapraxgaa PR-bIr XopxdoH ammmiaxeir OMITOXBIH TYT OM3HEC XOTIOH
ABYYJaxX yXaaH[ Cypaliax X3pa3rTiu.

WitmMasc: SlH3 OypuiiH TyyC KOMIIAHUYNBIH YHIABIPIAIUNWH YHJI axXuuiaraa X3pX3H 30XUOH
Oaliryynarnlaruir cautap CynanK M.

Kommanuii am>kuiitaj 10y HeJIeeJlJIer, 3aX 333711 ssMap HeX1el 0aiian Ouil 00J10T 39pTUUAT COHUPX.

“bu MapKeTUHTUIH MEHEKEPYY/I, Aapra HaphlH TYCJIaXyyl, XyAaldaaHbl X3JITCUMH Tycaaxyya 00J0H
peCenuUMHYYA I3X 33P3r KOMITaHUU PR-bIH MeHEXepyya XypTaJIX aXXWITHYYATall KOMIAHUU OJIOH
KUIDAT MITHD. THMHUN UXIHXU Hb CallH aXuJuiax Oaigar. XapuH “IOTOOJ rajl TOroor’ M3A3X Hb
HX33X3H JaByy Taja oM.” 1k Urops MaHH sipbx OaifHa.

Komnaunyn PR-b1H MeHE)epYYIUUT COTIYYIYAUWH AYHIAAC XauXbIl WYY Y343, YYHI CallH MYy
Taj ajab ajlb Hb OUA.

CailH Tal Hb: KOMIAHUW YW aXWUIaraaHbl Tyxal OWYMk OalicaH CATTYYJIUHMHT COHIOIOT Hb
THPIIP TYXalH canOapblH YHACOH YHJI SBIJIBIT MA3IAAT TK Y3I3T. Mb1I33K TIP3 XIBIDI
30pUYIICAH MOIIIIUIUUAT XIpXdH Omumxuir, XMX-To¥ XdpXdH Xapbllaxpll CalH MDIIIAT,00p
XABIIJIMAH aKUJUIArcaJpll 4 TaHbJIar.

Ceper tas Hb: Tuiim PR-bIH M3praKuATIH MIPIrRKIMNAH YT aXKuJIaraanbl SiH3 OypHUIH Talbil Myy
M3IUI3T. YYUp Hb OJIOH HHUMTTAW Xappluax Hb 36BXeH XMX-Toi Xapuinax Xapuiiaaraap
xs3rapaargaxryi. TyyHdsac ramHa caTryynd OaiicaH XyH OQUCHIH OMYHUT I[aacHBI axuij OOJIOH
KOMIIAHUW JNOTOpX Temuuryn XMX-Toi Xapuilax OHIUVIOTHUMI CalH MDAI3XITYH aKUITHYYATau
XaMTpaH aXWUIax Typuuiara Oararaii Oaiiniar.



TaHbI a:KJIbIH AHXHBI o10p

Ta smap 9 Typrnuiarataii Oaiflaa TOCOH IMMHD Ta3ap XKIBIH OXHUM ©J6p TIAAT COTIIIUNH
JapamMTTai, Oyp UXI9XOH JapaMTTai eep Oaiar.

['on HB Ta MB3ACHH NyylcaHaa 3pATIHYYIIH, 0y I'MK ApUX 10y acyyxaa 0040k, HUMIPXYY JapaMTTai
HOXIOJIJI aJlia XOIMH MAIP3IMAKID XaArajbK 4aJax Hb dyxan Oanar.

X3pa3B Ta TOMOOXOH KOMITAHU] a)kKuiijiaxaap O00JICOH 00J1 HAT efep OyX aXKWUITaHYyATall TaHUIIAXK
yaJaxryu ydpaac MUMAIPXYY “@XIJIbIH SXHHUH X3LYYXdH ©J16p” OYTAH JI0JI00 XOHOT 4 YPIIJDKUIIK
00JHO.

UyxaM MUMD3C ST UAM YeJI Ta:

- KoMmmanuii xyH OypTo# WIDH JanaHTyd xapuimax. ['9xm93 “ramxuiianraa” xaa xamaaryd I3MUu
IOM SIPUX X3PATTAU IICOH YT OUIII MIYY.

- AKJIBIH 9XHUH ©peec 1 Ouj1, MaHaXaH I K SIPUX XOPITTIU.
- Ypba axuiutax OaiicaH ra3pblHxaa Tyxaij TOBUUT caxucaH Oaifgairail Oai.

“Hamaiir “MHTEpaU3uHT” KOMOAHUJ AXKUIJ OPOXOH 3apUM aXKUITHYYIN Hb MUHUUA ©OMHOX aXJIbIH
ra3pbiH yaupaard 00yox Auapeir MaMOHTOBTOM TaHUJ OAMCHBIT M3ICIH IOM.

— Mapuna, TaHaii 1apra YuHb OUJIDH] MIHUHUIITID HIT33COH.

— Munuii napra aa?

— Tuiim, Aupeirt MaMOHTOB.

— Yryii Oaifxaa, Ta Hap MK Oaiiraa, Ou eep gapraraii 00JICOH Yy 133.

Mb93K 3H? Hb TOTIOXK X3JICOH YI. ['9X193 XOHMMTHOJ OOJITOHJ YHIHUM XyBb Oaiimar: XyMyycT
OMPTOH Jacaxajl Xyramaa Xx3p3rT3i. bu mImH33p XaMT aXHJUIaxX XYMYYCT?33 TYCHaxXbH TYII TOITIOOM
IIOTJIOOMBIT COHTOCOH X3PAT J 133. UHrna OM mMH? a)kuiijlaa Opoxof CITIAJIMNUH JapamT Oararai
OHTepCOH Onin3.” rk Mapuna [opkuHa sipbx OaifHa.

THXi33p IIMHD aXKIJIBIH 3XHUW 6P J1 XYMYYCHUUT XapK UH33. TOIHUN AYp TOPXUNT CaHAXK aB.

TaHbIr X3p3B ai0aH €COOp TAHUIIIYYJABAJ KOy T'3K X3JI3X Hb XaMaaryu, X3/3H YT x31. “Ta OyxaHT3
TaHUINaX Oailraafgaa Oasprail OailiHa”, acxyn “Xs7 XOHOON Hadad Ta OYyXH33C acyyX IOM rapax
OaIryil” TOX MAITIIP X333, UHIIMCATI. COHUPXOK COHXKCOH OJIOH XYHHH HYADH J39p TaHbI
O1en XIPX3H I3IMIIK Oaiiraa UMHb TOJ 3YHII.

XYMYYC 3X3JK TOPCOH COTIATIIIIZPI? JI TAHBIT YHIIIHD IIATUMUT CaHaX X3pI3TTHH.



“HeraH TOMOOXOH KOMMAaHHJ aXWJUTaCaH SXHHH cap XarachblH XyramaaHJ OW ©epHiiree HXdI
ra"aapiax Oaiiraaraa MdPAIPCIH OmiIdd. Hamailr axkummad xaprraada. YJ UTIDIICOH XYHTIH
Oaiija’] MUHUM XOIMTHOJIBIT OMJITOX MAAPIMIK, MHIIMCOTIIRIIL Xaiaax MAT anra OOJCOHBIT CYYJIIT
CaliH TaHWJIIICaHbI XOMHO OMJITOCOH I0OM. MUHUI YPIaJiK cailxaH aal 3aHTail OaliiIruiiH ydup I0YH/T
Oaiiar Hb THIPHJ COHUH Oaitnaa” rak Mapuna [opkuHa siphx OaliHa.

PR-bIH aXuJ1 3pX2J3T XYMYYCT @KUJI X3pATd YaHapaac rajHa fun XxaMasx HOT “30JUTHNH oM™ 6ac
0aifx Xap3rToi. DHD Hb YOJOOTIN CITIIK, SIPbK, OOPUIH TICIH TOINOPXOH HATIH XIB MASTUUT OUit
00JTOXK, TYYHUMX?D 339H OAMXBIT X3JIIT.

OHD YaHaphIl 333MIIMK, XYMYYCT YYHHUIDD Xapyylax ydyupTau. DXHUU ©peecee JI XYMYYCUUH
HYJI9H/I 36B TAJIaapaa epTex X3PITTou.

“bu XOPIIOOJUIBIH IMHY KWJIMWH YASUUIAT OO0J0X00C J0JI00 XOHOTWMH eMHe “UHTepiau3uHr”’
KOMIIaHHU]T KHWJIJ OPCOH IOM. YJIRIUIATUMH XOTOJOOPT OPCOH XAJITAIC TACTMHH OaruiiH XOOpOH/I
00J10X ypangaaHbl O3JITTA XKW U SBK OalicaH Tya HamaWr myyn j Oartaa aBnaa. Haman utracon
UTIDJ HAUJBaphIr O OMENTyYIdX X3pATrTdi O0JICOH. YIPUUIATHHH OyTI3/14 X3B Masir aHX yaaa 2H)
KOMITAHHUJ[ WJP3H TAPCHBII X3JBX XIPArTIU.IIMAasT X3a3H MEHEKEpYYIUUT Opyylnaaa OJIOH
XYMYYCT “llaraaH 3aXTHYyAbIH~ aji0aHbl Oaifjjiaac rapax Hb amapryil OaiicaH Hb OMJITOMIKTOM.
XapuH MUHUM XyBbJl 9H? 00J1 Hajaj] OJIICOH O0JoMXK oM. bu sH? GosloMXKUUT anmriiaH MUKKU-
MaychiH XyBIIaC ©MCO YASLUIIT UPA33. MHUHHUI COHTOCOH Iyp XYMYYCUWH COHUPXJIBIT Tarax
Ooues Oapuaryil TaBUyH 4eJIeeT3i 0O0JUroox OOJIOMIK OJICOH IOM. DH3 Opol OM OJIOH XYMYYCT
Taanargax, one oues “un’ rIX 00JDK, HAMANT I3MKUX XyMYYc Ouii 601coH.” rak Mapuna ['opkuna
ApbxK OaliHa.

Kun capblH X3IHUN ©16p aXKUJIJ OPCHOOC YJI XaMaapaH TAaHbI aXJIbIH aHXHBI ©JI6p COHUPXOJTOM,
xeep OaspTail CITIIN XaHTAIyyH OOJDK eHrepex €cTod. YYHHU TYIJ Ta TOMOPXOM XyralaaH]
02J1TTIX ECTOM OMITI?.



Tarmiir Torpcon PR

Ta O07M0OH HHUMTTAM XappLax MIPrIKINIP AXKWLIAX HMHY KoMnaHug opoox PR HE samapxyy
Oaiimanrtaii Oaiiraar TomopxoW/DK uamax yy? Xo€p xyBunOap (kommanuj PR-viH Tamaap axun
XAMCOH ICXYJT XMHUTAATYH) Oalix O0JIOBY HD C3BIIP OJIOH SH3 Oaiijar.

Oxuuii xyBuinbap: Kommanua PR-bIH Tanaap axxun anb XoAUNRH XUKWCIH. Oepeep X3J10371 TaHbl OMHO
UM Q)XW XUHK OaiicaH XyH Oui.

Kommanun sH? Tanaap TOAOPXOM MMMKTAH OOJICOH XapWH Ta TYYHUMT Hb J3MXKHX ICXYJ 3acax
€CTOM.

XyBwibap: “Caitn” CallH akujulacaH, KOMIIAHUWT XYMYYC sJIaHTysa TYHIIYYA Hb, COTTYYJIUU]
MIIAT O0JICOH. TaHbl 30pWITO 00JI OMHOX XYMYYCUWH XWUMCOH CalH 3YWIMUT IOpAyyaaxryi
OalXBIT XUYDIX ABIAI.

OMHOX XYMYYCHIH QXJIbIH XaHJIATBIT MA3IAXUUT Xuudd. Kommanuii PR-T mmHsiBr wnyy caiin
3YMIIUUT HIBTPYYIL.

Osncon amkunTaniaa Oyy TauBIIID.

XyBunbap: “byx 3yl 3Mx 3ambapaaryii” Ackun Taapyyxad. Wiimaac PR-pH  Taapyyxan
MEHEXEPUIH OPOHJI UPJI33 IICAH YI. Maraaryid ta yJ1 HTI3C3H Hexue Oailganrail 4 Tynrapd 000X
IOM.

OXHHUI J0JI00 XOHOTTOO J MUMAPXYY OalUIbIr apuiIraxell’ X433, OMHOX aKUIJITHBIT OOIBOJI HIIYY
UX THBUIIPTIN Oail.

Hapaaruitn xyBuiOap: Komnanua PR-biH MapraxunTi s Oaiixryil. TaHBIT MIMHY9p XaMT a)KUAJIIax
QXKUITHYYI YAHb IOYHBI ©MHO XapUITH YJI M3J9X aMbTaH Jyraa aJnjl COHXHH Xapax 00JIHO.

Komnanwuit uMrx OypacaH OO0J0BY XapuilllaaHbl TaajdaMKTal yyp amberan Ouii 007100TYH, MXI32
X3BIIDJ MAIIJUIMHHXOH KOMIIAHUM YIJT aKuJiiaraar mmpTIH Xxapcaap Oaiiraa.

XyBunbap: “PR 0on nmmH3 x3B Masar’ Komnanuii ynupanara PR-bIr ssmap HAr garan gyypuax €cTon
IAH? XAB Masr TK Y33 OHY IIOXOOPXOJ XaraCc KWIMHH Xyramaanj YpraokwDpk PR-bH
XOTONOOPHUIH CAaHXYYXHIT 9 TOrcrea OOMHO. Ar 3HAY yea XWYHAIAH caiiH Oaiijaa 4 T'dCOH TaHBI
QKU COTIIA IyHIyyp Oaifmanm Ouil 00K SXIPHA.DHD XyBUIOAp Hb COHUPXOITYH, UPIIAYH U
OalXryHu.

XyBuiibOap: “PR yc araap nmr xapartau 3yin” TaanamxTail M3A33JIMIMH OpYUH OOJIOH 3€PAT UMUK
Oaiixryir 00y siMap 9 XWUYI3J 3YTIDJI OJUTTOM Yp AYHA XYPIXTYH T'HK KOMIIAHWHN yaupjiara Hb
y3mor. MM Hexmena TaH[ MXI9XdH WTTAJ HaWaABap XYJII3Jr3X 00sHO. o1 HE TaHBl 60CC TaHBIT
QXXUJII UPCOH 017100 KOMITAHUMN 3PIIH TOUPHBI Oaiian eepusierieeryi MATHIT OUIToX ECTOH.

Oepuiieriex XypTaJI Lar xyraiaa X3pa3rTaiu.



OHd xyBunbapsr “Tarasc axmex PR” rax HIpmaxk 6070X oM. THOpUWIdDH MIMHD XaMTparduj, 4uHb
TaHBIT YJI TAHUX XapUH aMbTaH Jyraa aJnjl COHXHH Xapax 00JIHO.

Komnanuii uMmx x3auii Hb OYypACOH OOJOBY XapwilllaaHbl TaaJlamXTall OpuMH Ouil Oosiooryi
00JI0X00p XSHANTIYH U X3BIIJ MAIDAJIMUHXIH KOMIIAHUN YT aKUjuiaraar axxuriacaap Oairaa.

“bu PR Taraac axanaar madrt utraadsrryid. Hamair “PekcodT”-1 upasxsn kommnanu jgaxp PR-bIH
CUCTEMTIM axusl r»k Oailxryi, mxas> PR Oyp Oailixryil OaiicaH yy raB3a apaid TUHM OHIIL
“PexkcodT”-bIH UMMIKUUT X3A5H NIIMIAST MEHEXKEpYYA AAMXKHXK Oalican oM. Haman umumkuiir
TAIAPAC AXIIXIAC WYY 3aX 333J1 13X KOMIAHUU TyXall TOCOOJUIMUT eepwyiex SBAAN IaaplariacaH
om3.” rak CBeTiaHa AHTOHIOK SIphX OaifHa.

['3Bu A33p AypacaH ajgb HAM3H TOoXMonaona PR-bIr Tarasc sxisH xuiik OonHo. faraan raeai Ta
AXHUU IIKUHL PR-BIr eepTee xuiHs.

XopaB TaHbl HAP PR-bIH XypasHA caifH TaHWJI 0OJI Ta ©6pOe KOMMAaHWN XyMYYCT, TYYHHH TYHII
HapT OOJIOH OJIOH HUUTHIH MAJIIJUTUHH XOPATCAIUITH 6MHO T Tof 0aiix €CTOM.

“Toruiir TOUPOH” aHXHBI aJlXMaa XHUXIID Ta OTIOM XeAedreeH Oyy xui. XopsB PR-bH yiin
aXuJiaraa siByylicaH 00J1 HOXIIeJ Oal Ik JaXyua  OMJITOTIIOO siapaH akjiaa Oyy eepumn.

“PR-aap axxuiuiax sMATTINUYYIR] XaHJaX 36BJI6X6]l 66pT Hb XaHJaX XaHJUIarbll eepusiox 00JIOH
XaMT a)xuJiarcajagaa OoJIOH COTIYYIYARMA, TYHIIYYI3J YHAIX33p PR-bIH MeHexepssp axuiuiaaar
IO Y3YY/IdX SHIUMH apra Oaimar. YYHUN Tyd axXIJIbIH AXHUU ©Jpeec JI eepuilH camdapblH
OHIUIOTHUT MII3X X3porTdi. TyyHdPdCc rajHa TaHaWl axIIbIH COIBIIP OUYIAT COTTYYUUATIU
TaHUJIAX Hb MYY 3YWJI OumL” rak CBeTnaHa AHTOHIOK sSIpbk OaifHa.



TypuminiarbiH Xyramaa

Oxauit anxam: JloTpooc Hb Xapax “Haman canam 60IrocoH akJIbIH OalpHBI HATH OOJICOH SIpHaHbI
Yedp KOMIIAaHUW €pOeHXHIl 3axupai SLCHNH IMAJIBIP rapraxaacaa ©eMHe XaMmMTpaH axuuiax Oyx
MIAJIIAT MEHEKEPYYATIH yyl3axpIl caHal 00JITOCOH.

Tuitm yym3anT PR-bIH X3JT3CT canbapblH yAUpAArdujl siMap UTIRJ HalaBap XyJId3ryk Oaiijar,
OJIOH HUUTTAU Xapbllax aXKJIbI 6©MHO Hb sIMAapXyy Masiraap xuiix Oalicad, komnanu PR-biH Tanaap
XIPXOH TOCOOIIK Oailar 33pruir M3AMK aBaxaj X3paT O0JICOH OM.

OH? ye maTaH]l KOMIaHUH 13T MEHEXKEPYYAUIT 00pUitHXee JO0TOO/ 3axuaiardaa rax 000X Hb
yyxai.

YyxaM THAHUN SpAJIT XIPATUPS 3XHUM 33JDKUHI TaHbl yaaxryid OONOBCpyylK 3xidX PR-biH
TOJIeBII6Tee O0JIOH CTPaTErnilr Tonopxoiinox 6oiaor.” rax Mapuna ['opkuHa apex OaiiHa.

X3p3B TUUMIPXYY VYI3UIT aXWIJ OpPOXOOC YHMHb ©OMHO OO0JIOXIyid OO0J1 OSXHHH aXJIbIH
OAPYYAUMHXO6 HATIHJ XUUX X3PATTIU.

HIuaasr MeHe:KepyyAuilH 0araac 0y M3 aBax Hb 4yXaJj B3?
- Komnanuii epcenerynj XxaH 00J10X, siaraaj?

- Kommanu ssmap OyT23ra3xyyH Oyroy YHITUHITI) caHall 00aroor, Oycaa epceaerd KOMIaHUyaTal
Xaphbllyyiaxaj JIaByy TaJl Hb I0yH/ Oaiigar

- Komnauui TyHIIyyZ Hb X3H X3H?
- XynajiaaHsl YHII axXuiuiaraa sax X3p3rKadr
- TyHImyyarsurm» axxuiuiaxaz ssMap TycJIax Xoparcdil, Marepyal amriagar

- SImap rox ron yitn axxkmiaraa (y33CrJmH,CEMUHAP X MAT) OM3HECUHH dHD XYPIIH/I ABar/ar,
YYHZI MIPIKIUIH X071000 OPOJIIIJIOT 3CIX

- KoMnanu 6aruiid yyp ambcransir Oypayysnx (team building) axun 30xuomor 3¢ax
- Komnauuy TyHIyyA 10y yHIIar

- PR-bIH Tacraac KOMITAaHWYM LIMJIJIAT MEHEKEPYYHA AMAp IIMKJIAT TYCIAINaa XyJd313T, OMOOTUIH
CYII TaJl Iy 00JIOX

- TapryyH 33pruii 30puiT 0y 0010X.

ToMIdTIIUMAH  13BT3p, AUKTOMOH acyyITYYIAbIH JKarcaaiaT 33pd3T Hb YYI3aldT SPUJIJIarbH
TOJIOBJIOree 0OJIK OTHO.



Maraary sipwiinard 4hHb siMap HAT 3YWJI HAMIXK X3JI9X TDB3JI 3HD MO3I33J3JI WIYY YHD LDHATIU
0ailx 06010X TOM.

byx MeHexepyyasa uiMdIpXyy acyylT TaBbCaHaap HOXION OaiIbIH Tajaap OypdoH TOCOeIenT i
00J710X00C TaJlHa KOMITAHUW yIUpAaxX XYMYYCHUH Y3371 OOIOJI IOYH 33D XOPXIH 30PATHHAT MK
aBax 0OJIHO.

XymaK aBcaH MIIIIIUIMHT 3ajJlaH syracHaap aHXHbl Yp AYH rapax 0oiHO0.Oepeep Xd10311
KOMITIaHU ©6pUNTree 00JIO0H 3aX 333JIMUT XAPXAH Y3JAITUUAT M3JI3X OOJIHO.

Xoépoox aaxam: BycabIH HYAIIP

PR-bIH MEHEXEpPUUH XYBbJ XOBIAJ MOJ33JUIMHH X3PATCAI 00JI MIIIAJUIMHH IABXarjammyd 35X
Oyrar oM.

Xoéprox anxam XMX-r 3aJ1aH HIMHXKIIBX3 30pUyIaracad. ©Opcennerd KOMIaHUYIbIH JKarcaaiaThir
rapras CYYJAUWH Xarac »KUWJIMHH XOBIDJIMAH MOAD3JUIMUT HATTIAH Y3.

HNHracHp Aapaaxu 3yHIUNAT M319K aBax 00JHO. YYH/I:

- Ta HapwIH axuiImax K Oairaa 3ax 333J1 133p 10y 00k OaitHa?

- SIMap KOMITaHU OJIOH HUMTUWH JIyH]T UJ3BXTOHM Yl akKuliaraa siByyak OaitHa?
- XOBIDI MIIPIIUTUHHXIH] sSIMap YT IBAAJI COHUPXONTOMN Oaiican?

- sSIMap X3BJIAJI OYHBI TyXail Onumx Oalina?

- X3H aAMap cyaB33p Oudmk OaitHa? (M3133,TOUM, SIpUJIIIara I3x MIT)

Omx aBcaH MPII> Marepuangaa Ttyaryypian XMX-Toi xo0m000 TOTTOOX >KarcaaiT rapraf
COTTYYTUUATON TAHWILAX. XapUJILIAH a>KUJIJIaraaHbl 39H3 YEUHH 30PUJITO IIBJI:

- TAHWIIAX, 60pTO6 OYX aHXaapJbIl' Hb XaHyynax (“YTacmaapail, Tyciaxas X3333]1 0371X3H”)
- KOMITAaHUM 10y MJIK Oaiiraar Toapyymnax

- YW @XuJijlaraa”sl sMap TIbIT Hb WYY COHUPXOX Oaifraa

- OMPBIH YeJI IMap MaTepuall aBaxbIr Xycd Oaiiraa

- TaHaM aXJIBIH CH/IBI3P OUPHIH sMap TOJIOBIOTOOTHIH Oaliraa

I'ypaBanaxs anxam: 10y sipux B3?

OH? YeuWH 30pWIIT0 KOMIAHUM M3I33JUIMMH OOmyIoreir raprax/zacBapiax, XMX-Tail xapuiax
KYPMBIT TOTTOOX SIBAAJT FOM.



WmsH gamanryd spuimaxan 63,rranrse. HasarTait Mo nii Tanaap KOMIAHUN yIupajararai
Ta APUIIIAX XIPITTIN OOIHO.

OH3 yel 3apuM HOIPH OW3HECUHH OapuMTyy[ IOYyr WITIDH Xapyylax €CTOW TI3I3T Tajaap
YAUPIATBIT €C CYPTaxyyHbI XyBbJl O3JITI K OroX:

- YIMpall, Xarac >Kul, )KUJIMUH CAHXYYTUMH TailIaH

- IIMHD OYTHIATIIXYYH/YHITUUIT)

- XOPOHT'® OPYYAAIT,00pWIONT [MHIWIRIT, YUIABIPIAIIUNAH OYTIUNWH [IMHIWISJIT
- YIUpJ1arblH [MAH? TOMUJIOJT

- MAPKETUHTUWUH IIMHD XOTOJI00p

- YIB32H TATIATYUNH TOCIYY]

- Y33CraJ9H 00JI0H HUMTMUWH YaHApTal XeTeJI0ePYYI3/] OPOJIIIOX OPOIIII00

“MuHuil axxmuiax OaicaH KOMIIAHUY/BIH rajlaaji epTOHITIN Xapuiilax aXJIbIl 30XHOH Oalryynax
HOT IYPAM 00 aXKIJIBIH CAHXYYTUMH TalJIaHT TyCTailJbK aBcaH OpHYYIaJ Tapaaxryi Oaix sBaall oM.

Jpaxuil maxuHj XAk TYWIRTrK Oaiar aJblH Yp AyH O0J TOOOPXOM 3aX 333JIMHHH TajaapXu
AMap 4 YHIMIDXYA TOO OapumT Ouil A3 00JI0X0[, 000 MX OJIOH YHASCTHUN KOMIAHUYIABIH 3HD
MPaKTUK COTTYYTYIUNT Oyxumayynaxaa O0JIbCOH OUIIII.

XapuH 3H? Hb TIPHTIN XapuiIIax 3aM J1axb TOMOOXOH caaj 0eree 1 TOAHUI COHUPXOJIBIT YIIC OPHBI
OO0JIOH 3aX 333JIMIH TajlaapXy TOO OAPUMT TaTaxk Oaijar.

Tuiim Hexue Oyp AXHAIACID J COTTYYIYAIA AOTOOI TYPAM KYPMBIHXaa TyXald MOIIIIIIK, XIBIDII
©6p COHUPXOJITON MAAIIIIIUUT 010X Hb uyxan Oaiaar” rak Mrops ManH sippx OaliHa.

Cnukepuiir conronroo€ Ta crinkep, Tainbapiard 00JbK 4yajax XYHUUT KOMIIAHUAC TOJOPXOMI.

JIypaM KypMBIT TOHOPXOMAIT00€. . CIUKEepHIIC TagHa X3BIRII MAARIJUIMHHXIHTIN Xapuillax Iypam
KYPMBIT OOJIOBCPYYII.

- YHIcoH aypsm: PR-bIH MeHexkep XyH COTTYYIYIUMH KOMIIAHUJ XaHAAX TyXal M3A33JUITUUT
XypJIaH XyramaaH]i OJK aBax €CTOM.

- PR-pIH MeHEXEpUUT sSpuillliara 30XHOH Oalryyinax OOJIOH Tauimbap Xuilx OyX JI X3JJIPIPUNH
Tajlaap MK OaWXBIT Mmaapaax

- YTcaap spuiiyiara, Taisioap erex yen acyyiTaa ypbAauliiaH @rexXuir Xycax, 03JITraX3/1 1ar rapras,
OYX X3JICOH 3YWJIMHUT TOMIBTIIK aBaXbIl XUU3).



- CaTryymuuarsi Xxapuianaxaaa A3Hd] 33pTUiiH 1Iyypxail 0aiix
JlepeBaex ajxam: rap X00CoH 0ai:k 00J10Xryi
by, 6ua 6ac JaxuH OMYMOK TAMIAIID.

Komananuii Tyxait M333 Marepuail OyXuil XaparTail ouuur 6apumMTTail 0aiiXbIH 33pArd3 Ta 00JI0H
TaHal AXKWITHYY IMHY COTIYYJUNA, TYHIIYY/, XapUILArduITal Xux “aHxXHbl YyI3alTad X3333]
03J13H Oai.

Hpax133 rap x00CoH OYyY up.

DHY yed Ta COTTYYJUMJ,TYHIIYYZ OOJIOH XapwiImardujaja 30pUyIcaH KOMIaHHWIXaa Tyxau
MaTepUaIbIr O3JITT?.

Hexuen Oaitangaa ToXupyyiiaH Japaaxu »Karcaajaraac COHTOOpOH. :
- KOMITAaHUM Tajaapxy YHICIH M3 6apumT (backgrounder)

- KOMIIAaHUU TYYX

- 30XUX MIMUABIPYYA O0JIOH YHITUMITIIHUM Tataap

- TOJI CITUKEP,MHEXKEPUIH HaMTap

Banar mypcranbia 3yHnuiH Tyxai 0yy MapT.

Bbassr aypcranbiH 3yHIUMNAT COHIOXA00 ORJIAT ©rex XYHHUX33 Jyp COHUPXOJBIT Xapraia3aH Y3d9X
X3PATrTHN.

TyHmyyIsn 0y Taanarmaxell TaHAW XyJajdJaaHbl X3JITAC TACTMHMHXAH CcalH M3aH3. CaTryymaada
03JI3T AypcraiblH 3YWJI COHTOXI00 THJI KOMIIAHUAC O3JI3T aB4 CypCaH IIATUMUT caHa.

TaBnaxp anxam: “Hamgan nyyn Oaixryii”

PR-bIH yiln axuiaraansl yp AYH rapax Hb T3P OOJIOH MB3ASTIASITYH, T3p TycMaa TIHITX3H
UJIDPASITYH Hb HYYI] OHIIL

XapuH MEHEKMEHTUUH XSMpajblH Oaijian Aaxb axiblH yp rapaar. TaHbl 30pWIT0O 36BX6H Yp
OYHTAU a)xuiiiaaj 30rcoXry KOMIaHUK OyX XyMYYC XMUCOH aXKJIBII YMHBb XapK Oaiixaap akuiuiax
XOPOITHN.

DH? YeuiH TaKTUK 00J1 OYTIMHIT TOJIOBIIOH 00pUITH aXiiaa ‘“‘mhapaax’’ sSBIajl IOM.

“ Munuit axxwuiax OaiicaH HATIH KoMmmaHua MaHaih PR-bIH MeHexepyyauiiH OyX aKMJITHYYIAT
O2JITTK TapaacaH J0JI00 XOHOT TyTMbIH “‘CaifH M333HYY A rapcaH Omim?.



Toun (070H YICHIH OOJIOH YHIAICHMM) Tejexapuiiaa XoJOOOHBI 3aX 333JMUH TOWM OO0JI0H
TeHJECPUIH OOJOH IIMHD MMUIBIPYYAUUH MDI33 TYYHWIIH MaHall KOMIIAHUN TyXall HUWTIDJIMITH
TOWM TrapcaH.

OH> Hb MaHail PR-bIH MeHexepyyauiitH xyBbJ PR-bIH caiixan Oosiomxk OaiicaH roMm.” 1k Urops
ManH sppx OaifHa.

Tosi0B1I6TO0

[uH> Tazap aXwia Opoon aXuijlacaH TYPUIMITHIH TypBaH cap Oon sxHuil “90 xOHOTHUH”
TOJIOBIIOTOOT XIPITKYYJIIX calixaH O0JIOMIK OJITOCOH Xyraliaa oM.

OH> xyraraanja eepree (bu »H3 xyramaanna oy OyTasX B3?) 30pWITO TaBbX, TaABRCAH 30PUIITOO
OMeTyYIdX KaIeHIapIHIICaH TOJIOBIIOTO6 30XHO.

XBp3B TaHJA XaMT aXWUlarcaJblH 36BJI6ree JI3MKIAT XIPAITTIM 00N ypbauyuiIaH SHD Tyxaiiraa
THAIH]T MAIAT/.

TeneBnereeree akjabIH HIPIpBBHPIfIXBG) OﬁpOHHOO HYI9HIO Y33F,Z[3XYI>’ILI rasap oJire. buenscsn axiaa
TOOOOP TOMIAIIIID.

OJ10T aMKHJITAA WJI TAPraxK XapyyJa

PR-bIH MeHEXEPUIH aXKJIIbIT UJI TapraH Xapyylmxk OOJOXIYH Ik 00M0X Hb UX33X3H SHAYYPIJI MEH.
OH? Hb X3JIUUTIAP TOBOITIM U XUIK 000X 3YHII.

FOyHBI 6MHO 3X71931 XYCaJ1 COTIAI Oaiix xapartau. Yamax 4 xoparTau. Onoat amxuitaa O0auT
Oaiian OOJTOH Xapyydl.

- KoMmanwuii Tanaapxu eryymidJ rapcad 0071 YYI2H XYH OOJITOH Xapaxaap ra3apT TaBb.

- X3BIJIMIHXAH] 30pHYJICaH 0apuMT MAA3JUIMHH XaBrcaa 03J1IC3H 001 Oyradd Y3YYIK THIHUM
caHal

XYCBHTHﬁF aBY, jAMap TOXHUOJIAOJI XaMT aXuJuiarcaa 4YMHb TYYHPIfIF aAXujigaa almrIiiax OO0JIOXBIT
XDJIXK OI.

- Y axuwiuiaraar 30XMOCHBI J1apaa Idpa3J 3ypraH M3AR3JUIMHI rapraH HYAQHJ TYCaxyWll rasap
TaBb. DHD TyXal M3/133 TAIMAAIVIAI KOMIAHUM callT O00JI0H X3BIAJIA OMUYMXK Tapra.

“ Munuii axwutax OaiicaH KOMMaHWydaJ HAT calixaH yinamkian Oaiican Owimd. Manail TeB
Oaiipubl Yya2HA PR-bIH areHTnaraac O3ATr?H rapracaH apBaaj IIpaJi 3ypral nmoMor Oaiiiar Oaifs.
[oMruiir apra XamM»33HUI Aapaa 2-4 XOHOrWiH napaa raprajar. Llomort apra xamM»x33 30XHOCOH
ra3pblH IIPAJI 3ypar TOAUUTYH ToBY Tainbap Ouurk raprajaar. TuiiM 1IoMOT Hb apra XamxXk33 eHIep
XOMKIOH]T 30XHOTACOH TIATHUT Xapyylnax asrail 00J0MX TOAMMIYH TYHIIYYI?? TaTax CailH apra,
©6p OPHOOC UPCIH XYMYYCT Oapux Myyryi 0639r 60101, ravk Mrops MaHH sipbx OaitHa.



- bayar gypceranbia 3y 037a1C3H 001 OYX XYMYYCT Y3YYJI9X I'3X MOT.

XUWCHH aXJplHXaa Tajaap TalJlaHraa XUYHAIH XypAaH, XUYHAOH callH O3JTIrXK, Yp AYHT Hb
Xapyylax TycaM TOOHMH 3axvairal YHIWIdH, TOAHUN acyyWIbll MWDK, YHIX3IP Yp AYHTIHU
aXWUTax OalraaJ YMHb TAHTAW XaMT a)KuJularcaa UTr3AT3i 0aiix 00IHO.



Heoxep MUHBb, OHOJI I3I3T X00COH Xyypau 3yuJa
PR sk w0y raruiir x3J33/1 erseJ1 Ta eepee simap PR-tail ryaruir 04 x3/1331 erne.

Mamnait opoHj ylIc TOPUHH TEXHOJIOTH OM3HECHNH XapuJiaa XoJI000T O0M0XOI 3PT IXIJDK XypAaH
XxerkCcoH oM. Tuiim 4 yupaac koMmnaHuii MeHexepyyl PR-bH Tamaap Oypyy Talaa TeceeenTiit
0aiix Hb OJIOHTOO.

“OnoH KOMIIaHUTaM Xapbliax OaiicaH MUHUM Typluiaraac xapaxaa PR-bIH Tyxail OWJITOATHIT ©preH
Tailsibapianar Hb Xaparacan.” 13k Anapeir MaMOHTOB gpbx OaifHa.

OH» 0ot raixanTaii 3y Ounms!

OJI0H HUUTTAH Xapuillax XapuillaaHbl TalaapXyu TaBaH 3yy rapyil TOIOPXOMIONT OallATUMT X3H HAT
Hb TOOLIOOJIOH Tapraxd).

KoMnianuii 0JIOH MEHEKEP OJIOH HUMTTAN Xxapuinax Hb XMX-1 MarepuasbIlr Tapaax, COTTYYI4A33p
HUWTIRA OryyJida OMYyyJIdX, COHMHBI Xaluuuadap Iyriyyiaax, HI3T yradp x31037 PR-bIr koMmaHug
“XOrKUII IPUPTIRIIT aBUUPaX OOTOMIKTON Y33T/13J1 OOJITOH XyBUPTax sBIAJ 'K V39T

“bu xuiix Oairaa akjiaa TOBUXOH TalsIOapiax K YpIraJbK O3pXImaJ1 30BJIOHTON yuupar Oaitnaa.

Hamaac “PR rx 1oyr xamaam 6aiiHa B3?” XOM2I3H acyyx yel MUHUN OW yxaaHJ] MapKETHHT OOJIOH
OJIOH HUWTTIM XapWax akjlaac XOJ XOHIWU 3HD Tajlaap TOHOPXOM TOCEOONeNTyh XYMYYCT YII
OMJITOTIOX 3JII3B HAP TOMBEO, yXaraaxyyH Op:K UpA3T MHUHUM X3IJDK SIpbCaH 3YWJIMWT yXaH OWJITOX
Hb YH3X?9p XYH] X311yY Oaiiraa Hb TOAHUN HYYp Llapail, spuaHbl Hb OHTO asicaac Xapaxaja WIdPXU
Oaitgar 60JI0BY XyMYYC OMJITOCOH AYp ICraxK Oaiiaar

PR-pIH canbapT J0JI00H >KHUJI aXWJUTACHBI Japaa OJOH HHUUTTAW Xapuilax Tajaap OSHTUH
OMJITOMIKTOM Jlapaaxy TOIOPXOMIONTHIT OM OJICOH OMIIII.

PR ma3r 601 M3133J13X,0yT33:K 0Mid 00J110X, HTI3J1 0JIK aBaX SIBAAJ IOM.

MuHuit y3371 OOMIBIH YYAH?IC OOJ 9HD TOAOPXOMIONT MAaOMUK PHIICHINH3 0y XUUAAT OOJIOXBIT
SHTUWH YII3p TOMBEOTOX00C rajgHa PR-bIH cCailH MEHEXKEDP 0YT slaK XUMX ECTON TajaapXu MOpPIJer
00J10x 06ree1 roJ Hb MAPIMKIUNH €C 3YUT TOAOpXOMimk Oaliraa Omidd.” K AHApeil MaMOHTOB
ApbXK OailHa.

PR-bIH MeHe:KePHITH 101 33BC3T 00J1 M3I33.J13J1 I0M.

bun “M3133JITMHAH 3pUH’, “M3IP3JUIMHAH TEXHOJIOTH , “M3ARIAITIN XYH ADJIXMUT 333THAHD TIX
33pIT YICHUT OalfHTra COHCOXK Oaiimar Omid3. bugHuii yxamcapT MdI33713)1 OYXHUNUT OPJIOHO TICOH
0010J1 caHdaa MMHIDICOH Oaiiiar.

XapuH 3H3 M3I33J3199P fAax B3?



DICUNH AYHI M3 IOYHI XOPATTHi FoM 037

Mbn3311571 eepee siMap 4 allir TyC aBaupAarry!

M>a33.13.1 INAKMJIBIP rapraxan Tycjaax yea J YH? IOHTIi 60J110L
Oepeoep x37103J1 M1 00 NIMUABIP rapraxaji Xap3rTdu TYYXUH 31 IOM.
Uyxam nmiaBap, 36B IMHABIP J uyyxan!

Nitm yupaac Tta PR-bIH caiiH MeHexepbiH XyBba YPI'DJIJK eepuiiH coOHCOrummoo M3a33JU133p
XaHTaX OHOBYTOM CYBIMIUT Xailxk 0aiix €CToil.

buznec Oypt XMX-33p AaMKUH HAP 1YY XOPITTAU I'HK 30K O0JTOXTYil.

X5paB Ta OM3HECHUUH SBIlYYy XYPOIIHI aXWIIaX Oaiiraa ©0J COHCOTYMITOMTOO IIyyl XapuJIllaH
QXWIIaX Hb WIYY Yp AYHTIH Oaiik Oosox oM. TaHait axunTHyyn Oyry eepeep X3J03J1 3H)
MDBAAJUTUHH X Oyimar (3H? Hb sUTaHTYSa OJIOH TOOHBI XKMITHYYATAH TOM KOMITAaHUHN XyBBJ TyXal )
WYY YP AYHTH, WIYY XypAaH majgamrail axusiax 00JHO.

3eBxoH XMX-33p 0yy xsi3raapia.

Oep HMUABIPIIX apTbIl’ YPIaJK Xaik Oail.

XMX-1 T10J16X YY, TOJIOXTYH 10y?

Yysa 1 acyyman Oaiiraa Ouiao.

OH3 Hb 0J10H k11 PR-bIH Xypa3H4 Mapraanrail 6aiiraa 3yiin oM.

by xoMmaHui Xycaj TAOMYYIIRIITAU Tylarapax, XdBI3JIMWH TOAOPXOM KarcaajaThlH HUWTIAJI raprax
Oaranraarail 0aix 339pI3T acyyaaliTail TylIrapax siBaaji IeeHTYH.

PR-pH GonoH MapkeTuHTHH Oyx 71 MeHexepyyn PR-piH yiln axwinaraann simap 4 Oaraniraa
Oaarryir omiarox XaparTou.

XMX-uiH Tamaapxu PR-bIH HA3BXTO1 Y1 aXujuiaraa TaHbl XDBIAJ MOIADIJUIMUH TOJIOBIOTOOHUN
HAMOIJIT TXK Y32K 00JIOXTYi OUIII3.

PR Hp yH>? Tenbepryii mabmucutu (3apiaj CypTaluuiraa) OJK aBax OOJOMIXK OJITOAr00POO
COHUPXOJI TaTaxk Oaiar.

PR 6o XMX 15X yYH? Tea0epryi 3ap cypTaaryuiraa om.
Ansetopuan 00J1 pelakKIIMiiH MaTepHabiH X3JI0APTIU CypTaTuniTraanbl Marepuai oM.

MbnasanuiiH gaitH 001 KOMITAaHUYIBIH AypTai aXJIbIH HAT. Opcesieryieec siraarai 0aix, eepuitH



epceNioX dYajaBapaa caibkKpyylaxblH OpOHJ OHW3HECMEHYYI OpCeNIerdujiaee Oyy)K erex Tajaap
Oomopx Oamar.

ByT33115XyYyH 00JI0H KOMIIAHHUI TyXaid 0y M3I3X €CTOUT X3PAMIATYI3] TYATaK OOJIOXTYH T3ATUNAT
Ta M3JI9X X3PATTHIM.

X3p3mI3rd eepee eepT Hb COHUPXOJITON, YyXall TICIH M3Z33JUI33 TOAOPXOMIIOH XYJI33H aBaar.
MaHali 1MiIA3T MEHEXKEPYYA OJIOH TYMIHTIHU Xapblax qAypryu.

“ CoHCOr4JIbIH ®©MHO YT X3JI9X33C OJIOH Japra Hap 3M3I»K Oailjar Hb MUHHMI XyBbJ OHBCOTO aJIUJI
caHarjJar.

Coatryymuuj, TYHIIYYA OOJIOH Xapuilarduj MeH QXKWITHYyNaJl KOMIIAHUN YIUPJUIarbIl Xapxk
COHCOX OOJIOMK Oailiar Hb MX33X3H a4 X0J0OrJoJATON oM. X3p3B Ta Ou3HEC OOJIOH eepuilH Y
@XWJUIaraaHbl XYp33HUM Tallaap COHUPXOIATOM Y3371 OOJOJATOM OO0J COHCOTYJbIH aHXaapJibil
Taraxaap ApbX yajgax Oereenl eepeep X3i0371 Ta ©6pPUHH KOMIAHMUI yparuviaxaj TycTall 3yWi
OJIHBIT XUIK YaJiHa T3C3H YI.” I»K AHApert MaMOHTOB sipbk OaifHa.

PR 0011 36BX6H TOMOOXOH KOMIMaHU 30pUYICAaH YHIT axkuiuiaraa 0eree;| >kmxur komananug XMX
COHUPXOJITYH TICHH sipua Oaiijar.

OH’ Hb YHIACTYH OUIII?.

SImap 4 cOTTYYHY 3aX 333J1 I33PXU Y SBIJIBIH TajlaapXyd 4eJieeT Y33J OO0M0ATON TaHWIAH IIMHA
MBJ133J13JT OJIK aBaXbIl' COHUPXJIOT.

OepuiiH OHIUIOrOO OJDK XapaajJ Wi rapraH alMIiaK 4aJBaJl TAaHJ ammr aBuupHa. Hor xaBuiiH
CATrIAr? XM-UMHXAHA 4, TaHbl TYHIIYYJ] OOJIOH OM3HECUWH Xapuilard HapT 4, €p XdHJ 4
COHUPXOJITYH Oaiijar.

TanbIr Oycnaac suraxk Oaiiraa 3yiia ok Ma13311 PR-bIH yiln axkuiaraanpixaa HAT X3¢ar 00JIro.
BonuToit 30punT TaBbxk 6ail. OepTee 00JIOH eepUitH KOMITaHUAaa aHXaapaj TaBbX Cyp.

Hsp XYHAMUT OJIOH KUJIUWH XYYHUH 3YTTAJ33p oMK aBnar.OJIOH HUMTTAN Xapblax axusl 00
OAlHTBIH YUMXIIYYp HApUWH a)Xuj Oalar.

TaHbI aXKUJ1 YHJIC TAHBI XYC3JI COHUPXOITOM TaapcaH yea a1 PR axuiutax 3x3149r



PR 0a MapkeTMHTI: aJib Hb YyXaJ B3?

“MapkeTuHr PR x0€pbIH anb Hb dyxan B3, “PR Hb MapKEeTHHITHIH HAT X3CIT IOM Yy 3CB3J X0€ynaa
aJyiIXaH YYpArT3# 10y?” rIA3T Hb MAapKEeTUHTUNUH 0010H PR-bIH MeHEX)epYYIuNH XyBbJl XaMTUIH
OJIOH TaBbJAr aCYYIT FOM.

OH? Hb XaMTUWH UX acyylar acyylTYYJbIH HAT Hb I3ATUIT OMJITOX Hb YyXad 00J0X00C OUIIl TYYHHUIT
OM3HECUIT XOTIIOH SIByy/IaxaJl 3ailIIIryd dyXai 3yHia OOJroX X3parryi.

OH? Hb TAKTUKUNH OUIII CTpaTeTUitH, OO/JIOTHIH acyyaai oM.

TakTukuiiH TYBIMH] (TYHII OOJIOH XapHiILlardrail aXXuiiax akuil Tepes) MEHEXep XYH MapKETUHT
6osoH PR-nap axumiaxx 60yiHO. XapuH X0€p MeHexep Oyroy MapKETUHTHHH HAT, Horee Hb PR-bIH
MeHexep Oaiix oM. CTpareruiiH TYBIIMHJ KOMIIAHUW YIUPJUIATbIH XyBbJ MapKeTUHTUHH, PR-bIH
I3C3H X0€p opJory Oaiixk OOJIHO.

PR 6a mapkeTHHT ra3coH xo€p anda 3axupraanj Hb 0allX MApKETUHT XapHUyIICaH HAT OpJIord Oaix 4
00JI0X IOM.

XyBuibap os0H Oaiixk 60HO. Kommanu 60TOH €epuitH OHIJIOTTOM.

“’xJ1351 HAT Hb (TYpBaH XYHTAW) MapKETUHTUIH OyJar, Heree Hb (xo€p XyHT3#) PR-bH Oynar
Oyxuii Ome OMEeHHACI? YJI Xamaapax XO€p XPATICTIN KoMMNaHu Ou axkusuiax Oalicad oM. Haraug
Hb MApKETHUHT YyXaj HereeJl Hb PR TyilIbIH X3parTaii 00710X Hb 3HA XOEP OMe Ouescdd yi xamaapax
X3ATICUNH OHIIOT Oaricad Omimd. Xo€p X3ATIC HAT KOMIAHU]I HATICIHAIC XOUII SHD XOEP OYITHUAT
XOPXIH HAT OOJTOX BI TICIH aCyyMIbIT OM MIMHIIX XOPITTIH OOJICOH.

YYHI OMPOIILIOOTOOP XOEP A0JI00 XOHOT OPCOH.

bu ynupamararait X3am»K TOXUPOOJ, aKUJITaH HAT OYpPTIH sipuillicaHbl Aapaa Oyradiapad yyl3ax
IMHY OYJrMidH eMHe TyiarapcaH OyX acyymibll XdJI3JILIRH, YYPAT XapUYIUIarbl IIMHA33P
XyBaapuJicaH Owidd. bumanuii 6uit 60aroCoH OYTAII cailH axuiuIax Oainaa. AKHJITHYYIBIT IIMHAIP
XyBaapujlaH MapKEeTUHIUUH €POHXUN TOJIOBIIOTe® 30XMOCHOOpP PR-BIH akui eHxep TYBIIMH]I rapd
WUPCOHUNT KOMIAHUI OPOH HYTTUIH OOJIOH XWJIMHH YaHaJaxX yaupajara 30Xux €Coop YHAJICOH IOM.”
rx Urops ManH sapex OaifHa.

Ta x3p3B PR-bIH MeHexep 00J, MAPKETUHIIZP aXWIUIaJar aKWJITHYYATald OO0J 3aaBall THAIHTIU
XaMTpaH aXUIUIaX,

THIHUM TypIlUiaraac cypajiiaH MapKeTHHIY cypaiaapaid. Xap3B TaH[ yaupaard Oaiiraa 601 oHol
00JI0H OHOTY OyC UyXam T3p J 0y YyXaj, TYYHUU X3CIT Hb 10y OOJIOXBII TONOPXOMIK YagHa.

PR rx 10y OOJOXbII MAIAMK, MAPKETHHTHHT Cy[iaH yaupaard 00001 eepTee OOJIOH eepuitH
KOMITaHHUaa 10y yyxaj 00JIOXbIT ©6pee Xapuyiax 00JHO.

OpyyJsl yxaaHaap CATIIAT yaupAarduj WIyy UX allMr aBuupaar axuiaTtaH (OyJdr, Tacar) dyxai



Oaiigar.

PR xuitk yagmar, MapKeTHHT 3K 10y 00JI0XbIT M3IAT TUHM PR-bIH MEHEkep J1 XaMTUiiH UX allmr
TYCTail Hb M3I3K.

TuitM GOJIOXBIT XHUIIX XIPITTIMN.



PR-bIH TyXai1 1OMOT
HbAr Hb HHI3K HOT66X Hb 3010J/105K 0ailHA, iMap sijiraa 0aHa

XaMruiiH ux Tapxcan jgoMor 6oyt PR 6011 yjIc TOpUIuiitH COHTYYITUNAH Yedp X3PpAIIdIAT 3yl 6ereen
ouzHecT PR-bIr T3p 11 3y# TOrmioop 6uit GOJIrOA0r IIAAT OMITOJIT FOM.

Vnc tepuiin PR-T 0510X aM>XUAT KOPHOPAIMYAbIH Xapuilaa XoJ000HbI aMKUITBIH Oarairaa 00K
JaJaxryd XapuH Oyp 2CpAra3p OMUIITOX XIPITTIH.

3 OypuiiH 3yi TOrTos 00J0H €C 3YHH 3ap4uM 133D YHAICIACIH X0EP o6p candap yxaaH OM.
XaaH HyuriH Oaiina!

Xoépaox momor Hb PR GomuT Gaiigana TOXMpOXTYH sMap HATAH afTall Taarail UMUK OYpayyJdx
SBIAJ FOM I3COH OUITOT. DHA 30priIroop PR-bIH MAPIrakUITHYY aib J1 IypTail apraa Xapa3niar.

bun oo koMmaHuil yaupjarduj OM3HEC Hb X3PAr J33p33 sMap Oailraar YHSH 36BOep
TaHUJIYYJaX XYCAJITYH OalIrTMUT CaliH OMJIToK OaiiHa.

PR 06on Tanbl “Ooxup LaraaH X3pAmIdAUMWI’ yraafar yraajirblH MammH Ouiml X3JICOH Yr YHI
aXuiuiaraaram 3epex €cryi. 3¢ TATBA3JI 3PT OPOM HATAH IArT YHIHUUT OJDK Y333/ “XaaH HYLUISH
OaliHa!” K Xalmrupax XyH OJIJIOHO.

XapanxyiiH xaaHT yiac xuria PR xam33x xasr qopx masap maJjdaar

PR-pIT 5px gomeer 600TAyyIK, MAIIIIUIIIP XaBUMH, OUTHHUHN yxaMcap XN YIJIUTHHT Xa3aapaax
I3COH sSIMap HAMH aWMmumrrail 3yin. Epenxuiinee PR Hb HapuliH TeBerTsi 3aib MdX, OOXUpP
TEXHOJIOTH.

PR-bIH MOpPraXWITIH Hb ©6pO6 MOHIOHHH TeJee 35X OpPHOO Y XyJaljgaxaac CHUXTYH, €c
CYpTaxXyyHI'yH XYMYYC I'dCOH Teceeseln 1eeHryi Oaiaar. MitMapxyy Teceesnen Hb Ou3HecuiiH PR-
Tail stMap 4 WKW TOCTIH 3YHI OalXryl yiic TOPUUH TEXHOJIOT00C 001001 Ouid 00 I0T OMId?.

YH3H x3par 133p33 PR-bIH MIproxunaTHUMl YW axuuiaraa Hb HOXUeJ Oailmans 30XUIlyylaH
X3PATTAN yel Hb TaHJ YWIUWIDK Oaijar acap UX M3IAJIIATIH (HOM) cailH HOMBIH CaHYTal WYY
TOCTAHU IOM.

JaxuH naBran x359x31 PR-bIH YHICAH YyYpar Hb MAI33JUIIP XaHrax, OyTaak Ouil OOJTroX siBmaj
IOM.

byrn 0arr Haagama siBcan!

Oep HAr Teeperaes 60s1 PR rasr Hb HAIPT AU3ailHEPYYIAbIH XUICOH TaHTaH To€l, YHITIU 3YyAT
COAT OOJIOH JIRDICHIH XYPIIIIHTUHHXIHUN OaliHTa O0JIA0T apra XaMiK33 I'3X 33PAT OMJITOJIT FOM.



Hor yrnsp x351631 PR-bIH MeHEKEpUH aMblipai Yilll aXuiijlaraa Hb YPraJDKUHH Oasp HaagaM Tk
TOCOOIIIOT.

YyHUUr O0amiaxbH 33p3rud3 0uj “AMbApPabIH HAT ©J16p”° I'ICIH TApUUrTail UHTEPHETUUH WWW.e-
xecutive.ru XaM39X aXuil X3p3Td XYMYYCHUMH JyHJ TOAOPXOM OOJICOH caliTTail HAr Oyc yaaa
Ttaapanacad. TyyHI PR-bIH M3PraKunTHUN aMbApPAJIbIH TAJIAapXd HUMTIAN ye Ye rapaar. JKuums
Hb:

... YYyI3aiTblH Tercreyieep HApuUilH OMYTMUH Japra Hajaa MUHUN OypTail KoQer aBuupy erceH.
banar 6onrox ercen Borepmansbl Osiiixad rapsir 0apbx OaliHa. TeXHOJIOTUITH MOH YaHApT HABTPIH
3yraanax 000X oM OaitHa rak 00/I0B.

OrneeHunl 1ail, TENEBU333p OITIOOHUIM MA133 Tapy OailiHa

X00J10X100 Y, XYHCHUM ARJTYYP OPOXI00 U 66peep X303 XaaHa 4 IBCaH M3J33 COHCOX Hb MUHHI
aXWJT IOM.3aHTya 1aMIiaa COHrox XaparTau. Munuil rajgaan Tepx 001 aXJIbIH ©JIPUUH aMXKUITHIH
HATIAXIH XACOT FOM.

XKupuitH ambJIpanblH MAPI3H cypraaji cypramxkryira3p PR amxunran xypasrryit ominms.

PR-bIH M3pra»)unTHUM OOOUT a)XuJl YWJIC Hb YHCIJDKHUN aMbJpantail TecT3i oM. ballHrbIH nar
Hapryi ux axxui yHjaapu Oaijar.

Tansr MBan anx xapaxas J1 TOHAT aMbTaH OalicaH

Hapaauuiia qomor Hb: PR 6o XMX a35x yH5 Tenbepryil pekiam oM. Maasax 213 601 PR 6omon
TYYHUH 30PUJIITBHIT X3T OHIOIXOH OUJITOCHOOC YYICIH TOOPOTAOIL.

Pexnam 601 xynanaax €croi 6o PR Hb Xynanaan Oopiyymnaxaj Tyciaax H3p XYHAUUT OUi OOJITO/IOT.

Ta PR-bIH caliH MeHEXEpHUITH XyBbJl YHIIMIUU]l ©6PUITEe OIIT0X, X3H Hb X3H 03 IATMHT TaHUH
MDJI3XA]T TYCHAX TUMM TYYXUUT APBK OreX ECTOMU.

YrapT anb Hb 9€paT, allb Hb COPOr TAJbIH Oaarap rIAruir Taitnbdapiax €cryit 6erees XapuH Ta Y
ABIUIAap Hb HITUWUT Hb HOTOOIeeC sUIrax 4aaHa.

XyMYYC KOMOaHUUT M3IATIUIIAP Hb OyC YWD Hb YHAJIAT MATHIT CaHAX XOPITTI.
Menrenn nyptaii 0aiix

MeH yanapaapaa eMHOX06C TAC 06p HAr3H Teeperaen 601 PR rasr ta XMX-1 MeHTe TeJk, T3
TaHBI TyXall OMUHUXUHUT XDJIHD, 66pP IOM 0alXTyil TICOH OMJITOJIT FOM.

OHY TOePerUIMUT 3apUM X3BIAJ M333JUIMHH X3PATCAI 30pUYN I3MKHK Oaliar Hb KOMITAaHUM
TyXail aypcaxk J 06aifBaji 9H? Hb CypTaI4HIIraa yaup MOHTO TeJIoX ECTON MK 0ofok Oaiiar.

PR-bIH cailH MeHexep 001 MarepualibiH Oyc M3AR3JUIMIH TYBILMHA XMX-T3i XapuiilaH aKuiiax



yajyiar 0amx éCTou.
YHary# Osicjiar 30BXOH X0€pAoX Lyyaau Oui

PR TeceB maapamarryit 6070x00p 3ap cypTaaduiraaHbl MOHTe OalXryl yea TYYHHUT ammriax
X3PITTOU TICIH Oac HAT Teeperen Oaiiaar.

Mbnak PR 3apnarbeiH XyBbj 3ap CypTauMIraar TYMIPXTYW OOJOBY OIT TOCOB MOHI® X3PITTYH
T3COH YT OHIIL

Ta coHUH cATryyiuiiH 3ail 60sioH 3ekTpoH XMX-uitH 3(pupuiiH 1IarT YH? TOJIeeryil TOXUOIA0JT
PR yHary# ress yr

Apra XaMIK33 30XHOX, XIBIDJIUWH MaTepuaj 031X 00JI0H O3J13T AypcraisiH 3yl 1 PR-1 menre
X3pIAT OOJIJIOT,

PR 0o Tanait koMIaHUN HAP XYHAIA OpYYJIax TOMOOXOH XOPOHTe OPYYIalT OUid?.
KoMnanmii 10TOp Hb 4, TYYHUI XHMJI XSI3raapblH LAaHA 4, IOM 0yX3CcaliH caiixaH 0aix écToi.

Oep 6ac HAT Teperges 601 PR 6on GairyymiarsiH ragHa 6aiix cOHCOr4yaoa 30puylicad Oaiiar Ty
©OOPUIH AKUITHYYIAT X3PATTYH IICIH OUITONT OUIIII.

Niim Teeperieec 0071001 yaupuiarkiH HOITOM Jia Tap/ar.

PR 601 3eBxeH XMX, TYHIIYY/ OOJIOH XapUIlardu1,KOMIIAHUN XOPOHTe OpyyJarduarai xapuiiax
Xapuiaa TOAUUTYU 60PCANNH AXKUITHYYATAN XapUJILlax Xapuinaa oM.

Jlazapp 3ai1MaHOB sipbxk OaiiHAa:
“PR 0071 36BX6H CaliH 3YWJIMIH TyXall YIJI aXWJIjaraa ;oM sk y3/9r.
Ceper 0apuMTBIH TyXail TIPTHIU THIPryd Maa»K Oaiiraa yupaac 3H3 0071 0ac J1 HAT9H TEePeraes IOM.

Komnanu 3eBxeH 00k Oy YW SBIJIBIT 30B Taii0apiiaa 30rCOXTyil TYYHUH IAITraan oy 6aiican
00JI0H HOXIIeJ Oall/UIBIT 3acCaH caibkpyynaxaj Iy XUk Oairaar Taindapiax dauax oM.

Mb133k TaBry OapUMTBIH TyXa/l suraaryii OM4JiaT 4 3H? Hb ©6p OHIe asicTail 00JI0X Hb OUH.

Ampapang Oaiigar sxunpd MBI OAO “JIOMO” (Cant-IletepOypr) oiiposiiooroop 7 cas
nosutapbiH anparnantad 2001 oHbIr gyycracad. DH3 Hb JOPHO 3YTMHH HATOH OPOHTOW XUNCIH
LPPrUiiH TEXHUKUIH Tajlaap UX X3M>K33HUU 3KCIOPTHIH I'3P33 TacapcHaac O0JICOH OM.

OHBI OyHIYyp 2HD YIcaa YPhIUMIDK Xapaaryd yisl spaan OoJDK 3axuanard anbaH OairyymuiarbiH
yaupjyiara Hb TATMIBIPT TapcaH Ouiaj.

['apoaar Oumenyymdx xyramaa ux maxyy Oavican ydpaac JIOMO uX X3MJKI2HHUM 393J1 aBCaH.



ByTasrmsxyyHui HXOHXM Hb 03J19H OOJDK aryyiaaxaa XdBTK 0ailB. YIIDMXK XdOMKIIHUM aliarajibir
2002 oHBI 3X33p OHBI CAHXYYTUWH TaWJIaHT TaTBAPBIH ra3paac MAaIracHbl 1apaa M3/ICOH OM.

KomnanuiixaH H3p XYHI3J Hb HeJIeeJK OON30LrYyl ceper yp JaraBapbil Oaracrax YyAHI3C
aNJar[UiblH Tajlaap yphIUWIIaH MOIATIA3X Hb 3YUTAU Tk Y3C3H. 2002 OHBI XO€p CapblH 3X33pP
JIOMO-ruiin epeHXuil 3axupayi 3aCTUH Ta3pbIH TOJIOONOryAuiH OYypA3JII3XYYH]I OpK 3axhanard
OPOH]] alTWIAH TIPIAT CIPIIX XIIBIIIIIPT OPOIIICOH OM. TYYHHUT Oyllask UPMATI] UMM IPPTUNH
TeXHUKUNH TOPIUIH YB3 30puyiicad x3BimuitH eapuir JIOMO-n 30xuoH 6airyynas.

CoTyymuasa 33BCONIIMKAH AHY TOPIMHH TyXald KMHO Y3YYJDK, TOIHHWT E€pUHH Y€ 30410[
XaalTTal Oaljar YWIABIPIRIUNH 3apuM X3Cr3dp Opyyik Oaitnaa. Yynuil napaa JIOMO-ruitn
EPOHXUH 3axXupan COTTYYIUUITIN yyln3ax CasblH alTwIalibiH TyXaid O0JIOH IIPI3T COPIIIX Hb TYC
KOMITaHUHM XyBbJ] XUYHAOH UyXall 00JI0X TyXail, OHbl yphAUMUJICAH TaWJIaHT TaHUJIIYyyIaH Ouil 00JICOH
annarjyiblH Tajaap TainbapiaH, TYYHMUT apuiraxblH TYIJ KOMIIAaHMH 3yr?3c aBu Oaifraa apra
XOMKIIHUHN Tajaap MOIATACOH oM. WMilM Masiraap ceper M3AR3JUIMHT caapMarKyyhkK YajcaH
omm3.”

bupa 6ac a1 Tyyxmiiraapad Gaiina

PR 6on Tom Ou3HecT 3o0puyicaH 00J0X00C AYHH XKUKUAT OW3HECUUHXIHJ X3PIITYH TICOH eep
HATOH Teeperaes Oaiar.

PR 6on xoMmaHuil Tyxail M3I33JTMUAT yaupaax sinai oM. XopaB Ta PR-aap axumnaparryii 6on
TaHail Tyxail OyCbIH SIpbXK Oaliraar XsHa)x yaJaxryd, TaHail Tyxail y33J1 001011 HeJeek Yaaaxryi
I'3C3H YT

SImap 4 yaupaard yin siBoaja, CaHXYYTHMH ypcrayil OOJIOH TYHIIYYATSW TOTTOOCOH Xapuiiaar
XSHAXBIT XYCIAT 4 MAI3JUIMNH ypCTaJIbIl XIHAaX CaHaa TOPJeITYW Hb OHBCOTO aui YIAYK OaifHa.



Tor100MBIH AYP3M: HIMHD TOIJIOTY JAaH/Aaa a3Tal Oalaar
TaHbl TYHIIYYA

PR —bIH cailH MeHe)ep XyH WYY OJIOH TYHIUTOU, TOAIH WYY CallH YHIUWIIATIIPID sAiraarand Iax
X3JIK 00JI0X FOM. DH? 00J1 36BX6H TraHI] suiraa 0eree 1 “TyHIII T3AA3T Hb WYY ©preH OMITOJT OUIIId.

PR-bIH MEHEKEPUIH TYHUIYYAUNT rafaa 10TOOI MK XOE€p aHTUIIAAr.
lamaan TyHImyyz:

- COTTYY T4

- KOMITAaHUHW XapUJIIATrdu g

- TYHILYY/T

- IIMHKIYUL

- 30BIIOXYY/

- XaHTaH HUMJITYYI3TYU]

JloToon TyHIIyYA:

- KOMITAHUW yaupzuiara

- KOMIIAHUH YYCI3H Oalryynardau
- KOMIIAaHUU QKUITHYYL

by TYHIIMIAH XaMTUiH YHACOH TOPIYYIUUT HAPIAB. TaHail KOMIIAaHUN X3MK33, OYTLI3C Xamaapy
TOO Hb ©6PWIOITIexK OOJHO.

TYHIMHHX?Y X3PITIIAT Cy/UIaH TYYHTIH axkusuiaxan PR-bH siMap apra xaj03p WIYY TOXHPOXBIT
COHIOX Hb YyXall.

Jlapaaxu XyCHATTUHT Oerve.



TyHWYyyA XIparud Apra X3mxKad

Catryyauna

X3BAIAHHAH PEAAKTOPYYA

TyHwyya

Komnauuii xyeb
HHIAYYAITHA

Cal I}{\I-”T'FHFIII IWHT DY A

3eBAOXYYA

TyHmyyna
byx TyHIIP? Ouy.

TyHumyyas> HapuiiBuwiaH 3aaat.. JKUID> Hb, XaHTaH HUWIYYJIATY TAX31 TaHaii PR-pH areHTiar,
TaHailg O03JI3T JypcrajblH 3YHJ OOJIOH X3BIRJIUWH OYTIATIAXYYH XUMK erger KOMIIaHu Oaiix
00JIHO.

Axkunrad anbaH XaaryjajJ MapKeTUHTUHH OOJIOH XymaljaaHbl MEHEXKepYyZ OOJIOH TEeXHUKUWH
JTPMKJIITUHH MEHExep 0ailxk OOJHO.

Haiigiara

Tanaac TYHIIYYJ YUHB F0Y XYCOH XYI33a3T B3? Tomgopxoil Oaitx xapartail. Ta xap3B MIAIXTYH 1OM
Yy 3CBAJI OYTIIUUT MAIBXTYH Ik 0010k Oaiiraa 001 OaifHra acyyx Oail.

Apra xamMxk33
Ta TYHIIYYIUHHX33 TOPHJIOT0 HANABAPKIT OMETYYJIIXUIH TYI 0y XHIX €CTOM B ?

Kunmsn6an, TaHal XIBIRJIMHH Xapuilard 4WHb 3aXUAJThIT sapajTail xyramaanja Oyc, Teiadep
TOOI[OOTOO TYyXallH LArT Hb XYJIP9H aBax XYCdJITAW 0o Ta OYyXdH H9HD areHmIaruiiH Tendep
TOOI[OOHBI XyrallaaHbl Tajlaap CAHXYYTMHH X3ATAICTIUIIA XAJRJIIAIH TOXMPY HAPUUH TOJIOBIIOK
OaiiK 30XHX apra X3MJK33T aBaxX Hb MA3P%K. TYYHHHT aMaH X3JIRJIIRIAPI3P U XUk 001HO0. [9x133
9HD XKJIBIT OMYTIAP TYHIDTIIBAI TaHI AllMTTal MK 0010k OaliHa.

Tap yen Tta TyHII OOJITOHOO OOJIOH TAAHWUW HAWAJATBIT MB3JK Oaliraa raAdrT3? UTIIATIN Oalix
001HO. THp yea TaHbl AU 30pUITOTOM, Yp AYHTAH Oali>k TYHIIYY]l YUHb TaH]l Tajlapxax O0JIHO.



TyyHuMr 3yyumJican 3yiij 0aixryi.

Aaraan PR-bIH 3aX 3331MWH TOUM aXHJI X3PATY X3BIDIIYYI3I Yparmryd MUapyIblH TyXal OHUTOOT
aypcar B3?

Aaraan mBaa uxdHxu PR-bH Mapraxuntayyn “Ta manaii mpecc-pelM3uur x3BiadX Yy? Yryi woy?
Tareag Gasprail” rax 33pradp COTTYYIUUATIN Xaphliar.

Cotryymaua 6071 OMTHHUI TOTHBI HOXO, OMJIIH/ XaMTpaH SAPHIIIaxX THAM COI3B OWi TICOH 06per
y32J1 0o110ITOM Oaifiraa.

CoTryymuuaTasi aMKuaTTal XapuiillaH akKuUIax aHXHbI YHICOH AypaM 007 :
- XymyycTait sipuniaxaaa (yrcaap sipuxjaaa 4) Ypraok HHIK OaliBan Xymyyc AypTail 6aijar.

- XYHJ aHxaapaiaTai XaHJaX, TYYHJ COHUPXOJTOW COABUMI XOHIOH ©OPUUH Hb TyXaWh sSpUaH]
XaHAYYIaxbIl XU4d).

- XYH]I YMH CITTII33CHD XaHIBAJl TP TaHbI TOJIOO UXUUT XX OOJHO.

OH3 IYPMUUIT MOPABOJI YP IYH Hb YJIaxryi rapax 00JHO.

I'apaa

Smap XMX-T3# 61 axkuiuiax B3? JHD acyylIThI 06pTee OailHTa TaBbX Oail.

Tanaii kommaHu siMap 3axX 3937 AP XWX Oaliraaraac xaMmaapaH XdBIDJIHMIH jKarcaanrtaa
OYpIaYYIIdX XOPITTIM.

X3BIJIMKAH Tajaap MBI 30XUX YU

1. Hap

2. X3BIDJIMUH TOPOJ

3. X3BIArIAT XYBb

4. Tapxant

5. I'apax xyramaa

6. Dead line (TyxaiiH myraapT Marepuai erex CYyJTUUiH ©]1ep)
7. Pengakiuiin xasr, yrac,pakc, 3-Md3UI

8. MbA33HUM X3ITAICUMH PEJAKTOPBIH HAP, YTAC, 3-MII



9. Tanait canbapbIH Tyxal OUYAAT COTIYYITUUNH HIP, YTac, 3-MIUI

10. SImap HAI3H X3BIAIUUH Tazap. Xaasia TUWM XOBIAJJ HAT HATICOH peAakiiu Oaljar. OHD Hb
TONOPXOU 3aX 333JIJ] MAPIIKCOIH COTTYYIU TYXalH XOBIAJIUMUH ra3pblH OYX XOBIDJJ aXusuiajiar.
UyxaMm T3p J TaHall Xapuiiax XyH MeH OUII33.

VYr xarcaanTeiH 1-8 maxp M3ARAJUIMHUT rafHbl 35X Oylnraac aB4 00JIoX 0OJI CATIYYIUMIH Tajaapxu
MBIDIJUIMUT ©6pcAeec Hb MII3X Hb 133p. COTryyimursyd xuix »HXHUM spuiipiara PR-biH
MEHEXXEPUIH XyBbJl MX uyxasl Oaimar. Yrtacmaxaa Oyy xouuuryymx Oaid. TaHeIr O00JOH TaHai
KOMIIAaHUWUT JypcaH CaHaX IMpPECC-PeIu3Uir 360BXOH Tapaard OHII XapuH MOIPIaKIUNH XYMYYC
yracnax OaiiHa r»K OWITOCOH Oaiixaap axusia.

X0J1000 TOITOOX IIAJITraaH Xauraas

XBBIBI TapcaH M3I33JUIMHH 36BX6H 30%-uir caTryynuna eepcaee spx xaiaar. bycaeir Hb PR-
BIH MEHEXEPYYAUNH MIMACOH XIBIIMNH Oara XypiiblH 00JIOH Oycaa MdI33 Marepuanaac Ok
aBrar. DH» 00J Xapuilax MmaiTraad oM.

CoTryym4ug Hb MXIOX3H 3aBTYH XyMyyc Oaiinar.
CoTryymuuarsu Xo€p J0JI00 XOHOIT HAT yraa spriilax c379B rapcat yea xo000 oapuxas 3yrasp.

“SIMap HAT 3yMIMHT MAAAPXTYH 001 acyy! DH3 007 COTTYYIUUATIN aKUIJIaX MUHHN 30XHOCOH
TOMBEOJION FOM.

Horayraspt, XyHuil HOp XYHIUWT YHDJIPH cCaHaa OONJIBIT Hb MAJ9X TICOH COHUPXOJI XYMYYCT
Taanarajar.

Xo€payraapT, Ta WIYY CailH Xaparmaaxell XA4Yd3X X3porryi. baliraaraapaa Oait. Taran TaHTait
yYI3aX TaH]l Tyciax Xycaa TepHe. CaTryymuna 00J1 cailH 36BI6r4uj MeH.

“CoTryymuuAT N aXuilacaH MUHUM aHXHBI TecauiH HAT Hb “UnixExpo’96” y3acransH Oaiinaa.
Tap yen OM KOMIIOTEPUITH COIABAAC XOJI XOHJUM OaiicaH oM. SAmanrysa mMapraxiauitH XMX-uiin
TOJIeONerYUATIN 0y 'K sSpuxaa MIIIAITYH 0aiiB. Tap yeac aximag 6u “SMap HAT 3y M3ARXTYH
0011 acyy” TACOH COTTYYIUUATIN aXKUIIaX aliTaH TOMBEOIIIBIT OOJOBCPYYIICAH IOM.

HarayranspT: Ta XyMYYCHHH MOIJIAT YaaBaphil VHAJDK, TOAHUM CaHaa OOMIBIT M3JIIXHUT XyCU
Oaiiraa 00J1 3H? Hb XYMYYCT Taajarjjar.

Xoépayraaprt: Ta Gaifraaraacaa uiyy xaparaaxeir 0yy 6og00opoi

XBp3B TATBAJ TaHJ TYCJax caHaa Tep»K TaHTall yym3ax OonHo. Ep Hb caTryymumpa Oon caitH
3eBneryuj Oaiiaar. bu Tap yeuitH KOMIIOTEPUNH 3aX 333JIMHH Taiaap OYTIUUT M39K aBCaH OWJIII?.
Ta manaii marepuanbir X3BIIX YY?” T1ICOH Oyx PR-bIH MEHEXEpYYIAUHH TONM acyylaThIl TaBUX
maapasararyid 0oJicoH. SIpuansl SIBLIAM 6TYYJIRII X333 HUUTIATIAX Hb TOAOPXOi O0JICOH OMIIII. DH)
yesc Ou xokuM HAT Oyc yrnaa Hajaa TycaDK OaiicaH COTTYYTYAUMH ITyHJ OJIOH CailH IypbIH
30BIOXYYIUUT OJIK aBcaH Ouid3..” 13k Mapuna ['opkuna sipbx OaliHa



No follow up a:kuJia X3px3H ayprau 00J10x B3?

X5pA3B 06PT Hb WITIACHIH MaTEPUAIIBIT X3339 sa)X alllMINIax Tajaap JaBlIaxXblH TYI COTIYYIY PYY
yTacaBal Ta TAP JOPOO XIBIDI MAIIIIUIUHHXIHTIU XaMTpaH 30XMOH OaWTryynmiar akusl TOPIHIT
Y32H si1ax 00JIHO.

Tanalt X9BIIAJIJT 6TCOH MaTepHUall XIBIATIAAXUUT XYCBAJI 3yra3p J PR-bIH caith marepuasn oud.

“ X3paB TaHbI TalJI0Ap MaTepHa XIBIBTAIXUUT XYCBIJI 3aX 333JIMIH XOMKI? Oarraamk, KOMIaHUM
XyJailaaHbl ©CONT, MMHY TYHIIYYIUHH XyBb XOMJKID IDX 33PAT TOO OApUMT Ayplax XdpOIrTiai
007HO..” Ik CBeTIaHa AHTOHIOK SIpbK OaliHa.

bua coTryymuuarsii xapuiamax O0JOMIK OJTOAOT XYUYMH 3YMIYYIUHT JRJATIPIHTYH aBd Y3IXUUT
TaH ca”HaJ 00JIrox OaiHa.

CoTryynuinac 10yr MK 0010X:

- siMap TOWM, SIpUIIIIara Xuixadp TeJieBIex Oaiiraa

- TAaWJI0ApHIT SIMap acyymjiaap 03ATrK 000X

- TaHaW epceIeryu siMap apra XaMK33 30XHOCOH MOH 30XHOX00p TOJIeBIIex Oairaa

- TaHA# OPCONIOTYHT IMAP areHTIAryyITai XaMTpaH aXuiuiagar 000X, 3H? KW siMap JaByy Taj
00J10H myrarman Oaiiraa

- TyXallH X3BIDJI] 10y 001007 Oaiiraa

- COTIYYJIUIUNH IIMJDKUH CYYPBIIMK Oaiiraa Taaapxu M3133J131
X3p3B Ta CITIYYJI4 PYY aHX yaaa yracaask 0airaa 00J1

SAax yracnax, oy apux

1. XyHuit maruiir xaiipna. (eepuiiree TaHWIIyyl1aaa YpT OPUIMI X3JIATYWA TaHTAM SpUX XdI9H
MUHYTBIH Xyranaa 6airaa 3CoXuir Man).

2. ToBu TOmOpXOM OUITOMIKTOWU sIpb. (©@OPUHH KOMMIAHW OOJOH OYTA3TIAXYYH YHITUUITIIHHUN
Tyxan).

3. Anb 00JIOX HX 3YIJI M3I2XK aB. (eepHilH ToJ 30pwiIroop Oyy xsA3raapia, TaHail KOMIIAHUW TyXai
MBI 3C3X OOJIOH Maamgaa sMap TepiuiH M3I33J13J1 aBaX COHHUPXOJITOM Oailraar Hb
acyy).ComBuiiH caHamcapryid eepujieiiT: X3p3B SpWIlard YWHb WIDPXAN COHHPX0Od OaiiBamn
MBI3JUIMAH MaTepuall Oyxuil KOMIaHUW TaHWILYYITHIT HITIAX IOMYY yyli3aH erd OoJioX Tanaap
TYYHA caHai O0Jrox.

“Cotryymuu, 001 UX COHUPXONTOW yic Oainmar. MilM ydpaac THI3HTAW aXusulaXx Hb HaJaJ



Taanmargaar. HarmyraspT, Toa CYYJIMHAH YEWMHH YWJI SIBIVIBIT M3IJIAT, TYYHHWID?? XyBaajlaxjaa 4
Oasprail Oaiimar. Xo€payraapt, COTTYYI3YMIDIp aXWIIagar XyYMYYC ajlvBaar 3ajylaH HIMHMKIIDX
ayptait Oaiinar. Ton TaHTall ApUIIIaX Hb COHUPXOJITOM, Ta XYHUUT COHCOX Yajiar TIATUUAT MAIBIJ
Ta OYXPHTAU MIIIP3JUIID AypTaiisa XyBaaniax 00JHO. YUup Hb Ta HAp TOAHUN YHIIMTYU, TYHIIYY]
0oxHo. [laanymaa caiin xapuiiliaa TOrTOOXK IIMHY TaHWYyATalraa sipuiillaH Taalaan aBd 0ail.” rax
CBenana AHTOHIOK 36BJIOX OaiiHa.

4. Slpunucan 3yHiadd 3pArHyYIdH OYTHA. (Xapuilax sMap apra, M3A33J13J1 aBax siMap cyBar TYYH]T
UITYY TOXUPOMIKTON OOJIOXBIT M3/ aB)

CoTryym4uATsi TOITMOJI Xapuilmax roj 30puiro 6o Oyrax xoiaboor 6wl 00Jrox eepeep X3J0371
HAMODJIT MAJI3JI3J1, Tal0ap, spuiliiara erd 0anx

X3p3B TaH/ TUUM OOJIOMK OJIJIBOJI TAHBIT YHIH OOAUTON M3J33JUIMIH 3X Oylar rak y33mK 3X3JUI93
I'ICOH YT.



Komnmanuii PR

Komnanuii caiin PR raasr 001 TaHail HOPUUT HAT yjaa aypcax YeA OJIOH TYMAHJ 3€pAT COTIATAAI
Toep:k Oaiix €cToil. KoMmanuii yin axuiiaraanbl TyXail M3I93J131 OJIOH TYMAH/I Xypd OalBasl TaHa
KOMITaHUH TyXail TypcaH spbliraax 0oJHo.

XaaHa, 10y, X3H/I SaXK IPUX 60peep X303 M3 6reXee TOIOPXOUIIOX Hb YyXall.

YyHuii Tyn siax B3?

AdpUALIaTIHA M3A3IAIN AaMXKYyAdry
T‘fH Wyya, - HITAAMHH X3BAIAMAT Tapaax
XapUALIATYMA - HATAAMHH X3BAIAA OPOALIYYAAX
= MIAIIANAMKHH IMXITIIAHMI 3-M3HADIP
Tapaax

- TyCrai apra Xam32HA OpoAlyyAax

XMX CapA 2-00C AOOWIYH X3BA3AHHH
mMaTepuaaA Tapaax

- TaRADap 60AOH TOHM 63AAX3A

OPOALOX

- HITAAMITH XIBADAA OPOALLYYAAX

Byx -web-cant
XAPUALIATMA

TyyH33C ragHa Xy4us MyJITUHH TOHUBIPUNUT XaArajiax Hb 4yXall.

X3paB KOMIIAHHU TYHUIYYATAH Xapuiaxan “HI2ATTIN, COTTYYIUAR “XaanTTail’” 60 OJOH TanTain
PR 0Owuii 6Gonoxryit. byx 1 ppoHT 133p axuiiax ECToi.

“CoTryymuuATIi Xapuiiiax yeap Md333JUIMHH Ul TojA OalJUIbIH 3apuMBIT TyHXarjnalraax oOaiican
yAMpPAArduaTai Ou yyms3ax sBiiaa.

Ton acyynran xapuynaxgaa WIdH JalaHTYW MYMX 30BOX IOMIYH TOpUilH OailryyuiarbiH OOJIOH
caj0apblH TYIraMJCcaH acyylbll IIYYMKWDK Oaiyiaa. ['3B4 3HA yyn3anThiH Japaa X3BIAIICOH
MaTepUabIl aBd yHIaaa “bu siax TUHM 3yHI X3k YaaaBaa? Ik 00I0X00C aijiac TOPCOH OMIII?.
Jlapaa Hb COTTYYTUHHT MOIPIKIUWH yp dYagBap MyyTail, SpbCcaH OOJTOHBIT XIBIDH HUUTIIIK
Ooyoxryid X 33pradp OypyyTracaH HeXIesl Oaiijan yimaMm Xypijax, XdBIDJRIP HALAaXbil
maappaanraacad.” rax Mapuna ['opkuna sipex OaifiHa.

Ta OyxsH eepeep x310371 PR-bIH MeHexkep 00JI0H KOMIaHUM yaupaiiara i Toj 0aix OOJIOH W TOJ
caHarJax Xo€phIH suIraar TOAPYYIaxX X3pATTIH.



bun oxauit 3aMBIr COHTOIITOO0E.

OH? XYCHAIT KOMIAHUM €epHilH UMIKMUT Oypayy/nk Oaiiraa Hb X3p 33pAr W TOH Oalaruir
TOJIOPXOMIIOXO/T Tycaax OOJHO.

A TOA Daix 1A TOA M3T CaHarAax

Oopuiti Xdpuauarimatai | XdpuALAIHHATAAT dd 30BXOH

DalHra xapuauax bamx TOAOPXOH HOXLIOAA XapUALLAX

XMX-A wyypxai Komnanuit yycaH buit boacoH

MDAIDAAMIAT Baira ory OAPHUHH OMHO KOMNAaHHHA OAOAT

Danx dMAMATBIH TaAddPXH 3axXMUdAlraT
OrYYAAMIT HUATAIX

HUATASAMIAH BMHO HUATASANIH BMHO CITIYYAUA3DC

36BXOH KOMIAHWA DYX ©ryYAAHRAT Y32XMAT WaapAax

TaAeaA O AMAH
APUALAATBIT Y3IX

JIP9pXu XYCHATTHHIT YPIIJDKIYYJIRH 0erne. DHY Hb I0YHBI ©MHO sSiMapBaa 3YWIMHT OaifHTa TOrTMOJI
XAWX THIAT 0y OOJIOXBIT OWJITOXOJ TaHJ TyciaHa. OepuiH gapra Haphir XMX, Xapuilardu,
TYHIIYYJ OOJIOH X3PAIIArd HapTal XapuillaH aKuiiax OalHTBIH XOTeJIOep 3aIITyl dyXal IIASTT
UTTYYIL.

Kunpg 2-3 ymaaruiin “manail myyc OO0y 3ax 393J1 J33p HMJAST HB  TOCOH MasrTail mMarrtaan
CypTaTuuIraaHbl HUUTIIAJ 3€PAT UMIK OOJIOH UTTJI HAalIBAphIT TOPYYIDK YaJaxTyu.



HIniia3puiin PR

bapaa yimuunrasHuil Tanaapxd UMWUABIPUNAH KaMIAHUT axJbIr OOJOBCpyylaxjaa Xapuilardaa
TOAOPXOMIIOX00C 3XDJI.

YHACOH M3IR3JUIMUT Ta 06PUHH MAPKETUHTUMH X3JITACIIC aBd OOJIHO.Xapuilliardjiaj H33JITTIH
XapuJiliax CyBTyyAbIH XyBUJIOAPYYAbIT rapra.

Ta TYyra9p LMUAABIPUUHXDD TyXal MAAIDJUIMUT Tapaa. Y YHI:
- XMX (X3B1371,paino,TENEBU3)

- Tycran apra xaMx33

- YTcaH xapuJinaa

- llyynan

- lHTEepHeT X MIT.

“ 3ax 333971 60NTOHA (XPPAWIAIYIAMUH Oapaa, ©HAOP TEXHOJOTU IPX MAT) ©OpPUUH TICIH Xapuiilaa
XOJIOOOHBI CyBar Oaiaar r»k 00I0Ir00IOT.

DXJ991 XapaxaJ TUUM 9 IOM 1T Oaifar 00J0BY Xaasa acyymJIbIl OpTreH XYPIIHI XapaxX XdPArTdu
Oosnor.

Casixan xypTan HHTEpHET Hb 36BX6H HATWIMNH QXKWITHYYHAJ 30PUYJICAH XapUIIIaaHbl CyBar
Oaiican. TyyHuil Tycmamxaap HATIIUMUH PR-bIH acyymiblr NMWAMK, MMANUABIPUUT HATIUNH
XOPOATIATYIRL 30pUyiIaX, Xapuilaryiaa 30puyIcal TOCIUUT XIPITKYYIIX OomovkToit oM. O100
yen MHTepHET XopamdryauiiH XypadsHa 00JI0OH COE, MOoy-OM3HEC X 33PAT OJIOH HUUTIJ XaHIaxX
maapjjararail Tap razap OOJITOH 6PTreH XIPAMIdIIK OaifHa. “ rakx Mapuna ['opkuHa sipsx OaifHa.

3ax 3331 133p rapax

OnHooOpoo Taayyp 3yraajaH IIariiaad IIyyrMaHTalxaH 3ax 393J1 JA33p rapax Hb IMHJIBIPUNAT
aMIKHIITTAN X3PATKYYJIdX SBIJIBIT OaTaaraaxyyinHa I3k 0010T Teeperjieec caiiraasl.

“ Uitmapxyy sxxkunniH Olivetti koMImaHu 0pox oM.
3ax 3931 199p rapax 6onaron XMX-a 3opuynan PR xuiicHaap
- 10y rapracat

- 10y raprax Oaiiraa

- IOYHBI YUHP



- XOHJI 30pHUYJIaH MCIH YHICIH acyydasJl TOMOPXOH Xapuyiaax O0JIOMKTOM.

“ Ypamian 13BUmMx 001000 COHIOO MaHail MIMUIBIP X3PIMIATYAUNH aMbAPAJIBIT XIPXIH 00pUIeX
B3 AT Xapuyl. PRSG —1 sM OpaaMauiiH KOMITaHU, TYC KOMIIAHUM SMUWH OOIUCTON aXkKuiuIax
Oaimaa. Uiimapxyy TtecnuitH HAr Hb Berlin-Chemi kommanuit “Kanuit-Uoaua 200” aM 03;1aM371
IOM.

Jlotoon myypnuiiH OymuupxallH MAIPrukwITHYYZ PR-bIH KaMmaHWUT aXJblH Yedp WOABIH
JAyTMarjjiaac ypbauujiaH COPTUMIIAX Hb UyXa 00JIOX TyXal spbXK, OBWIONUNH CTAaTUCTUKUUT raprax
ery Oaiinaa.

DuACT Hb 3HY PR-BIH KaMIIaHUT aXWJI MOHOOX dM O3JIIMAIUUT JAAIMXKID]T 30rCOOTYH MO aryyicaH
OYTI3TIAAXYYH X3p3DIdX HUMUIMUHH Taarail Xepc CyypuWr 03713k erceH oMm.” TI»k MapuHa
['opkuHa sippx OaifHa.

3ax 3331 13X amMmbapaJl
XBp3mIATyIMH TallaapXu CTaTUCTUK TOO OAPUMTHIT IYTITYYII.

“ PRSG-n Oaiixgaa Oumpn Organon KOMITAaHU 30pHUYIIaH XOBIDJUMH Oara Xypaid XHMCAH OMId?.
AXJIBIH Hb CTaTUCTHK TOO OapUMT apra XdMXKAI3HUN YHJAC OOk OalicaH Oereej KOMIIaHUM M
03JIIMAJIMIAH Tanaap sapux 00JIOMK OJTOCOH 1oM.” Ik Mapuna ['opkuHa apex OaitHa.

Xapuiaryjgaa DIMAIBIPUMH Tajaap CaHyyDK Oaiix xoparrtdi. Xopammwryjada  30puyiiaH
MIMUABIPUNH TajaapXyu MAIIJUTMHH OalHTBIH 3X OyITHIT OYpAYYII.

“’Nutepau3unr’ koMmmaHug “I'ua-Anteka” XaMdIdX SMUNH CAaHTUWH YHIABIPYYAUNH OWU3HECHUH
YH1 SBUMMT aBTOMAaTXyylaX ©epUHH TACOH IOrl XxeTendep Oaiican toMm. OpIMH TOTITHOX
Xyramaasgaa OYTdI3TI3XYYHDID calTap CYpTAIYMIDK OJOH XIPANIdTYUATIN O0JICOH oM. [9Bu
HaMalr upsax yeln OyTI3radXyyH Oopiyynaitr MyyacaH OailB. DHY canbapT epcesioeH HXCIK
Oaitmaa. bu “Ilun> sMuitH can” caTryyaTsil “AsromaruumnanbeiH tanaapxu 100 acyyntr xapuynrt”
I3CHH rapuurrail eryyJnJ cap OoJITOH Ouumk Oaifxaap TOXMPOJIICOH IOM. TOOII0O Malll SHTUIH.
CoTryynuir aBToMaTymiiasl X3pa3rT3i TOMOOXOH YMUWH CAHTUMH CYJIKIIHUN yIupaardiaaj erHe.

OXHUU HUUTIDIHAUH Tapuur “OMHUNH CaHTMWH aBTOMardymiial I'K 0y B3?” napaa Hb SMHUUH
CaHTMHH OalryyularyyablH TOHOPXOW 3O0pPWITHII HMHABIPIAX TyXall marepuan OaiiB. MaHaii
HUMTIIDJI TapCaHbl Japaa 3ypraad CapblH Typll MaHal aBTOMAaTYMJIANIBIH X2JITAC PYY YTAaClax yTaCHbI
nayynjara Tacpaaryi om.” rak Mapuna ['opkuna sipexk Oalina.



Horoox PR
Komnauui axxuntayyn PR-bIH MeHE)KEpUH XyBb/I TOJ1 XapUJILArYuiiH HAT FOM.

Au  xonborgioopoo Oyc (XMX, TYHIIYYI,Xapuilardul, MOAIMK XIPATYUAUNAH  Japaa)
Japaasiaapaa CYYJUMHUHX Hb FOM.

Komnanuii 1oTop TaHa caHaa HATTH O0aXryi 00J1 TaHbl OYX J1 TaIHBI TOCOT OYTAITYUTIX3A XYPH?.

Komnauuii noropxu 36B PR-bIH yp IYHA KOMITAHUN QXKWITHYYH ©6PUNH KOMIAHUN aKUJT YUIICIIP
Oaxapxax €CTo.

Kommanu yypar naairaBap xaparrail 10y? DH) Tajaap siH3 OypuilH y33.1 001101 Oaitaar.

“ XdopoB KOMIAHU sfaraaj 3ax 3737 J93p aXWwUiax OallHa TIA3T acyynTaj Xapuymk OaliBai
XIpIrTon. “Yypar nmaanraBap” TICOH HAIPUHH J0OPX COA3B SHTUMH, TOAOPXOM HAT OryyJI0odpT
Oarrcan OaiiBan x3parrai. Men Kommanuii axkuiitan Oyp TYYHUWUI NMHOHEPUIH TaHTrapar ajui
M3AMK OalBasl XaparTii.” rask Mapuna [opkuHa sappx OaitHa.

“ Yypor paanraBap kommnanui 99%-1 Hb IIar MOHTOHUM rap3 K O0mIor.Xspa3B Ta Yypar
JaanraBap OyXuil KOMIIaHUJ axuiuiaaar O0ojl cailH x3par. OepuilH xaMTakuiuiarcajgaacaa Ti3p
Tajlaap caHaxk Oaliraa 3CIXUUT COHUPXOXK acyy. TaH[ raHIl aryrail TUIIM XYH Ouil 10Y.

X9paB Ta Yypor gaairaBap Oalxryil KOMIIaHWIA OPCOH O0J TYYHHUT OOJOBCpyyiaxaj MOHTe Lar
3apiyyinax xaparryil. Tana eep uyxan acyynan 0anbix Eéctoit. ““ rak Mroppr ManH spexk OaliHa.

["anrm; Mmox ran 6ommorryil. I'anil qaanraBap motoon PR-bH OyX acyymisir IIMHAYK Ya axryi.
Byxnuiir xacar 00JITOH 3aJanuraas.
Ta komnanuii 1oTop PR-bIH M3praKUATHHN XyBbJ ©6PUIH XY4 YaJiBapaa HOYHJ raprax €CTou B3?

XaMT OJIHBI IOTOPXU Yyp aMbCTaJIbIl' OYPAYYIIK, raJIHbl Xapyiallaryiaji 30puyiaH KOMIIaHUU “HYYp
napaii”’, UMUKUUT TOIOBUIYYJIXUWH Tyl 3HJ Ta KOMIAHUN TaMIblH razap OOJOH XylajlJaaHbl
X3ATAC, Oycaa TYHIIYYATIU XapbIlar X3ATIC TACTYyATal HATT XaMTPaH aKUJJIax XdpITTHH.

JHI OYXHUUT 3a/JIaH IIHHXKHUJI

AnuBaa xapwillarduiiH auil KOMIAHHUM XaMT OJIOH KOMIIAaHWUM TypAM, JOTOOHA KYPMBIT XI5
cymiax xaparTau 6osyor. Ta mapaaxu 3yWIMHAT M39X Hb dyXal:

1. AXUNTHYYOBIH TOO, MYHJIaXX HAac, OOJIOBCPOJ. XaMT OJHBIT KMXKHUT OyidT OOJTOH, HXKHUI
MB3PIrRKUI OYXHH XYMYYCHUT HAT X3JITAC TacarT akujuiaxaap XyBaapuiax.

- Ta YYHUNT XaMT OJIHBI JOTOPXU YHOT 3YMJICUMH TOITOJLIOOT TOAOPXOMJIOXBIH TYII XHUHX13D TYYH]
TYITYypJlaH KOpPIOpalMiiH ypanaaaH, Oasgp €cioji, KOpIOpaluiH JOTOOA XOTeJ0epHuir



00JI0BCpyYITax OOJTHO.

2. l'agaan epTOHITAN Xaphlllar KOMIIAHUM XyBbJ 3axujani, pakchlH xyynac ouit 0y? 3o4uj 00J0H
yTacHBI Ayyljlara XyJa339H aBax IypAoM KypaM Ouii 10y?

- Ta YyYHUMT IOYHBI Tajaap KOMIIAHWW TaMIblH Tra3apTad XaMTpaH aXWJjlaX X3POITTOU TDIATUUT
TOJIOPXOMIIOXBIH TYJ XUIK Oaiiraa OUia».

3. Kommanui aXXWJITHYYIbIH XOOPOHJBIH Xapuillax apra 3aMbIl’ HIMHXHWI. D-M3WIRIp Xapbliax €c
3YH, najuiara Typuuiara 6uit 10y? ©epeep x31a031 aXXWITHYYI HIyyIaH YHIK TYYHA Xapuyingar yy?

X3ATAC TACTUITH XOOPOHI M3I33J13J1 COJIUIILIOX ©6p apra 3aM 3CBAJI KOPIOPAIUAH XIBIAII OUil 10y?

- Ta yyHwmiir xapumnaa xoJ00OHBI OyX CYBMHMHH XyBbJ ajib OOJIOX TOXHPOMIKTOW OaijIbir
TOOPXOMIIOXBIH TYJ XUIK Oaiiraa OuUa».

OepwIeNTUUT yaupaax 03JITTAI33 XUH.
OepuseJaTuir yiupaax

PR —b1H MeHexepuiiH yilll aXusuiaraa OjoH Tajaap 3aracujiaxraii TecTs. AHj O3ITIHIX, aKUIax,
CaxmK CyyX Japaa Hb IIMWABIPIAX Y€ IXAJDK OyyH Jyy TapCHBI XOWHO sMap O3 Op>K UPCOH Hb
TOOPXO¥ OOJIIOT.

TOM‘-IYYJI XYYXAYYA OMIT TOITIOK HapTHiK I_IBHFBXI/Iflr XYycaord siiraarai Hb YYHA25 HUMXK 30BIOT.

OepuitH XaMT axwusuiarcagaa Oara 4 racdH OaspiayyDk Oail. YpangaaH TOMIDPIHUM TyclIamMKTau
10100 PR-bIH 30pWIITHIr MK,

- Kopniopauuiia epenxuii yyp aMbcrai

- unasr MEHEKEPUNH ypaingaaH

- Kopriopauuiia apra xaMx33

- Kopniopauuiia x3Biai

- 'amaan xapuinaryaaj 30puyJacaH KOMIAHUM “HYYp uapan’”

- YTacHbI Iyyajara XyJ99H aBax O0JI0H 304UATON aKMJJIaX TAMThIH Ta3pbIH Jajyiara
- 'apu Oyit Oruur 0apuMTHIH (3axuai,hakc IIX MIT) 3arBapyys

- buuur xapar 6om0H Oycaa OWIATUIMNH 3Yyiic (anbaH OMYTrHMH Xyyaac, AYTTYH,UJ 3aXuJaj,Tyr
mapiiar)

- basar nyperainbia 3yiiic



J107100 XOHOTHITH Jlapaa TaHbl AXKJIBIH YP AYHT XaMT OJIOH YMHBb aH3aapHa ryk Oyy Xyimd. XaMruitH
06JIper OOPWISJTUUT 4 XYMYYC ceper Oaiijmaap XyiId»K aBax Hb OuH. TAA3HA XYI33X OOJIOMXK
OJITOXK ©6pPee LIAPTYY XOA6JIMOPIIe.

XaMruiiH 1o Hb YT aXXWJllaraanbl HAPUIH TOJIOBIOreeT3i 0ailk HAT 4 ©/1ep 30rCOoXryil 0ailx Hb
qyXal.

OepuiiH “52 eepuneNTUNH TOJIOBIOTeer’ 30X10. Oepeep X303 KUIUUH TYpII J0JI00 XOHOT Oyp
KOMIIaHU T IMap HOT 3YMIIMUT ©0pUul.



PR-bIH Yp amiur
Comeyynuoutie xsaHax 6onomxceyu yupaac PR-vie u xanax oonomorceyi. A.1ypmon
PR-bIH Yp alIrMHUT XOMKHK 00J10X yy?
Xapuy- 607HO.

WxsHXM KOMIaHUY] (SUTaHTysa 36BXOH raHuxaH PR-bIH MAprakunTsil ) yp allrMir XaMKUX TyXal
MapTax 36B, yaHapTai PR-bIH axuiin anxaapiiaa TOBIOPYYIIdX XOPITTIN.

PR-bIH yp ammruiir XxaM»x’ux apra X3p3TrCclIUUr caHall OOJroor TajaajiblH HOM 30XUOJJ TYHIIMIH
IMHXKUIITS), COLUOIOTUIH Cyauraa, XoBJIdJI MOIAIIIUINNH MIMHKUITD), XOBIIDJ MOIJUIMIH ay[uT,
TYHUIMIH Oylax xoJ000 I3X MAT 3YMIMHIT OJK Y335K OOJHO.

Niitm apra xdparciuir ammmiaxa Xau X3pUiH MOHTe 3apall XOpATTiU, XOOUW XdpUKWH Xyraraa
OpOX, TaHBI M3JI3JIJI OYUX Yp AYHT ammmiax 0o0yionoo Ouid 000X yy MITMUT calTap yxamcapiax
XIPOrTHN.

IOy xuiix B3?

bun napaaxu 3yinuidr canan Oonrox OaifHa. PR-bIr Tycrail apra xam33HUN TYBIIMHJ X3MKHXK
00710X O6Tee ] XAMKUX 4 €CTON. YYHUUT XsmbapxHaap XUk 00710X FOM.

Hapuiin TeBertsit 60arox xaparryid. TeBertait ToMmbE0I0JI, HYCIP XOIMKYYP allMIIax XopIITyH.
X313H KULIII aABbS.

[Ipecc-penus. Tanbl xaMkyyp O00J mOpecC-pelM3uiH YHJACOH 33D XIBIAIJCOH MaTepualibiH
EPOHXHUI TOO XIMIKID 0aiik 00JIOX IOM.

CkaHep 9CBdJI rapraa xau OapbXK emeeryyp TOITMOJ X3BIAJI Y39X, MOH YHJICOH CalThIH
MDBA3JUTMHIT TYHJITIH XapBaJl TaH] TycJiax OOJIHO.

XoBmauiH Oara Xypail. XOMXKYYp: HPCOH COTTYYIYIAUMH TOO,XIBIIMHH Oara XypiblH Yyp
ambcraj, Oara XypJjblH Jlapaaxd KOMIAHWUM YOUPAArdyAblH €POHXUN CITIATARI, COTIYYIYIUNUH
CATIATRI, 0ara XypiblH Japaaxyu HUMTIAIUNHH epeHXUM TOO.

[Ipecc-kmy6. XoMKyyp: apra XoaM>K33HUN Yyp aMbCrajl, YpUTACAH COTTYYTUH OOJOH yIupAaryabiH
COTIATIRI, “‘Hyypxail” HHHUTIJIMHAH TOO OOJOH JapaaruiiH eJep COTIYYIYAUHH X3JICOH
TaJlapxaJibiH yre, (“Vym3anT ux33xdH COHUPXOJITON Oainaa. JlapaaruiiHX Hb XU B3?”).

Apunmtara. Xomxkyyp: Spunmiara aBcad yIUPIATBIH COTIATARJ, COTIYYJIUAMH CHTIATARITAH]
00JIOH TaHaW yaupIaraja Taajnarjiax OaHa yy.

SImap 4 TeBerT3il 3yilsl OalXrydr Ta xapx OaitHa. PR-bIH yp amruiir xasM>XUXUUH TYIT HIMAJIT



XOPOHTe OPYYIANT LIaapaaraax 3y oanxryi.

PR-bIH apra xamMX33HHH Yp alTUUT TOIXOPXOMIOX HMMAPXYY IHTUHH XOMIKYYpPIIC TajiHa Oac TaHbl
aKJIBIH Yp alTUMH cap TYTMBIH OOJIOH KUJIMWH SHTUIH Y3YYJISJT TaH[ X3p3TTHH.

TuiiM Y3YYIRAT Hb capJi HUMTAJICOH 3€pPAT HUNUTIJIMHH TOO OOJOH TaHbl ©PCOJIOrYUATIU
XaphlyyicaH HUUTIAIUIAH PEUTUHT 313X TaHbl Oailp Oaii>k 00JIOX IOM.

“ MuHMI aXWJIIacaH X3/ X3/I9H KOMMIAaHU OWJT 9HD Y3YYIJITHHT XOMKCIH Ouida. [apcan yp ayH
OMJIHUY XyBbJ YpaM 30pUT TIICIH XYUHH 3YWI OOJICOH IOM.

1968 ona MUHUNM aXujjiax OalicaH KOMITAHWU HUHTIDIMMHX?D TOOTOOp TAPIYYJDK OalicaH OJ0H
yaupaardu 0aiicaH 9 J0JI00 Haiimjyraap Oaipany sex Oaiaa. buaHUHUT X0€p ymupansH JOTOP
THPryYH Oaifpan raprax Ol0yH yXaaHbl TalpaiT XK IXIIB.

“TrpryyH Oaiipang Oug sak XYpdX BdY?”’ I'DCOH acyyiIThII OM TaBuUXaa: “OHD HBb AMap 4 OOJIOMIXKIVI
YY Y yyn Y
3YMIL.

Mamnaiig epcenjeryiuiiH TOCOB CaHXYY UX, MAJTar majATraaH 4 MYHAAXIyd, XapuH
OYTIATIAXYYHUH IyraM Hb ©6p,” TICIH Xapuy COHCCOH IOM.

['3¢coH 4 OuJ TONOBIOree 30XHOXK aXUIUIAXK 3XAJICOH. TapryyH Oalipana opox MCIH XyCdI OUTHUNUT
OYTI2J1423P CITIIXI XYPrICIH FOM.

bunnuit pedtuHT ocu »x3yud. TaBmyraap Oatip. [leBperayraasp Oatip. 'ypaBayraap Oaiip. PR-bH
Menexep PRSG PR-bH 1oMKIIaT Tyciamkaap Xarac ®UJUWH Aapaa OMIHUNT Xo€payraap Oanpan
opyyJcaH OUJI?.

ApBaH capblH Jlapaa OuJi aHX yJlaa HUWTIRIUWH TOOTOOP TIPTYYJDK YaJICaH FOM.

Xs9H OYyXoHJ acyynal, caaj 03pxumai Oaiijgar. XapuH XyH OYXdHJ MX 30pHITO Oamarryi..” rax
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

Bonomx Gaiimar 6071 eceper HUMTIRIUNH TOOT X3MKHUX Hb U a4 X0JI00THONATON Oaik 00JIHO.

Ceper HUMTIAN TaHal YMI axiaac Oyc XapuH TaHal KOMIIAaHWM TrapracaH HMUABIp OO0JI0H
YHTIHIITIOHUAMN COPOT Tal 33priadc OOMK rap/ar. 3apuM TOXHOJION 6PCONIOTYANINH UAIBXTIU YT
aXuJiaraaHaac OOJDK rapax TOXHOJIION Oaiaar.

(13

Hamalir Ttaiiman XyJi»3H aBaxaj 3€pir, ceper OOJOH IyHAaXX HUUTIAIUNAH CTAaTUCTUKUAUT
opyy/caH 0ailB. DxJ13371 Ou ceper HUUTIAIUUT xapcaH.” rax Urops ManH sipbx OaifHa.

Xacax TOMIATTAIN HUUTIRJIUNAT Japaaxu Oaiiyiaap 6aracraxx 00JIHO.

Harnyraspr: X3paB Tanai ynupaiara ceper HUMTII TapCHbBI TOJIO® TAHBIT 3arHax 33MJI3X aBaac Ta
3Yyr29p J TaHaWa 30pUyllaH KJIMNMNUHT XK Oaliraa areHTiiaraac ceper Marepual Opyylaxryi
OaitxpIT TyixX xaparTai. Ep OychiH 3eBneree Oaiiraa 6u3? MeHre TOJICOH XYH XOIKHUM 3axXuaJjar.



WitM TOXHMOIIIONA TaHJ eep 3KOMIIAaHW XaWXbIr 36BI6X OaliHa. Myy Mam33HH #t Tenee PR-bH
MEHEXEPHUUT Xapaak 3yXdaK Oaliraa XymMyyc CaiflH ymupaardui OUIiL

Xoé€payraapT: X3BIAII3X33C Hb ©MHO rapT Hb OPCOH COPOT MAJIIIJUIMHUT Maarax 00JOMXK OJITOXYHIT
TUHAM Xapuiiaar XMX-T31 TOTTOOXK Ta 4aJiHa.

['ypapayraapt: Ta X3Bi3a M3I33/U133p rapu Oaiiraa sia3B Iyy fpHa raprajgar epcesiierduarin
X3BUMH Xapuiiiaa TOrrook 0omHO. Hexepcer xapeuaar PR-T anmmiax 0Oosox Gereejl ammmiax 4
X3pArTau daijar.

Tanalt koMnaHuii OOJIOH TaHBI IMIIBIPUIH TajlaapXy PEIAKIIMHH MaTepuanTaIo0aiiH HUUIOAPIIP
PR-bIH yp IYyHT X3MIKHUX aprbil alllMIVIaxXbll OJIOH HOM 30XMOJIJI 36BJIOCOH Oaiigar. DH? Hb TOO
OapuMTaj TYATYypJIajar TYYH UTTIIAT XYMYYCT UX HOJIOOJIJIOT.

3ap cypTaluuiraaHbl YH3JIIMI3H A33p YHAASCIACOH HUUTIATACOH MATEpPUANIBIH XOM¥KID THUUMAIPXYY
3ap CypTaYMIITaaHbl KOMIIAHUW HHUUT TOCOBT OpXK, rapcaH yp AyHr PR-bIH yilsl axuiiaraaHsl
OpPTOrTHH XapbIyyIDK 00J110T. YYHUHUT X0€p TauTail OMiIrox 000X oM.

Hor tamaac Oyra 3eB: “Ond Oaiipana TaHbI TOJIOX ECTOM 3ap cypTaimyuiraa oax 600X om.”

Heree Tanaac, penakuuiiH Marepualibil TOAOPXOW Oaiipanj Oalipulyynax SBAJIBII OaTairaakyyiaax
O0oNoOMKTIYH. Yuup Hb OyX Marepuall TaHald KOMIIAHU]] 30puyargaxry 0aix OOJHO.

HiiM33C X3p3B Ta 3HA MANTYYPHIT AlIUIIAXBIT XYCBAJI TYYHUUT YHACOH LIANTYYp OOJITOXIYi OalXpIr
3eBnex OaitHa. Xapud PR-bIH yp alrviiiH ®KUIUWH Y3YYIITHHT allMIiax OOJHO.

Yyuuii tynng tansl PR 3opuynan xuitxk Oaliraa XyMYYCHUMH >KUJI OOJTOHBI CaHald acCyyirbir
anmIyaxeir 3eBJ16xX OalHa.



PR-bIH MeHexepuiiH XaMIMiiH HUMTVIAT aJ1/1aa
Ypamuyysaj 00J1 COTIYYJIUMATIN AKUUIAX XAaMTUIH IWJIAT apra Oui

KoMnanuii Tyxal HMIAST HUWTIRJIWNH YpaIJaaHbIT 30XMOX XYCAJ SPMAJI3JIAI OJOH KOMIIAHU/
Oaitnar.

Tanall mwarHan TYYHHUT rapAyyliax apra X33J Xaxyyal MAT xaparnax €cryi. CaTryyluuiiH €c3yiH
XOM X3MKID Tk Oaitaar.

“PRSG-bIH TYHHIYYIUWH HAT THHUHXYY COTIYYIYAMUT caillllaaxwpil XyCC3H. BU HATI3p TOrTOXIYi
KUJI TOTTOOCOH XapHUIllaar dBAAXIYH OalXbIr TYYH/ STTax X3p3TrToi 00JICOH OMId?.

Komnanuii Tyxail HUUTIAMWArT Oyc Oyx canOapblH Tyxail HUWTIRIMUT callllaax T3XI33 eep
KOMIIaHU, VICHIH OOJIOH OJIOH HUMTUUH Oalryymiaryynarail XaMTpaH XuUWX T3COH caHaar Ouj
©OPUWIOXHUUT HAT XyBUJIOAp OOJITOH caHaj OOJTOCOH IoM.” T9K AHpelr MaMOHTOB spbX OaliHa.

Ypba Hb APUX 3YHJIMUH TYXal COTIYYTYUATIN APUX XIPIITYH

HoMx xomdxam 9HY HB HUWTIRIL 3opuynaaryit 6omHo. OpockiH PR-bIH MeHexepuilH erceH
MD3J133J13J1 TYYH]I TyIIaaa A3BIIMX OOJIOMIK OJITOCOH IIMA3 OJIOH Oaijar.

Heree TanbiH 36BHIOOPOITYH XUHUCOIH TIP3 OO0JOH AMIKHIT OJICOH XKJIBIH KUIDY OapUMTHIT
JTypJlax TOXUOJIJIONT 3H3 Hb rapd UPIAT.

Xapuilad 36BLIOOPONIeNTYH MIIIIJUIMUT YPbAUWIAH HUWTIBX Hb KOMIIAHUW XYBbJ IDpP3D
XDJIDIILDIPUNIT 30PUUXO XYPIIAOL.

OpuyyJarsiH npecc-peJius

OH3 anjaa OapyyHbl KoMmmnaHuydablH PR-bIH MeHexepyyada Oaidpar. CaTryyma4asa OJIOH YICHIH
pPEIU3UINH Max4ujICaH OpUyylira COHUPXOJryd. MHTEpHETUMH SpUHI T3 HAp TaHA KOMIIAHUU
caiiTaac yHIIMX OOJHO.

X3BJ/JMIH MaTepuaJ Aaxb ajaaa

XapamcanTtail Hb PR-bIH MAPIaKUATHUN O3ATTAICOH OMUYUT OapUMT X3J1 HAUPYYIATHIH XyBbJl TUUM 4
uX cailH Oailxk yagaarryi. TyyH93C rajHa KOMIaHUW HAp, XynajagaaHbl TAOMIAT, YIUPJIATYIbIH HAP,
an0aH TyIIAQIBIT STH3 sTH3aap OMYIAT IIX MIT.

buuur 6apumTaa TapaaxblH ©MHO caliTap XsHa.

“Har ymaa PRSG xaBmanuitH Marepuan 0314c3H eep HAMH PR-bIH areHTiarrtaid xaMTpaH HAT3H
apra X>M>kK33 30XMOCOH oM. COTTYYI4Id[ erex ypuiranaa MaHail aXWITHYYJ T'ypBaH rasap eep
eepeep Yilll axxusuiaraa 60J10X TAHXUMBIT 322 6TCOH IOM.



CoTryym4amitH XamMT Y3COH XOBIDJIUWH MaTepuai HAJI aijgaa OaliCHBIT OM Y3COH. XapaMmcanTaid Hb
9H? OYXHUI 6MHeec OWJIHUN HYYp ylahxaa XypcdaH Omidd.” ruk AHAper MaMOHTOB SIpbx OaifHa.

XPpUCTHIH 610PT 30pUYJICAH OHAOI YHITIH

PR-bIH MeHEXepYyyAuilH AyHI MpEeCcC-peU3UnUr para Xd3MKIPHHUHN Japaa Xdpdarryid 00JICOH XOWHO
Ouumk Tapaanar sisnai Oaiinar. Ilpecc penu3uidr apra XaM>kK33HUN yedp Yl SABAJIBIH OMHO 4 OUIll
Japaa Hb 4 Oul Tapaargax €CToil.

MbapraxJauidiH 6BOPMOL X3JLIIL

Canbap OypT, KOMIAHM OYpT ©O6pUMH TICOH MIPIIVKIUNH yr Xoumr Oaitgar.  YyHuiir
X3BIDIIUUHXAIH 30pUYIICAH XAJI3X YT OOJIOH Marepualj aH3aapargaxryi Oaiixaap ammmianar 007
SH? Hb TAaHAW MOBAPBJUIMHT OWJITOX SBMJIBII XYHAPYYJIIXIIC TaJHa €epeep Tailndapiax erexe[
XYpradr. OBepMel YI X3JUIAT XOPIMINITYH HUUTIIP XOPIMWIBAAT OWIITOMKTOW YT XIPIIIAH,
OHILJIOT HAP TOMBEOHBI YTTHIT TOIOPXOH TalIOapIaxpIr XU4d).

“Tene x0nOOOHBI HAT3H CEMHUHApP J33p OpuyylardyuJ HaATail TaHWUJ OUIL HAP TOMBEO Tapd UPOH
opuyynaxaj O3pXumai ydpax yel XyH[ Oaimaac X3pXdH rapax eepcauiiH apra 3ajva XyBaallllCaH
oM. JlaruH OOJOH OpoC YCTMUH Japaajaij TOXUPCOH 3apuuM oM. KUIIDB3 Hb, JIATUH YCTUH
napaamnaap D ycar mepeBmyrapT xapuH opochiH [ year MeH nepeBayr»3pt Oaitaar. Taguuii 3a1b
opuyyiax O3pXIPIJIMUT YHIXIIP XOHTOJK OTAer axd3.” rak Auapeit MaMOHTOB sipbx OaliHa.

OH3 Oymart Oun PR-bIH MeHexxkepuiiH raprajar Oyx ajnjaar TOOYCOHTYW. XapuH Ta 3HJ 66pUNH
anmaar OM4rK OpyyK OOJTHO.



ToryiooMbIH AYPIM-2: Typuijiara 0yxui TOrI0r4aoj 30puyJias
XoepoHre opyyJaarumj 0a IUHKIIUU/

SImapu OW3HEC 36BX6H ©OPHUHH apra X3parciddp Xerkux €cryid. Utraxryin GaiiHa yy? YyHUUr
OOPUIHX06 KOMIIAHWM CAHXYYTUHH 3axupaliaac acyyraapai.

Tanait Oaiiryyuraraa TOM XOM>KIOHHUH TeJieBIeree, caiixaH caHaa Ouil roy? TAreaj TaHaua ecu
XOKHX XOPOHTO X3PArTdul. TyyHUUT 010X acyynali rapHa. YyHa PR xaparTaii 1oy?

byx 3yin mam sHruiiH. CaHXyYruiiH Y3YYJISATYYA Hb I[PB3p TyHrajar, Oyx 3yl Hb HJI TOJ
KOMIIaHU]T XOPOHTO OPK UPIAT.

FOyHbl 6MH6 KOMIaHWiIIXaa OM3HECHUT 30XMOH Oalryynax X3Ja03puir WATIAIC3H OYT3H HAPUITH
XHUM ycryynuur anxaapantaih xap. XHH (XyBb HUMAYYICOH HUUTAIMIIAT) TA3COH TOBYUIICOH HAP
AH OWMYCHH OOJITOH TaHJ XaMaarair WITIXK OalHa.

XepeHre opyylarduaraid Xapwimax acyyaaidl KOMITaHWUW KOpIIOpaIliifH YHAT Ijaac raprax OoJioH
©OPUITH YHAT 11aaChIl aHX y/iaa OJIOH HUUTH/ caHas O0JToX TejieBiIeree Oairaa yea 4 60cy upjar.

XOpoHTe opyyJaaaThIl TaTax akuja PR-bIH 3XHU# aypIam:

Kommanuii ctpareru OOJIOH CaHXYYTHMH Y3YYJJITYYHd Wi Toa OalX, TaBbCaH 30pPUIITOO
X3PIATKYYIIXAT yIupaax OypaJII3XYYH aIiJI TATII OPOIIOX.

Mba3k KOMIIaHU allb YA SIBK Oaliraa OOJOH yr KOMIIAHU 3aX 3337171 10y HUMIYYJDK Yajgax Ba,
OpyyJICaH XOpOeHI'® MOHIeHUIXee OpOHJ CaHacaH alraa OJDK aBax OoJIOMK Oaiiraa 3CHXMUIT
XOPOHTO OPYYJIardul M3JAIXUNUT XYCH).

THxII3p X0peHre Opyylnarduira XapxsH Xapuilax B3?

KOyHBI 6MH6O XOpeHTe OpyylardujTaid TOITOOX XapHJIlaaHbl XoTendepee OHe Jaax XdPIMKYYJIdX
3K Oyy oposiat. YYHUM Tyl MIprakiauiiH PR —bIH arenTaruiir xesnce.

Ta eepuiiH YHAT 1aachil' caHaJl 0OJITOX TOXMOJIIO] OOJTOMMKUITH XOpeHTe opyylarduarai xosudoo
TOTTOOX X3PATT31 OOIHO.

Yuup Hb T3/ Hapaac XOpOHTe OpyyJardul 30BJI6ree asaar, 0J10H HUWUTUWH MAA33JUIMHH X3PIrCaIl U
THIHUN caHaa OOIBIT COHCY Oaiiaar.

Xoépnox aypaM: SImap 4 yen xepeHre opyylardujarai xapuiraxaac 0yy 3aicxuil. XsaMpasiblH ye
Y XOPOHI'e Opyy/laryjajJl anxaapai XaH1yyil.

['ypaBmyraap mypsm: XepeHre opyylaryibiH sSH3 OypHilH YHAT I1aac OJDK aBax MCAH COHUPXOT Hb
XOPOArTai 0apaa COHTOH aBaxX MCHH XIPIMIATYIUNH COHUPXOATON TocTail oM. UiiManc Toa HapTai
XA3PXOH aXUJUjIax Tajiaap TtesieBiieH PR-bIH xaparciuir anmmia. YyHI:



CanxyyruiiH TaiJjiaH

JKunuiiH TailjaH XepeHTre Opyylarduarad Xapuilax rojl Xaparca oM. TaHall KOMIIAaHUN KUITANH
TailJIaH CTPATEruiH, CAHXYYTHIH MCIH X0€P X3Cranc Oypasx ECTOM.

CrpareruiiH x3¢arr

KOMIIAaHUW YIUPAATUWH XOPOHI® Opyylardyaaj XaHJax XaHjjlara, TauJIaHTMUH XyranaaH J1axb 3ax
393J1 AP3PXU Hexmena Oaiman OO0JIOH epceiaerdyuj OOJOH HPIIAYHH TOJOBIOreOHUM OJIOIT
aMOKUJITBIH TaJaapxu TOIOPXOMIONT Oartaar.

CaHXYYTruiiH XdCOIT TaBbCaH 30pWIT0O0 OMENYYJdX 3aMJ KOMIAHUN OJICOH OJIONT JA3BLUIMWT
XapyylaxblH TYI CYYJIUIH 5 KU1 O0JIOH ©HTOPCOH OHBbI YP AYHTMUH XYCHATT,IPAPUKUNAT Oarraaxa?d.

Tanuanyynax yyiazaar

Kommanua 00J0H OJIONT amMXKuJITaa CAHXYYTHUHXHBI (0aHK, XOPOHTe Opyyllard KOMIIaHU I3X MAT)
OMHO TaHWINYYIl. Ta XepeHre OpyylaldThblH HaijBap OyXul ammrrail Xy4uH 3YWI T3A3ITII
UTTIATOU Oaiix EcToil.

Ilyyn xappliax Hb cCaHaa HATTHAD OJDK aBax LIMJAAT apra oM.
Road-show
XepeHre opyyllardyuji TaHail XOTO TOMUTYH OycaJl HyTarT 4 ambaapaar. TOI3HTAU OUrXK YyyI3.

Road-show-r 6upsk 133p YHIT aacHBI HaiiMaa XUUIAT XydaigaaHbl Oalryymiara Oaiaar XoTyyaasn
30xu0. Tam xotox Oaiixryii 001 apra XaM»K33 30XHOX Hb YTraryu 3y ominm,s.

IIpecc-penu3

OpsiorblH OOJIOH AalTMH X3MJK33T 3apjacaH Tycraid MNpPecC-peM3uMIT KW yIupiiaap rapra.
Marepuanaa XMX 00JIOH TOOMOOXOH OaHK, XepeHre Opyylard KOMIAHWynaja Tapaa. OepuitH
canbapbiH OyX3J1 OYTIH MIMHXKIIYAUNH >KarcaaiaThIl raprax TICHUN x3parryi. Kommanu GonroH
9HPY Hb TUUM 4 oyioH Oaimarryii. Hor Hb HedTh, HOT®® Hb XYHCHUW YHIABIPIII IPXIIX
KUIDITIN. O6pUIH MPECC-PENN333 TAHANXBIT COHUPXOTd IMUHAKIIYU T SBYYIL.

HIuH&KI34YMIH KarcaainT Hyyl Oull. Xojl000 0apux M35 OYXUN HIPUIT XOPOHTe OpYYIalThIH
TOWMBIH CYYJUUUH XYYJICaH 133P33C OJK OOJHO.

TyyHd2C ragHa eepuiiH Npecc-pean3uir auxaapainTad axxuria. XepeHre opyyjaardyu TaHad MdId)
MBJIPJUIMIT  @XUDIaX Oaijar ydpaac TaHal KOMIAHUWT 30pPWITO0 OHENTYYJdX OHOBYTOM
CTPATETUUT COHTOCOH TIIATT UTIIX ECTOM.

3axuaaa 0a MIIIIHUA OILIETeHD

Komnanu 0o0ioH KOMIaHWi 3praH TOWPOH[ 0y OOk Oaliraa Tyxall TalnOapiacaH 3aXuJIJIbIT



©OpUIH XyBb HUMITYYIATYA34 Ond. Tra3H1 MIIRIHUM OIOJUIETEHUD WIITD).
Ton Tanaii KoMnaHui OyX J1 yyxajl YT SIBIUTBIT M3k 0aifX €CToil.
XapuJiaa xoJ000HbI X3PIrcaJi

X5paB TaHail xepeHre opyyinaruuj ux (100-aac unyy) OOJMHTEPHET OOJOH yTac alMIIaH X0J000
OapbX M3ARAIRI erd Oai. TrasHa TynraMJicad acyy/yuiblH Tajlaap XapuylT aBax OalHTBIH 00JOMXK
Hoxien Oaitx &ctoit. Kommanuii Tyxalh M3I33J1371 Xailk OOJOX 9XHUM Ta3ap 00 MHTEPHET IOM.
OHee16p YHAT 1[aaCHBI UXOHXH YW a)Xujularaa MHTEPHETIIP JAMXKUH XUUTAPK OalIarT XdpruiiH
Y4Up OPLIMHO.

X3BIAM3JT OOJIOH 3JIEKTPOH X3JIOAPI3p XOpeHre opyylardiaj 30pUyICaH MaTepHalbIl XaJrajk
0ailx X3parTail.

OnoH YICBIH 3aX 333J1 133p YHAT [aac rapdy UpsX YEI KOMIIAaHH, XOPOHTe® OpYyylardjiblH XOOPOHI0X
MDBJI33JUTMIH CONMUIIIIOOT 30XUITYYllaX Xyyllb TOTTOOMXKYyATal Ta TylIrapax O0JIHO MJITUUT 31ACT Hb
nypaax €crou. Tyxaitnban AHY-n xepenre opyynaruuj OOJIOH YHAIT MAacHbl 3aX 333JIUUT
XaMraajaax 30pHUJTOOp KOMIAHHWH MAAPIJUIMHUT Mmanrajar YHAIT 1aac O0noH (QOHABIH OHpPKUITH
KOMUCC I'3K Oanar.



Youpnaryasia PR

DX OpOH 33T 3X33 COHTOAOITYH IMT yAupAardaa 4 COHTOMOITYH. X3PA3B Ta 3XII3J] HUM Oaip
CcyypbTaii OaliBasl eepuitH O0CChHIr ‘“Xalipiax” Hb aMmap Oaix OosHO. J[aprblHXaa cailH TaJbIl OJK
Xapax x3parrau. OepuiiH ynupaarauitn PR-bIr eepeecee 3Xi13X yaupTaid.

(3Tryymuu, TyHIIyYya OOJIOH Xapuilardujranraa) Xapuiiax/aa:
- youpAarduiHxaa Hap XYHJ, Y33J1 OOAJIBIT I TaTax Oaiix

- stH3 OYpHUiTH acyyasiaap TYYHHH X3JICOH YTUMT UIII TaTax

- TYYHUI HOPUIH 6MHOeC Talndap XUIUXUNUT caHasl 00JIToX

CaifH yaupaarduiiH YHJICOH 30pWJITBIH HAT 00J1 eepuiiH koMmaHuja 3opuynaH PR xuiix, eepeep
X3J103J1, @6pUIlH KOMMaHU ©MHeec OOJOH KOMIIAaHMN TeJee OJOH HUWTHUHH YW axuiuiaraa
ABYYJIaX SIBIAJI FOM.

X9paB TaHait gapra PR saraag TyyHI XoparTaul ryaruiir ovnroxryd Oaiiraa 0607 KOMIaHUNT
HUUTAMI TaHWJI OOJICOH XYH YIUPABAJ OJIOH TYMAH XYJI92H 36BIIOOPY aMKUJIT OJIOX Hb 3allImryi
IYTMUT Tal0apiax XaparTou.

Ynapnary xyna PR saraan xapar 007108
- OH? Hb KOMNAHUM TyXaxi OOJIOH TYYHUH NIMUJIBIPUNH TyXall SpUX HIMAJIT IIAJITar

- DHO® Hb TaHAW TYHUIYYJ, XapWJarduj, epceaerdu, COTIYYIUN] XopoHTe opyyaarduj O0JIOH
OJIOH HUMT?J] KOMIAHUHUT a)kjlaa MAIJIAT, 3aX 333JIMAH OalUIbIr HApUHH MAIAIPIAAT MIPIIKUITIH
yAUPAJIAr THATUUT Xapyyliax 00JI0M¥K OM.

- OH? Hb TaHall KOMIAHU] UTIIX UTIAIUUAT 03XKYYJIIX HATOH apra 3am
- OHA Hb OAWTyyIJIarblH 3PI3H TOMPOH]I CATIAII3YIH 3€par yyp aMberaji Oypayysisx O0JIOM*K FOM.

Kommanuii HATIyr?p XyH, TYYHHM MOIPrHKIMAH OOJOH XyBUMH IIMHXX 4YaHAp XYMYYCHUMH
aHXaapJbIl WIIYY Tarax €CTOM.

PR-bIH siMap apra x3p3rcJiMr amuriax Bj

- YIupaarduiiH HamTap, I3paJi 3yprurr XaMTpad axkuiuiaaar rogq XMX-1 TaHUIIyyinax.
- Yaupaarduitd Taaapxu M3J33JUIHNT B3O calTaa TaBUX

- TyyHUld ©éMHO6C X3BIRJIMAH MaTpruai raprax

- Spunuara Xunx



- 3ax 393JIMIH TyATaM/JICaH acyyliiaap Taunoap Xunx

- Opceneruriii yisl axxuiiiaraansl Tajiaap uyypxan taisnoap Xuix
- Xapuiard OJIOH HUMTTAU YYII3axK YT X3JI9X

YiupaarduiiH OJIOH HUWTUWH COHTYYIIMIH TyXall TOBYXOH

XyBuitH yp ammrraii PR Oyxuii ynupaard XyH MApProkjidiiH OOJNOH HUMIMHUNH UI3BXTOU Oailx
€CTOM.

- HOPTOAU MIPIIKINIH Oalryyuiaras OypTraaTisi 6anx

- MAPIYKIIMNH ypanjaaH TAIMIPIHUN MIMHXKI34 0aiix

- casibapbIH OaWTryyIIarblH H3P XYHATIU 36BI6JIUIH TMIIYYH 0aiix

- cajOapbeIH “IMyryi mMpI3HUNK 00JI0H Oara Xypall, 36BJI6TO6H]T OPOJIIIOX

PR-bIH cailH MeHexep TaHbl 30pWiro OOJ JaprblHXaa 3H3 OyX MIPIIKIUNH HIIBXTAU YHIT
akKIJuIaraar 30XMOH Oairyyinax ssaail.

CoHupxonTOH sApbK, 000N caHaaraa LATUTIM WIBPXUMIIPH apra X3MMXKI9HB TOJI YYpAT TYHLITIIX
Hb PR-BIH IMI13T MEHE)KEPUNH TOJT IIIMHXK IOM.

“Ymupparunitn PRmp3p axwuiiaxmgaa HAr yyxajd 3YWIMHT MapTax OoJIoXryi. Ymupaarduii
tanmaapxu PR, komnanuii eepuitn PR-aac x3Tpax aroyn Oaitnar. YmupaarauitH tamaap PR ymaan
XyramaaHj Xy4T3# siBarjax yeJ KOMIaHUM XyBbJl TaallaMKI'yH siBiaji rapd 0oJiox oM. TyyHHIT ynam
X6e6peraBes KOMIaHui HAp XyH[ Oyypax tan Ouid. Wiim ydupaac XyBuitH 00J10H KopriopauuitH PR-b1H
XOOPOHJI0X TAHIIBIPUUT OaliHTa Xaaraixk 0aix xaparTai.” rak CemiaHa AHTOHIOK SpbX OaifHa.

XYMYYCHUIMH aHXaapJIbIl TaTaxXyWI] MIITTATY OaMXbIH TYJT 36BXOH CailH OMYMK O3JITIICIH UITIIIATIN
0ailXx Hb XaHTaJITIYH.

WNntran spuansl aMmkunTbiH 80% HB WITIATYUNAH Tajaaj TepX,asulryy, sipHaHbl X3MHAJI 33Praac,
20% HPp WATIJ sSpUaHbl aryyiaraac XaMaapArbll caHaxX XdpIITAU.XaMruiiH CalH WIITIAJI
WJITIATYMIH TaapyyxaH Jyy X00J0MHOOC 0010011 YP AYH MyyTail 60oJiox Oaitgar

BaaTraa gacraJ cypryyiauiaant

OJIOH HUMTUIH 6MHO YT X3JIIXUUT cypd 00710X yy? TuiiM33, aBTOMAIIMH KOJI00A0K CypaxTail ajuil.
OHOJIBIH XyBbJI MAIIl SHTUWH Y T3J139 JlaJijlara Cypryyiabryil 001 TaHbl MAJUIAT F0Y U OUIIL

Oepee Napaa Hb XapK, ajljaa AyTarjyaa 3acaxblH TYI yIHpJAarduiHXaa WITIAJ spuar BUIECO
Kamepaap Ouurk aB. WNTrardmiiH ypiaruiiH TajlaapXxd HOM Marepuall OJDK yIupAarduiiHxaa
LIMPI3H 33D Hb TaBUX X3POrTiu. TyxanH c3aB33p XMX-33p rapcaH 3yWIHMNUT Y33 yaupaaryjaaa
YHIIIMX OOJIOMX OJITO.



Komnanuii eMHeec 0JIOH HUMTUHH OMHO YI X3J3X HpX OyXull MEHEXEepYYH, YAupIardaa
30pUYIICaH CYPrajThIl 30XHOH Oairyyn. YYHUNUT 0rCcOoOC raayyp XuilX Hb J93p.

“Ynupparauj CypraiT Xdpi3rTdil Oreeja OJ0H KOMIIAHW WM YW axujiaraa sByynjaar. MuHuii
aXUIIaX OaiicaH HAT KOMIIAHU]T HAT OApPHUNH CypraiT IMHA Yaupjard OypT 30pUYICaH SXHUU
aXJIBIH JKarcaanTaj opcoH Oaitnaa. Komnanuii PR-bH an0aHbl &XXUATHYYIBIH HATOHTAU HAT [JarUiH
Xyraiaara yrcaap UiiM Cyprajit XHU33JIMUT aByylK 0071HO.” 9k Mrops ManHu sippx OaifHa.

Japragaa xoi9X 3YWIMHT Hb OWUd3J erex xdpirryid. BajdH c37PB Hb 36BXOH WITIAJIUNH
ToJIeBIeree 00J10X EcTo. XAPIB Japra XyH OUYMK OTCOH 3YMITUUT IPKUITUNXI]] SpbBajl COHCOTY
YYHHUUT aH3aap4 aMbJ] YAH COTIIIIUNH sSpHUar Xycsx O0THO.

(13

bu HAr ymaa HAr KOMIAHHWJ 30pUYICAaH M3I33 IMyriyylax OO0JICOH ydpaac MIAJIIAT
MEHEKEPYYANUUH HAIMDHTAW Hb SApUiILCaH OM. Spuianax yex Tdpi3dp CITIDIIO XOHJIeM Haupcar
HAT3H 00JIOX Hb XaparjacaH. ['3Tai1 33KUT acyyaTajl Xapuylnk 0alxziaa TOpI3p YpPbhJIbIH AprUaHbIXaa
OHTHUIT IIHAT eepuywiceH. T3p eep 3yin mmprtidy Oaiyiaa. Slpua Hallpcar SHTMIH 6HIe ascaa
OOPUMIDKI?. TAp OMUYCHIH 3YHIMUr LPIKIIP YHIMAaa Oairaa MAT COTIATIRI Tepexeep Oaiimaa.
Oepeep x3710371 ©MHO Hb OdJACIH 3YHIID sipuaa Oaiican xdpar. Toapasdp SUACT HB sipuaHbIXaa
OHTHHUT eepuienryil “Ta mMaHail KOMIIAaHW]I XaHJCAH SBAAJ YMHb Tajapxax OaifHa. AHXaapas
TaBbCaH] Oasipjiajiaa.” rB. JHD Hb OWJHUU spua Ayycaaryi, HajajJ TaBUX acyylT YJJICOH OalicaH
ydpaac YHIX33p MHIIATHIU OaiicaH 4 maaumj sipya ypraJpKIyYJdX Hb yIra yaupryil 00JICOH 1oM.”
a3k Mapuna ['opbkrHa sipbx OaiiHa.



Hlarnan ypamMuyy/uibIr XyJI33H aBax 0JIrox
Ilarnan ypammyyJsaJj smap 0aik 00y10x B3?
[IlarHan Hb caHaMcapryi rIHATUIH OO0JIOH XYJIIAJITICIH MOH aBax €CTOM, aBax €CTyi rax Oaitaar.

XYA33ATICOH MIarHAMT - 9HY Hb Ta aBax €CTOMIO0 MAIAMK Oaiiraa THp marHaid oM. Oepeep X310
TaHal KOMIIaHU, TAHAW Japra TYYHUUT aBax €CTOU.

ABax €cryi marHani - Oaijgar. “ABax €Cryi ImarHajbll aBCHaac, aBax €CTOM IIarHajaa aBaaryu Hb
1335p” rCcoH Mapk TBeHHUM yruir caHamraas.

ABax €cToll marHan - MilM 1marnan XypTaxuilH Tyl axxuiiax xaparTai. bycaaac umyy 6aitxk, ux yp
AYHJ XYp4, cajidapTaa TAPryysadX XaparTau. THreasr marnain 33033 0JKID XK SApbar.

PR-pmH MCHC)KCpHﬁH aXusl 00J1 OWUMr MaaCHbI QAXIJIBII' XsHAX, YypallJldadH TOMIDOH 30XHWH
6a1?1ryy.uaquaI7I Xapuinax, mardai rapayyiax ECIIONIBIH OMHOX O3JITIIJI aXKJIBIT XaHTaxX AaBOaJd FOM.

Apra xaMK33 30XMOH Oairyynarduj napaaxu 3yinuir maapaaxaa PR —bH MeHexep 03J19H Oaitx
écTon. YYH.:

- KOMIAHUN YT aXKuJiJIaraadbl OOJIOH YHITYMITIIHUN XYPIIHUM Tajaap
- Iar”Haj aBax aKUITHBI TyXall M333J13J1

- Iar”aji rapayyiax yeap X3J5X yT

HIarnagasir rapayysiaax

Yyua xa1 xa19H XyBus10ap 0aiixk 00JHO.

TaHbIr IIATHAJ rapayyJaaxbIr XyCc3X

XBp3B TaHJ MAarHajg rapayyiax 3pX OJTOBOJ Ta YYHH OdTraiaTai Oaitx €cToit. Sax Xysliaciaxaa,
Taii3aH J33p XIPX3H rapax O0JIOH XaMTUIH TOJI Hb I0Y T'XK X3J19X33 000X X3p3TTii. X3JICOH YTUUT
marHaj rapayyiaax €cliojooc Wiyy ylaaH aypcax siBiai Oaijiar.

Tanbl maraasn 00,1 Ta rapayyJiax x3p3rriu

X3p3B Ta MIATHAJIBII CAHAAUUJICAaH OOJ TaHbl CAHAAUUJICAH IIArHAN SIMap CATIAIIR TOpYYJIK
Oaiiraar axkumiax Hb uyxan. lllarHaneir skun OOJNTOH €ep HIArHAJIBIH XOOPOHJ erex Hb Taarai
CATIATARI TOPYYIAAL.

3apuMmaa MarHajg UB33H TATIATY O0JroxX caHaid UpAdT. Ta sH3 OyxdHA “3a” 3cBA “yryil” racsH
X0€p XyBHIJIOAPBIH HATUIT X3PX3H COHIOX00 TOOIIOOJIOX X3PITTIH.



HIarHaasIr X3px3H XYJ93H aBax

[IlarHan aBax Hb TaHaW JAprbIH XyBbJ caHaMcapryd siBman Oaiik Oosnox roM. TaHail nmapra
(koMITaHUM TeJieeserd) eepuitH OyI0y KOMIaHUIXaa HIPUUT COHCOOJ Tai3aH A33p rapy yr XdJ9H
30XMOH Oalryynardyuj Tajsapxad eepeep x351037 3H3X3H arumHbIr 100% anmniax €cToi.

Wiim yiin siBag O05J19H Oaiixk gapaaxy 3yHIUNAT ypbIuuiIaH TOAPYYy/Iax:
- TAHBIT X3H HIarHax?

- X3H TaHbl HYPUUT I3BLIYYICIH? AMap yupaac? Haraan?

- [llarHaneIr X3H rapayynax?

[[Tarnan aBaxmgaa 10y 'K X3J3X B3 ?

XaMruiiH 3HTUIH apra Hb COHCOryuj xycu Oairaar x3;3X. COHCOryuj 10y XYCOXUWUT TaaMariax
OaitHa yy? YTyt 001 TOIHUI OpOHJI Ta ©6PUNTee TaBUAJ V3.

Tanxum Tuiim xap. TyxaitH arumH Oued XsHa.

“Har ymaa xuHO Xyxuruynd XappucoH @opja marHan XyJiaddH aBaxliaa: - bu sHY YU XYJI33XK
Oaitxmaa ypT OOTHHO X0€p SH3BIH YT X3JI9X I'K 03711C3H. O100 O0THHO YIad Xaibe: - baspramaal

MuHuii XyBbJl OJIOH YT X3JI9X I1ar xyramaa Oaiixryi O6aiix nmr Oaiina. Miim yupaac — Ta OyxaHI ux
Oaspnanaa!” rax Urops MaHH sipbx OaliHa.

Apra xamx39HUN Aapaa “Ta w0y Mamapu 6aliHa? ['3CoH COTIYYIYAUNH acyyaTal Xxapuyinaxaa 03,19H
Oail.

Ta sH» acyynTaj siBOan AyHAaa 3CBAJI Oara 4 rCIH OAITrak Oaifraan xapuylicad 001 XapuyaT SH3
Oyp 0aiix 00THO TIATUHUT XYIIIH 36BIIOOPOX XIPITTIHH.

IllarnanbiH Kapaa 0y XUiX X3pIrTiu BI?
[Ipecc-penu3 637113X X3PITTIH.

[Ilarnan xynd3xk aBaaj B30 caliTaj OOJOH KOMIAHMKXaa camMOapT 3HY TallaapXul M>33JUIHNT
Ouurk TaBb. [llarHan xaMT OMHBIX 007 YYHUHT TAMIDDIPX Tanaap yaupiiarajgaa caHald TaBUX
X3parTdi. XamMT OJHBI OOJIOH YIupAJIarkiH “‘Oaspiaiiaa” TICAH Tajapxaa OOJl TaHBIT IIarHacaH
I'ICHH YT OMIII?.



ASKJIBIH 2422J1aJ1 JapaMT UX Ye/
XBBIAJI MIIIAJUIMIH aHXaapJIbIl Ta OYXdH TaTax 0alraar X3pxd>H OWUJITOX BI?

Tanali KOMITaHUM HIp AypAArACaH HUWTIDJIMUI YHIMK Y3. XOp3B XOBIJIUMWH MarepualbiH
IypaBHBI XO€pOOC WIYY Hb TaHail ©rceH Marepuai Ouil 00J 3H? Hb Ta OyXHUM aHXaapJbll Tarax
€cToi. DHA Hb saraaj Myy Oaitx ouma3?

Slaraaj TBAJT SHD TOXUOJIOJN] Ta HAp MAAIAIUIMHH YPCTANBIT XsHAX danaxryi 6omHo. Ta Oyxuuii
Oaiinan uaABXryi 00IHO.

Tarean siax B3?
KOyHbI ©éMH6 raprax 0Oaiiraa X3BI3JIUIH MaTepUAIbIHXaa XIMXKIAT UXICTIX XIPITTIM.

“MuHui 60A7100p capl XIBIRIIUMH 2-5 Marepual 033K raprax Hb OOJOMKHUITH TOO IOM. YYH33C
1[@6XOH TOOTOOp Marepuall raprax TOXHOJIIAOI CATTYYIUH TaHAd KOMIIAHUHM TyXail MapTax 00J0X
oconToi.” rk AHApeirt MamMOHTOB sipbx OaifHa.

XaHTalTTall MAP3JI3J1 Taprax Hb Oac OalmanbIr XYHIPYYJdX Tantai. Oepeep x350371 TaHait
KOMIIaHU CHTTYYJIYIUMH aHXaapJsll WYy ux33p taraar. MM roxuonnona XMX-uiiH Tyxai] TaHau
PR —bIH uadBXTOU Vil axxkuuiaraa tainbdap, spuiiiarajl YHAICIIX 0eree UXd3HXU Marepuasbir
ouurap Oyc xapuH sipux Oongor. MiiMm Hexuen sMap HATAH Oaiifnaap aiaBall CYYJI Hb X3BIDJI
TP Hb rapjar.

OH? Hb OUUCIHIIC APUX YEI UITYY allJjiar yupaac Tap.
TarBan siax xaparTau B3? Anjgaa Magarrail HUMTIIRI rapaxaac siax COPruiiiX B3?

FOyHbI 6eMHO KOMITAaHUN cHIUKEp OYpJ acCyylIThlH €pOHXHI Xypdd Xs3raap TOAOPXOMIIOTICOH Oailx,
TYYHHUH 3pX MAARUIMHAT XMX-1 Tapaax Xypa3H/] J Xsa3raapiarjgana. Qepeep x3J103J1, XyH O0JTOH
OOpPUNH MOIJIPTUHAH XypdIdHH Oaifraa acyymiblH Tajaap spux €cTod racdoH yr. bycam acyyman
KOMITaHUH 3pX OYXUMl XYyMYYCT XamaapHa.

Xoépayraapt: x3p3B acyyaai ux 6ox XMX-uiiH xxarcaanteir A,b,B rax anrui. (A- XxaMruiiH ayxai,
b- uyxan, B- epauiin). A anrunang ux UX aHxaapliaa XaHJyylax x3pirrail 6ereen b, B3¢ onon
HUWTUWH MOAIIJUIMHH XOPATCIUNUH acyylIThil OOJOBCPYYAaxbiH Tyl PR-bIH areHTnaruiir xescineH
aBax X3pIrTHM.

['ypaBnyraapt: PR-bIH MeHexep OalryymarblH CHUKEPYYAT3H TOITOOCOH CATIYYIUIUNH IIYY[
XapuiillaaHbl Tajgaap MA3AAT Oaiix €croi. Xapuiiaa XoJOOOHBI IIyy cyBar OWii 0OJITOX, eepeep
x37109.1, XMX-11 30puyicad 6yx M37193J13]1 TaHaap JaMKUX ECTOM.

JlepeBayraspT: acyyiraj Xapuyilax aJTOPUTMBII KOMIAHUW OyX CHUKEPYYI MAIAMK Oaiix €cToit
0eree]] TYYHUIT xaTyy OapUMTIIax yYupTau.



TaBmyraapt: CHoukepyyaudr xapuyiaTag xd33331 Od3JPH Oaiiirax, eepeep X303, 3IXIII
COTIYYIYIIIC COHUPXOXK Oairaa 3yWJIMIH Talaapxu >KarcaaiaThil aB4d Jlapaa Hb XICAT XyraraaHbl
Japaa Xxapuyinax X3parTou.

3yprajayraapt: CATTYYIUMATIW xapuinaxjgaa PR-biH MeHexxepuidr 3aaBai Oailniyynax. OH? Hb
anjaa majar rapraxaac COPTHIUIHI. SpuiaipiarbiH gapaa AMKTO(DOHBI OMWISTHUWT YHIIMK XSHAAT
AJIEKTPOH IyyAaH IoMyy dakcaap COTTYYIUISA WITIAX XIPATTIU. Anjaa 001 9HY XyralaaH ajajcaH
naraac YHATA#. TaHBIr UAM XOMKIOHUM TYBUIMHJ aXWJUIacaH SIBOAN COTIYYJIU Tajapxax OOJHO
I3J3TT UTTD.

TaiinmbGappiHxaa yT ycar OOJIOH OJIOH HUHUTHUITH ©MHe OOJICOH spuiIjiaraa XsHax O0ail. DH? Hb TOO
O0apuMT OOJIOH YUMp MIANATraaH YHIH 36B MIATT UTTAXUNH TYJT XOPATTIU 3YIlT IOM.



OpcoJ1er4100¢ 60JIr0OMIKHJI
Opcengeruryit ye TaiiBaH yHTaB4 Taaryd ambJiapHa.
XMX-35p TaHaii KOMIIAaHUHM Tajlaap Taaryu Maa3» rapu OaliHa yy?

Ta OyxoH epcenperyauiiH 301u0c 00K3I3! Opcenaeryna UXTIU HeOXUeA OyX JI apra X3parcai
axuiax Oanpar. TuliM TOXHOJIIONA OM3HEC J3X OPCOJIIOOH MAIIUINNH OPOH 3alTall XOJIMIIIOX
Hb OHIA.

[Haapararait 6apaa YWITYWITI9HUN anjaraiaac OOJDK rapax ocos yaHap OOJIOH HaiaBapTaii
OaliyIbIH HAMAJIT OaTajraaHbl XyBbJ MXIOXIH a4 XOJIOOTJIoJNTOM Oaiigar Hb 3HOY caynbdap rom. Hor
00J100/T X3/ X3/A9H OpCoerd KOMIaHUTal MAAIIUIMNH JTaliH XUUX3J YPrajk O379H Oail. Tanaii
aJb 9 epcejiierd coper Marepual M3I3JUIMNH X3PATCaddp Harax 000X ydyup YYHI 03J19H Oaiix
€CTOI.

X3H OypyyTai B3?

OHY acyynraj Xapuyliax Hb Xs10ap M. X3p3B Ta Ceper HUWTIDJIUNH CaHaauJarduur OJIOXbIT
XYCB3JI (ppaHunitH

MOHI'© XAMN! (“mueprue st pam’) IICIH YITIH UXIIXOH TOCTIIH AYPMHIIT GapuUMTaIL.

X9HUI OM3HECUITH allT COHUPXOJI TaHAH KOMITAHUHN XYCAJI TAIMYYIITIN 30puriiiex OaitHa?
XBH 3ax 333J1 133PXU TaHah Oalp CyypHUUT 33JI9XUUT OpoJiIoK OaiiHa?

Tap 1 ceper HUIUTIPNUIH 3axuanard 000X Hb Oapar 3yyH XyBb YHOH OM.

Ta OyxoH eepcauiiH 0017100 COTIYYIIUATIHN andaH Oycaap yya3ax yea3d WIIPXUUIDK O0ITHO.
Sax B3?

XaMruiiH yp AYHTOU apra 007 ypbI4yuiIaH COPTUNIAX sSBAal. YYHTIH TOCTIU JYPMUIT ©OPUNHXOO
PR-pIH yiln axxniutiaraasg 4 X3p3mIYYIITAA. OpcenieryiuiiH 3yTr33C Y3YYI3X JOBTOJITOOHBI 3CPAT
XaMTHHH Yp AYHT3H HMOXUAT 00J1 6ac J1 yphAUMJIaH COPTUMAIAX sBAa Ouidd. Mitm yupaac napaaxu
Masraap YWJI a)Xujuiaraa siByyi.

Hoarayranpt: yitn axxunnaraanjaa anjgaa Oyy rapra. XapaB ajjaa rapracad 0oJ Iiymapraap XyjiaddH
30BILOOD.

Xo€payraapT: CITIYYIYUATIN X0JI000 TOTTOOXK XaMTpaH axuiuia. T3aHUM XyBbJ YHD IPHATIHU
MDBJII3JUIHIH 39X Oyrmar 60Jpk Oai.

OH) Hb TaHJ sIMap TYC XYPI3X B3?



1. Torrmon Mda3737 erd OaiicHaap Ta TaHall KOMIAHWUM Tajlaap 3JII3B Iyy spua Tapaxaac
COPTUINIHA. DHY Hb OpCeNIeTd YWHb SH3 OYpUUH Ilyy sSpHar eepTee almrrairaap 3pryyssx
OOJIOMIKMIT Xaajar.

2. CaTryynuul UTr3CIH, HAUpcCar xapbllaa Hb ©PCONAOTYIUNH 3YI33C Taprax coper HUNTIIIUNUT
Xaax HAT apra oM. Pemakil Hop Tep ryraacan 0apuMTHIT XIBJIIXIIC TaTTraia3axryi 00 cITTyyId J0p
XasaJi HATr»K Oyl MaTepuasbiH Tajlaap yphAuUJiaH CaHYYIK OOJIOX FOM.

3. X3p3B TaH] 6pCONIOTYANNH JOBTOJTOOHBI YP JaraBphil’ apUJITaxblH TYII MaTepHaIbIl CaHaawIax
X3PIATTAU 00 CATTYYIYI TYIrYypaax OOJHO.

Komnanuii Tyxaii eceper marepuai ammr OpJIOroJl YHASCIMK Oaiiraa Oo0J XIBIDIUWH 3ap
CypTaJyWJIraaHbl CyBraap rapax Hb OJIOHTOO. MiimM yupaac, rypasayraapr, 3ap CypTajllduiIraar TaHau
OM3HECT UJTYY HOJIOOTHH X3BIAJIJ 6T4 Oall.

X9BIINJI MAARIJUIMNH aJI6aap JaM’KHMH OHIopoex copoer M3IA33JI3J1 6YXI/II>'I 3axyajrar marcpuai
XaaxXbIH TYI GGPHﬁH MCHCIKCED 00J10H 3ap CypTajrduiiraa XapuyncaH X3JITACTAU XaMTpaH aKUJuia.

Tanali KOMIIAHUM HApP TOPUMT T'yTaacaH Marepuall HUWTIAIACIH TOXUOJIION] 3ap CYpTATYUITAAHbI
TOCBOO OJIOH HUUTUIH MBAIIJUIMIH X3PITCOII]] HOJIOOJIOX XOIIYYpIT OOJITOH allIia.

YpbauujaH CIPrusnx Oui

JlepeBayranpT, HUNTIIAII Xapaall 3yXJIMHH eHre asic 0aiiHa Ik 0070k Oaiiraa 0OJI a)KWJI X3PTUMH
HAP TOPUNT XaMraasiax YyAH?3C TyxailH XMX-uir uyyxsz erd O0JHO.

TaBmyraaprt: ceper MarepruajiblH CAHAAWIATYUUT OJDK TOTTOOH XOPT SIBYyy/Iraa 30TCOOX Tajaap spua
X3IIDJILPAP XUUXUUAT OPOJIL.

3yprajayraapt: TaHall Vil axWularaanbl Xypd33HJ cajl0apblH HATARJ, X0J000 Oaijgar 007
OpCOIIOOHNI COENTYH apra Oapuiia Aypiardaaj HeJIeeaexe I dAr3dp OauTryyarer almIia.

OnoH canbapT epcesioeHUil Talaapxu €C3YHH XdOM XOMXKID YHIUWIDK Oaiigar Oeree;i HAP Tep
ryraax 0apumT 30pUy/l Tapaax sIBIJIbIT Xaaxk Oaijar.

['on Hb ©pCcONAETYINIH ©/I00H XaTracaH MIMHXKTAU, coper MaTepuaibl aHXxaapaxryd Oyy eHrep.

OpconaeryiuitH 3CPIT 30TCOXbIH TYI THTHUM XIBIAT MIIIIJUIMUH XIPITCIIIP SABYYIK Oyd YHI
aXuJiaraar aXXuria. DH3 Hb TaH[ iMap X3p3rTail B3?

HarmyrapT: 9H» Hb Iaapjjiararail yeJ amniax OOJIOX T3IHUM Cyl TallblH TyXall MAI33JUTUNAT
XYJI93K aBax OOJIOMIKUWUT TaH]I OJITOX FOM.

Xoépayraapt: Ta THIHUM OycaJl KOMIIAHUTA XaprajjcaH 30puIuir aHxaapajijgaa aBd O00JTHO. DHA
Hb T3P ajJb 3CB3JI 66p KOMIAHU AMap apra X3MK33 aBaxbll Ta OMITOXon Tyciax 0osHo. Oepeep
X3JI03J1 TOMHUM XWX OOJIOX alIXaMbIT YPbJIUUJIAH TOCOOJHO TICAH YI.” OepuilH TOJTON I33pXU
OyXJIBIT Xapaaryi Oaii>k XYHUU TOJTON J33PXUNT ©BCUUT XapaxX’ TICHH 3yup yr Oaligariaa.



['ypaBoyraapT: X3p3B Ta €ep KOMIAHUI YWJI axuijiaraar axuiaBaxk OailBall TaH]l ©6pUKH YWHb
AyTargall Wil TOJ Xaparaax 00JIHO.



XsiMpaJ1 4y caiiH yy!

DHY ARIXHN 133D emep Oyp sMap HAIIH 3yia 0ok Oaimar 6mimdd. OHTIoI CyHpd, aBTO 3aM 33
0COJI Tap4, XOPJIOH CYUTTArYu ] 0eMOer 13J103719X KUIIDITIN.

Ta “Manail kKoMnaHui XyBbJ UMM siBIAJT 00JI00TYH” T2K 000K Oaiina yy? TaliBmipax rak Oyy sap.
XapamMmcanTail Hb TaHIl 4 KOMIAHU XsMpanaac aHruj Oaiix Oaranraa Oalxryd. ACyyuibIl MIMNIIX
XypJlaH HaiaABapTail apra 0aixryil 4 XaMpanT OailUIbIT XYI33X XIPITTIU OOJIIOT.

bun PR-pIH areHTIarT XsMpajiablH 3CPAT YW aKHIUIaraaHbl TOJOBIOreer O3JI3XUUH Tyl TYYHHUH
TOJIOeJIOrYMiT YYCCOH acyyMIblH Yp JlaraBpbil’ apriirax 30Xuilyyiaax 0art opyyiaxsir 3esnejaer. Mitm
yena Ta 0alIIbir KOMIIAaHUM JO0TpOoOC OyC XapuH rajiHa Tajgaac aKuniax XaparTiu.

Hom concox x3myy, TyJajaaax xsjdap

Oynbl eMHe kommaHWiixaa XAMpanT OalaablH OOJIOMMKHT 95X CYPBADKBIT  TOJOPXOMIL.
Baiiryynnaryyneia 0aii>k 00JI0X acyyUTyyabIr Aapaaxu Oaianaap OyadmmB. YYHI:

1. TexHonoruiiH xsMpan. DH3? Hb Oapaa OYTAIALI3XYYHMH 4YaHAp MYYIax,xopT Oomuc anjaraax,
YHIABIPIAN A3 XYHHH aMb 3PCASX DX MAT YWIABIPIDJIANH TEXHOJIOTHMH TOPUM ajjargax
SIBIAJITAil X0JI000TOH IOM.

2. Ceprengeenuil xsampai. MiMapxyy acyyaan TaHail KOMIAHUW AT COHUPXOJ HUWTMUUNH SH3
OypuiiH OyJI3II3J1, TOPUH OANTyyIaryyarai 3epuiiiICOHU Yp AaraBap oM.

3. XopT sByyArblH XsMpasl. MitM TepnuiiH XsaMmpanT Oaijanl Hb XOPJIOH CYHTIAX aXKJIBIT 30pUYL
30XHOH OaWryyiaar XyMYYCHUIH YHIIJDJITIH X01000TOMH.

4. VYoupanarelH ajjaaHbl XsMpal. Yaupaax OypajAdXyYH €epUiH YYpAT XapuUylJarbll CaxXuH
OMeNnyyimdITyHrIac yyaA»k rapaar. WMiimdapxyy Xxsampan Hb rajgaaj, AO0TooJ OOJIOH XyBUUH
XapuJIlaaHbl 30pWIeec 00K TapAruur 4 000X XIPATTI.

“ XOTBIH A3BCTAp HYTArT Oailjar HAr H TaAMXUHbBI YHIIJIBIP OMp XaBUAp Hb TapXax TAMXUHBI yTaaH]]
OYpTyHIICOH OpPOH HYTTMHHXaHbl OaWHTHIH JAapaMT IaxaiaTaHj Oaijar OaiiB. YWJIIBIpUNH siMap 4
yTaa"bl MYYATYYp OalIbll eepuriDK 4Yaaaxryd OailB. DHY YHIABIPUNH ynupjyuiara Oaiiaibir
TOOIIOOJICOH Tk O0ofmk OaiiHa. ['@BY XOTBIH AOTOP YWJIABIPIAI SBYYIaX XYCdJ 3pYYJl yxaaHaac
XYUT3H1 3T Hb WIBPXU Oaiinaa.

Menexepuiin angaa xaMpaiT Oaiiiany XyYpraAruitH HATIH eep Kulnd3. HaraH 3aBoabiH ynupaiara
QKWITIUITAN XapuiIiax SHTHHH X3M X3MXKI3T Y1 TOOMCOPIOCHOOC YHIABIPT OOJIOBCOH XYUHH OPiK
rapax Hb UX3CU33. DHI Hb YIUPJJIArbIH CaHAAr 30BOOCOHTYH. XaMT OJHBI JOTOP CITIAN AYHIYYP
yyp aMmbcrai Ouil OOJICHOOC OpOH HYTTHMHH X3BJIAJ MOAIIJUIMHH X3PATCIIIpP KOMIIAHUH
YAUPJIarbIH 3CPIT YUIIACOH OyXd1 OYTAH KaMIIaHUT aXKHJI AX3JICOH IOM.” Iuk AHJapeil MaMOHTOB
ApbXK OailHa.

5. Wyyn yunmibeiH XxsMpaid. Xyyidb TOTTOOJIBIH OOJIOH 3aX 3733JIMMH YHY XaHIIHBI ©epuJIenT,



OalTamuifH y39TI3J1 IIX MAT XOH HATHUM TIyyn Oyc YHIIIIAC 00K YYCCAH acyyaai oM. JXKuims Hb
2000 onj mMHY KWJIWWH Japaa Mygapra UMIOPTIOTYIO0A 30pUYIaH adaar 4eseesex OOTHHO
XyralaaHbl TAQIMIH )KYPMBIT IyIIaJIcHAac OO KOMIAHUYJ adaa HUMITYYJIIX Xyraiaar 30puceH Hb
TYHUIYYIUUH TypryWIDIMIT TOPYYJICOH OailiHa. ©ep HAI3H KUIDA 00J YYUITHHBI XalJABapT ©BYMH
JATICIHAIC 00K A3UNUH OPHYYABIH HIMUH 3acarT XyHIPIATIH acyynayyn YYCIH IOM.

TyyHssc ragna xsampant Oaijiaac rapax myypxai apra XaM»K33 aBaxblH Ty TaHA KOMITAaHUN siMap
anba 30XHIlyylax OarT OpOXbII TONOPXOMJIOX XIPArTd3W. TuiiM TecnuilH OYJIAIIT yIupIUIarbiH
Teneenerd, xyyasd, PR-bIH MeHexep, TEXHOJIOrMY, AaxOYIryWH JO0TOOd ajda 33par uyxal
LAHXKIIYJAUUT Opyylax ECTOM.

MeH acyynan OypuiiH TajgaapXu aKJIbIH TOJIOBIOTeer O0JOBCPYYDK, XAMpanT Oaiiiiaac rapax apra
3aM Xalx 30XuIlyyJaax OyJATHiH THIYYH OYpUIH YYPIUUT TONOPXOHIIOX XOPITTH. .

XampainbiH yen XMX-To1 xapuilnaH akuuiaxal UX39XdH aHxaapax €crou. TyyHWIdH TYHIyYA,
Xapuilarduji, XepeHre opyyiarduj OOJOH camOapblH aXWITHYYATAW IIyyJ Xapuilax Hb 4dyXal
Oaiimar.

THndH XAMPAJIBIH 3CPAT apra XaMKIIHUN Tanaap IIyypxaid M3I33J19X TOJIOBI6reeT 1 Oaid.

XsiMpaJl OHrepex yeI KOMIIaHUKXaa WITTITYUWH TOOT 1[ees1eX €CTOU. X3P3B KOMIAHUMN WITIATY Hb
Ta”ai napra 6o ta PR-bH MeHexepuitH XyBbJ XMX-T3#1 xapuiiiax acyyuibl' XapuylaHa.

X3p3B XAMpas TaHail KOMITAHUW YYUWAT TOTTIBOJI K0y XUMX B3?

FOyHbl eMHe 3oxuilyynax OarvilH OyX THLIYYAMWI OymIyyl. YW aXujularaanbl TeJIOBIOreer
Tanunnyyia. Hexmen Oaitgantail ysuiayyinaH 3acBap oOpyyil.

XopaB xaMmpant Oaitgan XMX-uilH aHxaapaij epTeeryd 0oJl TaHj axkijaa caWTap SpraiyysidH
Oomox 3aB 3ail rapax OoJiHO. AJIBIHXaa Japaajuiaap acyymisir nmiia. Tanait Gailip cyypb
COTIYYJIUH]I acyyiaTaap JOBIIOX Y€l raHxax €cryii 0ereejl aHXHbl Xapuy apra X3MK33HUU Yp OYH
rapax 0OJIHO.

bonut 6apuMTHIT COTIYYIYAIIC HYYXbIT Oyy opona. XMX-1a ta OyXdH raHil M3AIDIUIMNH 5X Oynar
oum raruir cana. CoTryya4auiiH axuil 0071 ToO O0apuMT OJIK aBax siBAaJl. bOJICOH Y SIBIJIBIH
TajlaapXxy 3XHUM MBAI3JUIMHT Ta Hap OalUIbIr TauiaOapiaaxpIl Xycd yTacaax CITTYYJIYA33C MIIK
aBHa. Miim yen yycd Oyil acyylIblH HApWilH NMPUWH 3YWIMWH Tajlaap THAHA3C acyy. bomaut
OapumThIr maira. TyxaliH acyymiaap TaHJ 36BJI6x 000X XyH OypTai#t sapb. FOy spuxaa Maymdxryit
00J1 COTIYYTUUATIN APUX XIPITTYH.

XsaMpant 6aiian OyxsH eepUilH OHIJIOTTON Oalijar yupaac CITTYYIUU TaH[ siMap acyylIT TaBUXbIT
YPBOUMIIAH Taax apraryii. XapuH cailH C3TTyYJI4 Japaaxy acyyiaThIl 3aaBajl aCyyxXbIl' 00110r. Y YHI:

- Oy 60scon 637

- XyMYYCT aroyln yupax yy?



- XyHu# amb cYHACHH yy? Xoa?

- XyBb XYH, 304HJ, XYH aM, XYYXAYYAHIH ajdb Hb 6pTCOH 037

- X333 6011COH 0637

- Niim sinan siaraaj rapas? [llantraan vb 10y B3? X3H OypyyTaii B3?

Toru Tomopxoit xapuyn. X3pa3B OailuIbIr Tailndapiaxag Tycrail H3p TOMBEO X3PAIIIX 00N TYYHUM
YITHIT TOAOPXOH Tailnbapina.

36BX6H 0OTUT TOO OAPUMTHIT AypJax Oycall OapUMTBHIH Tajaap TOAPYYDK COTTYYIUISA MIIIIITHI
A Tainbapiax xaparrdil. XapuH amiantaa Ouenyyindxdd MapTax O0JIOXTYH.

Taamarman masruitd acyynran Oyy xapuyi. TyxaitH 6apumTTaii X0JI000TON acyyiaTa J1 Xapuyil.

Cotran xeqyenee O6apk. TaiiBan Oail. Ta kamep,AMKTOPOHOOP 39BCITIAICHIH COTIYYIYAUNH OANHTHIH
aHxaapaij Oaiiraa raarad caHa. T TaHbI COTIRIMIH XOI6ITOOHUNT aKUTIax Oalaar.

byx acyynran xypnan xapuyil. YYHJI JaByy Tai Ouid. HarmyraapT, TOmOpXoMryd acyyiaT yialsaryi
00J10X00p OYX uyxaj M3I33JI3J1 HAT JI cypBajbkiaraj Oartaar. Xo€payraapT, M333J13J1 X IUUUUHI)
ux OaifHa 6oauT Oyc M3/A33, AIII3B 1Yy sIpUaH/I 3ail 3aBcap ToAMNWUMHIY Oara Oaiiaar.

XsMpanT Oaitaan qaaMskpax ye mIMHY M35 X3333 4 OpK UPK OO0JIHO.

Tap yen ta OyX J1 X3pArTAM M3I33JUIMIH ypCrajbll KOMIOAHUN TOTOp OOJOH TajHa 30XUIlyYyllaH
30XHOH Oalryynax xapartau 6ommor. XMX-Tol akuiutaxaj THAM HOXIEJ YT SBIJIBIH ©PHOIJIeec
majaTraajlad eJepT HArIAC X0€p ynaa OpuUHTUITH CUCTEMUNT allMIiaX Hb 193p Oaiar.

XsaMpanT O6aiigana 00J0H TYYHUUT apuiiraxaj] Tycaax X3/ X3/19H 3YUIIUNAT 36BII6e.

Ta cOTryymuuaTsii TOTTOOCOH HeXepcer xapuiiaaraapaa Oaxapxmar Ouz. Cotryymuun 0607
COTIYYIUnA. THMHUM 30pUIITO Hb M333JI13J1 OJIXK aBax. sipaai. CailH cATryyiad 00J CATrIN3YHY I3CoH
yr. Haitpcar senusr sgpua UTAIITOM OHIe asic spuilardaa tarax Md3I33JI3J aBax CalH apra Ik
Y3I3I. X3p3B Ta eepuilree TanBaH OailHa 'K MB3APIXUUT XycB3 XMX-1 rapaxsir XycMa3pryi
acCyymJIblH TaJIaapX COTTYYIUUATIN Oyy SIpUIL.

Tanalt HyTar 13BCAPT COTTYYIUK Oaliraa 001 THTHUUT YK ereepsnd. CoTryy I uauir raHiiaapaHr
Hb Oyy opxu. Hyym mpm33mms Hyyxk Oail. XMX-uliH Tejeenerdyuirsi yya3axjaaa MHApPIIH
30puynarnaaryi 3yiiauir Oyy TaBb.



PR-bIH Yp AYHIHMIH TYyXaH JaXHAJ X3JIXI

OHd OyiarT ta OyxHuil anxaapasir PR-bIH yp IYHT YH3JI9X WYY Yp allMTTail apraj XaHmyylaxbil
xycu OaitHa. J[P3p nOypacaH apraac sraarail Hb 3HD apryyl CaHXYYTHHH OOIUT OOJIOMIXKHIUAT
maapaaar.

X3p3B Ta TOIOPXOM TOCOB MOHIOryW 00J1 AHD OYATHUT anracax 007aHO. PR-bIH yp ammruiir yH3J19X
acyynai 3U3CIRH MMUAATAAITYH I3ATUUT X3JI9X X3PATTIM.

1. Too. DH»3 apraap yp AYHT YHAJIIXUMH TYI MMHKUITIIHUN KOMITAHUUT XOJICIOX X3PITTI.

Tanaii PR-bIH Xy4WH 3YTI3JIMAH HOJO6Treep TapCaH ©epWwIeNTUUr TOAPYYIaXblH Ty KAMIIAHUT
QXKJIBIH 9XOH Y€, OyHJI OOJIOH TOrcrejiMiH ye Ik XyBaaHa. X3pi3B PR-bIH KaMIaHUT aKJIbIH
30pPUJITOOP PHA apThIl yIaaH XyralaaHbl TypIIMI X3p3DKYYiIdx PR-bIH xeTen0epT Xapamidk 00JHO.

Depar Tall: DHA apra KOMIAHWM Tajaaj] OpYMH Jaxb TaHbl XYUYHH 3YTIAJIUWH Yp AYHTUUH Tyxai
00UT TOCOOII6 6reX OOIHO.

Ceper Ttan: YH» eprer uxrii. TyyH?3C raaHa TaHad MAapKETUHTHWH Xy4uH 3YTraj PR-biH
XapuJiraa XxoJl000HOOC sUIraTail 3yHINHT aryyibk Oaiiraa 0oJ1 yr apra HUMT AYHT YHAJIIX OOJIOMKTOM
I'3CHH YT IOM.

2. Yanap. DOH3 apreir PR-pIH kamnaHuil 30pwiIro Hb TaHall KOMIIAHUTAl XOJI0OOTOM TOHOPXOH
HATJUIMAT TOTTOOX V€I Yp HAYHI YHIJI3X apra OOJIOH X3p3MIdX XIPITTiW. Yr apra Hb eep
MapKETUHTUNH XYYUH YapMaWITHII anmniax yea PR-bIH HeneesuiiH 1PB3p yp AYH eraer. OH) Hb
0ac xymanmgaaHbl TOMITMHH TajgaapXud MAIIJUIMMH MeH 4daHap dyyxaM PR-bH apra xsparciasp
WJIPOH rapjaarrai xo1000ToM oM.

3. Cypramuunraanbl MAIPraKWITHAAC 333JJ3H aBcaH PR-bIH yp alrMir YHAJ3X 3H3 aprbir
alMIIaxXblH TYJI CypTamyWiraaHbl areHTIAarT Xa"aax X3parrsi. CypraluuiraaHbl areHmiar yp
anmruir yHamxrdd agun ta Gallup mporpammbin Tycnamsktail Tanbl XMX-a sByyncan PR-bH
KaMIIaHU# yp JYHT TOOI00K 001HO. Oepeep x351031 GRP (Gross Rating

Point) 6o1on TRP (Target Rating Point) —H yTreir aBnar.

OH? Hb OJIOH TAJIT apra OuIll 06reej] XaPI3MIIHUN CEKTOPHIH KOMITAHUT WITYY TOXUPJIOT. DHD apTrbIH
nyrarnan Gallup mporpamMm xapuinardjsiH y3YYJIRJITUHT HaApUUBWIAH Taprax OOJIOMXX erlertyi.
HuMTmsnuitH aryyiarslH 4umingg 00JIOX 3ep3r OOJIOH COper CATIII XOJIOJUNUT Xapraji3aH Y39X
O0onoMk Oaiiarryi.

4. Munuii xyBb. XMX-Tail xapuinax xapuiaar yur oapumxaaraa .0oiarocon PR-biH kamMnanuii yp
AlITMIT YHAJI3X SHY aprbIl X3PA3MIdX Hb Xs10ap oM. YYHUUT TaHJ MOHUTOPUHTHUITH 00J0H PR-bIH
aresriar

XUk erHe.TaHalt KOMITAHWM aXWJUTaX Oaliraa 3ax 333JUMH CHABUHUT XeHAcoH XMX-1 Oaiiraa Oyx
JI MarepraJbll’ aBIarT TYYHUH MOH 4aHap OPIIMHO. YYH33C ©O0pUNH KOMIAHUN TyXal M3I33JUINNH



XyBUMT TOIrTOOK, XMX-1 TaHail KOMIIAHUM TyXal MOI33JUIMAH 33J13X XYBUUH ©OPUYIOJITUUT
QXUITIAH, OPCOJIOTUYNNH Y3YYIIITTAU XapblyylaH Y32K OPUUHXOe KOMIIAHUM OJOH HUWTUWH
MOAIRJUTMHH  XOPATCOITIN XaMTpaH aXWUIax Oaiiraa yp IyHTHMHH Tajaap OYTHAJIT XHHX
00JIOMKTOIA.

Tyyuuii nyrarman rmBaa Oycaja aprarail XapbllyylaxaJl ©pCceJiIerddilH TajiaapXd HUWTIIIUNH
aryyIrblH YUIIIRJI OOJIOH YHIUTYAA XOPXOH HeJeek Oairaar Toononaryii XMX-uiiH 36BX0H UI9BX
caHaawJIareil' YHAJI9X OOJIOMXK OJITOXK OaljartT OpImHO.

OH? aprelH YH? IPHA Oyypy OailHa. MOHUTOPUHIMIH X3PATCIAMUT almMmiaajg Ta DSHTUNH
MaTeMAaTUKUWAH YHIII3J XUWK 66p66 TOOLOOJIK YaIaxX oM.

5. Hoar, x0€p, rypaB r33r MT SHTUMH. DH3 00J1 Mall SHTUiiH apra. bua eepciee ta 0yxang XMX-
WIH Marepuaiaac YHA3CI3H PR-bIH yp alruiir YH3JI19X31 YYHUUT allMIIIaXbIl 30BI6XK OailHa.

Ta Tanail eepuifH KOMIIAaHU OOJIOH YHJICOH ©PCONIOTYAUINH Cap TYTMbIH KJIMMIUHTUUT a)XKUTIIAa]
KOMITaHU OYpUUH HUMTIRJUUT lapaaxul AepBeH Oajiaap YHAJIIX X3pArTau. YYH/I:

- mypcamx 1 6amn

- KOMITaHU]T 30pUYJICAH OryYJdJ 2 0at
- KOMIAaHUM TOJIOOJIOTYTAI1 XUMCOH
sapumipiara 3 6aun

- Tainbap 4 Oann

Ceper wmarepuaibr ‘“xacax’ TAMAIIAIP YHAIHD. bamisir xommanu Oypadp ayrHoH?. TaHaii
KOMITAaHUM AYHT Tycaj Hb ©pCOJIIoTd OYpUITH HUUT JIYHTOU XapbIlyylnax Xap3TTou.

MHr»% Ta X3H M3AR3JUIMHH OPOH 3aii]l TaHAWTal epcesijiex Oalraar M3k O0JHO.

Homax. DH apra xsuibap OGerees yHd? xsiMz. TaHail epceiijierd X3pxXdH axuiuiax Oaifraa Tyxai
M3J13X OOJIOMIK OJITOXOOC TajHa TAHBI IOy XUMXUNUT 3aaXK 6THe.

Xacax. XapaMcaitall Hb 9HD apra HUWTIAJ TaHaW Xapwiilard HapT XIPXdH HeJeelDK Oairaar
XapyyJaaarryu.

PR-pIH yiin axkusuiaraansl yp alraa yH3JIDXUHH TYJ siMap apra X3parcaJi aumminacad 4 racdH PR
0071 KOMMaHu OOJIOH OYTIATIAXYYH YIIUMITIIHUM Tajaapxud COITIAI XOJUIOJMUH Xapbliaar Ouii
00K OalAruir caHax XIpIrTdii. Oepeep X3I03J1 epceieryeec Ta sMap sulraaTair Xapyymx
Oaifraa oM. FOyHb1 emMHe PR-bIr upa3ayitH koMIIaHUH TOTOPXOUTYH Gali/uIbIr Oyypyymnax 3pCadIuir
30XMIYYJIaX 33BCAT I'XK Y39K OOJHO.



O100 arewiIarmiiH 32K

KOyHBI 6MHO 6epuitH X»aT3C¢ 000H PR-BIH areHTar xencnexen siMmap HAIMAX 0a Xacax y3YYIdIT
rapaxpIr Xapuraasi.

AaByy Taa AyTaraaa
In-house | PR-bIH XaATIC AKHATHYYA KOMNaHWA
XIATIC FraAHbl AFEHTAAIT H3D XYHAMUT XaAMaAdaX
XaaATTal Mawl HyyL | 3K WYYMKAIAMAT
MIAIIAAUAT OAXK Xsi3raapAaaar.
aBax IPX I AKHUATHBII alEH TAQI
LIMF aMapXaH XaAx
OoArOIT Yi
PR-bIH YAA ABLIMAT M3PraKUATHYYAMAH
dreHTAar IPHUHMAKYYAIH AKABIH Udlaap
IWHAABIPD AreHTAarHiH AOTOPXH
Faprax Xyraldar TYHWYYAUKWH BPCOAAOGEH.
OorMHoCroAor [3p33HA rapbiH ycar
3ypax XypPTaA TyHLL XOH
IIAIHA YAAUAIXHAT
MIAAITYA. TYHIIHEH
1OADO dl EHIAAIMAH TOA
MEHEKEeDYYA TIMLIAX
Doaaor, Fapax sapaan Hob
AOTOON XIATICHHUHXSC
MX.

AreHmIar x3333 X3p3rmii B3?
1. KoMnmanuit MapraKuATHYYASA MOPIKIMUH M3UIAT XaHTAITTYH Ye
2. Komnanuit 10Top TaBbCaH PR-bIH 30pUITHII HIMAABIPIIAX XYU XYPIILIXTYH Y

['9BU4 eMHO Hb Ta @OPHUNH ymupjyIaratail YWIYUITI? Y3YVYJIOTYAUNT Tarax Tajlaapxu y3d3J 001100
XapWILaH HUMIYYIIDX ECTOM.

XspaB TaHail 6occ areHTIar 001 3aixyy OasuyynblH OOIOXK OJICOH 3YWJI I3k Y33 Oaiiraa Oon Ta
KOMITAaHUH JOTOPXU OJIOH TOOHBI TyCJIaX HapTalbl aKWJUIAX X3PITTIU. XapuH 3HY Hb 36BXOH HAT
Tycnax Oyc aXJIbIH OaiipaH I33P33 XITIPXHM 3aBryH Oalaarryid MIpraKiIuiH Xymyyc Oairaacait
2K HauIax J TaH YIuId0.



X9paB TaHall yauppsiara areHTIar 0oJ TOCOB XOIMHIX apra, TaBbCaH 30PHJITO aMIKUJIT OJIOXOJ Iiar
Xyramaar xypJacrax 00JIOM»X 'K UTIIAT 00J 9HD OYYATHHIT YHIIMX XOPITTI.

ATeHTIaruiiH YHITYUIT33T Tycrail 30pHITHIT MBI PIIPXUKH Ty OaifHIra almniax O0JHO.
PR-bIH MeHEKePT are HIATMHH IMap YHJIYHJITI X3p3rrii 0aiixk 00J10X
- X9BI2JIMIH MOHUTOPUHT

- XMX-T31 XaMTpaH aXKWJUIAXK, TAAIH]I 30PUYICAH apra XdMKID 30XHUO0X

- Tynmyyn 6os10H Xapuirardjajg 30puyiaaH apra XaMxKdI3 30XH0X

- JloToOmBIH OOJIOH TYHIIYYIMIH X3BIIAJI Ouii 001T0X

- JInzaliHbl OOJIOH XABIDJIMNH YHITUUIITI?

- baysr qyperanbiH 3yMIIC XUx

- Y33CraaHIUiH CTeHaAYY A 0apux

- TOHOT TOXOOPOMIKUIH TYPIIC

- bamar xyprax

Yiauunras y3yyJIdryauilH AyHJ 000 “OYpaH XOMIKIAIIIP aXWUIAX areHmiar’ TICOH OWIITOJIT
Tapxx33. TYHIYyasa 383 Hb “HOy XycCcaH?3 X311, OYTIUNT XUNUTIA1 6Tbe” IICIH YT IOM.

TuiiM areHTiIar eepuiH Xy4dsdp A33PXHU KarcaainTbiH 3-4 YHITYUIATIT Y3YYIIAL. bycan axisir eep
3axyasard KOMIaHUYIbIH XY4d3p XUUIAT. DHJ AMap acyyaan OaiHa?

Hbarnyrasprt, areHmiar 3yywiarduiiH YYpruur Myy TyHI3TIOX 3PCAITIN.
Xo€payraapt, SHJ areHUIaruid YHITYUITIOHUNW YHD OPTIUUT 6CTeX areHTUMH XOJIC Trapd UpAdT.
['ypaBayraapt, Yiurauiara? OONITOH TaHAW X3PATTIH OUIIL

“ Arenmnar Oycaj OM3HECHUWH aauil Yl axuiiaraaHbl OyX JI UYWMDIDJIUUT JKUTY CalXKpYyyIK
YaJaxryd ydpaac areHTIarT XOJWMOT YHWINIDJWWH YATYUIrd Ouii Oonmor. XopiB Ta daHapTai
YHTUUITDD  XYCBAJI HApUMH  MOIPIYKIMHH  areHTIarT XaHAgaXX sSH3 OYpudH  30pUITHIT
MU IBIPIIXUNH TYI X5/ XdI9H HUNITYYIITUUNUT Xesicel.” Tk AHApei MaMOHTOB spbxk OaiiHa.

Yiirumiirig y3yyJdr4uur XapxaH COHIoX B3?
3eBieMk 0O0JIOH IIYYMX MX OJOH. TAIHAIC AypaBa:

- Y3yy/mk Oyl YHTUHITIOHUN OariuiT TOpeInKYYIdX. TaHI HAH maap/jiarataid YHIIrIraT Y3Y YK



qagax Tap JI areHTJIaruir COHIO.

- 3eBieMXK. YWIUUITI2HUNA XYPIFH] 36BIOMK 4YyXasl Yyparrai Oaiimar. Hulimyynsrd xomMmnaHu
0OpUiH YUTUUIAr3IHUN 70%-uiT 30BIOMKUNH Aaryy “xynamngaar’. ATeHTIar XaHT3M aKuJulacaH,
sMap Teclieep, TYHUIYYAUWH XOH Hb 30BIOMXK O6IeXxej O3JI9H IIATMHT M13I3X X3PArTiu. buewnH
yyim3ax OalxpIl XWudd. DHD Hb HalaBapTail. YWIUWITI? Y3YYJIATd sMap TYHIIMHT OPXUXK SBAAr
AJITTAAHBIT M3AK aB. Y YHIAC areHTIAaruiiH H3P XYH/I Xamaap/aar.

- Amitasitaa OueNyyiIdX Xypl. AmiacHaa XyralaaHj Hb OMENYYJIdX 4YaJiBapbil YHAJAX XIPITTIM.
AreHTNartail aXujuilax Hb ©OPUNH TOJOBIOreer X3p3IKYYJdX Xyramaar OOTMHOCTOHO TACOH YI.
Tang Xypagad manamrad YWIHHIT) X3pIrTIN.

- YUTUUAT39HUN YH3 epTer. (Teyidep, YWIUUITIdHUN HexXeln). YIUWIr3dHUM YH? epTIHlr 3aX
333JIMIMHXTAU XapbllyyllaH COHUPXOXK 0ail. ABCaH YMIIUMIT33T33 YH? 6PTOrT3i Hb Xapbllyyil.

- AXIJIBIH Yp IOYHTUHH TeJIeeX Xapuyiyiara. Xdopd3B YHIUMITID Y3YYIATd ©6pUHH aXKIBIH YpP
AYHTHUHH TOllee Xapuylylara XyJaxda 03713H 00y callH Xdpar. DHD Hb MX YP AYHIA XYpPIX XYCHII
TAMYYJIIATIH OaliHa TICOH YT

- AreHTIaruir xescyiex 1ar x3333 UpciH 037
- Harayraapt Ta simap qaanraBap OMEnyyJIdXd/1 areHTaar XaparTai O0JOXbIr caTap OMIrox €CTou.

- XoépayraapT, Ta saraaj €epuUHH KOMANAHU OOJOH XIATCUHHX3D JOTOPXU HOOI OO0JIOMKHUWUT
anmmiax dajnaxryi OaiftHa. YYHHMUT OMJITOX Hb areHTIArMWH 3aiIICYH X3PATLIAT YHISCIH YYH/I
30pUYJICaH TOCOB OJDK aBaxaj Tyciax 001HO. TecBuiiH Tanaap sspuxaaa Ta TyXailH YAIYWITD) Map
YHAT3H OOJIOXBIT YPhAUMUIIAH TOCOOIIOX ECTOM.

- I'ypaBayraapt, areHmiar 6oy TaHail Ou3Hec OOJIOH TYYHUM ©MHO TaBUTAAX Oailraa 30pUITHI
rajiibl HYA33p Xapax OOJIOMXK OJDK aBd OaliHa racdH yr Omidd. YanBpiar areHTiar 0ol 3xidd[
HeXI11eJ1 0ailTbIH Tajlaap IMHXKWIT? XUIDK Japaa Hb aKUjiaa opor.

- JepeBayranpT, areHmiar 00 Har XoKUX, epcesierieec TYpPYY/IdXx O0osomxk oM. OpuuH YyeulH
OouzHecT OyX 3YiI XypAaH Xyranaanja 00JK eHrepex 0ereej XaH Xyraiaa XoHO T3P TYPYYJLIIT.

“ Hor ymaa Om callT 30XHMOH OYT?3X acyynjaap TYHIIYYIUWHX?D HATOHTHIU SIpUIIicad oM. Tapasp
TOCBUMH Tajaap KOMIIAHUJ ©OPUNUH IporpaMMuun]l Oaiar (Ts4 YHIHIID Al eep 3YHI XUUIIT),
THJT FHD AXKJIIBIT XUHUUX OOJIOMKTOMN 'K XIJICHH IOM.

Munuii canaa 6on sHruiH. “TaHail mporpaMMy4aaa OpYMH YEHIH BYOCANT XWX CYYJIHIH YeWilH
YUT XaHJJIaTbIT IMHXUX3J XOAWM XOpUMH Xyramaa opox B3? DHA Xyramaana Ooua Ta OyXdH
BIOCAUTHIT XUk orpe” TICIH.” 13K Mapuna ['opkuHa sipbx OaifHa.

Ta xo€p rypBaH areHTIaruir eepuilH 6MHO 30rCOX Oaliraa 30pUJITOO MIMUABIPIIXA XaphIlyylaal
COHIOX X3PATrTHU.

Tann Opud x3parTail. YT rduidr XyHI3JK 1ar, aKWI XeJeJIMePUIT Hb YHAII.



bpud xym»k aBcaHbl Aapaa areHTIar Ta HapTal yylI3aX acyx JaBimax 007aHO. YYH]I Tarrajiszax
X3pIAITYH. ACYyNnTaH/ Hb aHXaapas XaHIyyil.

OH? yyI3aIIT TaHa 4 ammrrail. TaHTail yya3ax 3aBIIaaHbIl XyMYYC SaX alMmiax Oaiiraa OOJIOH T
XOPXOH aXUIIIaX Oairaar xap. OXHUH yyl3aiaTaap areHTIaruiH Tajgaap XUl UX 3yl M3J19K aBHA
TOAUHYNHD)Y Oara aiamax 00JIHO.

IXHHMH YyJ3aJ1Taap 0y X3JIK, 0y MK aBaX Hb 1yXaJ B3?

AreHTIIaruiHXaHJ] 00pee XdH 00JI0X, Iy XUIIAT, fax I'HK THIHUUT XeJICesnk Oaiiraa Tanaap sipb.
OHO Hb areHTIaruiHXaH 1 TOCOJI TOJIOBIOTOOTee XIPITKYYIIXII Tycliax O0JHO.

- AreHTnaruiid OM3HECUNH TyXal, epCceJiIeryeec suiraataid TajlblH Tajaap sSpuil. ToBd ToAopxoit
XapUYAT areHTIaruiH 4aJBaphir Xapyysaar.

- Ta Hap dyxam THAHMUT XeJceyik OallraaruiiH JaByy TaJbIl T3AHAIC acyy. TAIHMI aKWJl TaHaul
OM3HECHUNT X3PX3H cailkpyynaax B3?

- XapuyaThlH Hb XypJ CITIJI CAHAaHBI Hb OalIUTBIT aXKUIJIA.

- Tanbl rapracan MeHIreHMN OpPOHJ AMap YaHApTAW YWIYWIIIAT aBaxaa MAIdX XIPIITIHM.
[pasHA? YY) Y3YYI9X OyX JT HOXIUIMUT TyCTaH rapbiH yCrad 3yp.

YWIUniras y3YYJIdrYuir COHTOX Hb UyXaj ajixam 0ereeji Xapi3B Ta COHTOJITOO 36B IIIATT UTIIXTYH
OaiiBasl Oaraac Hb 3X3JI. ATEHTIAIT UX XOMKIIHUHN TOCOJ 3axuaira caHas 0oro.



AreHTIaruiiH YHJTYHJITIIHUHU YHD OPTOT

(yH? OypayyJ/i3x 3apuum)

XBp3B Ta OJIOH HUUTTAU Xapwilllax ©epUilH XOTeJOOPUUT XIPITKYYIIXUUT XYCBAJI Xapuilardaa
COHIOXOOC TraJ{Ha TYYHUH aXJIbIH YHD XOJICHUM TyXal acyylajaTau TylIrapHa.

PR-pIH MOPraKUATHUUT ypaMillyylax acyydaJl Hb CypTalyuiraanbl OOJOH MapKeTUHTUITH
areHTIaTuiH JyH]l TapXCaH 3yydjajaac suiraatrai yupaac Oujg PR-bIH areHTIaruiin yuTduiarIsHUM
YH? XeJICUHUT OypayYJIdX 3apuMBbIT TycaJ Hb aBY Y33X33p LIMUACIH OUIIII.

PR-pIH KOMIAHWM TYHIITAUII? XUWX CAHXYYTHHH TOOLIOOHJ INArHAJBIT TOJOPXOMIIOX XOEP
CUCTEMUUT YHIIC OOJITOMIOT.

Harayraspt: 3axuanrslH ymauiras (ypT XyraluaHbl TOCOJI X3P 3III3T)
Xo€payraapT: HATI yAaaruiH apra XdM»K33T CaHXYYXKYYJIIX

HapHo5c¢ HB Xapaxaz X0€pA0X CUCTEM Hb TyCTal apra XaM»kK33 30XHOXO XOPIIIATIIAT.
['5B4 9H? XO€p CUCTEMUNT XOCIYYIK X3PATIIX OOJIOMIKTOM.

YH5 Oypayyinx 3H? XO€p CUCTEMMUH YHISC Hb areHTIArMAH aXWITHYYJAbIH YWJIYWIIAT Laraap
TeJIeX apra oM. JH? 001 YIaMKJIaiT apra oM. VIXaHXu apra XaM>K33T TOTTCOH Tapudaap YHIJIH
TONOOPUNT XUUAAT. 36BXOH TYHIIMIH CTAHAAPTHIH OyC a)WJl YHITUHIITAIAT 1araap xesicesner. Tuitm
XU YITUWITIIH/ KUIIB Hb, aF€HTIIATUAH aXUITHBIT TaHal 0(PUCT OOJIOH Y33CTAJIH 33D YPhK
aBUMPAH AKUILIYYJIaxX X3JI09p OpIoL.

YHIUuIr3?HUM YHUHH ICHITH XyBHJIOAP 10y B3 ?

T'on HP TOCHMUT X3PATKYYISX3M 3apIyyICaH LAl Xyramnaa, XYHUU Heeleec IajaTraajHa. XYHUU
HOIMIH YHAJITIY MAIPIUKWITHYYIUHH MIPIIILIAC MOH areHTiIaraac Imanrraainax 6erees nart 20-
250 pommap Oaimar. byTansnu caHaaunara Imaap/caH HapUH TOCeJJl CTparerd, TaKTUKUUT
XIPArKYYIIX apra 3aMbIr 00JI0BCPYYJICaHbI ©PTOT OP/IOT.

Apra xaMk33 O0JIOH TOCIUIH HUUT OPTIUIH X3A9H XyBuap PR-bIH areHTIaruiir canxyyXyymadx B3?

byx 3yiln axiabiH Tepes, NMUAMK Oairaa 30pUITOOC XaMaapHa. 3apuM TOXUOJIOJT TOCIUNH
eptruitn 10-20%, eep Toxuomona 100% 1 xypax Hb OUH.

YH3 eepusiernexe/ simap Xy4uH 3YiJI HOJ106J16X B3 ?
1. Tocnuite XaM*K33.

2. TyHmITSH XaMTpaH axuiiax XdJ03p. BallHTBIH TYHIIMA XOHTeNeNAT Y3YYyJandr. Smapu apra
XOMKIAT 30XMOX Hb areHTJIaruiH aXXuil YWJICHUHH XOOPOHI00 ysiigaa OyXuil 337K Japaayiall oM.



AU YYPIrUH Xarachll ©6pTOO XYJIIK X3MHA3X IICOH OPOJIIJIOT0 Hb ALCUWH YP AYHH COpPreep
Heseenaer. X3p3B PR-bIH arenmiar 3axuanra yHITUYWITIOHUM YHICOH A33p KOMIIAHUTAN XaMTpaH
aXWUIaK Oaliraa 00N YHIUMITIIHUM epTer MyHJIa)XX adaajulaac IIalTraajgaH XOHTeJIeNATTHH Oaiix
XOPITTIU. ATCHTJIArMUT TaHbI TOJI0O YP OYTIIITIN akuiuiaxaa Hb Oyy caaj Xui.

“ bu PR-piH areHTnar Oon amruiiH Oairyymiara ydpaac T3ASHA MOHTO XOPATTAH I'HK OOIIOr.
bunmsua ux yp AyH aBaupax Ouja TODK Yaaax TIP YHUUT caHan 0osiroHo.” Tk HMrops ManH spex
OaifHa.

X9p3B Ta areHTIaruiH YWIYWIATIAHUNA YHATIH caHall HUHIAXTYH OOJ X3JIDJILPAP XUMXdIC OYY
OOJITOOMIKHMJI. ATEHTIArdMr XoWImj XaMTpaH aXWulaX TYHIDP? TK Y3%K XaHJBajl Iaallu/]
XaMTpaH aXHJUIaX YYJIHI3C TaH] 3apUM TaJIbIH OyYIT XHHX3 9 Xypd OOJTHO.



ToecoB 02 TOJIOBJIOTO0
TosioBJ16TOO

Oxmsa PR, mapaa Hb 3ap cypramumiraa. OH3 00N @HOApPUNH 3aX 333JI1 aMXKIIT OJ0X TYJIXYYp
omm3. “The Fall of Advertising and the Rise of PR”

TeceB xuilX TOXHOJIONJ TaHbl TeJIeBIeree Xo&p Tepen Oaibk OomHo. (PR-bH kunmuiin
TOJIOBIIOTOOHUN KUIIPIH 3P aBy Y3be).

DH? Hb Omed maacaH PR-bIH TesneBneree 3CB3J1 MapKeTHHTHHH HX TOJIOBIOTOOHUM X3CAT Oaiik
00JIHO.

Xo€p XyBUIIOApHIT aBY Y3bE.

bue naacan PR-bIH TO/16B/10T600

DH) TOJIeBI6ree Hb Aapaaxu 3] X3CArTIHM Oaixk 00HO. YYH/I:

- 3opuuro (TeNIeBIOCOH XyraljaaH I Ta sMap Yp AYHI XYP3X, 3-aac MIYYTYH 30pHIITO TaBUX)
- Crpareru (TaBchaH 30pHIITOA00 sIMap apraap Xypax)

- TakTHka (3H? Hb OPCONASOIYMIH a)XKujularaar JTyTH3COH XaBCpaiT Oailk OosHO. PR-bIH XyaHmwu,
TeceB, PR-bIH yp JYHT X3pX3H YHAJIIX33p 00710k Oaiiraa).

Xynangaa, MapKEeTUHTUHH TOJIOBIOTOOHUN O3JITr3 Xuilxk Oaiiraa axunTHyydarail ovp Oail. Thn
HapTail yynm3ax PR-bIH TeneBnereer 0010BCpyyliaxaj XaparTan 3yWIHUNAT SPUIIL.

Tenemnereeree KoMmaHuii yaupAardytaid >KAjg OONTOH X3yauil. YYHJ KOMOAHWHM yaupaard
TOJIOBIIOTOOHUN acyydallJl aHXaapaH 30pUJT0 CTpaTerviiH Tajaap 4eyieeTdi caHan 00100 X3JIdX
TOXUPOMIKTOHU LJaTMMT COHTO.

AMXUAT OJIOTHIH TaJlaap yIUpAaryjiaa ye ye Ma133J19x33 MapTax OOJIOXIYH.
PR-bIH TO16B/10700 Hb MAPDKETHHITMITH TOJIOBJIOTOOHUI HAI X3CIT MOH

PR-bIT ToneBneeryil Oaii’xk MapKeTHUHT TOJOBIOX Hb yXaajar x3p3T OMIDA. (MaHail Typiianaraac
Xapaxaj TeJeJIereeoHUN Tajaap sH3 OypuiH 00moN caHaartal, siH3 OYpuiH yaupaarduj Oaiimar
6eree1 PR 00y TOXHOJIIO0OC TOXHOJION XUIDK Oaliar ypcrai yisl axuiiaraa oM Ira3cd3H TMHOH
0omoaTOM XYMYYC 4 Oaiijiar.)

MapKkeTUHTUHH X3JITCHUIH JpXJIdTY TOJIeBIOreeH]I 36B XaHJBAJI TaHA OO0JIOH eep Oycan
QKUITHYYAA TaHbl OapUMTADK Oyl YUT XaHAJArbIH Jaryy O3JATr3XUMT qaanrax O0JHO.

XymyycuitH xycd Oyt @0pUIH TICOH XyBb HIMPHUUT Opyyll. XyramaaH Hb CB3J1 ©MHO Hb YaHApTaHu.



OepuliH TeJIeBIereer XaMT aKUJUIarcablHXaa TeJIeBIOTeeTI! TYITax V3.

X3p3B CypTaTUUTaaHbl KOMIIAHUWAT TOJIOBIOH TYYHHI cai0apyyabll €6p XOTOA H3K YHIUIATYUITH
XYP23T 6prexyyJsX IIB3J1 3H? Hb TaxHbl 03113k Oaiiraa PR-bIH TeneBnereeH Nx33x3H HOJIOOIK
00JI0X IOM.

MapkeTUHTUHH TOJIOBIOTO6 XAJAJIIX Ye I 3aaBa Oaiiil.
TeneBneree x»ara1dX yea Oyy Ayyry# cyy.

TeneBneree x»a319X YeI AyYT'YH CyyBajl Ta TOCOB MOHTOIYH XOLpOX OOJIHO.



Tecesn
Xopa6 Munull MapkemuH2UliH meceam 2any 00L1ap
y0can 6on ou myynutie PR-m 3opuynna. bunn I etimc
Teces 6onoBCpyynaxas Tapaaxu XyBuiaoapyyn Oaiixk 0oyHO. YYHA!
1. PR —bIH TOCOB MapKETUHTUIH TOCBUWH HAT X3CAT
2. PR —b1H TOCOB 00J1 OME JaacaH TOCOB IOM
PR 0041 MapKke THHTHITH TOCJUIH HAT X3C3L

OH? TOXUOJAOJ] TaHAW yIUpJiard TaHBIT CaHAJl XYCAITID OUUMK OTOXUUT XYCH?. OOpUNH X3CTUIT
xapuylican 0ycaJl MApKETUHTUIH X3JITCUUH aKUITHYYIBIH CAHAJ XYCAJITUUT TAPIIP XYIINK aBHA.

TaHbl TecaUUT AMap 4 eepusiesITryl Oarinax Hb Marajjan Oararail. TaHbl TeleBIOreeH OpyyIax
XyBb HOM3P 00J1 EpOHXUHN TOJOBIOTOOHUN HAT XICAT IOM.

OH> Toxuonmona sH3 OypuiiH PR —bIH yin axuiiaraar sByylaxblH YyXJIbII HOTIOX ECTOM.
CyynuuiiH Mt raprax yeJ OJIOH XYYMH 3YMIIMNUT Xapraja3aH y33X X3p3rTail.

YppI Hb Ta fax axwWwulacaH. fAAmap anmaa raprax, smap yp OyHI XYpCc3H. MeH MapKEeTUHTHIH
X3JTCUIH aXKUITHYYATal siMap Xxapbliaarai Oaniar rax MaT.

<<The Fall of Advertising and the Rise of PR>> HoMBbII yHIIUXBIT 36BII6€.
PR-bIH TOCOB 001 OM€) 1aaCaH TOCOB IOM.

OH5 yen TaHbl 3apaan (1anuH,0puc,xo01000, TOMWIONT MOH PR-bIH apra XaM>k3sHHUU 3apjai rax
MAT) OPCOH XOE€P XACATTIN OYpIH TOCOB rapraxpir TaH[ caHal O0JTOX OOJIHO.

TeceB 30XMO0X100 UXIIXAH Xapuylylaratail xanaax Oai.
X9paB Ta aHX yliaa TeCOB 30XHOK Oaiiraa 00JI TOCOB XUMUXIIDI allMITIaxX 3arBap OJIK aBax XdPITTHH.
OepuiiH XUICIH TOCIIO6 APYY TOAOPXOU TAHUIITYYIL.

“bu Har ynaa PR-bIH Tecen TaHwmmyynax Xypaij cyycaH oM. DH? 001 KMHXIH) 1oy Oainaa. PR-
BIHXHBI @XKJIBIT MUITTACOH BUACO OOJIOH ay[u sSiH3 OYPUIH X3J133p Y3YYJIIB.

Tanunyynran 0y Xuix 4ajcad Tyxaid 0apuMT M3/133 OPCOH Oailnaa.

uniiaBap raprax €CToi yaupaiiara caHall XyC3JIT, pEUTUHT, HUMTIAJ Ipecc-penn3 Oyxuil Marepuan
Tapaax Oaiiyiaa. DHTUITH 00700/ TOIOPXOH ,00IUTON XOEP Xyynac TOCOB TaHWIIYYICaH. YP JIyH Hb



10y OaliB?
Bapar caitH x3m3a1paryi Xynnssx apuraacat.” rak Mrops ManH sipbx OaliHa.

X5paB Ta Maapjyiaraac Wiyy 3Yisl aB0an TaHBIT “YpaJrsH~ HOXOPT TOOIOX OO0JHO. X3PAIB Oareir
aBOAJl TaHBI AXKUJI YP allT MyyTai OOJIK, TaHAW KOMITAaHM Yp allur Oararail axxusuiax 00JIHO TICOH

YT



PR —bIT OI'T TOCOB MOHTOI'YHl XHii:K 00J10X Yy?
PR-pIT coxop 300cTYH Xuiix 00510X yy?
Typ 3yypbIH Xyranaas r3»,« y3B3J1 OOJHO.

X5paB ToceB TAT 001 PR —bIH MeHEXEpUHH YHD LPHD 4 TATTAH THHIYY racdH yr. Caitn PR-biH
MEHEXKEP XYH rap X0O0COH 4 ©0pUNH KOMITAHU]] alllUT aBYMPJIAT.

Ep Hb ToceB MeHTe xs3raapiaraBai PR 4 xsa3raapnargax 00HO. DH? TOXHOJIOM TaHAW ynupaard
HOTIYTIIPT, alb X3JAWWH TOTTCOH Xapujiaa Xoi000 Ouii OO0JICOH HeXIema O0JIOMXKTOM,
X0€pAyraapt, THHM TOXUOJAONA caiiH PR-bIH MeHeXepT axun ygairyil COHMpPXOJITyd Oosgor
IOATUHUT cauTap OMJITOX XOPITTIU.

bara teceB Oara 3opuiT 13c3H Yr. bara 30puaT rasr He Oara ypam 30pur. YYHUU Yp JaraBap
Tomopxoii. PR-bIH caifH MeHexep 4 racaH Oara TecBeep Oara 3yWn xuitx 0omHo. DHA yena PR-biH
apra X3parcaJij] aHxaapiaa XaHIyyllax Xap3rTai 00JHO.

- IIpecc-penu3 Tapaax
- TYCTall X3BIAJIJT aM>KUIITBIH TYYX, OTYYJIDJ OM4HX

- yaupaardua OOJOH MIPIaKUITHYYAMNH spUIlljiara 30XMOX, TIAHAIP 66p KOMMIAaHWM apra
XOMIKIIH J193p YT XIyyidx 0omon XMX-uitH 30XHOH OailryyiacaH “Ayryid HIMpIdHUN™ SpUIILIIaray
OpoJIIyyIax

Ta TeceB 4MHB TYp 3yyp TATTOU TIHITYY 000X TOXHMOJAOITON ydupiiaa raxda dHD Hb PR-bH yitn
akuiuiaraa OypaH 30rCOX YHJIDC OWIl MArUUr caHa. DHA 00n aBu Oojox Typuuiara oM. Uiim
TOXUOJIIOJ Ta XOAUUUYUHI) UXUNT XUIK YaJaBal TOOAUUUYMHDI) CaliH X3PIL.



YXJMiiH 33BC3T
CymHaac 00JrooMKuJi!

TyHuyyasn Heneenex sH3 OypHilH apra Xaparcaii OyXuil MapKeTUHTMMH MEHEXEPIIC suiraatail Hb
PR —b1H MeHexepuitH OojioMk xsi3raapiaraman Oaipar. Tuiim ydapaac PR-biH MeHexep 3H? OyX
apra x3pa3TrCIUUT MAIK TYYHUUT 331 30PrIdp allUITIaXK Cypax ECTOM.

Pr-bIH MEHE)KEpHUITH apra Xapa3rcair:
- [Ipecc-penus

- Ubrocnerrep

- Maaaman Oyxuit 3axuaan
- bapumThH ¢aiin

- CemuHap

- XoBmanuiiH 6ara xypani

- Apununara

- Tannnyysnra

- Tainbap

- [Ipecc-kiy0

- IIpecc-asnan

- HannrTa1 xaanransl esiep
- Mutepuer-caut

- Y 1310131/ XYI99H aBaIT

PR-bIH MEHEKEPUIH aXKJIIBIH apra X3p3rCUilH OYPARIUNT Aapaaxu XYCHATITI3pP (XOHUIOH XYCHAT T
Xapuiiardui, 00coo XyCHAT T3] TH/IIH/I HOJI06JeX apryyl) y3Yyia03.i:



PR-blH 33BC3r AMX | KomnaHui | KomMnaHWA TYHWYYA
XAMT OACH | XaPHALLATHHA

[lpecc-peans X

HblocreTTep X X X X
M3A33AAMAH X X
3aXMAdA

bapumThin chaina | X

CemHHap X X X
XIBA3AMIH Dara | X

XypaA

Apuaunara X

TanuAuyyara X X X X
Tanrbap X

['1pecc-Kayo X X X
[pecc-anaran X

HasaTTai X X X X
XAaAraHbl AAOD

MHTepHeT-canT | X X X X
XYAI3H X X X X

dBaAAT, YASWADT

PR-biH ©6p HIr
XIPIANCIA

bun >un xamruiin epreH Tapxcan PR-bIH 33Bcar Oyloy apra Xdpa3TClIUMr aBd y3733. DHIIIC XO
X3/9H JIYTHAJT rapy OaitHa.

Harayraspt: Smap xapuinarduaraid axuuiax OOJICHOO M3I33J T3ASHI Heneesex Oyx J apra
X3PATCIUNUT AllMIIAX X3PITTHN.

Xo€payraapT: 33BCAT T'3CHH KarcaajaTaJl MapKEeTUHTMWH apra X3pi3rciddC MMHD 3YWIHUT OPYYIDK
slaraaji 00JIOXTyi OUId3?

['ypanyraapt. Ta ep OyChIH apra XdparcilUMT ammriaxjgaa TOTTCOH JAYPMUUMT 30p4HK OOJIOX IOM.
Kunms Hb, slaraaj npecc-peu3uir KOMIaHUuN Xapuiiardjan uiara»k oonoxryi rak? Tyxainoan,
XypIl acyyiT , TOIOPXOM YHAH 36B XapUYIT rapy 000X XaMT OJIHBI 33JIKUT XypJIbIT' X3BIAJIUNUH Oara
XYPJIBIH X3JI03PT3H XuiiK 00JI0Xryil 10y?

HepepayrasptT. Ta 3H3 OYXHUMT IIMHXKWXK Y3331 “TOXUPOX’, “TOXMPOXIYH~’ T3K XapularduiH



WJIDBXUWT, XapuH Yp TaBayraapT. OH? XYCHOTTHUHWH TYCIaM>KTall Ta OPCOJIIerYMiHXee YHII
aXuyuiaraar mMMHXUIOK 00HO. JlaxuH M33pXu XYCHATTUUT Xapaapai. [llaapanararait 601 133p Hb
Xapuinarau OOJIOH eep apra X3pArCIUUT HAIMXK opyylnax smap OonoMk OaifHa TdAruMr 00moxk
Y323pou.

Tanbl xuitx €croit 3yin 6o ta 100% 1 xuiix €cTou.



IIpecc-penu3

[Ipecc-penus 6o PR-bIH MeHexkepuilH apra X3parcaii A3X rojl 33BCAT 0ereeji CailH Mpecc-pein3
aM>XuIThIH 70% TICOH YT.

- TaHAU ©pCONOTrYU]l YUHb XIBIAIUWH MaTEPUAJIBIT X3PXdH OMUMK Oaliraar a)xuria.
- X3BJIDJIMMH Marepranaa myyMKIDXUUT COTTYYIIYI33C TYH.

- X9BIDIWH MaTepran OWdnK MOH Tapaax Ccyp

XBBIRJIMIH Marepuaibil X9H]1 30puyliaH Oudrx OaitHa B3?

UxoHxu yHOMraug “yua SBIUIBIH Tyxal MA3IRUIMUAT XMX-33p HUWTIDXUUH TYIJI 30pUYICaH
Oaiimar rax OomLIor.

[Ipecc-penu3 (aHr.press release — X3BIRJI 30pUYIIaH Traprax) riadT Hb “OJOH HUUTOIA MII33JIX
30pUJITOOP MIyypXall HUWTIRX Marepuai OyXuil XdBIDI MOAIIJUIMHH XOPITCIUNWH KWITHYYIAT
30pUYIICaH TYCTall MA/I33 Tk Taluadap TOIbA TONOPXOMICOH Oaiinar

TuiiMa3, raxams...

bun mnpecc-penu3uiir 3opuyiicaH XyMyycTdd (pemakTop, CITIYYI4, MOH TOIIHUM XdIBIDJIUNH
VHIIIMTYK) COHUPXOJTOM OaliXbIH TYJ YHINIAACAM T'K raprajar.

Tanait mpecc-penu3 HUUTIATACOH OailxpIr Xycd OaitHa yy? TarBan caiiH, Oyp OHII cailH Marepuan
ouy.

AXIbIHXaa yp AYH siMap OOJIOXbIT OOHOXK Y3. ©epuilH M3I33T COHUpXOJTOW Ooiro. [lapaaxu
acyyartaja xapuyi. Y YHI:

- DHD M3J133 MBIAAJIAII X3H]T COHUPXOJITOMN?
- MuHuii M335 XYMYYCHIH aMbAPaJIbIT ©0pwIeX YY?
- DH5 M3I33T OM ©epUiTH KOMIAHWM cailTaj TaBUX yy? saraan?

Penakrop, cotryymuun 6on emept S50-70 XypTanx mOpecc-peiu3 XYJId9H aBaar MIPraKIuiH
YHIIUTYU]T FOM.

Tanbl mpecc-peu3uir AyycTaia YHIIMX dCOXUUT mMia3x31 epaee 10-20 cexyHa xaHranTTaiu.
YHIIUTYAMAT TaTax HAT 3YHJI 00J1 Tapuur M.

["apuur COHUPXOATOM, 1aalll YHIUX AYP XYCIUUT TOPYYJIIXI3p Oakix ECTOMH.



CoHupXONTyid, YyHATTap XypdM TapuuTHHT MOA33JI3J Hb OyX 1 HHUWAIAMJ HOJeelIer TOM
KOMITaHU YAl X3PITINK OOJIJIOT.

COHHPXOATYRA Fapuryya THAM Y4 MyYTYA Tapuryya
“DOPMYAA KMHO" 6on [ ASAXMIAH XYH dMBIH 13H Xalac Hb
WMAADT KMHOYYA I0M A3 30B YHTAXaa MapTcaH

Mxanxu yac opHyvA oiipTox | “Poccua” 3aracuaan TycaacaH Hb

3aman
HP Design)et 815-biH 18600 meTp KBaaApaT 3yYH XYBHHH
TYCAAMIKTAMN X3BAIHI, AAPEHAAMH

CKaHMpAaHa, XyyAHa

IxHMIT MOp. IHI 00J1 Dac yyxana

CoTryynuIniiH COTTAJIMNUT YAHTBIH XaJuil JOTIITYYIIarryu.

D3JDKUT MIpEeCC-PeNIn3 Hb Japaaxy I'oJl acyyiaTal Xapuyiaax ECToN. YYHA:
- X33337

- Xaana?

- XoH?

- FOy?

- Slaraan?

- Slax?



mry

CauH

“I louTa Poccnmn”™ KoOMnaHuin
yaupaarama Epson komnanui
E€BPOMNHHAH XIATCHIAH
TOAOOAOTUMATIH YYAINKII,
Yyazaataa “Toyta Pocun”
KOMMaHHI eDOHXMIA 3aXMPaA,
Epson Europe-minH A3A
epeHxuiirery, Lintec com-
puter-uiH epeHXMi 3axrpaa
33p3r Xapuyuararatan
dKMATHYYA OPOALIKII.

OHoeAep 3ypraaH
TOMOOXOH ayAUTbLIH

MYYCHUIAH LMHKHUATIIHUI
AYH MXIHXH YAC OPHYYA

(59 oHbl 90%) CaHXyYTMUH
TAaWAAQHTMMH OAOH YACHIH
CTaHAAPT OYXMH YHAICHUU
CTaHAAPTbIH KOHBEPreHUMHH
TOAOBAOTOOTIH OARATHIAT
HOTAOH XapyyACaH.




MaBpuTaHbl paioHa bapyyH
AChPUKKIAH PACT arHyyp XHiK
fBcaH KaAMHMHIPaAbiH H3M3H
CHIOUHLI BarT 30ANYH siBAQA
TOXHMOAAKID. 3aracuma 3por
TUHLW 9BXK DalX yeA rnHaT
XOABATYYP 30rcu33. Hupryya
OHIOL XOATMUT ByyAaAA
XYPIraE.

MarkkpocoT 60A0H “AR-
Tekn” koMnNaHu TAOMOOXOH
3axXMaAaryAbiH reTeporeHmi
CUCTEMMAT YAUPAGX MK DYpP3IH
WHAAAHAT CalKpyyAax Tycra
XOTOADOOPUAT IXAYYACIH MIXK
3apAakad.

OpocT anx yaaa -DOPMYAA
KM Q" xama3x opunH
YEHHH €COH TaHXMM

OyxHit LOrUoADOpP Hb

Lar yeMiH waapAasaraa
HUALLKID. ADAXMIAH KMHO
YAAABIPASAMIAH XOTKHA,
TyxaiAbaA, KUHOTEATPYYAbIH
XOIMAMA Hb Y33IMYAUAT TIAHMA
XIPArLII WAAPAAATHIM AIFA
33prasp xaHrax HGanx Tatax
COACXBIT YXaapyyACaH
E1A0. MpooayHi vx Bypori
YAAUMAIID OYXUIA KMHO
TEATPYYA Y33MUADA COHTOAT
XUHX OOAOALOO OAFOXK, AIIA
33pru MH TaB TYXbII XaHrax
CoAHO,

AepeaH capbiH 15-HA
“MobuabHble TeaeCuctema”
KOMNaHWA ypuAaraap
“Dopmyaa 1" —Lin Baruin
HUCOMY Huk Xanageaba O0AOH
Baruin 333+ [utep 3aybep
Hap MoOCKBaA HpXK3.




JH3 OHbl 1-p CapbiH 5-HA 2002 oHbl 10-p capbiH

AAHpaATaA apTcad Muxaua 21. Mackra. GHaeAap
/Keaneuknitn Mepceaec G- “MrcboKom-2002"

500 “AabchaCTrpaxosaHune” Y33CMIAIHIMIAH aAbaH ECHbI
FPYNMN2A AAQTIYYAKID, HI3ATUIH ECACABIH XYPIIHA
AaaTtrassii yH3 89000 BAraanmup CnuBakoBbiH
A0AAAP. [3p33 2002 oHbl 1-p | OAOH YACHIH TITIOMIKHIH CaH
CapbiH 3-Hbl OAPOOC 3XA3H MOCKBAarmiH ToB UaxHAraaH
XYUMMHTIH, x0AD00, XoADOOHLI Ham

XaMTPaH OPUMH YEHIAH
TEASCYPraAT BOAOH MIAIIAIA
XapuALIddaHbl CHCTEMMAH
DOAOMKMHIT UATIIH XapYyYACaH
TeAe IyyYp HIBTPYYATHAT
XMIA33. Ha3ATHIAH

écrona Xoabooliul 6001
bOAOBCPOABIH CalA TIPIyyH
xaTarrain Atoamuaa lyTuxa
Hap MpP>K33. HaBTpYyYAIr
MHTEpHETUIIH CYAXKDIDMIBP
UdUdl ACdH OaiH4d,

[Ipecc-penu3uitH OyTUHMHUT OJIOH sSH3aap TOMOPXOHAOor. X3J03p aryyirslr Hb TOIOPXOM TycracaH
HAT 3arBap OUAIH] MITYY COHUPXOITOM caHarJCcaH.

OXHUU Mep
Xo€épox Mep
['ypaBnaxs Mep X MIT.
X3J103p AryyJira

[TupamMuapH Opoil Hb XOMIKIATIIPID XaMTUIH 0ara u aryyiraapaa XaMTrHitH 9yxXasl Hb. TYYHI J1 0p
OMYCHIHMM TOJI yTra opumx oM. TyyHUHTr sxHui 20 cexkyHadn yHumHa. TyyHI 3ypraaH roji
aCyylIThIH XapuylT Oaiix €cTtod (Xx3373,XaaHa,XdH,l0y,faraaj,sax). DH3 Hb HAT eryyiaodp 0oa HAT
ambpcraraap yHIIMX OOJHO.

[TupaMubiH OPOMHOOC JOONUIOX TYCaM 3XHUU MOPHUIH C3B TOO OApUMT, KOMIIAHUHN yAUPIarblH
TaiyI0ap rax 33pra3p epHex M.

[Ipecc-penu3uilH CYYJIUMMH TYBIIMH ad xoyOorjos Oararaii 4 Oac uyxan toMm. [lpakTukuitH
M3A33J1971 (O3KTpayHaep, JaBaax M3I33JI3J1,HAIMAJIT M3/I33J13J1 aBaX 30PHUJITOTOM XapHIIIax)



Haran nmapamokc.
by TyyH?3C X3BI311 M3/133 Xsut0apXaH OMUMK 00JI0X00p TUIM Mpecc-pesin3 OMYIIT.

Mapraxauiia catryyrd eaept 10-20 M3133 63aTra3T. Tapa3p TaHbl npecc-penu3uir 20 CeKyHI3T
YHDJI9H, MUHYT XaracT JyycTall yHIIaa | Iaaliu;] alliiiax 3c3X33 MMHAHY. MeH Tapasp 3acax roMaa
3acaasl M333HUM ctanaapt 100-200 yranyg 6arraana.

Hor canaa Har mep Oyroy 2-3 eryyi0ap IdC3H 3apuuM OapuMTIaH OWYMXK Cyp. TATBIIT YTTBIH
YPTAJKIIDIIAUT XsTHaX OOJIOH C3/IBA3 TOBYWIOX Hb aMap xstoap 0aix 00JHO.

Tuiim 5x Oynraac CATryyauu M333 Ouunx xsdap Oaitaar.

“Hamaiir PR-bIH canbapT XdBIDJ MOARDUIMUHXOHTIN Xapuilax axiaa Xuixdd OOJbCOH XOWHO
XYY4UH XaMT aXujulax OaiicaH Hexep MaaHb X3BJIAJA OryyiIdd HUUTIYYIdXd3 OOJHUCOHA00
xapaMcaxryd OaiiHa yy Ik acyycaH. 13x31 Hb OM: 000 MUHHI OMYCAH MIpecC-penu3 X3 X3I3H
X3BIIDJIJT HUMTIIATAMK Oaiiraa rak Xapuynk Ominm?.” ’ rk Mapuna [opkuHa sipbx OaitHa.

Penaktop, caTryynuasa TaBbcaH acyyinTaac xapaxaj Ipecc-peiausuilH xaMxk33 500 yrassc xaTpax
€cryid. DHJ1 rypBaH 3apuuM Oaitaar.

- WIYY YT OryyJ0d3puiir xac
- 36BXOH OApUMTBIT 3JIJ13B YUMATTYH M3A33II.

- OMJITOMKTOM 0aix xaparTai. CoIBUMT X3H 4 XOEp JaXUH YHIIMXTYH.



PR-bIH 66p TEKCT

PR-piH TekcT 007 OJOH HUHTTAW Xapbllax MAIPIMKHITHUM TOJ 33BCAT, rajgaaa OOJOH JIOTOOM
Xapuiarduarad Xapuiax TaHbl X3J1 FOM.

AnuBa COBUIH YHASC Hb OapuMT M333 Oainar. bapumt Galixryit 60y PR-biH Ouuur 6apumt rax
Oaiixryil.

PR —bIH MAPIra»)KUATHUMN 30pUIIT 00 XapUJILATYMHH aHXAaapJbIl TaTax M3 OJIOX SBAAN oM. ['9BY
“yin siBnan” egep 00yroH 60soxryil. TuitM ydpaac HAT M3IIAT X3/I9H yAaa “Xymangax’ dajaar 0anx
xaparTai. [Ipecc-penuszsg uitm 6010M*K OalXTyH.

Tyynuit 6apuMT TYYX 60710%071 011 TYYHI3C 0ep PR-bIH TekcTHHT 03511/10T.
byx PR-b1H Ouuur GapuMTHIT Xapuilariyiaac Hb majTraajaH TypBaH OyJIdTT XyBaaKk OOJHO.

XMX-n 3opuyican Marepuan (Tmpecc-penus, OdkrpayHaep Oyroy KOMMOAHHH TYYX, XIBIDJI
30pUyJICaH 0apUMTBIH Xyyziac Oyr0y M3I33J131)

- OYT23TAPXYYHUM Tanaapxu mpecc-peu3uir caB 000101 133p Hb XU

- YWTYUIITI3HUN TPECC-PEIN3UNT YHITHAIT33TIN UYT Y3YYII

- X3BJIDJIMUH MaTEPUAIIBIT apra XdOMKIIHUN X3JI03PT TaapyylaH Oudmnx
“PRSG-n axkusnnax 06aiix yeuitH XaBIAJIUUH MarepUalibiH X3/19H KUIDAT Y3beE.

- Har ymaa 6uj XaBIIRJIMITH XaBTachIl' XaBracjaacaH dMXA3TI3J1 MasrTail XuicoH 0eree 1 TYYH]1 Ipecc-
penu3, KOMIIaHUM TYYyX, TAMIBDIAIMKAH [aac I3X 33p3r OyX J 3yill OarrcaH oM. OMX3TIIIUUT
TYHII KOMIIAHUKXaa JIOTOTOW UKUJI OHTOTAU 1[aaCaH A33p XIBIACHH.

- AMepuKaap asyicaH asulaJiblH TOICTroeJIJ] XABIAJIMIH Oara XypasiJl 30puy/iaH HUCIATUIH TacalOapbiH
x3503pTait XMX-1 30opuyncan ypuira xuiicaH. [Ipecc-xaBrac Hb 11aacHbI XxaByaap OyXuil IJIaHILIET
MasrTai, AMEPUKUNAH MAPrKWITHYYAUNH OOJOH TYPr3H TYCIAM)KMWH MY HApbIH aB4 sBIAr
XOPOATCIUNT AyypUaJIraH XUMCIH oM. ““ Tk Mapuna ['opkrHa sipbx OaiiHa.

KopriopamuitH =~ xapuiiaadj  30puyicaH  TEKCT  (HBIOCIETTEp,  KOpIOpaluiH  Tyxai
OIOJIETeHb,COHUH,COTTYY)

- X9B 3arBaphIr ©6pUJIeH rajaaa x37a03p 00JIOH aryyirsr 30XUILYYIL.
- Hetocnertep Oyroy OrOMIETEHUMT HYXTOM XUIBIJ Aypcrai O0NITOH TacabK aBaxaJ TOXHPOMIKTOM.

OnoH HUWUTHA 30puylicaH TeKCT (03y1coH HUMTIBA - advetorial,case story, *uiauiiH TaitnaH,
OHOJIETeHb,COHUH, CATTYYJI X MAT)



3aHmaaryi X3JI03puir 30pUrTor X3p3nm. MapTarjcan XyydHaac IIIMHY caHaa Xawu.
“ PRSG-n Gaiixgaa Oua TYHIIYYATIUID3 XapblaxblH TYII apXUBaac XOEp 3YMIMHIT OJK aBCaH oM.
- “XaaH TYYHUI OBXKHH 36BJIOX XOEPBIH TyXal yarap”

PR-pIH Tyxali yArpUMr HOMBIH X3JIO3PTAW OOJTOXK XIBIICOH Hb AareHTIaruiH OyTiI3ia4
caHaawIarell' XapyyiacaH 3y OosicoH. HoMBIT koMmaHui TyxXail TaHWIIyyJaax Marepuan OOJroH
TapaacaH OWJII?.

- “Un 3axunan’ Tecon

DOHY Hb areHTIarT Xo€p KWIMKWH TYpII Xajrajarnax O0aiB. Xypll, XOIKHITIH, UHISATIU COABUNH
caHaa Hb TyXallH OHBI cap OYPT TOXUPCOH 06TO6]] TOXUPOX UIUIAIUUT OPYYIK OTCOH FOM.

TyyHssc ragHa Tycrail Wil 3aXuIbII YYA3aJIThIH JAapaaraap Tapaax OaiiB. M 3axugan xyH OyxHuii
COTIJIT XYpCaH Omia.” vk Mapuna ['opkuHa spexk OaiiHa.



Hanmax x3Jm3x yr xoparmiu

[{aacan m33p OMYCHH yr 3aaBai Oaiix €CTOM T'ICOH Y3371 0OI0N 6HTePeH OICOH OuIdd. OHeenep
XYMYYC 3aB 3aii MyyTai OOJICOH TYJ OOTHMHOXOH XyrallaaH]l yHIIMKXaap FOMaH] Iar Xyramaa 3apaxsir
XYCOXTyH OOJICOH.

OHee/16p XYMYYC aMbJl sIpHar WIyy YHA3J9X OOJICOH IOM.

X5paB Ta WITIAJ TaBbXK Oailraa apra XaM>K33HJ OpOJILIOK OaiicaH 001 sH3 OypHUilH MIITIAI33C
TOPCOH COTIITIIIID caHax Oaliraa Ou3. Ilaac xapaan yHmmk Oaifraa cailH TEKCTUMI COHCOTYH/I
yUATrapiaaH COHCAOT. XapuH UHI3PT rapd Up337 €epHilH yIradp Apbx Oaliraa MATIATYUHT COHCOON
XYMYYC COPIIIIT.

VYnupaard Hapaa XyYHUI X3JICOH YTUMT J1aBTax Oyc XapuH eepee “‘aMbli”’ COHUPXOJTON 60pUNH YII3p
ApbXK Cypra.

“ bu xomax yrur 6319x133 11X9 cM maacad a33p KapT O3JI3H HIITTAIIT OPOXOOP CHZIBIIC HATHUIT
COHTOH OnyAT. TyxaiH acyymJIbIH aJib X3CTUMT OHIJIOXBIT TAMIRTIAHA. MitM Masraap sipuang opox
OYX COABUMT OWUMIK OYTJUNAT TYMIITAH XapyK UTMIUWH OYTAIII TOXUPYYIIaH Aapaanyyijar.

OH? apra Hb UX TOXUPOMXKTOU tOM. TyyHI3C TajijHa COHCOTYABIH COTIRJIMHH XOJJ16J1]1 30XUIlyyIax
OOJIOMIKTOM. OMHOX WITIATUYUNH WITIIJUUT COHCOOI HAMIJAT OPYY/DK, COJBUMH Japaajuibil
©OPUMIDK 4 0O0JIHO. “ rwK AHAper MaMOHTOB sipbk OaifHa.

Narr3gamite yrur 03J13XuilH 6MHO

Yr xomexon OdJ9XMMH OMHe TaHal yaupaard yr XdJmx €CTOM apra XdM)KIOHHUH OHILIOTHIT
TOAOPXOMII. DHA Hb YT X3JI3X X3B MASTUMT TOTOPXOUIIIOL.

Ta yruiir COHCOX XYMYYCUMHX?3 TyXail alib 00JIOX UX 3YIJT OJDK MIIDXUUT XU4udd. YYH/I:
- HaC
- 00JI0BCpOII, YT @XXUJJIaraalbl Xyp33, KOMIAHU]I Xalllk Oaliraa ajgdaH TymaaibiH 33PAT

X5paB apra XdOMIKI3H A33P TaHbl YIUpAArd yr XdJ3X O00JI Ta BIOKIIAIX OHWII SHD TyXal 30XHOH
Oaifryynardaac acyy. 9H3 TyXail Md3A33/ Ta COHCOTYBIH X3J A33P MATIIIUUT O3AMK YaaHa. DH)
Hb COHCOTY/IbIH COHUPXOJIJT HUUIYYIIIH SPUX OOJTIOM*K OJITOIOT.

XypIbIH A0TOOX AYPMIIC OYY XITIP

Untranuidr eep apra X5MXKI3H J33p TaBUX O0J YPrajokiIdX xyramaar Toapyyl. PR-biH
MAPIKUITHUN XyBbJl Ta 15 MuHyraa Oarraax €ctol WMATMIMUT | mar yHmBaim apra X3M>Kd33r
30XMOH OalTyynardui XapxaH OyXuMIaxbIl OUJITOX €CTOM.

X3J9X YITUHH aryyirsir yaupaardrainraa XapxaH spuiiax B3 ?



AnBaa WITT3J , X3JBX YT Hb COHCOTYJBIT TOHOPXOM COTIIIMUH XOUIOJNJI XYPIr3I3T TYJA TaHau
JapThIH YT fpHa MATHTIU X0EpAMOI yTraryil Oaiix €ctoil. MitMaac ymupaaryrainraa yyia3ax X3J9X
YTHUHH 30pWITHII Hb TOAOPXOMIDK Jlapaaxy acyyiaTaz Xxapuyi. Y YHI:

- Concorumon ssMap M3JI33JUIMUAT XYPIaX B3 ?

- CoHCOT4Y100p SIMap AYTHJIT XUUIT3X B3 ?

- OepuiiH Oaiip Cyypuir siMap y4up ImajiTraanaap 03XKyymiadx B3?
- Tanaili KOMIAaHUW AMKHUAT OJIOXOJ IHD Hb SIMap TYCTau B3?

“ Hor ymaa MUHHMH YypBIBIH HAT Japra XdBIDJMHH Oara Xypaja JI33p THUBHUX WITTAJIUUT O3k
OreXUUTI XYCCOH IOM. bu JeHrexx TYYHTAM axuiiax 3x3J0k Oaiiraa ydypaac TYYHUW SpUaHbI
MasITUWAT 4 MBJIDXTYH, TOPHUM OJTHBI ©MHO X3JIK OaiicaH YIHIT 4 COHCOOTrYM OMIaa.

bu onoH yypruiiH HAT Hb YAUPAAr4AbIH X3J9X YTUUT O3Aa3T OaiicaH HOXPUWT TYCJaxXbIl TyiicaH
oM. TyyH93C MUHUH japrarail yyia3zaaj iy XdJIIXUHT Xycd Oaiiraa OOJIOH IOYHJ TOJl Hb aHXaapd
Oaiiraa 33pruiir TOAPYYIXK ereed rajmd.JMap HATOH MIAJITTaaHaap TP MaHal Jgaprarail XoJ0oTaox
yajicaHryi. MaHail naprelH Tycjax yraciax T3p HaATal yyn3maap OaiiHa raaruir x3iuims. Manait
Japra HaJajJ MUHUM HOXpUITH Tyxall sipuxajJl Ou HOXpee XaMraajxbil 0ac opoiaoxk OalicaH oM. bu
Japrajiaa TYYH pyy yracliax yuup Oaiijijiaa Tailidoapiaxsir TyiB.

['ypBan ymaa 3acBap XWICHHUM Japaa TYYHHMI X3J19X YT O3J9H O0U100. DHA WITIAIMUT X3PX3H
TaBbCAHBIT OM XapcaH. banTrax ercen witrauitH 60 XyBb Hb J1 YJIJCOH Oaitnaa.

Tanait gapra 0y XdI3XUMT Xycu Oaiiraa, TYYHHHID? sa)X XdJI9X TICHUUT MA3IAX XdpIrTdd. MeH
gyXaM WITTAJUUT O3J19XA99 XaMTHHH CYYJIUHH XyBUJiOapaap Xuix xaparryi. Tanait gapra 3aaBai
sMap HAT 3YHJI HAMAX I0Myy xacax 0osnHo. Ta TyyHH# OyX J1 caHaa OOIBIT M3JYK YaJaxry.” ik
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

X3J3X YTHMHT X3PXIH OMYHUX

XBpa3B TaHbl Japra XyydmHcar yuBaJaTdu 00y OypaH XOMXKIAIIAP OUUCIH WITTAIIUNT UITYYA Y39X
ydpaac Ta 100p XYUUH 3YWIHUT aHXaapax X3p3rTiu.

FOyHbI 6MHO Ta HY133p Xapax OUII YMXI3P COHCOX YTUMT 03119k Oaliraaraa caHa.
Hyauiir 601BOS YuX MAIIJUTHMHT XYJIIPK aBaxjaaa Wiyy yJlaaH Oaijar.

[Haxunraansl /Tenerpad/ X3B 3arpapbIr almrIia.

DHIUH, TOIOPXOH eryyiao3pa3p oud. “Har canaa- Har eryyno3p” racaH AYPMUHT Mep.

SImap 9 xaBcapcaH HHHJIMAJI OryYJI0dp XdpammK Oomoxryi. Uux ypT eryyaosp COHCOX AYpryi.
X3paB eryyiosp OMAroMKryi 007 COHCOTY TYYHHMMT JaXWH JIaBTaX COHCOX OOJOMXKIYH ydpaac
OpXux OO0JIHO.



OepuiiH X3JI3X YIIHAD XapbUYYIUIbIT AlMIIIA.

Ta y3COH KMHOTOO HOXOPTOO SpUXJaa YW SBIJBIT spua Masraap Oyc TOHOPXOWMJIOX Oaiijiaap
gamkyynaar. TYYHWIOH X3JI3X YIOHI33 Xapblyyiaal OOJIOH TOHOPXOWJIOH WIIPXUIIAX aprbir
X3P31I3. DHD Hb TaHbI M3/I33JI3J1 COHCOTY/IBIH YXaMCapT IUHIIXK YIIIX)] TyCJIaHa.

“ Hamalir eMHO Hb paauo]] aXXWJIIax Oakxaj HIBTPYYJAT 035119X yea 3bupuitd OyX aKWITHYYA HAT
SHTUMH 3apuuM OapumTanjar Oainaa. MpdAP2JUMNT TMHMAUTAH  OONTOXbIH TYJI TEKCTUMH
Xa)xxyyraap 1yy xuibx erger 0aiiB. COHCOTYMHT TOOCTOM T'yaam)KHaac JajailH 3par A33p X3PXdH
aBaaunx B3? KOKTEMJIBTAW asraHbl XaHaHJ X3CA3T MOC MOH asrbll XOOPOH/ Hb XapIIyylDK J1yy aBHa
rapraxx Oainaa. YpaH COTIIMKIIP OyCHBIT Hb TYHIPIK AYPCAdH 000X YWD, “ ok AHapei
MamoHTOB sipbk OaiiH

Oep HOT 30BJI6T00.

CyymuuiiH 3acBapaa XUHXI133 OMYCOIH 3YWIIPD Xapax OWIN XapyH YUX3IP33 COHCOXOOp YaHTa YHIIL
Bbycnaap yHmryyn6an 6yp caiiH.

Gep X3193H 30BJIOI'00.

OepuitH JaprblH YT XdJI9X Yea Lyr Oail. DHP Hb JaprblHXaa spUaHbl X3B MasTUUT WIYY CalH
OMJITOXK, AapaarviiH X3J13X YT O3JI3X3] Xapraji3ax y33X.

AsiTalixan 00JICOH X3CTHUT IIMHKJIPH J1apaa Hb Japraranraa spuiil.
XOoIlMH 1IOT sipyua,0s1XaH TYyX, JOMTHUT sSipUaH/1aa alllMIIaxblH TYJ [MYITYYIDK Oaid.

Opceiiierdy KOMIaHUN yIUPAATrdUH X3JI9X YTHHT ajib 00JIOX00p COHCOXK OalXbIr Xuud3. TaaHuil 10y
ApbXK, IOYr CypTalTYWDK Oaliraar M3k YYHUWUI ©6pUHH JaprblH X3JI9X YIIHJ Xapraia3aH y3d3X
XOpArTiU



X3BJIJI/I 30pUYJIAH 00JIOH XIBJJITIH XaMTPaH aKNUJLJIAX Hb

SImap ToxMonAONA OMJ yTrcaap 3CBAJ 3-MIIIIIP XapbllaX Ooiox OalTanm Hali3 HapTaiiraa, oup
JOTHBIXOHTOWTIOO YYII3aXbIl' XYCAAT B3 ?

- COTIDJI XOA6JTeCOH OHLIOHN Yl sIBOa aMbApall] TOXUOJIOX YT

- TOPCOH 616D, XyPUM 33PAT TAIMAIIVIAIT OU 00JIOXO]T

- OJIOH KWJI yyJI3aary XxaMaaraH caJilaH UpiX Ye/

- yIaMKJIanT Oasip €CIIOJIBIH Ye3p

CoTryymuuarsi yyia3axaaa HiMapXyy MaiTar TOXHOJII0IBIT 000K OJIOX XIPITTHH.
Hyyp TynaH yyn3ax Hb HUHTII3J rapaxaj 4 Xaparrail oaitaar.

CaTryymuuATai yya3axslH ©MHO Japaaxy acyylnTal Xapuyl. YYHI:

- Kommnanuii axxuuraxk Oaiiraa 3ax 333J1 apra XoM>K39HHH sMap C3I3B ad X0JIOOTA0JITON B3 ?
- Apra xaMK33H] aMap Too OapuMT Oaiix €cToil B3?

- X3BJ2J1/1 30pUyIIad siMap OUYUT OAPUMTHIT 03JIJ13X B3 ?

- Apra x3mMX33H]] KOMIIAHUW yaupuiaraac XaH Oaiimax B3?

- CoHTOCOH 16D, Ta3ap yyiI3alTal OpoJory01 TOXHPOMKTOM Oailx yy?

- DH? eiep e6p AMap Y spaan 00710X BI?

byx 3yiina 6apumTiIax roj XeTea0ep X3parTai.

- Opcenerdy YuHb AMap apra XaMxK33 30XMOXK Oaliraar a>xuria.

- Kommanu eep canbapt 10y xuiixx OaiiHa B3?

- BycnibiH canaar eepuiiH OM3HECT KUK Y3

Apra XOMIKIIHUU TOJIOBIIOTOO apra XoMiKs3 30XH0X 0O0JICOH IaJITTraaHaac TGI[I/II\/’IFYI\/JI COHCOIryaocCcC 4
XaMaap/Jaar.

“AMepukaap asax asnaiblH Tercreneep® “Tpanc Amepukan JluckaBepu’” ypaigaaHbl suiardjaa
30pUYIICaH X3BIRJIMIH Oara xypana 3opuyinad PRSG koMmaHu asiaibiH TOJIOBIOreer COHTOCOH IOM.

X9BMAIIMAH Oara XypaliJ OpOJIIOX YPHIITHIT XYJI93K aBCaH Ijaraac 3XJI9H COTTYYIUYH asaaiblH yyp
aMmbcraia ymMOaxk HXdJICOH OWidd. Ypuira HUCIITHHH OWIETHHH X31m03pTdii Oalican. bamar



IAypCTabiH 3y OOJOH XABIAJIMHH MarepHaNIbIl YHAITIU MYHXIHJ XUUCIH O0aiB. COTryymuun sH3
OYpa3p YMMAIIACOH TAHXUM] Cyymjaa 333jumd. “Antan xaanra” ryyp Can-®Dpaniucka XOThIH
0omr Tomasr 6aiican. HOLLIWOOD r1acan 6uunrtsit yyn Jloc-AHxkenecuiiH, OpX 4eneeHui
XOI1100 HBIO-ﬁbIOpKPIﬁH 02T TOMIAT. Mepunua Moupo lomumuByneiH, Peii Yapnb3 ka3, 003
uns Opneon mx MAT.” 1% Mapuna ['opkuHa sipsx OaiiHa.

X3BIAIUNWH MaTepuaj apra XdMKIIHUM TePJIeec Xamaapaxryuradp yprajik xdpdrTau Oaigar. Ta
IOYHbl 6MHO OapUMTHIT TYHByylaX, ,HIp anbaH Tymaan Oyauiax 33par Oycal ainjgaaHaac Xoi Oailx
€CTOM.

CoTryymuas qapaaxu M3AIJIIANT 03511, YYHA:
- 10y, XaaHa, X3333, X3l XyraiaaHj 000X apra XaM>X33HUN XeTea0ep
- YT X3JI3X XYMYYCHUMH HOPCHUMH Karcaajr

XBBIAA  MIIPIUIMUHXAIHTAW XHUUX apra XdMXKISHHU XeTen0ep COTIYYIYadd alb  00J0X
TOXUPOMKTOM Oaiix EcTOM. YYH]I aHXaapax 3YWI:

- Jonoo xoHOruitH egep. XaMIruilH TOXUPOMKTON ©J1ep Hb MArMap, Jjixarsa OOJOH IMYpd3B rapar.
VYuup Hb Ta apra xaMxk33HUN eMHe XMX-uitH aHpxaapibIr Tatax axibH follow-up xetendepuiir
XIPIMKYYIIX O0JIOMKTOM. /0100 XOHOT TYTMBIH X3BII3JI TyXallH JOJI00 XOHOIT TaHbl M3AI3JUIANUT
anmIvax aMmXuHa.

- Oxumx xyranaa. TyxallH eJIpuiiH ©ITIeeHUN apra Xd3MiK3d JI0JI00 XOHOT TYTMbBIH X3BJI3J OOJIOH
MDBAR3JUIMHH areHUIaryyaaa Tap eJpee M3I33JUIMIT almniax 00JIOMK OJITOOT.

AHJpeit MaMOHTOB sIpbCaH Hb: “ SIMap X3BIDIIMUHXIH] 30pUYIICAH apra X3MK33 IDAr3AC XamaapaH
1araa COHIo. AJKHMJI X3p3Td XIBIDJIUWHXAHI OITIOOHUN 1ar TOXMPOMIMKTOW 4 COTIYYIUYUZ dPTIY
Xxymyyc ouil yapaac 11 nar toxupomskroi Oainar. J{330CuiiH Xyp33I3HTUUHXIHUN XIBIRIUUHXIH/T
YA23C XOHII, OPON TOXUPOMKTOM.”

- Yprmxiax xyranaa. Onept X34 X3[9H XOBIIMIH 0Oara Xypajia Opoilnox €CTOM XyYMYYCHITH
LAruir XxaMH3. YT X3JI13X Xyraijaa araac uiyyryu 0aiix. 40 MUHYT Hb TOXHPOMXKTOM Xyralaa oM.

- bonox razap. XoTbkIH TOBH, METPOHBI Oyynas olp OaiiBaj 3yrIap.

- An6an Oyc yyn3zant. UnTraruTait coTryyauu ajidan Oycaap spuiliax 1ar rapra. JH3 yYe3p XOHTeH
3yyIll FOMYY YH/aa SHTUHH yyp aMmbCrai OypayyJasr.

X3p3B COTIYYIYIMNUT TYHIIYY/, XapuiIlarduarail Xuiix apra XaMK33HUH XYPI3H XYJII3H aBax 0o
XOTON0OPT TyXallH YIJI SBUIBIH TaJlaap TOBY M33AJI9X 11ar rapra.

(13

Mapuna lopkuHa sppCcaH Hb: “UaTepnu3uHr’ KoMmaHuj Oaiixgaa TYHUIYYIUWUT XUMHU-3M
O2JIAMAPIIMUH  KOMOMHAT “AKpUXUH-1 30WIyyJdax asulaliblH XYpdadHI OW apra XdMKIIH]
OpOJILIyyllaxaap X3J9H CITTYYIUUUT ypbCaH IOM. ASUIalIbIH XOTeJI0ep 3XHA3CH3 dMUUH CAHTUUH
yaupJyiaryyaaja 30puylicaH OalicaH ydpaac OM COTIYYTYMHH ©MHOeC €peHXUU XeTel0epuilH



XYPAI3HII COTTYYIY TYYHH XOPOATTIN MOIIIIUIND OJDK OOJHO THATHUUT Tailnbapiax X3par rapcaH
onI’.

[Haammaa Oyx 3yisl TEXHUK axJbIH XypdadH[ sBaracad. CallH X3BIRJIMIH Marepuai, XYMYYCHITH
ypcrajsil yajBapiar yaupAaH 30XUIyylax I3X MAT. “Yaupjaraac acyyx 3yis OailBan 000 acyyx
OOJTHO. ...TyXall M3IIXUUT XYCBAJI 0100 MIANK OOJTHO I'3X 33PAr.”



HNurtepuer- PR

NuTepHeT HB Xapwiimaa XOJ0OOHBI X3IPATCIUNH XyBbJ PR-bIH MeHexep TaHa KOMIaHU OOJIOH
OYTI3TIAAXYYH, YHIUHIITIAT) CypTaIdIaXx Mapraimryi JaByy TaJbIT OJITOHO.

Harmyrapt: UHTEepHET HBb Xapuiardyuarai myyn Xxapuinax 00J0MK OJITOJIOT.

Xoépayraapt: MHTEpHET Hb IOYHBI 6©MHO SH3 OYPHUIH MAI33J13J1 OOJIOH TaHBI 94 M3II3JIINUAT XaikK
Oaitxk 00JI0X OYX JRJIXUUH X3JIXA3 allMITIard/IbIH 3X OyJar rax OOJHO.

['ypaBmyraapt: UTepHeTHIT ammmiiardu M3I33JUTMUT aHXHBI X Oy/Iraac Hb OJIK Y39XUHUT XYCIIIT.

Hepesnyraspr: JlypblH MUHTEPHET XyyAachbll OJDK TYYHUMI DHD JADJIXUHWH Qb Y LPIDIC Tarax
aBUMpAH Xap>K OO0JIOX TyI TaHAl KOMIIAHUM OW3HECHIH XWJI XSI3raapbll YHIASCHUU OOJIOH OJIOH
WICBIH XYP33H]I T3JDK Oaliiraapaa MHTEPHET OHLJIOT XapUJIlaaHbl XaPArCiJI MOH.

TaBnyraaprt: HTEpHET MX 3apAai maapaaxryu.
Oep HArH waarraad dojox “TOJIO0O”

WHTepHeT TaHall KOMIAHMUTI OpYMH YEUMHH OM3HECUHH XYpd3dHJ TaraH opyylax OonHo. byx
JIRIXANH CYJDKA3HJ HABTAPCHAIP Ta HAp JJIUNH 3aCTUMH XODKJIWMH YMI XaHJJIArbIl OMJITOX
OOPUHH KOMIIaHH OOJIOH OYTIITIIXYYHUUT yparml XerKYYJdX OpYMH YeWWH apra XdpATCIuuT
aInMIiIaar TArHUT Oycaa onnryyiaax 0oJiIor.

TaHail cailT y33J1 00101 Hb HUMIAMA dyXad Oaijgar XyMyyc, OOJIOMKUT TYHUIYYIUUH M333JUTMIH
aXx Oynar MeH. MIXaHxu XyMyyc eepTaiiree ajiui TecT3¥ 00101 caHaarail, H3T3H 3WHIaaH]] aMbJapy
Oy XyMYYCT2¥ @KW1 XOpTUHH X0JI000 TOTTOOXBIT OOIOT.

OUACT Hb X3JPX3J UX3HXU XYMYYC Y337 OOMON ajui, HAT 3UWHJAaHbl XYMYYCTIH aXW1 X3p3ry
Xapuilaa TOrTOOXbIT WYY Y331

NutepHeTniir eepuitn PR-bIH 30pHIITr0On00 X3pX3H almiax B3?

WNuTepHeTHiiH XapuiiaaH Ta HAT 3YHIUUT 333MIIMX XPATTIi. DH? 0601 (TenedoH, TeIeBU3 ICBI
HYYp TYJICaH YYI3alT 33pP3TTA1 TOCTIN) XapuillaaHbl apra X3p3TrCIUNHH 30BXOH HAT Hb IOM. DH) Hb
Ta OYX JPJIXUWH CYJDKIIHI OOAUT aMbApalJl XUUAATTIN TocTaH PR-bIH Tecnuiir x3piarmkyyik
YyaJHa r3COH YT,

AKuunsa03m:
- TAHWIIYYJITa XUIX (KOMIaHU O0JI0OH OYTI3TAAXYYHUUT TaHUIIITyYiax)
- MPJ193, OIOJUIETEHD X MAT KOPIOPAIlMiH COHUH COTTYYIUUT Tapaax

- CyprajiT ceMuHap OOJIOH MIUHA OYTIITAIXYYHUUT TAHUIIYyaxX



- @OPUIH aMXKWIITBIH Y39CTAJIDHT 30XHOH OalTyyrnax
- Xy[laJITaaHbl CYBTYYABIT ypaMIIyyJax I3X MIT
Y YHUNUT HHTEPHET 3/ X3PXOH X3PATKYYJIIX BI?

bun PR-bIH yiln axkumnaraar ove OuMesc’’? HeJleeseX OHIJIOT OO0JO0H M3J33JUIMHH IIMHD COPror
Oaifyaapaa sirarmax rypBaH OyJIdIT XyBaacaH.

YyHna:
Web PR, Oyroy TaBrait MopuiorryHn!
HNuTtepHer PR-bIH apra Xaparciuiid 3H3 OyJITMAH YHICOH IIMHXK TIMIAT:

Mb113371971 anmIIarduiiH epreH XypI32HUMXOH 30puynarfacad. YYHI web Oara Xypall, cauTyym 4
XaMaapHa.

- CalThIr Xapuilar4yiaa COHUPXONATOM Oaiixaap xui. TyyHI KOMITaHMN OHIUJIOTUWUT XapyylicaH
COHUPXOJITOM MAII33I3J1 Oalpiyyi.

- NutepHeTniin HAT ynaaruitH Heell 00JIOMXXUJ| SH3 OYPUIH 30pUIITHIT TIMUABIPIIIXUNUT OYY XUUI?.
OepuiiH KOMIMaHUWIXaa TAaHWJIIYYITHII MHTEPHET IIITYYpTIu Oyy xonb. Xo€p eep caiTam Oue
Ouesc Hb UII TaTaX TaBb.

- Tanail xoMIaHuJ HAMAAT aHXaapayl TaTax OOJIOXYMI] OYTAIATIAIXYYH, YHITUMIr3? Oyroy TaHaii
Oaiiryynnararail myys Xoa000ryil COHUPXOJITON UHTEPHET TOCIUUT XUM.

- OepuilH cailTa M3IRJUIUIT Oaiipiryynaxaaa OycablH MHTEPHETUIH HOOIMNT allMIia.

- OepuiiH KOMITaHU OyCIBIH aHXAAPJIBIT TaTaXblH TYJI TOXUPOX COAIB OyXui MHTEpPHET Oara Xypiibir
anmia. TyyHI M3AI3II3X 3YMIUMUT OMUMIK OPOJILIOTY/IBIT ©0PUNH CAUT Pyy UITIIX X3pITrTIi. MHrX
Hb I1ar Xyraijaa ajaax Oyd Xapar OHIIL

Net PR, Oyroy I'agHbl XYH OpOXBIT XOPHUIJIOHO!

Nuteprer PR-pIH apra xoparciuiiH 9HY OYJIAT almmMmiarduj] sMap HATOH HOXIOJ MMHIUIATIIK
Oaiiraa M322JI3JIMUT aBax 00JIOMKTON 0OJIITOOPOO OHILIOT IOM. Oepeep X3JI03:

- MDIIPIJUIMNUT CaifH AYpBIH 3axXxvaiaryiaa 3JeKTPOH MAIIIIUTUUH X3JI03P33p TYIIdX
- web Heelle1 Hyyll KOIOOp JaMKUH Xs3raapTail H3BTPAX I'IC3H YT IOM.

XBp3B TaH] XaHTAITTal M3133J1371 OalXTyi 00J1 TaHAM UMUK J33p aXKWUIaX Oaliraa ep M3A33JIAJ
T3P YHIDCIIH COHUPXOITON MI33JUIUIT 000K OJ1.

“bun nepsen xwinitH eMHe “PRSG TOP-5 busnecuiin Ma133” 13T o110p O00ATOHBI OM3HECUIH



Oara XypJibIH YHACOH JI33p 30XMOCOH TaBaH XaMTUIH dyXajl dAUNH
3aCTUMH MYJID3JUIMKAH 66D TYTMbIH SMXATIDJI FapracaH oM.

DOHAXYY MIIRIIUIMUH OYTIATIAXYYH Hb PR-bIH areHTiaruiin yisl akxuiijiaraaHbl OHIUIOTHIT caTap
Tycracan 0eree IyH]l OOJOH 331 339PTUWH MEHEKMEHTI]T YUIIIICIH OailB.

OMXATIAN KW X3p3rd XMX-UMHXOHUN COHUPXIIBIT UX33p TaTCaH YWJI SIBIJIBIH IIAHD M3I33 OJIK
aBax OOJIOMIKUUT 3axuajardaj OJrocoH oM.

Tuitnxyy Ouja maHail calitag Oailiraa MRIIAJUIMHAT eJep OOJrOH NIMHAWIPH KOPIOpAIUiH
MEHEXEPYYAdd ©6pCIUilH OpIIMH TOTTHOXK OaliraariiH almMr TYChIH TyXall YPrajikK CaHYyIK
OailicHaap acyymIbIr TIMHAI3X39p OOJICOH OMII?. “ Ik AHIpelt MaMOHTOB siphk OaifHa.

- Mbassanuir xXapamidry3 Tapaax 3aXualirblH Xyy/lac Hb SHTUMH 0aiix €CToi.

- 3axmanardyaaa MII3JUTMUT Tapaax 00JI0MXK OJITOAOT Tycraid HOeIl XAPATCIUNUT almIia. (KUIDD Hb
, subscribe. mn).

- Maa3aumiir 107100 XOHOTT 1-2 ymaa uiara’xk 6aiix Hb almrrai. Omep Oyp MIri3dNX M3 M
Hb XaMTHITH dyXaj yaHapTail 06aitx €cToil.

AHnnpeir MamMoHTOB sipbcad Hb: “PR-bIH Tyxaih mMamasmmmiH nopran “CoBEeTHUK -T TapaacaH Hb
XAUX XOPATTYH 3YHIMIH KUIDY 00JCOH oM. Harmyraspt, eaepT 2-3 3axuaai Upa3X Hb 11OOH OHIII
TOXUOJI0NA. THMHUNT TOXUPOX TAPUUTUIH XaMT HATTIIX Hb 36B IIUUBIP

Oaiican toMm. Xoé€payraapt, TexHUKHIH angaaHaac O00JI0OJ M3I33 YPraK Oypyy KOIIOLIO0XK
anmmardiell 3By Oaijmana opyynzaar. ['ypaBayraapT, HIr ygaa TYI33X Yl axusuiaraanj rapbiH
yCar 3ypcad 00 Ta TYYHUU YYPJBIH XYJI33H aBard OOJHO T3CHH YT 06reej] TYYHI3C cajax sMap 4
00JIOMK OaKXTYH.

OH> HOMBIH aHXHBI X3BJI3J rapcaHbl Aapaa “CoOBETHHUK’ CaWT 3HJ AYpACAH 3YWIMWT Xapraia3aH
Y32K TapaaliThlH ajjaaraa 3accaH oM.”

- 3axuanardjibic MdI33JU3p Oymxk Oonoxryd. Askilaacaa XOHIUUPONTYH aXWi Xdpard XyHUM
XYJI92K aB4 00J10X M3/193 2-3 Xyyaac. X3p3B TaHbl M3JI33JI3J1 UX XOMKIITIU 0011 OypIH XdIMKIIHUN
MDBJI23J13J1 OYXUil @6pUNH CAUTHIT M3J33 TYIIIXIId 3aaX Orex Hb almmrrai. Maadi3sumMir Tyrasx
006p XyBWJIOAp Hb OpOX OOJIOMIXK Xsi3rapiaramai 0eree]i MX33XdH 3ail Tanbait 333131, Tulim ydpaac
TaH/]1 36BJIOXO/I:

- Tanall TYHIIYYI3/ WYY COHUPXOJITONU MAAIIJUIMUAT 4eJIeeTIN opAor Xd3CATT Oyy TaBb. TyyHHUT
COHUPXOTUYMWH TajlaapxXu MII33 LyDIyylaxaJ almnia. YYHUWAT XUWUXD TEXHUKUWH XYBbJ
XYHIPIATYH.

- Hyyi kooop HIBTPAX HOOI[ X3PITCIUUT TOAOPXON Xapruiardiaa M3A33J13]1 Tapaax cyBar OOJITroH
anmria.



HNuTepHeT Hb OpoxX OOJIOMKTOM TOMOPXOM Xapuinardaan (KUID? Hb, COTTYYTYHA, XapHIardu/,
TYHIIYYYA, XOPOHIe® OpyYyJIarduj) UX Xd3MXKIIHUU MBA33I3J (TEKCT, IIP3JI 3ypar,BUACO I3X MIT)
Tapaax 00JIONIIOOT TaH ] OJTOHO. THp

TOXMOJJOJ Lar xyramaa, OalpiajiblH XY4YUH 3y TUHAM 9 4yxad Ouim 0osiHO. TaHbl M3I33J1311
KUJTUUH 365 XOHOTT 24 maruiiH Typll epTOHLHUIH eHIeT OynaH OypT Oaiiraa Xxapuiamardaaj Xypox
00JIHO.

Ta THXJP3p TaHWIIYYITa, YYI3alT, Cyprajit, KOpIopamuiiH M3733JI3J1 Tapaax IdX 33par sMap 4
30PMIITHIT OMETYYIIX3T MHTEPHETUIT allUIiax OOJTHO.

On-line PR, 6yroy Buja myya 3¢gpupr

Hapnaac Hb xapaxag uHTepHET PR-BIH 9HAXYY OYJIOT X3pArcast Tapk Oyl MIIR3JI3IT Hb YIAITYH a4
XOJIOOTIIO0 aiaXk Xyyduparaapaa OHIUIOT IOM.

Yyna: - On-line meaua Oyroy ynamskiant XMX-uitH on-line XyBuiiOapT Oaiiraa HUHTIIAI
- HTEepHETUIH BUIEO HABTPYYJIAT

OJIoH HUUTHIH MAAIIJUTMIH on-line XaparcanTiai aXuuiax Hb ynaMkiaant XMX-Ta# axxuiaxaac
OHIIBIH sIITaaryu Oaimar.

- UaTepuer XMX-1 Oyy xalxpam>Xryd xana. OH3 00l Xapuiilaa XoJd0O0OHBI XaMTIMUH MIyypxaii
X3pArcall oM. M3ns M3AR3M3 TyXalH Uar yea TaHa XYpH3. Mpassumir ynamsxmaant XMX
almIiax Hb IOOHTYH.



NB33H TOTrIr4 6a MmeueHar

CroHcop 00J1 XyBb XYH, XaMT OJIHBI sIMap HATAH VM aXujlaraar CaHXYYXKYy/adrd oM. MeneHar
3T 001 MOH aauil TOCTIW YW axuijiaraa sByyljaar. ['3x133 MeleHaT Hb YpJIardir HUBIIYH
TATIDIAT.

CroHCcOp e6pUiiH YilJl aKUJIaraaHaac TOAOPXOM CypTamyuiraaHbl Yp alllTUUAT XyJI33K Oaiiaar.
CnoHCOpBbIH 0aruMitH YHACOH TOPOJI
- ToJ1 crioHcop (TeciuitH epTruiiH 100%-uiiH XepeHre opyyiaaiT

- epenxuii crioacop (50%)

anban €cHbI crioHcop (25% xypTai)

xamTpard croHcop (10% xyptain)

MDAJIAAJUITUNH CIIOHCOP

TeXHUKUHUH CIIOHCOP- ©OpUHH Oapaa OYTHIAMIIXYYH OOJOH YHIYHITIATIAP HBIIH TATIIAAT
KOMITaHU

- ©6p UBAIYH TITIIX TOPAYY] Oaixk OOJIHO
- caHaj 00arox Oaifraa TOCIUNH Yp alllTUMT JYTHIX XOMKYYP
- TOCJIMUH TaUJIAaHTUMH 3arBap

["apraa y33r 0apeK CYYI43dC Hb 3X3JK Yp allMHH XOMXKYYPUUT TOMBEOIOXBIT XycC. TalimaHTuitH
CTaHIAPTHIT TOTTOO.

HNB33H TITI3X YY, YIYil 10y?

NB33H THTr3r4uiiH opoJooHo0C OMil 0OJIOX Yp allllMIT TaaMmarjiaH siMap acyyiaTajl Xapuyiax:



ACYyAT 3ariawryin vyxan 6OAOMKY YA

Tecen amap xapuauardaaa |[-XMX

YMTA3C3H -TYHIWYYA, XapyALar4mMA
-SUCHIAH X3PITASIMUMA
-KoMNaHUN aXKMATHYYA

XMX 1oy oax aBax B! - KOMMNaHWit TyXain COHUPXOATOM
AYp 3ypar

- X3BA3AA 30PUYACAH MDAITAIAA
CTMIOHCOPBII AYPAAX

= TOA CHHOHCOPbIH H3p

- KOMNaHUH TOAOBABMUHT
OPOALYYACAH XIBASAHHHXIHA
30PHYACAH apra Xamx33

- KOMM3HWH XYBbUJIaHA HIPTIH
XYMYYCHHH aHXaadpPAbIl TaTaX

TyHWw, xapuauaryma,3UCHiH | = TYHL, XAPHALATY, X3P3MAIMIM

XIPIrAIMYHA 10Y OAK aBax A TOCAHAH TyXaHl 10y M3A33XK

Do¢ bariraa

- X2AMH X3PMAH TYHLU, XapuAuary,
X3P3IrA3MUMA TOCEAA Xamparaax

- XapMAUAarYMATan axKmarax
HoAoMK BUi I0y?

KOMNAaHWI aXKUATHYYA 10y KoprnopaumiH yyp ambCran

OQAK apax po? D2XKMID.

- Kopriopauaapaa baxapxax,
xapuyuaara, 3xX opoHY
M3AP3MAK TOAOBLLOHO

I

NB33H TATrHIrYMiiH 30XMCTOM Oaruuir xamnraas

OH? XyY 0aril Hb TOCTUNUH OYX OPOJIIIOTYMHUT XapyyIK TOAHUN OpOJILIOOT TOJOPXOMIIOH, VP alllMiT
YpbAUMUIIaH TOOLIO0JIOX ECTOM.

- Tecnuiin xetenbep: PH? Hb OPOJIIOTY Oallryyuiara, caHaawiearduir OypTTAICOH apra XdMKI)
sBarjax raszap, cap eJ[puir TOIOPXOMUJICOH Oaitx

- Tecnuiir A3MXUX. DHJ OYX AIMXKUTUMUT 3aaX OrHe. (TATMAIMXKUNH CaHTyyd, HIPT XYMYYC,
TOPUIH 00JIOH TOMOOXOH OaHKYY/)



- Tecnuitn TeceB. DH TOCIMHH OPTTUHUH A3 T0OI XOMKIAT 3aacaH OaifHa.

- Cypranuunraansl 0010H PR-bIH KaMITaHU- UB33H TATIAX OaruuMiiH XaMrUiH 4yXall, UB33H TATIATY
KOMITAaHUH 30pUIT0 OOJIOH 30XMOX apra X3MXK33T31 30XMILICOH XaMTHITH TOIOPXOM X3CAT Hb IOM. DH)
X3CTUMH XypadHJ O0yX PR-bH apra xamMxk33, OyX cypTamduiaraaHbl aJIbII 3aaX erex €CToul. DHJI
MOH 30XHOX Oaiiraa apra XaMK32HUHU Yp allmT I0yH Oaiiraar ToHopXon OM4Yux €CTOMH.

- MB33H THTIRATMKWH Yp AYHI TOOLOOJIOX. YYHJ CypTaquuiaraa Xapuilnardjaaa XdpXdH HeJIeeJK
Oaiiraa Too1100, Xapuiard 0yidr, XMX-uitH TOIOPXOHUJIONT OarraHa.

DXIIP31 YHIIMIOHUK OarmaajcaH XdMXKI3T Tapraxk OOJHO TOATMUT OWJITOX Hb 4yXall. DHY Hb
YIIaMIKJIANT TeCe OUII 00 ITyyl HApUH TOOI00 rapraHa 33T 00auT Oaiaa i HUHIPXTYH.



Taubl 30puJro 00J1 TIAHUUT APHUYIAX
(TYHIIYYauiiH caHaJ)

Ta eepuiiH cypTrajluniiraanjaa ©epCAUNH MMHAJIBIP, OOPUNH KOMIIAHUMT YpPrajiK Marrax OOJHO
IYATUUT MAIIAT Ouids. UMitM ydpaac cypramuuiraaHbl M3I33J3J1 UTIAIX UTIAJI WX Oara Oaiipar.
TyHmyyauitn canan XyCaATUUH Aaryy 30XMOX a)KHUJI TaHbI @XJIbIH HAT YUIIAII 0aliX ECTOMH.

CaHanpIT X2H?9C aBax BY?

- XyJlaJIJlaH aBardua

- COTTYYJIUU/I, 30BIOXYY/, HIMHKIIUNT

- KOMITAaHWM OM3HECUIH XapuiIlardu,g
CanaJbIr x3333 X3pX9H XYJI9H aBax B3?

CaHanpIr asib 00JI0X XypJaH Xyralaasi, I3p33 XUICIH 616 XYJII3H aBaxbIl XU433. JC TIrBIJ Japaa
Hb TYHIIMJ acyyfad, siMap HAT YWJ sBgan OOJDK TaHaW KOMMAaHUM MIMHIBIPUUT XYJISH aBax
COHUPXOJIBIT OyypYYII’K 00JIOX TajaTai.

Uropp MaHH spbcaH Hb: “bM MapKeTMHIMHWH MEHEXEp TYHLIYYAd) LIyypXal caHajlaa errell
OpPOOHOCOO TapraIarryid HAT SMATTIUT TaHbJAr Oaisaa.

bu xaM3k33 TYYHI OPCOH OUWIATHUITH TOO 33PAT Hb CITTATIRII TOPYYJICIH caHal OyXuil 3HD HOMBIT
y3coH oM. ['o11 Hb OyX caHal UX CITIIJIMNH X010JTeeoHeep OMYUTIACIH OaiicaH.”

CaHanbIT JTaBNIax acyylIThII caHajaa JA0p Hb YIAIAX TYHIIYYAS UAT3d. JIaBnax acyynbiH OOJTOMKHUT
XyBUJIOApYY:

- Tanait koMIaHUIT YyxaM slaraaji mmJIRX 60JI0B?

- Tanaii koMnaHu Tyxai TYHII 0y T%K 00OIOT B3?

- Tynm ssaraaj TaHail TMUABIPUNAT COHTOX O0JIOB?

- TyyHuiir anmmriacHaap TYHII YUHB SIMap Yp AYHJ XYC3H 037

- [lluitaBapac 10y H Taanaracad 037

- Tanait koMnanu 00JIOH MIMUABIPUNH Taaap XIH]I 30BJIOK Yagax B3? Sax rak?

CaHalbI Hb aBaxaap TOJOBIOCOH XYMYYCHUUT Oyy Imaxax Imaapa. XOpdB TdOA XOEPIOX yaaa
Tarragas3Bai naxuaja Oyy ryi.



bara TymaanbiH aXWJITaH ©6PUIH CaHAJ JYTHAJITUUT yIupAaryiaa HOwiox ECTOM.
OHep TylaajablH Japra XyH]l OJIOH acyyaal Oaijar yuup uar oararail.
Canau qyrasar smap 6aix écroii B3?

“MaHali TYHIMWH CaHAJIBIH YT X3JUIST Hb YHIIMIYJBIH aHXaapjbll Targar. [»xma33 SHP Hb
xaHranaTry. CaHai yp AyHID? erd OailxplH TYJ Japaaxu 3YHJIUNT aHxaapax XaparTdu. YYH/I:

- Yr xau13r Hb TOBY (HAT Xyyacana 300 yr TOXupoMKTO) Oaitx
- YHnmxaz amap xsuibap 6aiix
- CaHaJbIT YHIIMTYIBIH UTTAJIMUT XYJI9%K TOOH YP AYHI XYPTIXUUT XAUI).

- Hapuitn nmpuiin 3yiin, TOBOITAM acyyIbll MIMHACOH Oaiian O0JIOH JOTOOA MBI YPIIiK
COHHPXOJI TaTJJaruir aHxaap.

- TyHm TaHaii IMAABIPUITH adaap XOPXOH MOHTOTAN OOJCOH XUMIII MOHT® XOIMHAICOH 3IPTHUT
caHall YHAJIDJITHI Opyy/IcaH O0J CalfH X3pIr.

“Hamalir Tene X0a000HBI 3aX 333J1 A33p AKUIUIAXK IXJIIX3]] XaMTMH Yp allMITail cypTamduiaraaHbl
MaTepHualbiH HAT Hb “Ta saraan YImiiaBypuur Xymaiaax aBax 0010B?” IICIH Xyyaac Oaitmaa. DH)
0071 KOMIMaHUW AOPBOH TYHIIMIH TIPAJI 3ypartail caHai Oyxuit A4 XoMKdI9HHUH Xyyaac oM. DH)
CypTajuuiiraa Mail uxX yp AYHTIU OosicoH Ouimd. TyHUIYYIUiH HYYp Uapaid TOAHHUN YIIHI UTTIX
UTTAJIMUT HAIMATIYYJICHIAP Oapaxryid uitM xymyyc Oaijar oM OaifHa IATMHH HOTOJITOO OOJICOH.”
rax Urops ManH sappx OaifHa.

TyHmm3¢33 canaua aBaaja wy Xuix B3?

VYr caHan YH3JI3ATUNAT alMIIaXbIl TYHIDAC33 Tyid. 3apuM TOXHOJIO0J OMYr33p 36BILIO6peI aBcaH
Hb J33p. TYHIII23 caHall OrceH SBIAJII Hb 3aaBajl TajJapxax Xd3pdarrdu. Tapasp TaHali KOMIIAHU
OOJIOH TaHJ UX TYC XYPrIC3H TY/ 3JIEKTPOH 3aXUAAJI OMYMX ICBAJI yTacl.

CaHaJbIl XaaHa almiviax Bd?
CananpIr Japaaxu Oaiijyiaap ammriax 00aHO. YYHI:

- CaHanpIr HAT ra3zap Oymiyyl, 3H3 Hb “TYHUIYYJ MHIXK SpbX OaiiHa”, T3COH HAPTAU XaBrac Oyry
ACBAJI CaHAJIBIH XaBTaC X 33PA3T HAPTAM Oailxk OOJHO.

“Hamaiir “d@aBop” HIpPTHIN KOMIAHMJ axuJUlax Oalxan ‘“mMaHail xepuyya spbx OaifHa” T3CoH
XaBTaChIl' OOJIOMKUT TYHLIYYI MEHEXEPUUT XYJIIMK OaiiX 3yypaa OMASHTANW aKuiUlagar XyMyyc
(13

OMJHUI TyXaill 10y 000K OaMATMUT YHIIMI THK X3JBJIL3IPUIH TAaHXMMJIaa TaBbCaH OM. 'K
Hrops ManH spexk OaliHa.

- CanajpIr OMXOTIIAJI, HIOOMOT 00J10H 00p 6}’021)1 CypTajdujraaibl Marcpuall, X3BJIDJIUUH



CypTajuuiraa, MyyJaHTHHH CypTamdmiraa, XydajllaaHbl 3axXuaiyyd, Mpecc-peian3 OOJOH aymuo-
00JI0H BUAEOMaTepualyyaaa, KOMIIaHUN caiTan Xuik 00JIHO. X3PIB CaHANBIT cailTas Oapiyynodan
Y€ Y€ HMHAYMWIDK Oaix xaparTail. byx cananeir ”TyHIIyYyIMiH caHaim” TOCOH XICOIT Oalpiyynax
XIpAITYH Oerees (TEXHUKUWH MMUITYYI, YHIYHITID, XapWINArduidH XJ3COT, IMMHXKIIYHJ TIX
33pAr) TyXaul TyxailH Tepieep Hb aHTHJIaH OalpiIyyinax Hb 133D.

“HaraH KOMITaHU CaHaJI YHAJIDJITUUT 00PHUIH caiiT/aa 1100 IMIMHY sSH3aap Oaifpiyynaxaap MHHIHKI?.
Ton canan yHAIITHIT SXHUN XyyAcaH[ Wil OalipayylnaH OaliHra MIMHYYMIDK OaiicaH Hb UXI9XH YP
AYHTAU OOJDK yr KOMIAaHUJ TYHIIYYJ OJOH, TOO Hb OalHra HAMAITAMK Oaljar oM OailHa ra3coH
oiuironT 6uit 60s1coH 1oM.” rk Urops MaHH sipbx OaliHa.



“ITapruzan” masruiin PR

[lapTuzan royraapaa xyuupxsr B3? [lapTu3an mailcHbl ap Tajia ©pPCeIerduilHXee 3M33T Ta3ap
OHOBYTOM IOXUJIT XUUITIIPID XYUUPXIT Oaiijar.

[lapTr3an madruiiH aMkunrrail PR xuiixuiiH Tyn oy dyxan B3? XOo€p OHLTOM 4YyXaldl HOXLeJ
Oaiinar.

Horayraspt: Tanail koMnaHua HapuiH X3J03J1 yIupJarduji ©epuiiH IICAH Oailp cyypb Oaiix
XIPOrTHN.

Xoépayraapt: Ta Hap eepcauiH YHJACOH OpCONIOTYIUNHX00 XyBbllaa OOJIOH CaHaadarbir
aHxaapanTtaid axxuniax Oaix €ctoil. TyyH?3C ragHa Ta Hap epCONIOTYIUNHXO6 CYII TAJIBIT MK
yaJBaJl caiiH. TaHbI 339MIICIH SHA 33BCTUUT X3PX3H OHOBYTOM XIPAMIIX BI?

3apunM Hb uX JHTUHH. CailH CypBaDKIIArd XdBIDJUWH Marepuan Od3JI3X133 HAT KOMIIaHUH
MDBAIJUTMUT ©pCcoNIeTYAUHH OOJIOH 3aX 333JUUWH IIMHXKIIYABIH Talimbapaap TIHUBIPKYYIIXUNUT
XAYIIIT.

PR-piH MeHexep TaHbl 30pUATO OOJI ©PCONJAerdiMiH XyBbllaaHbl TyXail[ TaHall yAUpAArduitH
TaiI0apsir OOMUTON OreX sSBHa oM. YYHUU Ty Ta apra XdOMKIIHUM

TyXall M3II33J19J1 OJDK aBax X3pArTdi. YYHUUT COTIYYIYARIP JaMKyylnaH XuuBaa xsuibap. Trnuuit
3apUMTail Hb HOXOPCOr XapuJjliaa TOTTOOBOJI TaHJ TaHAW ©PCOJIIerdu]] TOJIOBIUIOCOH X3BIAJINNH
OPOJIIIOOTOMTOOp apra XaM>KIOHHH Tajlaap TOCOONOITIH 0aifX OOIOMIK OJITOX FOM.

Ta TaHaKXBIr COHUPXOXK Oaliraa X3BIRIIUNHXIH] yTaCIaK O60PUNH TalI0aphIr or.

“1998 onn Oun PRSG-m “MukoMc”-Toill XamMTpaH axuiijaaxjgaa mapTu3aH MmasruiiH PR-pIr caiin
anmriacad. T3p yed YHJACOH ToJl HblocMelkep Hb Yepku3oBbIH Max OO0JOBCpyylnax KOMOWHAT
Oaitaa. BUIdH XOBIPH HUUTIAX TYBIIMHT XaHTaxyWIl KOMIIAHUN TaJlaapXu MO733 MAIAJIAI XOMC
OalicaH y4up ceper TaiOaphIr anmriaxaap MMHICOH OM. “MUKOMC”-bIH 3axupaiTail mIyypxaii
XaMTpaH aXXuJulacHaap TYYHUU XapUYITHIT 6PCOJIIOrYUiiH apra XaMK33H33C XOUII X0€pOoOoC TypBaH
IarMiH Japaa erex O0JOMXK rapcan oM. Tap yea Xo€p KOMIIaHUM ymupIarbiH Y3371 007071 3pc
3epeeTdil OalicaH Hb OAlUIBIT Xypuarrax OaiicaH 4 “MuKOMC”-bIH Tajj allMrTaraap 3priCHUNT
X3JI9X XIPITTIU” Ik AHIpert MaMOHTOB sipbx OaifHa.

Canyynra: DH? apra HAT acyyAJIbIH TyXaiJl TaHail KOMIaHU OOJIOH ©pCeNIeryriiH y33:1 0010J1 3pcC
30peeTdU yen aMKuaT apuuppar. CoTryymnuisa 3eBIIMIILENT COHMH OWII XapUH 30p4MIII06H
aHXaapJIbIl Hb TaTax Oaiiaar.

WitMa3c maptuszan MasruiiH PR-bIr XopamidxuilH eMHe eepuilH Y3371 00A0IA00 UTIRIIR) Oailxk
TYYHUUT YUMp IIANTraaHbl YYJAHIIC XaMraajaaxaj 03J19H 0aiix €CTOM.



Snuryu 3yiis 0JI0H 0aiaarT TYYHHMH XYY OpUIIor

Cyp cyp 0ac naxuH cyp!

PR 0o oroyH yxaaHbl OyT?3J14 Yilll akuiliaraa MeH.

Ta PR-bIH MAIPraKuiATHUM XyBbJ XaaHa, siMap KOMIAHM, areHTIArT aXuUlaK Oalraaraac yi
XaMaapaH 3HJ| 36BX6H MOUIIT OYX 3YWIMUT NMHAA3T 0ereea TaHbl MIJIAT OOJ TaHI[ XOPOITTIH
39BCAT IOM. X3P3B TaHbI OJIK aBCAH MAJUIAT YUHB TATIIBIPT TapTiiaa XypIJILdHA ruk 00omoxk Oaliraa
00J1 epcoIIOTYN T YUHB arllMH 3yyp TYUIPK TYPYYJIHD TATUUT caHa.
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Ta PR-pH caitH MeHexep OaiixplH Tyn1 OaifHra cypammax xdpartdil. Cypd O0JOBCpOX sIBOAT
YHIABIPIRIIIC XOHAUNUPOITYH HIyy/] aXKJIBIH OaiipaH A33p sBargax €CToil.

TaHbl MAIUI3TUIH 3X CYBAJLK TIBAJI:
- HOM

- aynno- OOJIOH BUICOKYPC

- CypraiaT ceMHuHap

- Y33CI3J3H

- Mbpraxun A3310TYYI5X Kype

- XaMT axxusiarcas

- TyHImyyxn

“MbpmIdTUHH XaMTUHH AT 39X Oynar 0o HoMm oM. CailH HOMHOOC MYy 3YyWi Oaiixryi. bu
IOMBIT ©6pO6p Xapax, SHTHHWH Yp allMITail MMHI 070X OOJIOIII00 OJTOXK Oaljar XamMT aKuJIarca
O0JIOH TYHIIYYATHOW Xapuimaxiaaa ux 3y cypcaH. YaHap Hb XapwiillaH aauiryi OGaimar ydpaac
CypranT siH3 OypUilH Kypc ceMHHapT OM aHxaapas Oara TaBbJar. XapuH TaH] YH? Hb TOXUPOMKTOU
Oaiiar 00JI ajib HATAH XAJIOIPUMT ©6pee COHTO. DXHHUH yel 3H? OYXdH ammr Tyctai 0aiix 00HO.”
% Anapeit MaMOHTOB sipb OaliHa.

PR Gon su3 OypuiiH 6010y caHaa OyXUil XyMYYCTAH aXWIJIaX yIUpP XYMYYCTIH Xapuilax Mi3yIaT
yajBapaa YprajoK TOK Oaix XdparTdi. 3eBXOH ©6pHilH XYPIdHHUM XYMYYCTAIH Xapuiiaan
30TCOXTYH sSIH3 OypHitH raszap, sitH3 OypuiiH HeXxies 0airaa XyMyycCTa# XapuJIll.

bap pecropann OpoXIOO X3H HAT3HTAW TAHWILAXK JATYYPT AYyraapiaxk 30TCOXI00 XaXyylaax
XYHTIU) sipbk 0ail. TyHIID? ab 3CB3JT Xapuilardaa XyJd»K 30TCOXI00 TYYHUN Tycliax HapuitH
OMYTuiH napraraii YT cOJbX, MHTEPHETHI TaHWITal 00I.

XyMyyc X3pxdH aMbjapu Oaiiraa O0OJOH 10y COHUPXOK Oaifar OOJIOH TAAHUW XyBbJl YHAT 3YHJI Hb



10y OOJIOXBIT MAI2K aB. DH? OYXdH TaHJ XYMYYCUNH TyXall UX39XOH MAJUIAT M3I3JI13]1 ereX O0IHO.

DHIP3Cc Ta Ouj OyxdH eep eep Oaifar racdH HAT JIYTHAAT xuilx OonmHO. MeH eepuitH PR-r
XapUILaryiaJi XapxsH XypAIXUIT ypbauujiaH Tamariax 00JI0NI00Toi 000X FOM.



Hbr x3B masr PR-1 caax 6os10r

bun 6yxaH HAT X3B Maart Oapurnax Oaijar. YyHUM HAT Kumpd 601 “3yyH ymaa COHCCOHOOC HAT
ynaa y3” ¢aH adhopusM oM. YHIHIID THHM K Yy? Bumsuag xaoparTail 3yinuiin Tanaap Ous oy 4
MDBPXTYH YEA33 06p 39X CypBaIbKAaaC MAIIIJUIMNUT Xaiaar Ouim,.

Yryit 93, XoIUUrI3p CypTaTUMITaaHbl 3YWIMAH OYX JI CailH TaJbIl OMIRH] Xapyylajaar 4 racdH Oujl
cypramywiraana uTradrry. Mopasmmnr XMX, MHTepHeT?3C Xalk, Hal3 HeXeJ, TaHuaacaa

acyyx cypaniajar.
buja yraua 36BXeH YIIH/ UTIIAIL

bunauii HyTHUM 6MHe rajgaaji epTOHI TOAPOH Y33TIIAT TIP JI XJIOIPUUT YT €6puniiier. YT Y3CoH
XapCaHBIT CAaHAX, AYP 3ypar Ouid 0010X0a Tycaiaar. YYH/ raiixax 3y 0aixryil.

bunaunii yxamcap THHM 30XHOH OalTyymanTTai 0mid3.” MakIoHaIbIc 001 XOrKUITIH aMTTaM.

“Mecenec’” TOXHOJIOT, TaB TyX, aBTOMAILMH YUJIABIPIIAII 13X YaHAPBIH Y3 KHUIDD IOM. XapuH X3P
OJIOH XYMYYC 3H? MapKHUilH aBTOMalMHaap siBax 00JIOMKTOM Omid3? TuiiM 4 OJOH XYH TYYHHUIT
A33MIIAITYH. XapuH OUJ YYH]I UTTAITHU OaifHa.

OH> 0o yruitH xy4!
Hbr X9BUIH COTIIAAT XYMYYC COTIITISHUNXID YHIT SBIUNAT OaiiH OaliH eepuniier.

Ta HAr OyC ymaa XUHCIH YHIUIMHHX?D TyXal TAp 00iroH oomaorryid. OHOBUTYH, yp AYHTYH Oaiiyiaa
Y I3CHH Ta sUIraaryil yprajx TUNM 1 0alicad I3C3H Yy

bun eepcnee HAr x3B33p CATIHAAT ydypaac OUIHHMI CITIAX KUPUMH XOB Masir OuIl J1 001 X3BUITH
OMIII I»K Y3A3T Hb TaX IdIMI3P Y33LA3J IOM. DHY Hb Ta aXKWJIJIaa ABaX/Jaa YpbJbIHXAac €ep IIMH?
3aMaap siBaarta ajui oM.

“bua MaHail epcoIIeryul TATK XUUIATTYH yupaac 0ac TAMK XUUXTYH TK OOIOT.

OpcenIerdyuitHxee XAWUCHUNT XUIDK, OpCoNIerduj ImMIri3d Oaix raa OaiBaa aMIKHIAT OJIOX
00J0MXKTYH. XYMYYC 10y XyCU, FOYHBI TyXail sipbJiar Tajxaap TaH[ ssMap HATOH OUITONT 0aiix €CTOM.

OJIOH HUWTUHH MDBAB33JUIMHH X3pA3rcdl callH 4aHapbhlHOapaa OYTI3rASXYYH Oyl0y 3CB3J CaiiH
KOMIIAHUMT COHUPXAOTTYM.

CoTryymuuj XoH IMMHD CaHaa COAMK, XaMTHIH TYPYYHI 3aX 33371 J33p HIMHAJAT Oapaarail rapu
OaitHa, eepeep X37103J1 XdPH OYTHAIY caHaawiararai, akusa yHJIc 007004 CAOTIAIATIIHIRY MIMHAJIAT
XaHJlax OailHa, TYYHUH Tyxai J1 OM4IoT.

“Mp1133” 601 “IIMH?” TACOH YTMIH raHIIXaH YHAACTIU OalAruir caHa.



Kommanuyny XxymyycuiiH yxamcap Jaxb OpOH 3aillHBl TeJjlee TAMIK, ©6epuihH OpdH]
OYTIATIAIXYYHTIU CITTAI XOIOIMIH HAPUUH X0JI000 TOTTOOXBIT 3PMIJI3NK Oa1ar.

Ta smap HAH 3yl aHxgard Ouiil 001 X3PANIdTYAUNH O TOWH XaJrajaraaH yJiI3X Hb aMapryH.

Konym6a amepukuiir H324nuxcyH. ['arapuH aHXHBI CAaHCPBIH HUCATY. XOEPAOX Hb XOH OaliCHBIT Ta
caHax OaitHa yy?

Manaii JPaXuil MAAPRIINAP XaxaX Mamax Oavgar bugHuii X3H HAT HBb TapXud TOJTOMI00
OoJloBCpyymaxaac WYY MOII2JUIMHMT Ianax Hb WIYYTOW. BUIHME caHax OWH »1 3C31 36BX6OH
TAPTYYIITUM 30pUYIICAH OPOH 3aii J1 Oaijar.

Witm yupaac tanbl PR OyTa3m4, mmHAIAT 6aiix ECTOM.

Ta xapuimardjplH yXxamcapT MIMHIAXYHL Oycaan 0ailxryil THIIM eepuilH KOMIAHHWI OHIUIOT IIMHXK
YaHapPBIl OJIK Xapax €CTOU.

Tanwl PR 71 Tanaii koMmaHuir, OyTI3TI3XYYH YHIUHIITIAT, YIUPAArduiTr YyuHb O0JI0H MOH TaHBIT 4
racoH Ne 1 6paHa 60Jrox ECToM.

Xaasia HAT XIBHUMH COTIIAAT XYMYYC ammrrtail Oaiimar tam Ouit. Illuu> OGapaa OyT3TAdXYYH,
TEXHOJIOTUMH TajaapXu MOIIIUIMNAT Xapuilardyiajg Xypraxal’d TYYHA TYITYypJaH TOHOPXOH
XaMTBIH aKHJIJIaraan]i Xypd O0JIHO.

XapuH 3H? Hb KomnaHuii PR-wIr GosioBcpyynmaxam XopToil. OpcenieeH]l sUDK TapaxblH TYI HAT
X3B33P CITIITYIIIC CAAX XIPITTIN.

“JIOMO-ruiin ynupaarduj 00J0H M3PIrKHITHYYA33C X3H Hb 4 BeHa xotooc 1994 onHbl 4-p capbiH
1-H1 KoMOaHug UpPCcIH (aKChIH YUPBIT OJICOH XYH 1166H. YYHA ABCTpH, ['epMaHbl 1OpBOH XOTHIH
600-ag xyH osioH yiucbkiH JIOMO-TUiH HUMTAMIIDTUUT OaliryyiacaH Oereej TOAHUN THINYY/T
“JIOMO-koMMakT” anmaparrylradp eepcauiree TOCOOJDK 4danaxryil 0oscon Oaiina.Tap dakcan
aypraxgaa JIOMOuyyn rypasa 3ypruiiH ypiaartT MHMH? YU OMd OOJITOCOH TXK Y35K33.0HD Hb
OMpBIH 3aifHAaC anmnapar pyyraa maramiryi rysa A33pa33¢33 aBax apra oM. JIOMOuyynsiH MockBa
Jaxb aHXHBI Y33CTAJIOHITUIH HAJITA3p JINTEPUIH 3aBOABIH TOJIOOJIOTIYIUNT YPbKII.

@akChIl' aBCaH XYH Cap OJPUUI Hb XapaaJ HAIPH I[araayaac MUPYYJICOH JIOPBOH CapblH HATHUMN
XOUMTHON OaifHa r»K 007001 Yr (DakChIl XOTMWH CaB pyy HIMTIUXAKID. 6-p capa JaXuH TUUM
aryynrarail mmH? (akc 3H? ynaa [[BeTHu# OyiabBaphb 1axb IIPAJ1 3ypruiiH TeBeec upxa3. Heree xyH
(dakceIr aBaas qeHTeXK Oalryymargaas Oaiican JIOMOruiin PR-bH anbang ercen Oaiina. TuitHXyy
JIOMOruiiH Teneeneryuj; e6pcauiiH rapaJ1 3ypruiiH anmnaparbiH (aH-KIyObIHXaHTald TaHWIILICAH
IOM.

Tanunmax yin axwuuiaraa ABCTPUIl TAPOIJ 3YPrHMH ammapar HUWITYYIDX TIPIJHJ TapblH yCar
3ypcHaap ayycudd. DH) yeac I[letepOyprt yinasiapiadcoH Oapar Oyx anmaparbir ABCTPH PYy HITIMK
TIHIICID JDJIXHIH OJIOH OPOH PYY TYIIX OOJICOH. DXHUM YH? Hb MAIll XIM/]T 30BXOH yrcpax YHUUT
1 Hexexeep Oaiican. Oitposooroop 6000 anmapar daHaryygaza XypdaJauddTIN rak 00amk Oaiinaa.



['3Bu Oyx ammapar xarac KUJMWH J0TOp Ayycudd. [laanmpa oy Xuilx B> I3C3H acyylT rapd HUpIB.
X3P3B YWLABIPIRJIMHUT TATIIC 3XIIIBIII AT 66p YHD Tapd UPH?.

ABCTpUIH XapuJIlardyu/i siaraaj T3/1 OJ0H OJIOH ammnapar Xynaljgax aBaaj Oaiixaj yH? ecee]] OaliHa
rAruir oinroxryi Oainaa. JIOMOuyyn yH? ©CCOH MIANTraaHbil OMJITOXK 3X3JICOH U CaHXYYTHUH
acyyzail x3B33p YIK?I3. Tan OpOoChH YHIABIPIATYAMWH 3apUIbIl HOXOX TUUM YHIAP XyHAIIAH
aBax OOJIOMXKTYi OalB. XaMThIH ayKUJIJIaraaH ] XYHAPIJI 03 pXIIDIIT yuupaa.

“JIOMO-komnakT” JIOMOruitH xamMruiin angargantai 3yis Ooik XyBupsaa. bapar Oyx anban
YUIABIPAIMUT YPIAJDKIYYIIXUNUH 3Cpar OaiB. DMUWH 3acarduji, CaHXYY4YuJ YHUUT TOTTOOXK
YaJaxryd, YWIABIPJIITUU HHUUIYYJIITUUATIA TOTTOOCOH Xapuilaar C3pradxsd Xyd 3apaxbIr
XyCoxryil Oaitnaa. MapkeTunruiinxan 0ojoH xymangardug JIOMOuyyn ogo0 HIMAIIRHD THASTT
APIAII3K IXIICIH oM. ['amaanan cypranuuiraa xuitx xepenre meHre JIOMO-x Oaiixryit OaiiB. PR-
bIH MAPIKUITHYYI 0epuiiH ynupmaiaragaa: “ Xopass JIOMOuUyynblH HUMTIMIIDTUHH WA3BXTAU YHI
aXXWJuiaraa, TOAHUM TIP3J 3yparT rapcaH 100 IMHD YUT XaHJJIarblH TajdaapXu TEJIEBU3WHH OJIOH
TOOHBI SIpUJIIJIAra, IJJIXMUH XIBIDJYYAS[ MaHal KOMIIAHUM HOPUUI rapracaH OJIOH TOOHBI
HUNTIIRI JBJIXUN TaXUH] yT OyTIATI3XYYH HAPJI rapaxajl TyCclaxryd rak Yy?” sk X3JICOH oM.

Tooroo 3eB OalicaH. OHeeI6p KOMIIAHUN HAP ADJIXUI amgapTaid OpaHa 60mx33. JIOMOuyynsH
Tyxail HUHUTIIMIC JIOMO-T M319X O0JCHOOC XOMII OJOH TOOHBI IIP33 XAJIAIIPAP XUHTIHKII.
JIOMO xun 60JroH OYTHIAIIRXYYHUIXD? XydanjgaaHaac 1 cas gojiap oibk OaiiHa. *“ rk Jlazap
3aIMaHOB SIpbK OaliHa.

XyyduH 3amMaac rapu XenKJIHMHH eep 3amaap sk 0aiix Hb PR-T ux39x9H anmrrai Ouima.

FOyr xapxan xuitxk OaliHa raar?» OaifHTa manra. bycam Xymyyc ypraiik J1 TAK XHUIAT THK 00I00T
sMap HAT 3YWIHUT 3PTIIYYIdH 00A0ATYH OYY XUid.

[un> canaa c3a. THp LIMHA caHaa YWHB TaHJ X3PAT O0IHO.



TeXHUKHMIH TyCJIaMIK

SImap 4 PR-bIH MEHEXepUilH aXusl I3AdrT cTpecc Oaitmar. Trpadp yaupiuiara, XamT akKUJUIarcaj
OO0JIOH COTIYYJIUHU/I, JaBUYY XyralaaHsl qapamTas oaiiaar.

TyyHz XoH Tycaipk 4ajgax B3? XaMmt oJioH yy,PR-bH arenmnar yy?

OV Tyysa tycamx damax B3? DHI Tyxail OMYB3JI ypT »KarcaalT rapax OojiHo. XapuH PR-biH
MEHEXKEPUIH aXKJIBIT XOHTOBUIIOX 3aPUM HATOH TOHOT TOXOOPOMIK, IPOTPAMMBIT TypIBAJI:

- JIanTon (366BpUitH KOMITIOTEP). DHJI THIHJ OUMXK KWJLIaXaJ 3alIIIryd X3aparTau 3y Ta xaa u
SIBCAH TaHbI FapbiH JOp OYX Uyxajl OM4YuT 0apuMT YHUHb O0alix OOJIHO.

“ bu Har ymaa PR-bIH MeHexepyyauilH HAT Hb 306BpUHH PR-bIH OymaHnr 5 MHUHYTBIH JOTOP
Y33CIAJI9H AR3PXHU XDIIDJIIPIPUNH 6pee 00JITOCHBIT XapCaH M.

Tapasp rap yrac, IuKTOQOH, JAMTOI, MUHU-TIPUHTEP, AMKUTAJ alapar, >KMKUT CKaHHep raprax
UPCOH OM. MaHall KOMIAHMI HAT YIUpAArduidH XWMCOH X3BIRJIMIH Oara Xypiaac XOMII xarac
LHaruiH Japaa TiIp33p IIp3a 3ypar OyxXuil OJOH Xyynac TaWJlaHT CATIYYJIUH] OOJOH XaMT
akuyuiarcajmaa siByyiacas oM. rak Mrops Mann sipex OaiiHa.

- Kvxur KOMIIOTEp — XapuilardibiH H3p 00JIOH uyxai (ailiiyya, HOM Xajarajgaxaj TaHj TycjaHa.

- CxaHHep - HUWUTIDI, sIH3 OYpUUH TalJIaHTUMH apXuB OYpAYYDK OMYUT OapuMTTall aKuiiiaxa
TOXUPOMIKTOM, AIIUTTAN 3YWII.

- I'ap yrac - Ta eepuiin gapra, areHTiar, COTTYYITYUATIN X3333 U APUIIIaXK O0THO.
- JlvbkuTan rapait 3ypruiid anmnapar. “Har gypc MsHraH yrTai TOHIPHA ICHH YT OalArviir caHa.

- ukrodoH. buuni kacceTuiiH OOJIOH MMKUTANT AUKTO(OHBI allb Hb U IICHH TaH[ 0alX XdparTail.
JyyH Qainyynbll’ KOMIOBIOTEPT XaArajaxaj AM>KUTaT JUKTOPOH TOXUPOMKTOM. Tyyrasp maraac
Oararyil Xyranaassl sipyar OU4u»K OOJIHO.

“bruunin KacCeTHBI MUKTO(MOH allMTITaNT MUHHUHN TyplUiara Xxapyynk 0aitHa. Jvxutan quktodoH ap
JPBCTAPUNH HIyyrHAHBIT XYPTAJI OMYMOK aBaar. Y33CTJI9H IOMYY Nyy LIyyTHaHTal razap spuiiaxa
TYH TOXUPOMXKTYH.” Tk Mapuna ['opkuHa spexk OaliHa.

“OepuifH MKUTAT AUKTOMOH 33D XIBIDIUUHXIHTIN XUMCIH OYX 1 spuar Ouundsr PR-pH HAT
MEHEXEPHUUT TaHuaar oM. TyyHud auktodoH 4 mar xypTanax spuar oumdik OonHo. [lapaa HB
ApuiIIairaa eepruiiH KOMIBIOTEPTOO ayauodal Masraap ylaaH Xyramaaraap xaaraiagar.” rak Uropb
ManH spbx OaitHa.

- JIazep 3aary. Tanummyymnax 33par 3y Xop3rTid 3yMIL.

- Microsoft Outlook-piH 60m0omxk. Ta Microsoft Outlook- BIr 333MIMIX MK X3A3H Iar 3apBaj



caHacHaac UX yp IyHJ XYp3xX OOJHO.

- Microsoft Word, Excel, PowerPoint-biH 6010M&KYyyn- mpecc-penn3dl X3H X3333 3acBap OpYYIK,
Tan0ap HAIMCIH MIATUUT Xapax 00JOMKTON. CATIYYIYAUNH MII3JUIUNH 0aa3, TAHUIIYYITra XAX
oyx Oosomx Omit. TyyHwmH Outlook-Ta1 agun 3H» nporpaMmbiH  OyX TaHA X3PITTOU
O0JOMKYYIBIT CyJIax Iar rapra.

“MuHHMI XaMT aXWJIIar H3T HOXep MaHail HAT TYHIIMIH O3J1coH nipecc-penusuir Track Changes-r
almMIviaH eepUWJICHUUT aHX Y333[ Taiixcan Owim3. MUHMI TEKCTHMHI 3acBapiiaxjiaa almiajgar
OaiicaH aprbIr 0O/IBOJ TYH asiTallXaH CaHArJCaH M. YX3H yXT3J33 cyp!

Tap enep 6u 3H? Tanaap OOJIOH TEKCT 3acax ©6p apra 3aMbIH TyXai1 TYYHI3C Iajaraax Omima.” rax
Hrops ManH sipbx OaiiHa.

JIuKTOOHOOC 33X XIPATTIN TOHOT TOxeepemxkee Oara Oaraap myniyyl. OepuilH yaupaardaa
UM TEXHUK XIPOITCIUMUT aBax XdPATTHAU IIASIT UTTYYJ. TArBal aXuil yparmyunkK YpAYH rapax
001HO TAArMr Hoton. CallH 30XUOH OalryyicaH a)Xuj, apra X3MXK33HHUU martHan OOJIoH A33p
IOypJICaH TOHOT TOXOOPOMIKOOC ajlb HATHIT erexXuilr yaupaardjiaa canan 0ouro.

Ta eep Oycam PR-bH MeHexepyyAddCc WIYy MOMISL, X0u000, yp uaaBapTail Oaiik 000X
00JIOMKTOIA.

Tan TexHUK XIpITCaIT Oalx OalXryl Hb TaHBI AKIIBIH YP AYH] HOJIOO7HO IIATUUT CaHaXK SB.



HNurtepueT PR-bIH MeHexkepuiiH aji0aH/g
HNuTtepuer 6o PR-b1H MeHex)epuiin 0apyyH rap MeH.
TyyHUIT X3pX3H Tycliaxaa OOTOXbIT M3AX YY?

1. TaHbl axuy1 TOPOIT 3aUIITYH X3PITTIU HIyypXail M3I33JUIMUT OJK aBaxblH Tyl MHTEepHETHHT
anmryia. JH? Hb TaHaW YHIABIp, ©pCeAeryn/l, TaHail KOMIaHU OM3HECT HOJ0eeX YWII SBIJIbIH
TyXail Mp133:13.1 Oaii>K OOJTHO.

(13

Munuii kommnbioTepuiiH Internet Explorer —bIH 3xHME XyyacaHJ MaHail 3ax 399JUWH IO
epcesieryuiiH B30caTyyn 6aitaar. OH3 Hb ©16p OOJITOH TAIHUN TallaapXyd MAIIAT XapK THTHUM
Y1 aXuiaraar axxuniax 00J10MK oiarofor oM.” rak CBelaHa AHTOHIOK Apbx OaifHa.

2. HTepHET?3C KOMMAHUYJbIH TyXail OOJIOH MMHIABIPYYH, YW siBAan OOJOH XYMYYCHUMH Tyxai
TaHJ X3PATTOU JaBiIaxX MIIIIIUITUUT Xailk O0THO. XAPAB TaH[ WYY HAPUWH MBI XOPOITTIN
0011 Tycrail cauTyyIpIr almniiacal Hb 133D

3. JIpAxuiir TOPJIOCOH CYJDKI3T X3BIAJ MOIAPIUIMUHXIHUWUT axumiax Tyciardaa Ooiro. Onoo
WHTEPHETO] TaHbl XYCOJI CaHAIA TOXUPCOH Marepuaj, HUNUTIDIWUT OarraacaH sH3 OypuilH
M3I33JUIHIH 0aa3 ouit 6oscoH. KOy XyccaHan eepee COHTO.

XyBuibap 0J10H siH3 Oaliraa.

4. PR-pIH MeHeXepuWH XyBbJ[ Ta sIH3 OYpUMH COABIIP OWMUMX XIPAT rapax Tya Tainbdap, 3eB
OMYruiiH, TypMHUHH OOJIOH MKWJI yTrarail OO0JIOH 3CpAT yrrarail YTCUUH TOJb OMYMT X3P3T OOJHO.
Wiim Tosib OUUryya xapar 00JBOJ Tycrail MOpTaNyyAbIl allMIiiaxaa XypAaH TOXMPOMKTON Oaiiar

5. Jlu3zaiiHepd, IPP3J 3ypardyvH IBX MAT TaHI XOPITTIU MIPIrIKWITHYYAUWUT XaaHaac OJI0X00
MDBJIIXTYH 00J1 UHTEpHET op. SIH3 OypuitH 3apiai, dyyiara yyni3aiaT TaH] maapajiarataid MapraKiIniH
XYMYYCHUT 0J10X O0JI0JIII00 OJITOHO.

6. Ta TyHmYYD, Xapwimardug OOJOH CATTYYIYAD sMap HATOH Oasp €clion, TAMIADIIAIT OWH
MO3HIUHWITS I3BLIVYJIAXI33 MHTEPHETUUT ammnia. OHIIAH I3JITYYpUHH XyyAcaap XanX Hb rapd
TYHCHI3C Xsutbap. DHIRAC Ta KUPUIH O3JI3T AypCrajiblH 3YHII3C raHa COHUH XauWH 3YWIUUAT 4
oJik 00siHO. IHI 3 Ta COHMH O3JI3T AypcrajblH 3YyHiI Xalxaa 3apilyyliax Iar Xyramaa Xyusd X3MHIK
qaJHa.

7. ©OepuitH OO0JIOBCPOJI, MIUITUUH XYpdIAT OproTrexaee HHTEPHETHUT ammmia. TyyHI TaHT
alMrTai OJIOH TOOHBI TAaHWH MDAIPXYHH HUWTIDIYYA Oaijar. 3apumjiaa SAr3p Hb SHJ TIHJ Oaix
00JIOBY MDIIIAJUIMHMT XailxaJ MX Xy4 4YapMallIT Opoxryid. DHP OYXd3H Hb JDJIXUUT TOPJIOCOH
XapuJiilaa XoJ000HBI CYJDKIIHUM OYX JaByy Tajl OWII Hb M3J33K. XapUH UyXaM HHJIAC J XX
XOPOITHN.

NuTtepHeTuiir eepuitH HalBapTail Tyciaxaa 00jro. TArBAj TAp TaHbI OOJOH TaHA KOMMAHWI
TYCBIH TYIIJ A0JI00 XOHOTHUIH JIOJIOOH 616D, 6J6pT XOPUH JOPBEH LIar TaHbl TOJI06 aKUJIIax O0JHO.



TarBan Taua eep Tece 3apiyyaax HX39XdH Xyraljaa 4 MeH rapax 00Ho.



Nyy caiiH 00J10XbIH TyJ XuiiX xX3p3rriu 10 3y

JlapaaruiiH JOJI00 XOHOIT TaHJI X3PATTAW COHUPXOJTOW aXKJIBIH TyXall CAHAJBII XYJI3%K aBCaH Ta.
9HD JI0JI00 XOHOTT Oycjaac WIIYY, OJOOTMHHX00COO WYY CailH OO0JIOX XIPITTAN I'HK TOCeelbe.
TarBan Ta 10y XUKX X3PArTIU B3?

“buja 5H3 caHaNBIT HAJ| A33p TyplIMXaap NMiACIH Ound3.bu rap OuumMaa? xouii TaBuaa 00/100.
- AdraiixaH xapargaxblH TYJ YCUHUHI OpOX

- Casixan rapcan PR-bIH HOMBIT YHIIMX

- PR-BIH ¢3B39p X3H HAIDH MIPIKUITIHTOIU ApUiILIax

Oy xuitx Xapa3rTaUr TaHaac WYY CailH M3JI3X XYH OalXryi ragdsrT Ouj UTrIATIH OaliHa.
Jlapaaxu acyynThIH Tajaap 6010k y3. “ rk Urops ManH spex OaifHa.

Nnyy caiin cypd cymiiax, M3/3X, 333MIINX, TAHUIIIAXA]l TAH] 0y XX X3PATTIU B3?”

PR-bIH cailiH MeHexepuiH 333MIMX €CTOM MMHXX YaHAapblH OYypdAH »KarcaaiT Oaifmar rak Oup
Oomoxryii OaitHa.

Saxk miyy caiiH 0onox Tyxail ep OychlH 36BIOMX Tk Oaiixryi. Terc Teremmep OOJHO THIAAT
caibKpyylax Wiyy cakpyyiaax XaparTail 0JIOH 3YWIIAC OYpAIAT 31IC TOTCTONTYH YT SBII FOM.

HaraH 3yHauir uTraiTisi Xamk 00J10x 0uidd. Miyy caifH O0JIOXBIH TYI IOy XUITX ECTOUT TaHaac eep
UITYY TOAOPXOMIK Yaiax XyH Oailxryil.

Xyymac I1PB3p L@ac aBd cypax XdpirTdd apBaH 3yiimds Ouu. HOyr T3mnac sximx  060510H
TOTreJAOPKYYIIX XIPATTIUT ONY.

OH® Hb ragaaj xdJ cypax, WIyy OOJIOBCPOJI OylOy 33p3r OJDK aBax, IIMHD XOTeJI0epT XUuddI,
Xapwillaanbl Jajyiara 333MIMX, YT XOJDK TaHWIIYYIra XWHiDK cypaxX, apra XdMXK3) 30XHOH
Oaiiryynax, 1ar xyraraar TeJeBJIeX cypax I'3xX MIT... JKarcaanaTsIr TOrCroiryi YprapKIyyk O0THO.
OepT YMHb XaMTUIH 9yXJIBIT Hb COHTO.

JKarcaanrraiiraa OaliHra a)xujia.

[MuH>unmK Oa.

Ackuna!

36B YNNI XUHUCOH YHIIIAJ TaHBIT HUTYY CaifH 00JIToX O0JIHO.

YHmux écroid PR-bIH Tyxait HOMYy/



bunnuit Toorooroop Oun rypByyn PR-piH Tyxait 80 rapyit HoM yHIDK33. JyHmKaap HOM OypuitH
xaMk33 300 xyymac. Tuitnxyy oun 25000 xyynac HOM yHIIcaH OaifHa.

OHJ1 3eBOMXK 00Jrox Oaiiraa OyxsH PR-bIH caliH MeHexep 00J0X0A X3PITTIN MAUIAT MAI33JUIUIH
97X Oynar 00J10X OOJIHO.

XapamcanTail Hb SATI3p HOMBIH UXOHXW aHIIUA XdJI 33D XOBIAIICOH. buaHuii 3eBinex Oaiiraa
HOMBIT OJDK aBaxX JHTMHH apra O0J MHTEpPHET IRJTYYplIdp 3axuaiax sipaan oM. JKulpd Hb:
amazon.co.uk.

1. Al Ries and Laure Ries, The Fall of Advertising and the Rise PR Hompir AMepukuiin PR-b1H
Xon600HbI 3axuanraap Onuxi3.X3pa3B Ta PR-bIH MeHexep 00J1 3H? HOMBIT YHIIIMX XOPATTIil.

2. A. Gurton, Press Here! XMX-T3ii XapxdH aXXWJUIax TyXail TaHJ XOPATTIH 3yl Ouil.
3. Eric Yaverbaum and Bob Bly, PR Kit for Dummies 913 HOMBIT XygajiiaH aBd yHIIaapaii.

4. Doug Newsom and others, This is PR PR-bIH Tanmaapxu oJIOH XUIID?, 36BjI6ree, IMHY caHaar
OJDK YHIIMXK 00JHO. JKUIIPY Hb COHUPXOJITOM, 36BIOTO6 Hb alMTTall. ACyylaa Hb aMUH dyXal.

5. Jay Conrad Levinson and others, Guerilla Publicity DH3Xyy HOMBIH OYT3H HIp Hb “Xamruiin Oara
3apjyiaap XaMTHIH X YP AYHI XYPAX aMbApai 133p OJIOH yJaa TypIICaH caHaa’ oM.

OH? HAPHAIC Y33x31 J0p Xasan 200 caHaar ok y33k OOJHO.
6. Jon White and Laura Mazur, Strategic Communication Managment. Making PR Work

XsanbapxaH OHIUMH OWYCAIH XOPArTdM 3yin. OJNOH TOOHBI HIUIAJ, MNPAKTUKUUH KHUIDD,
CTAaTUCTUKUIUH MA/133 OOJIOH IIMHKUIITI? CyJajiraaHbl yp AYHTYYA OarTcaH cailH HOM.

7. Clark Caywood, The Handbook of Strategic Public Relations and Integrated Communications PR-
bIH TyXall siH3 OYpHUIlH YMIJIAJIUNH CailH HUWTIRIMUH IyIIyyira oM. 3apuM Hb yHIIaana Oaiimaap.
Howm ub 6yxa517133 PR-bIH canbapbiH MAPTHKUATHY YR 30PUYIATIHKI?.

8. Richard Laermer and Michal Prichimello, Full Frontal PR HspTa#t PR-bIH arenTnart axusiax
OalicaH XYMYYCHIH OUYCOH HOM.

9. Oumu I'pun, KpearuBHocts B mabnuk puieiinm3 byrasnu PR-bH Tyxal, ep Hb OyTa3,1u Oaiix
Tasiaap ouucsaH HoM. Cypaliiax 3y ux OaifHa.

10. Campie ycnemmHbie PR- koMmnanuu B MUPOBOM MpakTUKE, COOPHUK

30puaro, cTparerv, TYYHHUT X3p3TKYYJdX apra OOJIOH yp IOYHT YHAJIX Tanaap eryyJciH
aryyiararaii 6eree;] ajiCblH X0JIOOOHOOC IXJI33]] HUUTHUMH X3PITIIAT 6apaa OyTIATIIXYYH, CIIOPTHIT
MBIOH TATIHXIAC X33 IKOJIOTU,IPYYJIMUT XaMraanax, OHIJIOT YW ABaac X334 PR-bH xsampain
XYPT3J OYX J1 aCyyaJIbIl XaMmapudo.



11. ®@.Jdxedxunc, J.9aun, “ITadnuk prienms”, OHOM Tpa KTUKUHUT XOCOJICOH CailH HOM.

12. Mot Xeiir, “OnektpoHHslid public relations” Xomx3sraap Oara 4 ammrrail 3eBieree,
Ou3HecuiitH caHaa Oyxuil PR-bIH MeHeXepuir eepuiiH aXuijaa UHTEPHETHIT callTap almMIiaxsir
30BJIOCOH CAallH HOM IOM.

13. “YHuBepcalbHbIA ITUTATHUK OM3HECMEHA U MEeHeKepa”

14. Amxena Mroppeit, “PR”

PR 3xi13H cypanuarygaz 30puyiIcaH allMrTan 36BJIOree OJIOHTOM rapblH aBjlara HOM.



Hpasayiin PR. bauan 6aii!

buaHuil TapxXWHBI Tajdl Hb OHIOPCHUWI HOI®© Hb UPIAYWT 36THOH Xapaxal 30pUyIarcaH IdxK
PAIMTIA HOTOMK OaliHa. XYH ©OpUIMH TapXWHBI OOJOMKHMHT TYHIDJ alMINagarTyil yapaac Ou
X3JIAN XYCHAT 4 UPIIAYUTID YPhIUMUIIAH XapK YaIAIrTY.

“Bepa IlaBnoBHaruifH 3yya” X3M33X COHIOMOI JKUIPAT caHaxgaa OWJl 3YYIHUU TyciaaMiKTauraap
Up33AYUH PR-bIr ypbIunitad X3JI3XUUT OPOIIIBE.

3yya-Ne 1:M3133/5IMIH XyBb/ TYTKM3J KOMIIAHU JaXU A rapd Hp3Xryu
Komnanwuit mapkeTusr gaxe PR-bIH apra xaparciniiH XyBb ©CoX O0JHO TIAATT OJITIIATIN Oaid.

bapaa OyT?3rA5XyyHUI TAMIrMAH OOJOH YWIABIPJIATUMMH HIPUMT MAA3X Hb Oara Xdpor
X3paUIBryIniiH COHUPXOJ Hb TaHail OYT33II3XYYHUN [1aaHa 0y Oaiiraar M3a35X 3T

Kommnanwuii noTtoomon 10y OODK OalarmMr M33X T'DCOH XapUJIIArdJblH COHUPXOJI 9 HIMOIIIIK
Oaiimar.

SImapu Oaliryyniara SHTUMH OMITOMXKTOM Oaiix Oosgor. Xop3B KOMMIAHU AHD Y SBUUNH ACPAT
30pUYI COPBOJ TIpP KOMIAHUW Tyxalh OOJOH VHJ aXWiIJIaraaHbl TallaapxXd MOIA3JIAJ suIraaryi
anban Oyc 79X Oynraac Tapxar.

YHOH 36B MAIIJUIUUT 00JIOBCPYYIIax Hb KOMIAHUM XOTKJIUHH CTpaTeruilH HAT Xd¢ar 601HOo. PR-
BIH MEHEXKEPYY ajb X3IUNWH OOJICOH YW SIBIUIBIH OApUMTBIH TyXail XapuiIlarduilH MiI33JUIHIH
Oaiiryymiaraac M3A33JUITMHT OOJOBCPYYaax O0JOH TYYHUUT YT BN O0J0X XYPTIJI TYTI9X aXKUII
MK AIL. Oepeep x351031 PR-bIH MAIPrakuiATHYYA KOMIAHUH YpT XyralaaHbl TeJeBJIOree
00JIOBCpYYIIax a)uJiJi OpoJIIoX OOTHO.

Niim yupaac PR-bIH cailH MeHEXEepUNH XyBbJ TaHJ OUPBIH uUp3d3ayua PR-bIH apra xsparciauitH
Tajlaapxu M3UIAT 00JI00] OHOBUTOM CAITIIX, TOJIOBJIOXK, TaHAW KOMIAHUNW OW3HECUWH YHJIICOH Y
SBITUUAT yXaH OMJITOX sSIBAAJ X3PAT OOJHO.

3yya Ne 2: a:RJbIH Xypa yJaM TYPricHj.

Wpssayi TaHa ampax 3aB erexryil. YWJ siBIajd KOMHAHUW OTOp OOJOH TYYHUU 3pPIraH TOMPOH
ylaMm XypAauraid O0JHO.

Ta ragaan xapuaarduaaa uiryy ux M3133J13J1 erexe 1 Xypax 00JIHO.

Tanbl axkus1 OOMUT 1Ar XyramaaHbl TOPUMI M3JIIAJIAJ OIJIer MAARIJUIMHH areHTIaruiiH aKujaTai
TOCTOMU.

3yya Ne 3: HuiiraM KOMIaHuJ MJIYY 6HAOP LIaapiajara TaBux 00JIHO

Upssayiin koMmaHui axuid ambpIpall ylaMm TeBertdi OonHo. Huiiram OusHec’dC miyy uXx



Xapuyljiara Imaap/iasa.

OH? Hb KOMITAaHUN YHJ aXuJiiaraar 30BXeH Marepuall 0asuirsir OyT?3r4 Tajlaac Hb Oyc Oyx Tajaac
Hb aB4 Y3HD TOCOH YT

Tanaii oduc, YHIABIPUUH XaXXyyl aMbAapd Oaiiraa XyMYYCHIH Tejlee Ta 10y XUk Oalraa B3?
Baiirans opuHBIT CaXiH XaMraajiax Tajaap Ta oy Xuiix OaitHa?

Co&nbIH YHAT 3YWJICHIT XaJrajiaH ©CTOXUiH Ty MOH XYYXIUUH TOJI0e 10y XUk 0aifHa B3 IIX MIT.
OH3 OyX 3yHJI HUWTMHUIH caHaa OO[UIbIH UIIPAJ TOAUNTYH Xyyllb TOTTOOMXKOOp Oaranraakux €CTOMu.
OHee16p TYYXUH 3AUITH KOMITAHUYIT XYPI3JI9H Oyl OpUHBIT OOXUPAYYICHBI TOJI06p TekK OailHa.
TaMxu YUJIABIPIATUU PYYIT &K TOPOX ECHIT CypTaTIMiIaxaj] XopoHTe MOHTe 3apk OaifHa.

KoMmnauuyn Xap3midryiuiiH COHUPXOJIBIT TaTaxyilliaap O0ariaa OOOMJIBIT SiaX XMUX B3 IIAAT Tajlaap
TOAUUTYH TYYHHUT X3PX3H XOp HOJIeeryd apraap X3piIdX B3 IBAAT Tajaap 00mouroox 0O0JICOH
onI?.

DH? 00J1 36BXOH 3XJIAJ1 TOUN 3YHII.

OH? OYXHUNUT X3PITKYYIIX Hb PR-BIH MAPraKUATHUM YYpAT OHITII.
Huiirmuiin maapzuiaraac TypyysoK siBax Xdparrau!

3yya Ne 4: TeXHOJIOrMHMT XyBHITH XaprJiaa YJIIM:K XIMKIIIIP OPNIOHO

Tene xapuniiaa xo1000HBI TEXHOJIOTH YlIaM OJIOH TajTaid, XypTIIMKTIU 0ok OaiiHa. O100 BUIECO
Oara XypaJ, ”HTEpPHET HIBTPYYJIAT OOJIOH JIEKTPOH MAIIJIAI raixax 3yt OuIi 60IxKI3.

OH3 OYXdH UPIIAYIA X3AUNUYMHAD XYPTIIMKTIN 0071HO PR-BIH MeHexepyya YYHUIT XapuillaaHbl
X3P3rcai OOJITOH TOMUYUHID UX33P alMIyIax OOJHO.

IIInH> TexHoJIOorU XapuilaaHbl XBpBl"CJII/II\/'IF TYYHYIOH MDBJIA3JUTANH 0OJIOH COTIII XOIJIOTUIH
HOJIOOT YiIaM OpPIro’KYYJIOH TIJIOX 0O0JTHO.

3yya Ne 5: Ou3HecuiiH MX33X3H YP AYH/ 36BX6H XyBb XYMYYC JI XYP3X 00JHO

X3p3B UPIAYUI AMKUIT OJIBE MBI “OPJIOXK Y 000X XYMYYC 'K Oallarryil” racaH 3ydp yIraHa
OYyy UTra3p3il. AXKUITUMH anbaH XaardJblH MAPIKUI I33IUTYYIRX SABAAN 32Ty ecex Oeree
THA OHAOD YP AYHI XYPdIX Iojl HexXIea 0aix 00JIHO.

lMavixanTau yp 1yH[a 36BX6H XyBb XYH JI XYPHD.

XyBb XYHUM HIMHXK 4YaHap OM3HEC APX YHAT 3YWI IOM. XYMYYC J KOMMOAHHU OJOJIT aM>KUITHIT
TOJIOPXOIIIOX OOTHO.



Ta royHBI 6©MHO TaHall KOMITAHU] AKWUIXK Oalraa ynupaard, MOPraKUITHYYAUNH XyBUWH MHAPT
MX3D9XOH aHXaapaj TaBUX X3PATTAU. T 4 eepCauiiH XyBUMH HMIMJIAAT YaHapaa XerKkyyJdX ydupTau.



PR-bIH MeHekepUilH aCyYyJT XapUyJT

Ta"bpl XaMT akxuyuiarcajJi TaHbIl XAPUILAAHBl MACTEp TIMK Y343l YYHHUUTI HOTIOXBIHTYJI Ta 36B
OHOBYTOM aCyYJIT TaBbX YHOH 36B Xapuylax X3pd3rTiu.

Sr 3eB acyynT XapuyaT UM Oailiar r3C3H OMIITOAT OaXryi Oumas.
XapuH Iaruir Hb OJIK Xapuyjax, acyyX 3yWJI I»k Oaifar.
TyHmyyaTsiras xapuiiaxaa TaHa Tycllax OJIOH acyyaT XapuyiT Oui.

XaMT akuiuiarcajl, XygajiJlaaHbl MEHEXKep, TEXHUK TyclalllaaHbl MEHeXep OOJIOH yaupaarduarai
ApUIILax1aa qapaaxu acyyiThil TaBb.

- CoHuH royraii B3?

“bu 3H? acyylThII @6PHUIH XaMT a)XXWJIjarcajjgaa TaBuxjaa HAr eryynosp HAaMxk: “ CoOHHMH royTaii
B3?” Jlapaa Hb X3CAT XyramaaHsl Aapaa:

MOKUPCaH FOM vHAa? DHD Hb UHADJ X M aBY X3BUUH T OMII TOM.” TOXK b HH
“Ca CcaH oM 1y OaitHa? DH»D X AM a € ac oumnr roM.” ™k Uropsr Ma
ApbK OaliHa.

OepuiiH areHTiarrail spuilaxaaa Japaaxu acyylTbIl TaBbx Oaid. YYHI:

- buiHu# Tenee Ta eep Y XUNK Yaax B3?

TaHbl OOJIOMXXUT Xapuy:

1. Xapunuard, TyHII, XydaJilaaHbl 00J0H TEXHUK TYyCTalallaaHbl MEHEKEPUMH XYCAITUIH Xapuya:
- Conupxonroii 6aitHa. Tomopxoit sipkX 6rHe Yy.

Ta 3eB acyynT TaBbOAJ 36B Xapuy COHCOX OOJTHO.

2. X5paB Ta 10y MK Xapuyinaxaa M3IdXTYH, TaBbCaH acyyiaTJaa UTrryi oaiisa:

- Hagan 6omox 6omomx onrono yy. Hagan xapuii xap xyraiaa 6aitna?

Xapuynaxaa Oyy sap.

AcyynT, XapuyaT 00J TaHbI 39BCAT MOH.

TyyHUUT TOrc anmmniax cyp.



Munuarwop
JpIruyysnH 0010UTr00é.

Yprajok 3aB 3airyd Oaiigar koMmaHuil yauppasiara, OaifHra XeJenreeHj Oaimar COTIYYTIUIATIN
YYI3aJIT 30XHO0X Yp IYHTHM apra 60yPR-b1H 300r Oaitaar.

DHA Hb Tanbap, M3 COJMUIIIIOX XaMTHITH TOXUPOMIKTOU XyBHIJIOAp IOM.

X5pa3B TaHbIl PR-bIH MEHEXKEPUITH XYBbJ] XOJICIOH XUILTYYK Oaiiraa 601 “bunsua PR xapsrrait
10y YIYH 10y?” T3C3H acyylT TaBUX €CTYH.

X3parTau r3Aruir Ta eAep 00JITOH HOTOMK 0aiix ECToi OMIIII.
XajyyxaH npecc-peJiu3

[Munna myypxail Xyprax YRITUHIT33r33p JarHax Oailraa HAr H KOMITaHM IIMHY 3aX 333JI]1 rapaxjaaa
9HA Tyxail ep OyChIH Oaiijiaap 3apiaacaH oM.

KoMnanuii axJblH 3XJ3JUNH TyXail MPeCC-peU3UUr MUIIAHBI JIOOPXH XalplUraH I33p XIBIdH
NULIAT XepK amaaryl 6aiixaJl OpoH HYTTUWH X3BIAJA 6ry33. MaI33/UTMir peJakTop 4 XallyyXaH
793P Hb XSIHAX Y3COH OaifHa.

Hultanuitn Too XaMk33 Hb OYT33J14 caHaawlarblH Xapuy IarHai oaiicaH oM.
Ta TYyHT3U TOCT31 CYMCHUI IOOPXU MPECC-PEIUZUNT 6TY Yajax yy?
Cypranumniraansl 1ypam

AMEpUKUIH HATIH XOBIDJIUUH Ta3pblH ynupaard: “MaHail KoMmaHuJ OUIHHUI MAAIIJUIMITH
Marepuag HUMTIATIRITYH XIBIRI OUJ CypTaTuUiIraar X3333 4 erexryid IcaH aypaM Oaijiar.” rak
X3JICOH.

OH? yIUpJarduiiH COTIAJAMAHUN JJOTUK SHTUMH. X3BJAJ HUUTAK Oaiiraa HOMHOOCOO aBCaH TOMM
OO0JIOH 30XMOTY/IBIH HATAOHTAMU SIPUIILICAH SpUar HUUTAJICHUM Japaa HUUTAJICOH CYpTATYUITaaHbl VP
OYHTUMH TyXal SpbxK 00JIOX IOM.

OHJ1 0JI0OH AYTHAJIT XWX 000X OaliHa.

Tyxaiin6an: DHd 3apuMbIr yaup yiara 60iroH ynupaaraua 6oj1oH PR-b1H MeHexepyya:
- CypTaJluujraa TaBuxaac Tarraisax

- aHXHBI CYpTATYUIITaaT XOHTOJITTIN TaBUX Taaap TOXHPOJIIOX

- MDIIIDJUIMIH MaTepHUabl WYY TaBUX OOJIOMIKTOM.



SWOT

Tanbl PR-b1H mmHxumiras 6o010x SWOT-bIr XUMXUHT OpOIA00POIl.

TaHbl ©MHO COHMPXOJITON 3YWJI WIIPIH rapax O0JIHO THAATT UTIIXK OaifHa.
OHI'WIH apra TaHal KOMIIAaHWUM TyXau sipuxaj XypraHj.

ConHuH ep OyChIH MIArHAIBIT 000X OJI.

Ep Oycwin ypanmaad 30XHo.

JIyHr35 rapra.

IIpecc-penu3uir yp AyHTMKAH XamMT Tapaa.

Hulitnan Oaranraarail.

X0100100p Hb JAMIKHH 3YPX CITIIJI Hb XYPH).

SImap HAOTPH KOMITAHW COTTYYTYAUMT Mpecc-JaHud[l HATOH YAUPAArdviiH XaMT ypbcaH OO0JIOBY
HOTOH HAPT CITTYYIYIAC HOTOITOO aB4Y YaJICAHTYH.

Yyna PR-bIH areHTnar tycnax 00y100. AT€HTIaruiiH aXxuiaTHYY CITTYYJIU CasixaH ©BUMIIK TYYH]
Tycrail XOOJHBI J3IVIAM Iaapyuiararail OOJICHBIT MOIKI).

Nitm yapaac apra xaMk33 00JX00C HAT ©JpH MH ©MHO CATIYYJ PYY yTacAaX TYYHHUT UPIXUUAT
XYCU TYYHUMWT Tycrail XOOJIHBI XKarcaaiT XyJIdakK Oalraar MaasrmKI3.

Catryynd 4 upnao.

XYHII3X €C 5KYPMBIT M3/13K TYYHUUT 36B 30XHCTOW AIIMIIIA.
XoA00100p Hb JaMKYYJIaH 3yPX COTIAJI Hb Xypd OOJHO.

XapuH YYHUUT OMJITOX allUTIIAXbIH TYI CalTap SprafyyiadH 0o,
JHI Ar MUHHUHA XIMIKI) OaiiHa!

Hbor ymaa HATOH COTryyad 3MAIrTH OuaHUNM HAMHJ AapaaruitH PR-sIH apra xamx»sHI 30puyiaH
npecc-xaauM A 5-pIr caHasl O0JTOB. DHY XOMXKID AMITTAM XYHUM IyHXOHI Oartaxaap OOICOH
axa?.

“X3PaB UM TOMK XUHK YaaBall OyYX ASMATTIN COTIYYIUHA TaH] TajapXaH YHCAIX OOJHO™ T'9K HATOH
COTTYYJIY OMITTIU XDIUIII.

OH3 caHaa OJOOXOHA00 X3PATKIITYM.



MuHuii aHXHBbI Mpecc-pesn3

buiHMil HAT Hb @OPUITH aHXHBI MPECC-PETN333 MaHal HOMHBI aHXHBI X3BJIAJI TAPCHBI Jjapaa OMUYCIH
IDIrDD XYJIH 360BILIOOPOX ECTOM.

“OHn 0oy yHAH. bu 3pTHR3C akuuiaxk ‘“‘epeHXUl YIUPAIArbil XdIPATKYYJICOH’, areHTIaruir
XOJICOIK AXKWILTYyylIcaH 0ereej MIMHY caHaa CHJICOH OMiId3. XapuH casxaHbIl XYpTAJ HAT 4 Mpecc-
penu3 OUYIITYH.

Casxan maHaii PR-bIH MeHexep TeB mTadT Aaaiarakuxaap sBcaH 00JIOX00p OM Tpecc-peiu3
OMYIMIK XX XIPITTHU OalicaH.

bu HOMBIH TaBUYyp A33p33C HOMOO aB4 IMPECC-penu3 OWUUUX3T 30pPUYICAH XyyACHIT HI3H
KOMIIaHUIXaa CYYJIUYUWH TypBaH IMPECC-PEIU3UNr 6MHeo TaBuiaa. 30 MUHYTBHIH Jlapaa dXHHUU rap
OMYMAJT HOOPOT 03JI9H OOJICOH.

VYnanryii npecc-penn3 MaaHb 03J13H 00JCOH Omim3. CallH HOM YHUIMK HMJAAT KUID3 Tyypua,
TArBAJI OYX 3y#a OyTax 00aHO.” rak Urops MaHH spbx OaiiHa.

PR-bIH MeHexepuiir TOMPCOH XOB KUB LYY YIC

Ta PR-bIH MeHeXepuiiH XyBbJI Ta/1aaj] €PTOHIIO]I 36BXOH all0aH €CHBI M3JI33JI3]1 erJer 4 Ta OalHTa
XOB KHBT?# ydpax 00JIHO.

Ta amban yypruiHX3> [aryy COTTYYI49H[, XaOpWILArduj, TYHIOYYD, HUWIYYJISTIua OOJOH
MOPIKUAI HITTHYYATIUT? yym3aHa. 1o TanTal spuiiaxaaa ssH3 OypuitH M3 eTHe. Tap Hb
TOJITyy O3pTATYMH MMMHXKTAN Oaiar.

XyBUIH YaHapTal COHUPXOJIBIT XONII TABBXK “MIPIIKIUMAH TIMIIP XOB JKUBUUT aBy y3be. TyyHI3C
rajiHa cailH PR-bIH MeHexep XYH 1yy YICT 4 X3PX3H XaHJ1axaa M3AT 0ailx €cToil.

I'an Oaiixryit 00s1 yraa 0aixryi

[lyy yrc uyxam J M3A33J13J1 XOMC, OOJK Oyd YW SIBIUIBIT YJI OMJITOCHOOC YYI9H rapnar. byasr
Oanar, OMJITOMIKIYH 3YHUJIMWUT XyH OycaATall sipriilax c3I3B OOJToX COHUpPXoNToW Oaiimar. Tuiim
ydpaac sUIMryy 3yMil aHxaapajj epTek aMHAac aM JTaMKUH sIBIar.

['5X/195 XOB KMB YpPrajK Xyajaa Oadjarrydr canax xoparrau. TompyynOan, yHAHHME XyBbTalh 4
CATIAJ XO/1J16J1 HOJIOOK OasKUH, SIPUIIIAarYUiiH COHUPXOJ Taraxaap spua 00K XyBUpAr.

TaxJ193p XOB KUBUUH MIIIJUIMUT TaHBI 39X OYJIarT UTIAX UTIIIJIRIC XaMaapd XOoE€p, JepeB... apaB
JaXUH XyBaaxk cas *KUHX3H? OOAUT OAMIIbIH TanaapXu TOCOOJUIUUT OJK OOJIHO.

XO0B KMB/I HOITOM XaHJAaX X3P3rTii!

TyyHuilr an®aH €cHbl MDBI33JIIITAN XapbLyyDK Y3. [3rB3J caMpbll XajdbCHAaC Hb HAMOA
LPBIPJIAXTIN aJIUJI Ta COHUPXOIATOM, TaHbl AXKUJIJT X3PATTIU YHIH OOAUTON MAIIIJUIUUT OJIK aB4



0O0JTHO.

XOB JKHUBMHUI 2:KMJIYABIH YPMBIT XYyTraJK KOMIIAHMN HIP XYHAUUT YHArax X3parciJj 00JroH
alMIIaJaL

“Har ymaa Ou caifH TaHUXTYH KOMIAHHJ OYMXOJ HATOH OJIOH YICBIH MYYCT aXWJUIax OalcaH
XyMYYC LiymiacaH Oaitnaa. Tog komnanuii eHrepceH 00100/ OIOOTHIH TyXall SpHIIICaH IOM. XapuH
Ou anbaHbl XYMYYCHUHH Tala0apaac M313X O0JICOH OapUMT MAIIIHUMN SH3 OYpHUHH XyBHJIOAPHIT Ok
COHCCOH IOM. AJlb XyBUJIOApHIT Hb COHIOX B3 IIIATMUT Taax OailHa yy? 3eB! Ypba Hb aXuIax
OaiicaH XyMYYCUIH aMHaac COHCCOHOO JI COHTOHO.” I»k AHpell MaMOHTOB sipbx OaifHa.

TuitHXyy XOB KMB TaHail anbaH €CHBI MOII3JIAJA UTIIX WUTTAJUWT alJarayyinK, aKUITHYYIbIH
YPMBIT XyrajlaH, TYHII OOJIOH XapWlardjplr Iaail Hb TYJIX»K Oaijgar. YYHT3# TAMIPX Hb PR-bH
MEHEXEpP XYHHI 0ac HAT acyyaan Ouiaa.

XO0B KUBTIU X3PX3H TIMIIX BI
XO0B XUB aryyiraapaa YpraJbK ceper IMIMHKTIH OalAruir axxumiax 00JHO.
X5paB 2epar 00J1 IHD Hb 36BIOMXK OaliX yUUpTai.

XaunpxanTaid Hb XaMTUH HOLITOM XOB KMB KOMIIAHUHM TIOTPOOC rapaar. AkuiTaH Oyp Hail3 HeXe/,
TaHWJ Tajl, OHp JOTHBIXOHTOWIOO XapWJIlaxjaa ammMIjaX Oalgar XoB JKMBHMH 4YaHapTai
MOBJIIIJUIMHIT XaJraoK sBaar. Taxiaadp ceper myy YT Tapxaxaj TaHail epcesierdyu] YMHb T3p O0JIToH

OypyyryH.

OXJI33]1 XOB JKUBJ aHXaapaiTall XaHIaH, KOMOAHUW JOTOPXHA AXKUITHYYH KOy SPUXBIT COHC. TaHbI
JPPI393C TapcaH XOB KUBUHUT OPCONIOTYU] YMHB YyXaifH Tac MYYPIH aBax OOJTHO TIATUUT CaHa.

DHJIPAC J1 XOB KUBTAM TAOMIIIX IXHUU TypAM Ouit 00510X 007HO. XaMT OJIHBI JOTOPXHU MAIJUITUNH
XOOCOH OpPOH 3alr Oaracrax Hb OOJK Oyil YiJI SIBIUIBIT OOAMTOMIOOp OWJITOXK COTTAJ XOUIOJUH
Taaral yyp aMbCTaJIbIT OYpAYYJAAT.

X3paB Ta XOB JKMUBTOU Tynrapcan Oon “eep mapui Oaiixryid 0oy HapuiiblH 3CpIT apra yapra
Oalixryil” TOCOH 3apuMaap axwiia. YUYUpP Hb XOB JKMB X3PAdD J XYUTOU COTIAI XO/JIOIUNH
LPHATUHUT aryyik Oaiar 00JI0X00p TYYHUUT yxaajar apraap HamJlaax Hb TYH X31YY IOM.

Niim yupaac scpar aryyirarai X0B )KUBUUT Tapaa.

[on HE XaMT OJHBIT MAARAIUIIIP XaHTaxlaa sUlaHTyda MMDKUITBIH yea Oyl0y KOMIAHU XYHIPIT
O9pX1PAIT aMcax 0aifxX yen cadTap aHxaapax X3paIrTdIi.



PR-bIH caiilH MeHeKe pUUH HOMJIOJI
[Toctynar Oyroy yycraJ1 YHIH: Yu 6a M3praKuI
Tanapxauasir 0yy xyJm3

Tanait 6occ 60J0H TYHIIMIH HYJ2H 33D Ta 3yII3p JI 06pUNH a)kaaa T'yHIPTIuK Oaiiraa xyH Oaiix
éctoil. TaHBIr XaMT aXWJUIaJar XyYHUM XyBHAp YHAJOXIYM y4UpP Hb X3p3B Ta koMnaHuud PR-bmH
MAPIKUAITIH O0J TaHBI AXKJIBIH XAIYYT XOH Y Tajlapiaxryu.

“JIdMUIT” aKUIIAK CYP

Tanbl xyunn yapmainTeiH 80% yp AYH aBuMpaxryil raaruir 0of. ApBaac HAT JI caHaar YWHb
XyIIK aBax 001HO. XYJIP3K aBCaH apBaH caHaaHbl XO€p Hb J1 X3pADMKuHA. byy 3orc, rapaa oyy
XyMXH, axuiuiaaz 0ai, canaa 0071001 NIMKAI3IHIT Pk Xal.

Cyyapuiin amMmbapaJ

Ta"bl YapMaNATBIH UXOHXHA XACAT O0JI IMap HATAH aXKJIBIH O3JITIAJ IMIATUMT caHa. AJKIIBIH ST HD
X3COT “CyyadpT”’ YIA3X Hb OJIOHTOO Oaijar.

CHTryiuiiH J1apaMTTrai HOXOPIekK CyP

KOy 4 60157100 T3COH I0YHBI OMHO 3AJPYYDK Y1 00JIOX 3YHJ Oalmarryil madTT eepuiiree UTTYYIL.
CaTranuiiH 1apaMThIH XyBbJl “X3PCYY yXaaH, XaldyyH COTI3J TaHbl OapuMTIax 3apuuM Oanx €CToil.
CoTranuiiH 37138 JapaMTTail Yell 4 Xapuy YU XK Cyp.

M3 praxinipId ambaap

XoHoruiH 24 nart ta PR-bIH M3PrakMIITAH X3B33p YIA3X OOJIHO TIATMUT caHax sB. SH3 Oypuitn
XYMYYCTAH Xaphlla, Xaa Xxamaaryi c37[BI3p Apuiiliaxk 0alX Hb TaHbl O©MHOX 30PUJITHIT MU ABIPIIIX
00JHO.

X93B 3arBapbIH TOJ160 Hb TYYHUUT Xalpia

PR-b1H Ma3prakui 001 CYYJIUH yea UX3] MOOJ O0JICOH MAPI3KUII IOM. DH Hb OJIOH TOOHBI XOOCOH
MOpeeaeI]] YHAICIAICOH MBATUUT CaHaX AB. XYMYYCTIM XapblaxX aXWJI Iyp CITIAIDI Ord aKJIbIH
XYHI1 O3719H Oai.

bannnaans! apra Maxyyn
ACyy- IIMHXK

Mb113371371 0071 TaHbI 33BCAT yUpaac XyMYYCTAHU SpUIliax Cyp. ACYYAT TaBbX, TaH]l 0y X3JK OyWr
COHC, XypUMTIYYJCAH M3I33JI133 IIAHXKUIL.



XypaaH umyypxai YaHapTad amujia

TamMupurH aaui gacran Cypryyib XUWXK, 30pUYIl €6pTee CITIAIUWUH JapaMT Ouil OoNrox, UM
HOXULON KWK Ccyp. OepuilH sBax 3aM, MBAISJUIMHT AP XalX, LyDIyylax apra OapuiibIr
00JIOBCPYYIL.

buyu, 614, 6ac 1axuH OM4

XypnaH, HsAMOaid, TOBY TONOpXOM Ouumx cyp. Onep Oonron O6my. OepuitH Ouumx apra Oapuiaa
Xypra.

OuJt041T aMKUJITAa XapyyJl

Xyman XyypMar aapyy 3aHraac OOJTOOMXKHWJ. OepuiH YHJI aXWUlaraaHbl OJIONT aMIKUJITHIT
xapyynaxaac Oyy uu.

AaJI3HbI TOPBIT 3a] TAT

OpraH TOHPHOO cailTap axuria. Oepeepee M3AIIJUIMIH ypcral JaiipaH eHrepex O0JIOMIK OJITO.
Mp513311371 GOJTOHBIT IypCaH caHax I3k Oyy opoJill. Yl siIJIbIH YUT XaHUIarbil M3ARK Oai.

“bu Oyp oroyraH Oaiixmaa caifH COTTYYJYMHH TajgaapXd COHUPXOJTON TOMOPXOHIONT 000X
“MPIPIraKIUAH OHIOI] COHUPXOTY’ TICOIH YIMUT COHCOX OMI?3. DHD 007 OJIOH caidapT TUUM Y
TYYH3TUH MOIUIIITYH XUPHOID sIMapd CHIABIJP SPBUUXAAT MOJIAITAON XYHUH TONOPXOMJIONT IOM.
¥M>ApraxiauiH OHIell COHUPXOrd~ X3M33X dHD OWIToAT PR-BIH MAPraKUATHUN MIPraKUIL HX
TOXMPCOH YT IoM.” 3% Mapuna ['opkuHa sipbx OaiiHa.

Tanbl TYHIIYY

TyHmyyna

XyMyyc axibIH Oaiip, YW aXuiularaaHblxaa Xypadr eepwyiex ayprail Oaiipgar. OepuitH (ramaan
J0TOOM) TYHIIL, XapuJIllard Hapaa 3praH Xapx TIHTIU Xapbllaaraa Oyy Tacai.

XyJ33JrT

Tanali TyHUIYYJ €epeec 4YWHb 0y XYJIIPK Oaijar Tajgaap TOCOeJeNT3H 0ail. DHD XYIIIJITHUT
36BTTOH Y33X X3P 33P3T OOJOMKTONIOO0 YHAIIXK Y3.

Yiiama

Tana UTrICOH UTIAI HAWJBAPBIT XOCOPAYYIIXTY OallXbIH Ty ©6peecee xamaapax OyXHHUUT XUil.
X5paB Ta ypbaAUUJIaH SMap HOT 3YWI XUUX OOJIOMIKTYH 00J 2HD Tyxaiiraa ©MHO Hb SIPb.

Xui xs3raapryu xappliaa

byr33



XYMYYCHUUT YHOH COTTIJIIICI COHUPXOK Oairaaraa xapyyn. Tycliamk TyHXBIT COHCOOH “YIyh~ Tk
X3333 4 Oyy xoi1. Tarranzaxaacaa emHe caittap 0oa. Xopa3B Ta OOAUTONTOOP TycaK Yagaxryd 007
XaaHa,siax, X9H TYCaK YaJlaxbIl' 30BII6.

CaiiH yaHapaa XerxyyJa

XYMYYCHMT TaHaac TyclIaMX 36BJIeree aBaxyill Oaik cyp. XyHI Tyca/Dk Oaiimar XyHUM HIP
XYHAUUT eepTee Ouil 60mr0.

“MuHuill aXIbiH OalipaH MUHUN OPOJIIIOT YWJIABIPIDJIUNH 36BIOTOOHUN SBLUUHT TAIMIDTIIIK
Oaiimar eHreT Xyyaac Oyxuil TOM a)JIbIH I3BTIp Oaitgar. SIH3 OypuilH acyyuibIl MIMHAIX Haa
X3pAr OOJJOT T'PK XYMYYCT sSpbJar MUHUM HAPUNH Xyynac OOJICOH TAP JAIBTAP MUHHUN HIMPIIH
T3P YpraJok Oaifgar Oais.

OH3 Hb X3AMUII3p TOMIOOM OO0JIOBY MUHMM XaMT a)XUJUIaJar OJOH XYMYYCHIH XyBbJl 9H3 J3BT3p
MUHMI M3A3X MBI3XTYH OJIOH acyymjiblH Tajlaap HaJlaac TycJIaMiK J3MXKIAT 3p3X MaiTar 0osjgor
Oums. OHA Hb 10y ermer B3? XYHUW Xapplaa, TYYHWISH SHTUHH WTIDJ HaWIBapT Xs3raap
Oaitnarryit.” rax Mapuna ['opkuHa sapex OaifHa.

AJib 00J10X 0JIOH XYHT3H Xapbll

ToBu 36Bn6ree aBy 00JIOXO0pP XYMYYC PYY yTaciaax siH3 OypUHH acyylT TaBbX M3I33JUIMMH 0aas
CYyypuMT Oypayyt.

Ta XymyycTai GaliHTBIH WIIPH JIaJJaHTYH, COHUPXOJI TaTaxXyWI] Xapbllaa TOTTOOX 9YaJBall 2HY OYXdH
0O0JIOMIKTOM OOJIHO.

[lor xommH MAAPIXYH OYTIAX aMmbpaxaj TyciaHa

XOIIHUTHOJI

[Ior XommH MA3APIXYH TaHbl OAHTHIH Aaryya O0aitx éctoil. TyyHryHrIsp rapascad Oyy rap.
OepuiiH eroo

PR-bIH MAPraKUATHUN YyXaj OHILIOr 00J ©6pHHH ajjaa MaJrdir OJDK XapaaJl eepee eepumnree
IOOJIK Cypax siBnajl. ©epuiiree Mook cypax Hb 3BI'YH, TOBOITA1 Oaii/ij1aac 3BTIUX3H cyrapy rapax
apra oM.



Tai0ap xaBcpasiar
PR-bIH miMJ1131 apBaH TOAOPXOMJIO0IT

“MapKkeTUHTUHH CalilH MEHEeXep siax 00JIoX B3. MapKeTHHTI I'»K 0y TOATMUT Halal X3JI, TaHai
KOMITAaHUJI sIMap MApKETUHT OaaAruir Ou x3jok erbe.” rak Uropp Manu “100%-uitH MmapkeTUHT’
HOMOHI00 OHXKID.

“PR ra»x 10y OOJIOXBIT HaJaa X3JI33]] erBesl Ou TaHail kommaHua sMap PR Oaiaruiir xamxk erbe”
I3COH YITHM yrra mxuia yy? Yryi rak 6ogox OaiiHa.

Mapxketunraac suiraataii Hb PR Hb raHIq yrrarait oiaront Oumas.
bue 6uescas suraarait S0 TOMOPXOMUIIOATHIT OJK 000X OOJIOB VY.

MapkeTUHIMIH MEHEXEPIIP aKWUIALAr I'NK TaHBIM ApUXal 0y XUUIOT B3 IDATMUT HAPUHUBYUILK
acyylryurasp TaHbl spUIILIard TOAOPXOMIIOX Hb 10y J1 001.XapuH Ta PR-bIH MeHexep Iaaruir xai.
OHY TOXMOJIOJ] HApUUBYMIICAH acyylITyyld Iaapjjiararyi ra»x Oomox OaiiHa. ['3B4 Xdp3B 31Ar33p
HapUUBYWIICAH aCyyITYY/ Tapyd Up3X TOXHoaaoa PR-bH Togopxoinont erexes 03151 Oai.

Tanja Taanargax Oaiiraa 10 TOOOPXOMIIONT.

1. PR 6oy KOMIaHM XapuJIardbiH XOOPOH I 36B XapHuJilaa X0J1000 TOITOOX SBIAJT FOM.
2. PR 6011 Mp1193719X, OYpAYYIIX OOJIOH UTTAJ TOPYYIIIX SBIAI OM.

3. PR 6o HUHTMUIH Xapuiiiaar 30puyaaap X3pamKYyiDk Oaiiraa sBaal oM.

4. “PR 001 OMOH HUWUT €6PCAUNH XaHJJIara, YWIIUUT €epwIeXUur UTTYYJdX, OJIOH HUUTHUIH
COHUPXOJITOM TOXHMPYYIaH OalTyylJIarblH YHJI aXujuiaraar TOTeJIepKYYJIdXd YATIATIACOH XYUUH
yapMaint roM.” (OnBapa bepHeii)

5. “ 3ap cypranmumiiraa PR xo€pbiH x00opoH 1 simap suiraa Oaiina B3? 3ap cypranuuiraa 00 Ou caiiH
XYH I'K Ta 66pee spbx Oaiiraa xapar.

PR 0os X3H HAMH XYH TaHBIr CallH XYH I»k Oaiiraa xapar oM. PR unyy caiin racan yr.” (JKan —
Jlyuc TI'aycce).

6. OnOH HHUUTTAW XapWIILlaHA TI3T YHAH XOPOATTAD YHIMIYHUZ, COHCOTYHU[, Y33TYJAMNH 3Yr33C
06peep X3J103J1 MAAIRJUTMHNT XYJII5H aBy Oaiiraa XyH OYpHUIiH 3yr33c siaxk 000X TyXail oM.

7. PR 6on Opaua OyTHI9X NIMIAAT apra, 3ap CypTaiuuiraa Hb TYYHHUT J3MXKUX MIAJIIAT apra oM.
(Al Ries)

8. PR 0Oom KoMmaHuii MEHEKMEHTHMWH XapwilaaHbl (QyHKL Oereej TYYHUU TyclamxKTau
Oaiiryymiara KOMIIaHU OM3HECUNH 30PUIITO00 AMXKHAT OJIOXBIH TYII M3J33JUIMAH OPYHBIT YHAIIK,



OOPUYMIIK, JTIMKIK Oalaar.

9. PR 0601 Oaiiryynnara 00JIOH HUWTMUMH XOOPOHJ] XapuJIllaH OMITOJIOX, CAlH Xapuilaa TOrTOOXK
AAMKUXO] YUTIIICOH TOJOBIOCOH yIaaH XyrallaaHbl XYUWH YapMailiT oM.

10. PR 6oyt KOMITaHUN UMIKUNAT XamMraaiaax TYYHUUMT ypariil 13BIIYYJI3X 30PHITOTON XOTeI0ep oM.
(®unun Kotnep)



FOynaac 3xJ13x B3?
Tanai komnanui PR-bIH yiin axXuiutaraar 3yTrmpyyJsx TOPrYYH 33JDKUNH alXMYYIbIr 0P TypIaB.
FOyHBbI TYPYYHA XapUIIATYUATAH IXIJK YYJIA3aX

1. ©epuiin komnanuii PR-bH 30puireir Tomopxoitsi. PR-bIH HI3BXTOH Yilsl axkusuiaraa 601 eepuiiH
30puiro oui mAruir cana. CailH yp AYHI XYPIXUUH Tyl TaH[ 0y AyTargax Oaiiraa, KOMIaHUR
sMap X3B IIMHXK Ta OYXHUIT epceiIeryieocee siarapa rapax 00J0MxK OJITOXbIT 000X V3.

OepuiiH OalTyy/UIarblH OHIUIOT MIMHXUWT OJK XapaH, Xapwilardujagaa Wiayy TOMOPXOu ayp
TOPXUUT Ouit 60TO.

2. Tynmyyn, XMX, xomIaHu,3acar 3axupraaHbl Oalryymiara, XyBbllaa 333MIIMIYU]l, XOPOHIO
OpyyJIarduj 33por 60pUNH XapWILarduaaa TOAOPXOWIL.

3. Komnanuit 1otoon ragaaj M3Ad3JUIMUH 001510r00 O00NOBCPYYI. AXuiTaH Oyp TaHal KOMITaHUM
TyXall MPIIJUIMKUT 36erd IAruir cana. Simap xapuinaryiaja 30puyiiaH, KOMOAHUM anOaH €CHbI
0ailp Cyypuiil X3H Teyieesiex 3pXr3i B3? 3ax 33371 TYYHMH YW axuiularaanbl Tyxald yyxal
acyy/uiaap anbaH OalryyliarsiH ajnbaH €CHbI Oailp CyypHUT 36BIIMH X3JJIX siMap KypaMm Oaiijgar
B3? OepuiiH 0aNTYy/UIarblH aXUIATHYYIBIT MIAIAJUIIIP XaHTaX AMap apra XaMxKd3 30XU0X XIPITTIN
B3?

4. Xapuniaryiaa 30puyicad TOJOPXOi TOOBIOree, XeTe100punr 00JI0BCpYyYil.

5. Tynmyyna, xapunnardug 6osioH XMX-1 30puyliaH €epuiiH OaWryy/uiarblH TyXad MAI33JUTUNH
XaBrac 0371,

X3BIAJ11 30pUyIICaH MIAIIJUITMIH XaBTac JOp Xasal Japaaxu 3YWIUHUr 6arraacan O6aiix. YyHI:

- KOMIIaHUW, TYYHUH YT aKuJiiaraasl Xypa3 OOJOH CYYJNHMIH CaHXYYTHUIH >KWIMIH Yp AYHTUUH
TaJlaapXy EPOHXUNA TOUM MO

- KOMITAaHWM 3aMHaJ

- Oapaa OYTIATIRXYYH, YATUHITIOHUN TyXall MII33JIAI

- TOJI TOJI MEHEXKEPYYAUMH HaMTap, I3paJl 3ypar

6. Uyxan xapuiiard 6oyiox XMX-1 30puyliaH TycaJl Hb Jlapaaxu 3YWJIHHT 00J0BCpYyyl. YYH/I:
a. Komnanuii xyBpg uyxait racoH XMX-1 30puyiaH karcaajr rapra.

0. Tanaii koMnaHuil OM3HECT YyXasl X3pArTau Henee Oyxuil XMX- UiiH COTIyynd, peJakTopyyarai
Ta”al Oaiiryymiaara OOJIOH TYYHUM YHIT aXXuiularaaHsl Tajlaap T3 10y MAIIAT Tyxaa spumil. Tuiim
apraap X3BJI3JI M3IPAJUIMAHXIHUN XOPITIIIT TONOPXOMUIIOX XIPITTIN.



B. TOIOpXOM HAI3H OJIOH HUMTUHAH MO3IB33JUIMAH X3PATCHATAIN axWulaxjaa alMIjiax CiAB3D
TOAOPXOMIL.

r. YHn axwuiaraaHbsl Tajlaapxdl rojl acyyajaap Taijabap OOJIOH HMIMHXKAIIUYUMH JYTHAIAT €6X 3pX
Oyxuil KOMIaHUI X0€POOC rypBaH XYHUUT COHIOH aB.

1. COTryymuuaTI Xapuiiax XyMYYCHUMT Cyprax JaJijiaraxyyil.

7. KoMnanwuit B3OCAMTHIH X303 PI3p XapruIardu HAIBXTAH COHCOTYHII00 30PHYIIaH MAAIIIIN
ereX Yp IYHTOIH aprbIr 00JIOBCPYYIL.

PR-bIH X0TOI0OPUNT X3PITKYYIIX

Tanbl PR-bIH apra xamx33HUN XeTen0ep A0p AypAcaH 3YWIRAC suiraataidl. buj 36BXeH TaHbl Xy4UH
YapManiIThIH YHICOH YUIIJIMUT TAIMIDIIK OaliHa.

1. XMX-n1 30puynaH:

- IPECC-PEeNIN3 Tapaax, MPecc apra XaMK233 30XHO0X, TOII MEHEXKEPYYATIU SPUIILIIIara XMUX 33priaip
XMX-uir myypxaid M3I33JU133P TOTTMOJI XaHTax

- XMX-I1 TOrTMOJI MOHUTOPUHT XUKX

2. TyHwm xapunnaryias 30puyiaH:

- TAHWILLYYJITa, CEMUHAP 30XHOX

- ©6p KOMIIAaHUTAN XaMTpPaH apra X3MXk33 30XH0X

- VIP TyHUImiH KyOBIH aXKJIBIT 30XMOH OanTyyrnax

- Y33CTAJIDH] OPOJILIOX

- HUUTMUMH a4 X0J00r10J1 OYXHil apra XaM>K33T UBIIH TITIIX
- KOMIaHUW M3IA3JUIMHH 3MXITIAJI raprax

3. A)kunTHyyaaza 30puyliaH:

- KOMIIaHU JOTOOMO/I apra X3MK3a 30XH0X

- KOMIAHUW TOTOP COHUH CATTYYJI raprax



HIvH? M3I3JITIMITH TAJIaapXH KarcaaJjir
Komrranuii xapuiiaa Xo1000H OPOH 3ailT OYJIAT OOJTOH XyBaax Xdp3TTOIM.
- yyn 6uzHecc (yiln axxusiaraaibl Yp 1yH, OYTIUAH ©0pUJIeT, TYHIIDIJI I9X MAT)
- Xapuimardyuarai axxuiuiax (TYHIIYY /)

- Huiirmuiin ampapai (M3prakiuitH Oyiamiagg, TepuilH Oalryymiaryys, OysHbl O0JIOH UB33H TATIHX
YU aXuIIIaraa rx MaT)

- Jlotoon xapuiiaa xo0j1000

DH? OYX3H MAII3IUIMNT 0K aBax, YHIJIIX, I1aalll Hb allMniaxaj Tycjaax 00HO.
Kommnanwuii nam 6yc Ousnec:

OpreH Xyp3dHuil M3133J13J1 (KOMIAHUHN CTPaTery)
- KOMITAaHWM caHaa OOJIBIT 3apiax

- OM3HECHIT XOTIOH SABYY/IaX IIMHD CTPATETH

- /KOMIIAHUUT 3aJITUX/ aKTUBUUT Hb XyJlaJaH aBax

- KWJI,YIHPaJI,capblH CAHXYYTUH HATICOH AYH

- TYHIIUIJIMAH TAPI3H/ TapPBIH YCAT 3ypax

- TAPID XUMX / TIPIIHUAMN AATyyXd aKJIBIH TOrcreJ/
OM3HeCHITH MI133 (X3JITCUIAH a’KJIbIH SIBII)

- TOJI QKWJITHYYIBIT QXKUJIT] TOMUJIOX/ 40JI0016X

- KOMMOaHUN OyTUMHIT eepusiex (0100 Oaliraa X3 JATCYYAUUT IOMTIOX OyrOy HIMH33p Ouil 0O0NroX,
XU aBax/ OJIOH TOOHBI &YKUJITHBIT XaJlax)

- KOMIIAaHUM OOJIOH TyCTail X3JITCYYAUNH IWHY HAAJT,caHaausiara
- HR-uiiH A3BUIMAT TEXHOJIOTUHT HIBTPYYIIX

- Komnauuii TASMAAIIIT oM, ECI0I

- ApKETHHTHITH KOMIIaHUH rapaa

- MapkeTUHIUIH I3BUMIT TEXHOJIOTHUT X3P3MIIX



- KoMmanu#t j10ro, TAMrMH X3B 3arBapbil’ ©0puIeX

- Ocou, 30rcoaT 33PAr coper yp JaraBphil apuiirax

bapaa O0yTr33r13XyyH, YHJIYHJTIIHUN TaJaapxu M3/139

- Xygasiiaanbl TeJIOBI6ree OOJIOH Yp AYHT 3apilaH M3/33J19X

- IIuns Oapaa OYTHIALIAXYYHUHUT TaHUIIYY/IaxX

- byT33r13XyyHUNT ©6PWIOH MIMHIWIBX

- Road show 30xuon 6aiiryynax

- CoHUPX0ATOM TOO OaAPUMTYYA

OepHiiH COHCOrYMATOM XapPHJILAH AKUJIAX(TYHULXAPHJILATYUT IIX MIT)
- X3PANIAIY, Xapuillard X3BIRIUNHXIH 30PUYIIaH apra XOMK33 30XHUO0X

- CaHaJl acyyinra siByyliax

- IIIMHKJI9X yXaaHbl TOMOOXOH 0ara XypJibIl' UB39H TATIK 30XMOH Oalryyinax
- KOMITAaHUW TYHUIYY/3 30pUYJIaH CEMHHApP 30XMOX

- TOMOOXOH Y33CI3JI3H,0ara XypaJ, 4yyiarat OpoJiox

- KOMITAaHUM O0JI0OH OYTIITIAXYYHUNX?D BIOCAUTHIT Taprax

HuirMmuiiH ambapas

- Hulirmuiin au xon6ormos Oyxuil Tecen OpoIox

- YpangaaH TOMIIBH OPOJILIOX

- Komnanu marnan aBax

- KomnaHui aXXunTHyy/ MIMHXKIJI3H YXaaHbl X3PI3M 10J1,,0I0H MeIaJlb aBax
- B33H TATMIX 60JI0H Oycas XeTeI0epT OpoIIioxX

- Tepuiin xeTen0epT 00JIOH TOpUITH Oalryyiarataii XxamTapcaH apra XaMkK33H]1 OPOJIIOX
JloToon xapuJiaa

- 0(MCBHIH MIUHA KYPMBIT HIBTPYYIIIX



Mbar) xaux

PR-pIH cailH MeHexep 4 M3I33 O3JII3X3J] X3PArTA M KOMIMAHUW sIH3 OYpUUH X3IITAC TaCTUH
M3JI33T33p Tauurgax seaain Oaimar. CaliHmaa J 1ar yed OJIOOTYH 3CB3JI XOKHMIOK MO HPIX
007110T. DHA Hb Y TaiixMaap 3y Ul 6eree 1 X3AT3C XOOPOHIBIH MAIIIIUTUUH X0I000 YPIaK MYy
Oaifmar raceH yr OuIL ASKWITHYYI eAep OYpUUH axiblHXaa OYpAJIAdXYYH XI3CAT T'HK MIAIIT
Y3I3TTYHTAH X01000TOM.

baiiibIr X3pX3H eepuiiex B3?
PR-bIH MeHEXKEP TaHBIT &XXUITHYYA M333JUI33p XaHragar OOJITOXbIH TYI sax B3?

Ar sud acyymibir nmigdxuiin Tyn PRSG-n sH3 OypuitH TYBIIMHUN KOMMAHUYIAT 30pHYIICaH
XOTOIOOPUUT 30XMOCOH IOM. YT XOTOJOOPUIT X3/ X3JI9H KOMIIAHHU J33P XOPITIAICOH Hb aMKUJITTal
OO0JICOH IOM.

“Mpaar xaix” xeTenidep aXWITHYYIBIT YpamIlyylaxX 30pHUJITOTOM HAT €CHBI ypasilaaH oM.
XeTen0ep Hb TypBaH capaac Xarac >KWJ YPrajbKIdX HAITAH oduc, caiadap, MyX OJOH YICHIH
TOJI6J06JIOTYNHH Ta3pblH XYPIIHI XIPITKYYDK 000X oM. TAmK OK aBcaH M3I33T JO0TOO.
X3parIdHA 0osioH XMX-n1 3opuyliaH mpecc-penu3 O0J0H M3 OWYMX TYYHWIDH TYHIN
XapuiardjiaJ 30puyiacal KOpIopauiH X3BIIAJI] TABUX MaTepral alllMIIax OOJHO.

Hypam

“MpnaaT Xaix’ XeTen0epuitH 1ypsM ux xsuibapxaH. Kommnanuii axunrad Oypuitn 3opuiaro 6oa PR-
BIH MEHEXEPT OJDK SBYYICaH MAJP9H] TaBhCAH YHAJTI? OHOOT ajib 00J0X WXIIp LYIIyylax sSBIaj
IOM.

TuitM M31135 OOJITOHBI TOJIO© AKUITAH] TOAOPXOM TOOHBI OHOOT ©rHe. M»3/133 erced XyH Oyp HAT
OHOOT T3P Japyi aBHa. J[apaa Hb X3PArT3il M3133 OYX3H H3MAJIT OHOO 6rHe.

5- KOMIaHUN JOTOOAOM] XIPATTIN M3 OTCOH 00

10 - xopropaluitH X3BI3J11 rapcad 6071

15 - ©rcen Ma3193 HB IIpecc-penn3 OMYUX YHIIC 00JICOH 00
Cap ynupanbslH yH rapaxajl larHajibl rapayyJaHa

baJarma

Horayraspt: Ta koMmaHnuil yaupanarsir @0pUiH TajlblH XYH OOJITOX X3pArTail. XeTendep MMIIAT
MEHEXEPYYAUNH JIMKIIITYH XIPADKUK O00HO. X3p3B “Mpdmdsr xalx” XeTesioep X3pITKHK
AX3JICHH TyXall KOMIAHUN HATAYTIAP XYH KHUIIDI Hb, EPOHXUHN 3aXupall M3k OaliBall CaiiH.

Xoépayraapt: Ta aXUITHYYIBIT IIATHAX 3YWI XydaJIJaH aBaxaJl 30pUYJICaH TOCOB raprax x3parTiiu.



Amap?

bua taHbIr @EpUIH XaMTpaH axXuiularcajgaa CalH MOAJAAT, TaHJ MDD OJDK erex THIHUM ypam
30pUTHNT sIMap IAarHaja TOPYY/IdX BY TIATMUT CallH MAIAT IHK 0010k OaifHa.

['ypaBayraapt: AXUITHYYIBIH IyH] “M>133 1k 10y B3?” IICIH acyylnT O0JIOH XeTen0epuiiH Tanaap
OMYCHH Xyy/ACHIT Tapaajar. Y YHUUT OMYUX]33 COHUPXOJI TaTaxaap aMb]l X3J193p OMUKX XIPATTIHMH.

Ypam 3opur

OducToo XyHUU HYAPHI Y33TAIXYHIl razap “Md3J33HUM Tyxail caHa” TPCAH caHaMmX OOJIOH IIOT
3ypart xyyaac xaia. ( PRSG-n xaimaimpsHuil TaHXUM, XYJI99H aBax Tacajraa, raj Toroo OOJOH Oue
3acax rasap 33pA3r KOMIAHUW siH3 OYpUIH X3ATAC TacarT 30pUYIICaH OJIOH 3yparT Xyynac Oaijar
0aifB.) X9H X3MPH MO SBYYJACAH TOX MAT XOTOJOOPHUIH TallaapxXu MOA3D OYXUM MOIAIIIIIUNT
JI0JI00 XOHOT OYp 2JEKTPOH IlyynaHraap uiaraax Oail. [llarnan rapayynax XypTaJ MArdaablH M399T
0oUCTOO XYHHUI HYADH] Y33TIXYHI ra3ap TaBb.

HdyH
Cap OypwuiiH 311c33p capbiH AYHTIDP 3,5 605108 10 OHOO aBcaH aKUJITAH SJIArYJIBIT MIATHAX Oail.

VYnupanbiH AYHTIIP YAUPAIA XaMTUMH WX OHOO aBcaH OOJIOH XaMTHWH COHHPXOJ TaTCaH MAII3)
ABYYJICaH QXWJITHBIT IIAarHa.

TyyHwIdH Ta XHUID3I03], OPOJLOrY/IbIH Tandap OyXuid TOCIUUT TOAOPXOM OMYCIH aMKUIITHIH
HIAJIIAT TYYX OMUYCOIHUH TeJee Tycrail marHai ouid 00irox OOJHO.

OepuitH snanTaap Oaxapxax OOJOMX OJTOCOH KOMITAHUU JTOTOOAO0A OOJIOT TAMASIIDIT YHI
SBITaap sUTAryJIbIr MArHax ypamIinyyil.



/10,100 XOHOT OYpMITH M3139HUH XyaHJIU
Hropes MaHnH spbCaH Hb:

“MaHaii  KOMHOAHMM  ©MHO  XOBIDJ  MIIDDJUIMWHXOHMM  aHXaapibpll  Tarax  3YWIMUT
TOJIOBJIOrOOTIUTOOP HIMITAYYIIX 30PUIAT TABUIACAH IOM.

bun 30punTeIr Xo€p ye mar O0JIroH XyBaacaH.
bun sximmap “SIMap yuup maiTraaHpIr almriax 00J10X B3?” TICOH aCyyATHIT 000K Y3CIH.

Yyuuii Tyn 6ung Manaii PR-pIH areHmiarrail xamMmTpaH akusuiacaH oM. Yp JIYH Hb T'ypBaH TOPeJi]
xyBaaxx 00s10x 40 rapyi YIJI SIBIUIBIH YKarcaajt oM.

Jlapaaruiid acyyiaT Hb “ M3IIAT X3PX3H TOJIOBIIOX B3?”,

OHD YU aKUIIaxa]] 30pUYIaH JOOPXH XYCHATTUUT allMIIaXbIl caHall O0JToX OaifHa.

85 YAA YAA
S 5| yia araas/mantraanl [asaan/ arAaN/

> ;
< WwanTraaH2 WwaATraaH3

45 OT332-pop Tapaax

[Mpecc-peans-rapaa

6 INGN
Npecc-peans-
47 21.11-npecc-300r ['lpecc-peaun3 r3p33, 479M
eSD naprep A.
eBpo
48 29.11- xaBAIAMIIH 27.11-Tpecc
Gara xypan 2004
49 ['pecc-peaus-
V33CIr3A9H
[1pecc-300r
C q 4 &
50 9.12- npecc-aasan NGN

Jlyraapt Oaliraa napaauviiii YiJI SBIUTYY/I:

- [Ipecc-300r MPD



- eSD-13ii xulicaH spuiiiara

- IIpecc-penus - ux cypryynuyn

- [Ipecc-penus- Ypan naxp CYJDKID

- XaBimimiiH 6ara xypain FND

-2

DH? XYCHAI'T TaH] 0y 6TreX B3?

TyyHuii agaap ta 10yr X3333 XHilX33 xapxk Oaiiraa Hb Oyxad.

TyyHuii Tycnmamkrail Ta HAT J0JIO0 XOHOTOOC HOreej] IMIMHA? M333JUIMMH ypCTajbilH ayaajulbIl
TOXUPYYIIAH YIII ABIJIBIT XOTOJK Oaiiraa Hb I0JI FOM.

Ta “moopxolr” xapx Oaiiraa Hb 4yyxaj.. DH? Hb YPhAUYMIIAH SMap HOT allxaM XWX OOJIOH TaHaii
KOMITaHMAC Taprax M3A33JUIMHH yperaibIr 0aifHra J3M>KUX O0JIOM*K OJITOJOT.

Mbnak 6araaxaH KOMIIAHUN XyBbJ J0JI00 XOHOIT HAT JI YUUP IIAITTaaH XaHTaITTal. XapuH 3H)
apra X3p3rciauiH Yp alllMT YHD [3HA TaHJ YJI3X O0JHO



IIpecc-peam33a Xap3rTIM 00J0H XIPIITYH 3YHJI
IIpecc-peM3uiiH HOXO/

- Ouii 60JICOH razap 0OJIOH OH cap. OepHilH KOMIaHUAC raprax Npecc-pean3d OnucIH razap 00JI0H
OH capbIl 0uy. CyynuiiH yen 06ailaan HUis

©OPWIOTTICOHUUT 000K Y33X XOPArTIU. MXdHXM CATrYYI4MA MHTEPHETI OpoX OOJICOH, aHIJIHAp
VHIIZIAr 00JIOX00p MPeCC-pEeTUu3NUT opuyylax Xaparipa 6araccad oM. OpoH HYTTHIMH X3BIIAJ OPOH
HYTTUMH M333T COHUPXIOT.

- bakrpaynaep Oyroy mpecc-penn3 raprax 0airaa KOMIIaHUHA TYYX

- XoyI00OHBI Tajmaapxu M3A33J37 HaMAAT M3133J7131 aBax XYHHUUM HApP, yrac OOJOH 3-MAWMI Xasr.
X5pa3B Ta kommnanuii PR-biH MeHexep ragHaxu PR-bIH areHTIaruitH 13 MKIAITIH aXUUIax Oaiiraa
0011 XO€pJI0X XapbllaX XYHUH XyBbJlI MEHEKEPUITHX?3 HIPUNT 3aaBall Typaax X3p3rTail.

IIpecc-peau3uiiH qancHyya

- Gakcuiin myyxaH xyynOap ToHA OWUCIH 3YWIMITH yUpBIT 0JI0X TOK I[araa yp OaiicHaac XOTHUWH
CaB Pyy IMIMAYUXCIH Hb 133D.

- (Demnriimrap) opyyican daitnaap uaradcdH mdad3 OpyyicaH (aiin MeH sByylICaH Xasr Hb
TOMOPXOUTYH MO33T yaaaH OOmONryd ycTrax Hb 36BB lIpeccepenu3miiH TEKCTHMT 3aXHIJIBIH
“Omen” OpyymxK er.

- Xom3yiH angaa CoTryynmuuJ OOJIOH pPEeNakTopyyld OO0J MAIPIraxIUMHH XyBbJ OWYMI YCTUUH
0o0J0BCpoONT caliTail XymMmyyc Xdpa3B Ta THAHUN JIyHJ ©OPUHH XYH OalXbIl XYCBIJ TaHbl OMYUT
YCTHITH 4aJBap TaHBIT YHAJIIX YHAIIMXK 0aifx O07THO.

PR-bIH TeKCTHIH X3B MasIirMiiH OHLJIOT
- TekcT xasracaH XyYHJ HOJIOOJDK sIMap HAT IOM XUUX3J XYPIriX ECTOU.
- Texct GomauT Gali/UIBIT aryylicad TYYHUMT Hb XYJI33H aBard y33XUUIT XycI3r 0ailx XparTai.

- TeKCTHHT XYJI99H aBard WJr33CiOH 3YMIMHH ToJ caHaar @epuiH pArd3IYYJISH OONCOHBI Yp IIHM,
©OPHUIH Oalip Cyypb 'K XYJII9K aBax ECTOMH.

- Uxsuxu PR-bIH TEKCTHITH NXOHXU Hb 30XHOTYMWH HAPIYH Oaijar.

- TekcTasc HATAYTI3p XYHUM YrAMTr Xacy ‘‘caHaawiard Hb KOMIIAHW , “KOMIIAHUW YIWPJIarbiH
001J100p”” T3X 33PAT OryyJI03p33p opiyynax.

- TexcTam opcoH YHAIAAT OONOH XapbllyylaiT OalryymiarsiH Oailp Cyypuur Tycrajiar.



- PR-pIH MOpraKUATHYY 3ap CypTaddrIraaHbl apTbil OalHra Xdp3TIdAAT 06ree] IIXIdd asayy
300JI6H XaH/IJIar.

- 30XMOTYMIH YHAAT33HUN OHLJIOT IMHK TEKCTUUH OOMUT OalIbIH TYBUIMHT IIyYyl I3PUIdX ECTOM.
- Uumoar YTUMT HapuiH COHTOX Hb UyXaJ Oaiiaar.

- pBap 3ap cypramuunraaHsl Jo3yH xX3parryi. Cypraqdriiraadsl JJO3yH Oyp OapuMT M3I33T33p
Oaranraa)kcaH OaWXpIT IIaap/IJIar.

- Texcr xasrmaryu 3aaBaj Xypax €CTOM.

- Oryynba3p HAMIIC Uyy caHaar aryynax écryii. Canaa 6yp Tomopxoi 0aiix €CToM.

- Unyy mytyy yrTy#, OJIOH YT HypIiaaryi 0aix €CTou.

- 3YWPIIAJI, XapbLYYICaH YIC, ©BOPMOI X3JIJIAT X MAT YICI3P yITA caHaar XyHIPYYJIdX XOpITITYH.
- YPT YHKUPCAH YT X3P3IIIX Hb YHIIMK OUJITOXO TOBOT yUpyyiaar.

- Hap yr 60J10H yiin YTUHIT X3PAMIdX Hb TEKCTUIT COHUPXOJITON OOITOOT.

- Mnyy oJ1oH TAOMAAT HAp OOJIOH CYI YII3C 3aMIICXUHA.



Taiaoap Toab (XMX-1 30puysican Marepua)
- Ilpecc-pem3s

IIpecc-penu3uiiH 30pWJIT0 Hb CATIYYJYAUKWH COHUPXOJBIN TAaTaX, MAAAIJIAJ OJDK aBaxX XYCIUUD
TOPYYJIAX, COABII ABJIIPYYIIIX SABIAT FOM.

- Bakrpaynaep Oyroy koMnmaHui Tyyx

bakrpaynaep yisl sIBIUIBIH 3pr3H TOMPHBI TajdaapXu M3I33JUIMUT aryynjar. OH? Hb LIyyrHaH Oui,
HApUIH TOAOPXOWM 3YWJ, HAIMAAT MII33J31 IOM. AXKUITHBI TOO, KOMIIAHUW OQuCHIH Oaiipial,
QKJIBIH YHAIIIDJI, YHJII QKMAJIJIAraaHbl Xypad DX 33PTUUT TycTaaar.

Komnanuii Tyyx Xoa00x TEKCTUIH X37103p33p OapUMTBIH TOCTIH COHTOJIT IOM.
- X3BJI3JI/1 30PUYJICAH MI33J13J1

bakrpaynaepuiin siH3 OypuiiH XyBUJIOAphIr OapUMTBIH Xyyfaac raadr. JlyyccaH TekCcT O XapuH
OapUMTBIH IYDITyylira Oyr0y HAT €CHBI JIaBJlaraa oM.

XBBIJIT 30pUYICAH MDA Hb IyyCCaH TEKCTUMH XAJI0OAPTIH JaBiaraa M3133J13J1 FOM.
Kopnopanuiia xapuiiiaa Xoia000H 1 30pUYICaH TEKCT
Herocaerrep

Hrerocnerrep (“mpa33HMM Tyxai 3axugan’) 0071 KOMIIAHUN aXuITHYYN , XMX, TYHIIYYI, I3X 33par
XapuJiardjaj TOIrTMOJ Tapaax alMrTaid MIAIIJUIMUT aryyijaar. Xaryy TOTTCOH X3J103p, TYYHHI
OyTa11 00JI0H aryynraj 3aaBaji 0aiix maap/iara ra»x oanxryi.

Om00 yen HBIOCETTEP TapaaxX XaMTUHH OOJIOMIKUT IIyypXai apra Hb 3JIEKTPOH ILIyyAaH IOM.
Kopnopaumniin 0ro/ieTeHb, COHMH, CITIYYJI

Xoéynmana Hb MOI3D MOAIAIAI Oaiigar OO0JIOXO0p HBIOCIETTEPTIU Xapblyyk OoiHO. [9BY
KOpHopaIuiiH OIOJIJIETeHb XAJIOOpUMH XyBbA WYY ToM Oaiimar. TyyHa yHOmMrygaj ammrrai
M3A33J3 OOJIOH sMap HAIDH TONOPXOM COABUMH Tyxaia OalryymnarbiH Oailp Cyypb HIIPCIH
Oaitnar.

broiuteTeHu HBIOCIETTEPIIC sUIraarai Tajl Hb KOMIAHUK JOTOOMOI 30pUYJAINCAaH y4ypaac TYYH[
VHIIMTYAa] TaHWJI MATTKUI HATT XyMYYC rapd 0osiox M333 Oaitnar. ToMOOXOH acyynan XeHJICoH
OryYJI3J1 OOJIOH SUTUTYH 3YHIIMIH Tajlaap OMUCIH KUKUT TAIMIDTIAI Oailk OOJHO.

['PBU KOMMIaAHUM Y39MKIIP TyXalH XIBIRIJ Oaliraa MAIRIIIAI HYYIl TK Y3I3T 0ereej TYHIIYYI,
KOMIIAaHWM Xapwilmardjajg Tapaajar. Xaasa Oalryymnara Xxapuiimardwjjgaa 30pUYICaH HAT
XOBJIDJITOI Oaiaar.



Baiip cyypuiir munpxuidjnix Ouuur 0apuMmT ( position paper)

bapumT OWMUTHIH 30pUJITO Hb TONOPXOM acyymjaap OaWryyiarblH Oalp CyypuMr TOBY TOJOPXOM
WIDPXANIIX SBAAT IOM. VXdHXU TOXMONAO0J ©0pUKWH 36BUUT YHOIMUIMITINW HOTIOX X3pArTau. ['on
Hb “NIO3UIIMOH Tenep” —T eepuilH O0alp Cyypuir TOBY TOAOPXOU MIPPXUMIDK Xapuiaryiaas Xyprax
SBIIAJT FOM.

baiip cyypuilH 3axWairblH JKHID? Hb “WI 3axujan’ M. DH3 Hb OPreH OJIOH COHCOTYIO0[
30puy/arjacal 0eree/ >KuImn? Hb COHUHJ X3BIMNK O0ITHO.

['3Bu Oalip cyypuilH 3axuaira Hb T3p OOJITOH ©preH OJIOHJ 30puyIaraaarryit ounds. Kommnanu uitm
Ouuur 6ApUMTHIT ©OPHITH AXKWITHYY//Iaa 30pUYIIaH raprax 00JHO.

“PRSG xommanmpa Oaiip CcyypuilH 3axuaira Hb IIMHD QXWITHYYIaJ 30pUYICaH YHICOH OWYUT
OapuMTBIH OYPIIIIXYYHA opaor OaiB. IlImH> KOMITaHWU MPAI3] SHD OWUUT OAPUMTHIH adaap 3ax
392JIMMH Oaijan, epceserd OOJIOH OJIOH HUWUTHNH OalTryymnaryyla, MIPraxIUAH ypalgaaH
XOPXAH XaHAaX 33pA3T SH3 OypUilH acyymiaap KOMIaHUN Y3371 OOUIBIT MK aBHA.” Ik MapuHa
['opkuHa sippx OaitHa.

OJI0OH HUI T3] 30PUYJICAH TEKCT
banTracoH HUNTIAI
BanTracon HUMTIRIUUT X311 X319H OYIAT 00K 00JIOX FOM.

Case story (TOXMOJIIBIH TYYX). DHI M3A33JUIMIH YHASC Hb OYTAAI X3P3TT3H TOOOPXOUM acyymjibir
HANI3X Typluiara oM.

(13

bapyynbl HAT x3Bma Motorola xomMmaHu 337yy[ HYTarT Xejee XyrajicaH XYHUH Tyxal
HUUTAIDK?). XOJOeNTeeHT YTaCHbl adaap TAPI3p “‘TYpPraH Tyclamx OYYymk33.” r»k MapunHa
[opkuHa sippx OaliHa.

Hopuitn Huditnaa (by-liner). Harsn nart HapTHi coTryynuauir 6aii-naiinep raasr 6aitB. 0100 3H?
H3pP TOMBEO HAPT XYMYYCHUH OHMUCOH MaTrepHalbll X3JI9X OOJCOH. 30XHMOTYMHH HIP XYH]
HUWTIRIUMNAH HAP XYHIOUUT epreier. YH3H X3p3IT33 TEKCTUUT PR-bIH MAprakuiTisH 034131
XapuH TYYHJ UTI3X UTIAJ1 YPhIBIHX IIMT 6HAep OaiiHa.

Toiim OO0JIOH 3ajylaH UMHXKWICOH Oryyiadd sMap HOr Oaiimnaap Oaif-nmaliHeprail TecTI 9
COTIYYIUM]I Aaalliaal aCyyaJIbIH JOTOOHO0A HIBTIPCIH XYMYYC YPIIIIK OMU3IT

Oaitmarryii.  MbdprakcoH  x9BIAA  0apaa  OYTOIIIIAXYYH — VHIYWITIOHUN — KOMIIAHUM
MOPIRKWITHYYIUNH OTYYIDJIUUAT IypTall HUATAJIIAT.

AnBetopuran3 00 3ap cypTamduiaraa 00JOH M3I33JUIMHH HATIRI I0M. DHY Hb MaTepHajIblH HIPIH]I
tTycranaa omjgor. COHMHJ THHM Marepuan peAakIliiH eryyJdJ X3a03pa3p Ouir eep ycrasp Oyoy
OHTeep XYPIIH]I XU O0ITHO.



OM O3JAMAIMHH KOMITAaHU ©OPUMH M O3JIIMAJIMIH TyXail eryyJICOH HUUTIAJA TypTail Oaiiar.

3axpairar HUMTIRI. 3axuanrar HUATIRI Hb [PBIP OPOCHIH Y33IA3J1 MK OOIJIOT 4 T3P Hb Ia3apo
cairyit Toxuonaaor. TuiiM eryysasin KOMOaHUUT Martax, epceaerdiuiir Xapayyijaar Ouisa.

DH? Y3337 OUJ] TalaM)KI'yYi XaHaaxaaa 00auT OalaIbiH YYAHAIC IHD “Topiuiir” PR-bIH TekcTI1
Xamaapyyinax 00JiJIor.

K TanJgan

Kunuiie Taiiiad xo€p yyparran. Kommanua 3aimry XaparTau CaHXYYTHMH TalujJaH TOOL0O MOH
KOMITAaHUM UJT TOJ OalIBIT XapyylicaH OJIOH HUUTTAH Xapuiiliax YYPruur OuenyyJiior.

PR-bIH apra Xaparcaii YHIX33p Yp AYHTIU OaiiK 30pHITHIT HIMUABIPIIXUIH TYI SHY OUUYUT OapuMT
VHIIMTYIBIH COHUPXOJIBIT TaTaXX, OaNTyy/IarelH HATACOH YYP aMbCTaJIbIT Tycrax €CTOM.

JKunuiin TalinaH cTpareruitH 00JIOH CAaHXYYTHIH IICIH X0EP XdCradc Oypaaar. YHACIH MAI3IILIIIC
rajHa TYYH] “aM>KHJITBIH TYYX OOJIOH UPI3JIYHH TOJeRBIIeree, TyAraMJICaH Yyxall aCyylJIbIH XapHuy
Oaitx éctoil. Oepeep

X3J102.1 )KUIUHH TalsaH Hb PR-bIH TEKCTHIH X311 X3A9H SH3BIH X3JIO3PHUHIT HATTII/AT.
bykJjer

bykneTniiH YHAC3H 30pWITO Hb KOMIIAHW TYYHUW YW @XWUIATAaHbl TOPOJ, 3aX 3337 A33PXU
Oaitman, yinasspiaxk Oaiiraa OGapaa OyTI3rIdXyyH OOJIOH YITUMITI? KOMMIAHUM yAUpAjara XamT
OJIHBI TyXall TOCOOJION OreX SBAAN FOM.

TexcT 00JI0H OMWIATHIAH X3B 3arBap Hb KOMITAHUHN TyXail Taarail COTIITAR TOPYYIK Oaiix ECToil.
Bapyynsl PR-bIH X3B13511 OyKI€THIr fapaaxu Oananap Oyimdnmdasr YYHI:

- WnpokTpuHanuitH OykjieT. DH? Hb IMHY XYMYYC TYYHWISH IIMHDY KWITHYYIAJ 30pUYICaH
Tanapxai oM. [HuH? XyMyycT “TOrMOATHIH TIypMUNUT” Tailabapiiaxk erjer.

- PedbepeHc raii xaMT OTHBI THIIY Y13/ 30pPUYIICAH JIaBllaX MaTepUalj aHXaapiaa XaHayylHa.

JIoTpoO HOpPM, CTaHAAPTBHIH TaJlaapXd MOAPIIUIMUT aryynHa.3apuM OyKJeT KOMMaHUN HUNTIM]T
anmMrTal YW aXusularaanbl TyXad, aMUJT OJIOJITHIH Tajaap TYYHWISH KOMIIAHUN Y337 O0d0JI[
3opuynarjcan Oaiijiar.

Xyynac.

TekcTuiin eep Oycaj Tepiieec surarjax 3apuMblH sUIraa Hb Tapaax eBepmMel] aprajaaa oangar. KOyHbl
©MHO XYH OJIOH ITyIylaxX ra3ap ryiaMXuH] Haaxk 0oJIIor.

Cypranuunraansl xyynacHaac suiraaraid Hb PR-T xapamiax Oaiiraa Xyygac Hb YHIIMTYZa[ AllMITai



COHUPXOJITOW MAAIJIIUNAT 6Id THOMHUNT TaTaxyhIl 0aifX XaparTou.



Yyazax uar, razap
XB3BIBIMUHXIH] 30PUYIICAH apra X3M>K33T 10y I'HK HAIPIIAT BI?
XaBimamiiH 6ara xypai (0apuMT OOJIOH YHIT SIBIJIBIT TAHUJIIYY/IAX):
- SIu3 OypuitH M399HUN OJIOH TAJIBIT UIDPXUUIIK Yaiax Xxo€p TypBaH WITIATY
- InTraruuiid uaTraauiH OyX yITHIT Oarnaicad mpecc-pein3 X3aparTiu.
CoaBUIT ©6PTOTIOXUIH TYIT OAPUMTBIH (haiil, M333J13J1, WIITTATYUWH HaMTaphIT alliTIaxk O00IHO.
- Apra x3mx33 YpraJpkinx ayHjaax xyranaa: Untrang 10-15 munyt. Acyynt xapuynrag 20 MUHYT
bpudunr
- HOT COABIDP HAIDIC XOEP UITIAIY
- X3BIJIMAH MATepUalaac mpecc-pesuns3, UATIATYUWH HAMTPBIT alIIaX X3pATTiu

- apra X3MXJI2HUM YPIrajoKiIdX Xyramaa AyHpkaap-: uatraag 10-15 MuHyT, acyynT xapuynran
oitponooroop 20 MUHYT

Cemunap, “myryid mmpadHui “ yym3ant. (XMX-a koMmaHui OyTdI3TI3XYYH, TE€XHOJOTHHH YHI
SIBITUUT TAaHUJIIYY/IaX 30PUIITOTOMN ):

- OYTA3MIPXYYH YIITUMITIHUM Tamaap M3I33J19X HATIIC XOEP WIITIITY
- X3BJIRJIMIH Marepuagaac 0apuMThIH (Gaidil, ciailg, WITIITYUH HaMTap 33PTUMT almmiax 00JHO.
- Apra xaMX33 YPIraJpKIRX Xyramaa: uiTrai, acyynran 1,5-2 nar.

[Ipecc- asman, H3ATTAH XaalnraHbl eJep (CITTYYIUIUUT KOMMIaHUN OM3HECUNH YWI a)xuiaraa,
YHIABAPIAI, YAITUWIITI? Y3YYI3X YT ABITAal TAHWIIYYIIAX):

- YWUJIABIPIRIIUMH YIII sIBLIAAC XaMaapaH X311 Xd[3H WITIAIY- XOTIerd
- X9BIDIUMH MaTepuanaac 0apuMThIH (ailil, HWITTAITYUNHH TyXail M3AIJUIMHIT allMIIaxk OOJIHO.
- Apra XaMX33HUM YPIr3JDKIBX Xyramaa: aAyHpkaap 1-3 enep.

[Ipecc-kny0d (kKomMmaHuii OOJOH 3aX 333JMUH HAPTIN XYMYYCHHT OpOJIYYyJIaH 30XHMOX apra
XOMIKIIHUU XYPIIHA CITTYYIUUIATII TOITMON yy3ax):

- COTTYYJUIUNAH COHUPXOJIBIT Tarax 3ax 333J1 0O0JIOH calOapblH MIMHXKIIUHK]T 39PIT X0€POOC T'ypBaH
qyXaJl XyMYYC



- XOBIDJUWH Marepuaiaac OapuMTHIH (ail, UPCOIH XYMYYCHMH TyXall MOAIIJUIMHT aIuIiax
00JHO.

- apra XaMX»33 YPraJDKIX Xyramaa: QyHpKaap 2-2,5 uar.
X3BI3J MAIIJUIMIUHXIH OPOJILICOH apra X3aMXK33T OUJT 10y I'HK HIPIIBAAT BI

Tanwnyynra, HI3ATUUH €ciion  (KOMIIAHW, TYHII Xapuilaryjaj 30pUyICaH YHIYUITIAT
TaHUJIYYJIaX):

- apra X3MJK33HUU XYP33H]1 XIBIBIUUHXIH/] 30pUYIIaH X3BIRJIMUH 0ara Xypall Xunhx

XYJP9H aBaiT, KOKTEHIb (TYHILXapuilard HapTail sMap HATH Oasp EcCJONBIH ImajTraaHaap
KOMITAaHUM YyI3aiT):

- THIUM apra X3MK33HJ 2-3 COTTYYIYIUUT ypuHA. Apra XaMK33HUN XYP33HJ KOMOAHUHN MIMJIIAT
MEHEXePTOIU OasdixaH spuilyiara 30Xuox 00JHO.

Cemunap, Oara xypas (KOMIAHU ©6PUNH OYTIAMIAXYYH,IIMUABIP Xapuilard TYHIIYYII33
30pUYJICaH YHITUMIITIATIA J3JIT3PIHTYH TaHUIIIyylax ):

- X3BJIRJIMIMHXAH]I 30pUYIIaH apra XaMK39HUU 6MHe TYYHUI XYP33H]1 X3BIRJUKUH 0ara Xypajl 30XHOH
Oalryynuar.

CaTryymuuj XycBaJj apra XaMxk33H Oyp3H OpOJIOX O0JIOMKTOM.
Y33CranmH (KoMOaHui Y3B3PYYAUNT Tycradl Y33CraI3H/ I J3JITIH TaBUX):
- X3BJIDJIMIMHXAH/]I 30pUYIIaH apra XaM>K33HUW 6MHe TYYHUI XYPI3H/ X3BIRJIMUH 0ara Xypall XuiH).

- Y33CTRJIDHTUMH Yedp XIBIDIUUHXIHTAIN yyn3axbH Tyl PR-bIH MaprakunTan Oaitiiax ECTou.



AIOYJTYiHH TeXHUK
(COTryymuua 1oyH IypTai IYyH Jypryi 0010X)
Cotryynmuna oyH1 Iypryi Ba:

I. PR-pIH M3proxuiTHYYX “YIyid~’ T3COH Xapuyr XYJ35H aBaxry yen. Tarraiscan xapuyraid
IBIIPIXIAC 06p 3aMmryi. CHTryymyaddc HUWDIDIMNT siMap 4 YHI3p XaMmaaryil aBaxpIl XHYd).
XOH)KO00 XapCaH COHUPXOJTON XYHTIH XOH 4 XapblUaxbIl Xycaxryi. FOyHbl eMHe pefakuuiixantai
CaliH Xapbllaa TOITOOX X3PITTIHN.

2. ¥YpT yHXXHUpCcaH Ipecc-penn3. DXHUU eryynldsp Hb JI COHUPXOJ Taraxryil 007 HAT 4 COTTYYIY
MPECC-PENU3UNAT TYWLRA YHIIMXTYH. X3P3B TaHbl M3 CITTYYIUYHHH COHUPXOJBIT TaTBajl T3PI3P
HapUUH IMPUITH 3YWIUHUT TOIpyylaxaap TaHTail Xo1000 0apux OOJIHO.

3. DIEKTpOH MOIIIIHA OpcoH “XyHna xomyy~ dainyyn. Ilpecc-penu3uitH TEKCTHUT 3aXuIJIbIH
“Ouen” mMHIIMK or. Magrsuuit 3ypran daitnyyasir 200-300 KO Gonton max. XspaB XaBI3J 3ypar
maap yIararai 60 T3/ caifH YaHapbIH 3ypar sSBYYJIaxbIl [aapiaHa.

4. PR-pIH MeHexep yaupyiararairaa 3eBIIMIILOINTYH HAT Y acyylTaJ XapuyDK 4aJaxryd Ye.
X3BIDIMAHX3H THUM MEHEKEPIAC BAWICXUWH yaupajararad IIyyn yyia3axsll Xycadr. Wimyy
3yyujard T3I3H] X3PAITYH.

5. Xom3yiH angaa. CaTryyJduul pelakTopyyl MAPrukIniiH Xymyyc Oaipar. TaHbl siMap 4 anjaar
WIPYYJDK YajHa.

6. Jlyraapeir X3BI3JA ©rex Yye[ THOAHUW yrac ayyrapBail. TaHbl yrac 3aBryid Oaiixaa Hb
COTTYYJIYIUUAT axJaac Hb XOHJUUPYYJIdX OO0JIOT. DJIEKTPOH IIyYJAaHT alUria. 3axuJJibIl YWHb
VHIIDK?3 TICOH UTIRJIMUT TOPYYIIK Xapuy aBax 00JIOMK OJITOHO.

7. TomdHA slak OMUYUXMUT 3aax yel. ToaHuUMT akiiaa Xuixdd Hb COTIYYYIYID] 36BlI6eree Oyy er.
Marepuansir Hb OyY LIYYMXKHII.

8. CaTryymuuiiH €c3YUT anaarayyica MIT 3PIaii3dd TepexyHIl 6aiaana Tonauir 0yy opyyi. Tanai
KOMITAaHUN TyXall OWYCAH 3y Hb TaHA XOIUWUIIAP UX3J TaajaracaH 4 TICOH OdJIAT CHITIIP
Tajapxajl WDRPXAWIBX XIpArryid. Oepuiiree XyHIDITIBAAT CITIYYIY O3JI3T CHATHUU TOJ06
6qu[3rryl71. OHY acyyhan TYYHMM H3p TOpPUWH acyyfai yupaac Ta PR-bIH MAprakxuntHuii XyBbA
YYHA XYHIDTTOJITIU XaHJAAX YYUPTAU.

XapuH COTryyinuuj OaspiacaH TajJapxcaHaa WIdPXUNICIH, TYYHUNA MIPI3AKIUNAH YaIBaphil XYI33H
36BILIEOPCOH 3aXUJa] WITIICOH Hb A33D.

9. Tomuuil caHanm Xycaiard Xxapuynaaryi yen. Ta sMap HAIMBH WANTraaHaap CATIYYTYI3]T
maapajararail MAI3JUIMIT erd 4ajaaryi 00 TYYHHUH XYCOITHHT aHxaapy Oairaaraa WIdpXUIL.

10. TonHUN XIBIIUUT callH MAIIRXTYH 00y, XaMTpaH aXuJjiax Oalraa XdBIJIUMHXIHUN COHUH



COTTYYJIUUT Y335k Oaid.

11. Togauit Hapuiir Oypyy ayyaax yea. Kapueru “ xyHuid H3p 001 apryH HaHAMH 3YWIT K X3JICOH
oni?.

12. Tanbl M313351301 OoguT OapuMTal YHAICIIATYH Oos. TaHbI M3A33M3I yuup IanTraad OoJIOH
HOTOJITOO Oyxuid Oaiix €cToil. D¢ TATBAJ YHASC MyyTail MAIATARJ, 3ap CypTaluuiraarail aauixaH
xapargax 00JIHO.

13. Hor 1 canaa maBrargaajn OaiiBan. Har Mamaamummiir ofloH gaxuH Oyy ammrna. X Auurdp Ta
YYHUUT caiiTap 00JIOBCpYYJICaH OOJIOBY SHD Hb aCyyJIbIT MIMUI3XTYH 06reeja COTIYYIUu] YYHUUT
Xs10apxaH Md19X O0JTHO.

14. Ton xapamcax yea. TaHTalt xaMTpaH aXWJiax Oairaamaa cOTTYYIUU COTIAI XaHTATyyH Oailx
écroii. ToadHa eepuiiH XYHAPII 03pXIDAIIIP OYY TOBeT V.

CoTryysnumna IOyHa Qyprail B)

1. Mbanas. Xymyyc Xycd, yyl3axaaa, X00JI0X100, &KW J33P33 ApUIILax AypTan, TIAHUN aMbApali]l
HOJI00JI6X TUMM M3JI39H]I TypTai Oaiiaar.

XYMYYCHMT 000K, M33pY, XaphllyyJaaxaa XYpraadrl, VHIIaajd ‘“MUHHN HAT TaHWII WUM SBHAl
TOXUOJIICOH FOM™~ T9X X3JIIXUUT XYCIXIIP THUIUM TYYX.

2. PR-pIH MeHexep XYH XOBIDJIUMHXAHJ siMap MBJI3JIJI X3pArTIur maoa»k Oaiix yen. Ilpecc-
PEeIN333 36BXOH COHHMPXOATON O0aix Tap 1 XMX-a sByyn. Xd3BIax3a 0oaomxkTon 6oiro. Tuimuitn
TYI T 10y OUUJAT TyXail TOAHUN CAUTPYY OP3K MIIX XIPITTHH.

3. Tycrait Ma133:13.1. Bycnaac TypyyHI T31 MMM M3I33T XYJI39K aBHA TICHH YI. AJlb 4 OM3HECUH
a1 X3BIDIMUHXIH JYH] 4 COHUPXOJTON M33AT XypJaH OJK aB4 HUUTIIDXUUAT OOMIOT.
XMX-1 THIM JT MOADAT ord OanXxpIl XHUUD).

4. PR-pIH MEHEXEpUHH MIPIaKIUMNUH yp 4anBap. CATIYYIUUMATII Xapuiiaa Xoia000 TOTTOOX,
THARHJ YHD? I[PHATAN MOP3 er. OepuiiH M1IIAT allb JIypTal razap Xydaiaaxsir Oyy OpOJII.
Cotryynuua M3I33JUITMHH 93X Oyllartail axusiaxer 0010T 00J0X00C 1Yy YT 30XHOTY, XylAaJl M3/133
Tapaardrail a)XuJutaxeir OOIJOTTYHT caHa.

5. Hlyypxait 6aiinan 6a 03519H M3R3THH Oaiix. Mnyy maraap axujuiax XaparTai OOJICOH 4 TICAH Ta
X3PATTAIN MOAPIUIMUT Hb LATrT Hb CITTYYIYID]l OTrexe]] Yprajxk Od3idH Oail. UitM xymyycuiir
COTTYYTUHU YHAJIIAT oM. COTIYYITUMI, XOBIRJIMHHXOH XOPITTIH MIIAAIIIA) aBy Oaiijjar TUIM CaiiH
MDBAIJUTUIH 59X Oynar 0aifX XaparTou.

6. 3ypartaii sH3 OypuitH TYyxuur catryymuug conupxaor. 10000 yr Oyp 3ypartaii 6aitBan 3yrasp.
CypBaipkiard, peJakTopyyd SXHUW HYYPIHA3? TaBUX Marepuai xaibk Oaipar. Ta uitM 001051100
OJITOX X3PATTHN. DXHUMN HYYPAIH]I TaBUX IO€ 3yparHui Tyxau 0of.



7. Tanbl MOAPIIIMHAH apa HAPTIU xymyyc OaiiBan. XMX-uWHXHUUT siMap Oapaa, YHITUAIT?
XOPOMIBAAT HAPTIN XYMYYCHUUT cOHMPXIOT. CATryymuad 6apaa OyTISTIdXYYHID Y3YYIDK HIPTIH
XYMYYC COHUPXOH XIPITIATUUT XIJ1.

8. CaitxaH 3aH aanl CATTYyTUHATIN yTcaap sipuxiaa 4 3ejasr Oail.



IIpecc-pesn3 Tapaax apra
IIpecc-peau3uiiH xX3J103p
IIpecc-penn3 napaaxu M3IRJUIANT aryyaax €CTou. Y YH:

- OapUMTBIH XaBTac JaXb KOMIIAHUN JIOTO

IIPECC-PEIIM3UKH I0JI CAaHAAr WIITIICOH TOJITON

OH,cap,e1ep

KOMITaHUM OOJIOH TOCIUWH YIUPJArYMiH U

KOMITAaHUM OOJIOH MpeCcC-peNIM3UH Tajlaap HAMAJIT MAAAAJIAJ erd uajax XyHuil yrac,dakc,
DJIEKTPOH LIYyIaHTUWH Xasir

[Ipecc-penu3uitH X3103p X3BIIMHHXIH]T TapaaxblH TYJ Japaaxyu HOXIIOJIUUT XaHrax €cTol. YYH/I:
- X3MK33 Hb XOEPOOC UITYYTYH X3BIRIIMIH Xyyaac 0aix

- IpECC-PEIU3UNH PCT KOMITAHUN Tajaap TOBY M3JI3JUIUNUT aryyiacaH Oaiix

Ipecc-pean3uiin GapuMTIan

1. Ilpecc-penu3uiiH “aMbryi’ TEKCTHWT COTTYYJIUHMATIW yTcaap SPUIILAH aMbJl COHHUPXOJITOU
0O0JITOX X3PATTHN.

buzHecuitH KoMIaHUH O0JIOH CAOTTYYIUIUMH MAIIJUIMHH XOPITIRIIHUN TataapX MaunT 601 PR-
BIH HAT XACHT IOM.

2. IIpecc-penu3 601 XMX-UIMHXIHTIH Xapuilliax Xapuiiiaar XOHreBIYUJICOH apra XdPIrca IOM.

3. Ilpecc-penu3 nupamuj Madrraii, eepeep Xx37103J1 aryylbk Oyl caHaa Hb ad XOJOOTIIOA Hb
OyypaxbIH X3p33p 1106p1er.

4. Tlpecc-penu3 Too 6GapuMT OOJIOH UIIUIANTIHN Oalx ECTOI.
- ASKHIT X3p3T4 XOBIAJ MAIIJUIMHHXIH]T 30pUYIICaH TIPECC-PENn33]l TOO 0apUMT yyxal

- Huiiram ync tepuitH XMX-HI 30pUYICaH MOPECC-PEIIM3UUH C3MI3B OPTreH OJOH TYMIH/
COHUPXOITOM 0aifx ECTOil.

- Panno cranuyyaan oBumMiicaH XyBUJIOApbIT WIT33X Hb A33p. [Ipecc-penus nop xasaj HAT WUIUIAI
Oaiix éctoil. [Ipecc-penn3 Hb TOBYXOH, HAT Xyy[AacHaac X3TPIXTYH XdIMKIITIU 0ailX Hb 30XUMIKTOM.

- Moprakiuitn XMX-1 nipecc-pelu3unr 30puy/nbk 0aiiraa TAp YJI aKWJlaraaHbl XYpIdHUNUXIH]T



COHHUPXOJTOU TOAOPXOU MAIIIJUIMUT 6IeX X3PITTIHN.
IIpecc-penu3uir XaH Tapaax Bd

[Ipecc-penu3uitH coaBUNT COHUPXOXK 000X O0yXx XMX-1 tapaaxk OonHo. ['9B4 koMmaHui OU3HECT
WYY 9yXall HeJlee OYXUM XIBIDJIUNH COTIYYIUUIATIN yTcaap spuiiax ECTou.

IIpecc-pesu3uir Tapaax

- [Ipecc-penu3 TapaaxblH 6MHO yTcaap COTTYYIY OypTaH X0I00TAOK TyXaliH MAIIIUTHIT X3P 39paT
COHUPXOXK Oailraa Tajmaap TOApPyylIaxX X3pd3rTid. X3pA3B COHUPXOXK Oailraa 0oy TaHa M3I33J37
THIHUHN XyBbJl OOJIOMXKTOM CyBar OOJITOHOOP XypaX OOJIHO.

- Ilpecc-penu3uir 3JIeKTPOH LIyylnaHraap Tapaax TOXHOJIIOJII MOH Lar Xyraaa XypaJLdXIyhd yen
COTIYYJYMJ OJOH TOOHBI Xasfr OBOOPOXTYM OalxblH Tyn ‘“‘mang Xyynbap” ra3ciH OaraHaf
COTIYYIUMIH XasTHMUT 3aaX erex xapartail. Trp OoyroH] OOJOMIMKIYH M3I33JUTMNAT XYJIIK aBHA
I'2K XYH OOJITOH TOOLIOOJDK Oaijiar yupaac XyJi33H aBarduilH Wl JKarcaajT COTIYYIUUWT WIMICIH
MBI AHXaapaxX COHUPXOJIBIT TOPYYJIAAITYH.

- CaTryynd npecc-peu3uir TYyH A33p AypACaH XyramaaH/ J1 XyJI33K aBax €CTOM.

- X9pnaB 3aacaH XyralaaHaac 6MHO IPECC-PEeIU3UUT COTTYYITUH WITIIX TOXHOIA0N OaiiK 000X U
MaTepHuajbll 3aacaH XyraljaaHaaCc Hb OMHO HUUTIIXIYH OalxpIr Tyiixk OomHo. [Ipecc-penusuiir
XyralaaHaac Hb ©MHO 36BXOH XaMTUiH HelieeT 3 XMX-1 sByyijar.

- lIpecc-penu3uir M>3AR3JUIMKAH areHTIarT, Japaa Hb TEJIEBU3, Paauo, ©46p TYTMbIH X3BIAJ,
1jaanuiaaji 1000 XOHOT TYTMBIH OOJIOH cap TYTMBIH X3BIIRJIJ TICOH Japaaliaap UIrddHI.

- dakc anmraxjaaa MpPecC-peIu3uir WITddH XYJI33K aBCAH I'ICOH TEXHUKUWH HOTOJTOOT XUUX
X3PArTIN.

- [Ipecc-penn3uiir urascHUi napaa COTIYYI4IMUH TOJIOBIeX 0alraa a>kKJbll M3AIXUNH Ty HOJIee
oyxuit XMX, e/1ep TYTMbIH COHMH, M3/I33JUIMIH areHTIIar, pajguo, TEIEBU3TIU IPUX XIPITTIH.

Onep TYIMBIH COHUH, COTIYYJ PYY yracaaxaja JapaaruiiH eaep OONTON XOWIUTyylK 0omHO. 2By
TyxaitH XMX xaBmaiia marepuan 03J9H OOJITOK TapblH YCAT 3ypax ©/ep Iaruir MdI3K TOOI0X
xaparmdi. Top yen yynmsantr 30xuoH Oaiiryynaax, yrcaap spuilax 33pdr KOMIIAHHAC MBI33JI3J
XYJI93H aBaxrail Xoi1000TOM CATTYYIUYU] TOXMONAOK OOJIOX acyyUIblH IIMHIUNT IIyypXail TYpraH
0JIOX X3parTai. Xopi3B XMX-uiiH 3yraac acyynain 0auxryi 001 TyxXailH M3J133J13J1 TyXailH M3I33JI3]1
anmmiarnax OaiiHa yy r3ITMUAT COHUPXOXK 00IHO. XapuH

- X3333 ONYuXx B3?
- X9333 HUHTIDX BY?

- OryyJnII x3333 rapax B3? X 33par acyylT TaBUXaac 3aUIICXUNUX XOPITTIMN.



- Tlpecc-penu3uitH YHIACOH 33 COTTYYIUTIN Apuiax 00yi0x O0JOBY Yp AYH Hb 3aX 333JUUH
00JIOH KOMMAHUM Tyxal acyydasi JIIBIIYYJICIH, MAAIIJUIMHH OTYYJIDJIUUH HUWTIAI Oalk OOJHO.
WiiM eryyuinitH Too MEHEXEPUUH MIPIHKIUNUT 3aax Oaiiaar.

- Tapaax qyyccanbl gapaa OalIbIr IIMHXKIIAX X3PITTIU. YT SBIUIBIT COHUPXOXK Oaiiraa 6yx XMX-
HWUT TOMIBTINX X3PATTIM.



X3BJJIMIH 0ara xypaJi 30XMOH 0airyyJsax apra

Xoép eApuitH 6MHe cailH yp IYHA XYPIHTYYT 30XvMoH Oairyymk Oomoxeir PRSG-wH Typrniara
Xapyynax OO0JIOBY XIBIDJMUH Oara XypJibIH O3JITTAJUUT TYYHHHT 30XMOH Oailryynax XyraljaaHaac
XO€P 0JI00 XOHOTHUMH ©MHO 3XJI3X X3PATTIN.

XBBIAIINIH 0ara Xypasi 30XUOH 0ailryyinax YHJICOH Y€ Iar
1. XoBmaauiiH 6ara XypiIbIH 30pHJITBIT TOTOPXOHIIOX
2. T'ont GoioH Tycnax COABUUT O0JIOBCPYYIIax

3. CnoukepuilH H3p, anbaH Tymaajdbll TOApPYYIaX, WITIAJL X3PAIITAIH TexeepeMk (BHUIEO,
IIPOEKTOP,0pUYYIIra, acyylIT TaBUX XYCAITAU XYMYYCUIH TAHXUMM/I TaBbCAH MUKPO(OH)

4. XoBmanuiH 0ara xypan Xuix 03aTra. YYHI:

- apra xamx»3?3 sByyJax razap

- X3BJIDJIMIH 0ara XypJiblH YPIaJLKIIAI

- CIIUKep, TOAHUN UITIJIUIH c3/A9B 0a Xyraiaa

- MBARAIUIMIH MaTepua, 03J3T AypCraibiH 3y

- TOP3J1 3yparymH, OMeparop, Opuyyiard 33par TycJIaxX aXUITHYYI

- PR-bIH areHTar 33par eep raIpa3rIdp XapuilllaH aKuUiax 0anuryymiaryym

- apra xaMyx»33 30XHMOH Oalryynax ra3apt COTTYYIYIUNT aBaaunX TIIBPUKUH XOPITCIIIP XaHTaX
- XOBJIDJIMIUH Oara xypai

- XMX-H#H Karcaajrbll’ Taprax

- Komnanuii yaupaiara 6ariax 3apAJibiH TOCOB 30XMOX

- Apra X3aM>K339HUN HAIMAJIT MAI33J13J1 aB4 00JIOX XYMYYCUMH TyXaid M333J13J1
- Komnanwnu noro

- X3BIIuiiH Oara xypai 00J10X razap, Xyraiaa, oH cap eJ1ep

- 30XMOX apra X3MX339HUN WITTATYUWH HAP, X3JI9X YTUMH C33B

- CoIBUIH TOBY TOAOPXOMIONT



- KoMmmanuit Tyxail TOBY4 M3

1. XMX-uliH karcaajitraap yppJaaap COTIYYIUUATIN yrcaap spUIILiaH X3BIAIUNH Oara XypJblH siMap
CHIBUUT COHUPXOXK Oaliraa Tayaap mMd3A»K O0JHO. (apra XdMk33 00JIOX00C /107100 XOHOTHIH ©MHO

yracaax).

X3p3B COTTYYITUUIH COHUPXOJIBIT TyXailH C3/13B OUIII KOMIIAHU Tatax Oairaa 00J1 COHUPXOX Oaiiraa
COIBUUIT Taprak erex X3pd3rTdu 0ereeji X3BIJIMHH Oara XypJjblH ©MHO OMYY XOWHO KOMITaHUM
TOJOeNerYT3i Yya3alT XUMIrsH3. XB3p3B CATIYYAY KOMMAHU OOJIOH COABUMH allb ajulr yi
COHUpPXOXK OailraarviiH ydpbIr OJIOX Maapjanararail. Topxyy yuup ImaiaTraaHaac JapaauuiiH apra
XOMKIIHHUHU COIDB IIAJITraaaHa.

2. AHX yaaa yracAaxk COTTYYJUUUH sMap C3I3B COHUPXOK Oaiiraar mdmd31 ¢akcaap 00JI0H
AJIEKTPOH IIyyIaHTaap ypuira sByylDK Japaa Hb XOEpA0X yhaaraa yracAak YPUITBIT XYJIIDK aBCaH
0OJIOH XABIIRJIMIH 0ara XypaJii OpoJilloX COHUPXOJITOU Oailraar Hb M3J9XK aB.

3. CoTryynuuir ypux sBijaa laamyiaa OalJUIbIl YHIJIIXUUH TYI THAHUN TalsOapbir OMUYriIdp
THMJIPTIIYK aBax Hb yyxall.

(13

4. JlaxuH yracmax CATIYYI433C XoBmauiH Oara XypajiJ OpOJIOX TaHbl TOJOBIOTEO
eepuiierneeryit 0u3?” xaM33H acyyx TAp TyXal] caHyynaxaj WIYYAdXTYH.

5. IIpecc-penus Hb:

- HAMOJIT MB3JI3JT aBd 00JI0X XYMYYCHIH TalaapXu M3J33J131

- KOMIIaHUM JIOTOTOM Oaiix

- KOMITAaHUW UAMAPXYY OMUUT OAPUMTHIT 30XHMOX X3B MasITTail TOXUPCOH Oailx
6. CoTryynuasa 30puyiical M3A33J13J1 OyXuid XaBrac 3aBajl 0ailx XaparTail. XaBrcanm:
- XOBJIDJIMIH Oara XypJibIH XoTeJI0ep

- Ipecc-penus

- KOMMIAHUH WITTATYUIH 3ypar Oyxuil HamTap

- WITIATUYUANH TAaHUJIYY/ITBIH XyBb

- TOPIJI 3ypar, Clang

- KOMITAaHWH 3aX 333JIMMH TyXal M3]133

- OYTH3IIBXYYH YHITYUITI)

- aMJKHWJITBIH TYYX



- TOO 0apUMTYya

- KOMIIAHHUI O3KTpyHA

- IMXATI3J1 (KOMITAHUU TYYX)

- OIOJJIETEHB, XOBIIDJI

- XapuJjIax XyMYYCUHH HApUMH Xyyaac. Kommanuit 63,131 ToOMAAT Oyxuil Os11XaH TypcrajibiH 3y
- KOMIIaHUM JIoro OyXuii XaBrac

7. WITTATYU]] 30PUYIICAH TAaHWJIYYITHIT 03J119X

8. X3BJIAJIMIH Oara Xypasi 00JUI0X00C ©MHO XYHAPIJITAN acyyUIblH KarcaaiT raprax

9. XoBmanuitH 6ara xypan 000xooc eMHO PR-bIH MeHex)ep WATIITUTIHN 1apaaxu acyymIblH Tajaap
ApuiIaHa. Y yHI:

- apra XaMX33HHUH TyXalH C3I3BT31 X0NOOTAyyJaH rapCcaH X3BIRJIUMH M3133 HUWTIIMIH Tajgaap
MDZITIBX

- 30XMOXK Oaiiraa apra XaM»Kd33HHUH JIaByy OOJIOH CYJI TaJbII TOIOPXOMJIOH 3acax CaHaJIbIT Opyylax
- XMX-uii" 60J0H COTTYY/IUIUWH CaHaa CITTAJIMMH Tajlaap M3I33J13X

- XMX-T30 Xapuialax xaM XdMKIIHUU Tajlaap WITIITYUL CAaHYYIIax

- XYHAPAJITIU aCYYIUIbIH KarcaaaThIl X3JIDJIIIX

10. PR-p1H MeHexep apra XdMJK33 30XHOXO0C ©MHO TOXHPCOH XyBIlacaa ©MCOX HPCIH Oailx.
HopuitH ToMadT 3HMPTHIS 3aaBai 3yycdH Oaitx. TyyH?3C rajiHa MEHEXEpHiH Ouendd apd siBax
3YWII:

- COTTYYIIYID 30PUYIICAH XaBTac

- COTTYYIIYAD 30PUYIICAH X3BIDIIUIH HAP

- WUITTATYUIH HAp OYXUil 3YYJIT TAMIAT

- OypTIaX >karcaaynt 00JIOH HIPUMH Xyyaac

- TAHXUMBIT YAMAX CypTaJIOUUIITaaHbl XYYICYYH

I1. x3BI3IMKH Oara Xypana XuWX3Jl TAHXUM O3JI3H 3CHXUUT manra. MnTtrard HapT apra XaM>K33HUM
XOTONOOPUUT Tapaa. Xypall IXJI3X33C O©MHO TaHXUM JaXb TOHOT TOXOOPOMKHUT Iajira.

12. Upt OypTraxsa Xo€pooc WIYYryd MeHexep Oailx xaparrad. CoTryynuauir KOMMIaHWil HAT



TeJeeJiIerd YrtTaH aBax X3parTdu. COTryyayauir eepcAWiiH yHaaraap Xyprax OOJ KOMIAaHUUT
TOJIOOJICOH XYH OUUX ra3apT Hb aBTOOYCHBI AIPII YITax ECTOM.

13. bypTranuiiH ye3p COTIYYIYIUUH UPLUUWAT TOAMASDINK THIAHUA HIPUWH XYYACHIT aBax, TAAIH]
XOBJIDJINMH

Oara XypJbIH XaBTac, HAMAJIT MII3JUIUNT Tapaax erHe.
14. BypTraauiie yeap Xypajj OpoiIorcaon mai, kode IoMyy COPYYH YHJIaa erexe 1 WIIyYAdXTYH.

15. PR-pIH MeHeX)ep XypJiblH JOTOOA AYPMHUUT MOPAOX XdIPAIITIi Oereejl XypibiH anbaH ECHBI
xyraijaa 40 muHyTtaac x3Tpaxryd Oaitx. CotryynuyauiH TaBux acyynt 10-15 munyraac miayyryi
Oaiix.

16. Anban €cHbl xyramaa ayycax yesp PR-bIH MeHexep COTIyYIUUATIN SpUIllaXx MOH KOMITaHUM
UITIATYTIH COTIYYIUIUMAT IPUIIIAX OOJTOMXK OJITOX X3PITTHH.

CZ—)TFYYJ'ILII[G)I[ TOPCOH CATTATIJIMUT MAA3X Hb qyxall 69F86,Z[ HOMOIJIT M3A33J3JI 00JI0H rapaJ1 3ypar
WJIT33X Tajlaap CaHajlaa X3J19X X3p3FT3ﬁ.

17. Xypan nyycaxan PR-bIH MeHEXep CYYJIUUMH COTIYYIUHUT rapax XypT3J XypJblH TaHXUMBIT
opxuk fBax €cryi. CoTryymyasa XypaliJl OpOJIIICOH sIBOAJA Oasip XYprax Xdp3TTii oM.

18. Xypan O0JICOH T3p ©/6pTee MPeCcC-pelIu3uNT Teaeesierd Hb Xypal] UpPK aM>kKaaryl X3BiIdij
Tapaax Hb 4yXxaJl.

19. Xo€pooc rypBaH eJpUIH JOTOpP apra XdMKAIIHUU TajlaapXu TPAIJ 3yprumr OdJITIHK XyCBAJ
COTIYYIYI3]] Tapaax.

20. 3-5 enpuiiH JOTOP COTIYYIYI yTcaap TyXalH COABUIH TajlaapXu THIHUNA COHUPXOJI, COABUUT
OpProTroxX HAMAJIT MBID3JIII X3PATTIU ICOXUUT MII3X XIPATTIU. DHD @XKIIBIH YP AYHA HUWTIAI

rapax TeJIoBJIoroo 30XHO0X.

21. Hulitaa rapcansbl 1apaa XyyJI0apbIr KOMIIAHUN JOTOOIOM Tapaax XaparTaiil.



CeMuHap 30XxHOH 0alryyiax apra

CemuHapoll An2apax OHYN02 238311 IHI ApP2d XIMAHCII Hb KOMNAHU AMCbIHXAA S8YAO XAPUIY0ae
Xapunyaz4oao Yyu2nieo0Ccin A80ail oM. IHI Hb MYHUL XAPUIYAU4OblH moeneenecuud oonmno. Cemunap
30XUOX Hb XIGNAIULUH Oaza Xypanl Xuuxmadi onoH manaap mecmidu. 15x033 30xuou oOatieyyrax
O1mMeINULE APea XIMHCII 30XUOX XY2aydaHaac capblH OMHO XX Hb 30XUCMOU.

CeMuHap 30X10X YH/ICIH aprawiaJj
1. 30puIIro 30puaTOO TOAOPXOMITOX
2. C3ZIB33 COHTOXK TOAPYyyIax

3. Wntraruniin H3p, anbaH TYyLMIAAIBIT TOAPYYDK TaHWILYYIra XAUX3I siMap TOHOI TOXOOPOMK
maapjajiararaii 0oJIoXbIr TOApyyliax (BUAECO, MPOEKTOP, CHHXPOH OpPUYYITbIH aIllapar, Ja3ep 3aard,
MUKPOGOH TIX MIT)

4. OpoaoryibiH OYpaIA3XYYHUUT TOTOPXOMIIXK KarcaalT raprax

5. Apra XaM>K33HHI TOCIUUT TOITOPXOMITOX

6. CeMuHap J33p X3JIRJIAX aCYYAJIbIH C3A3B X3BIIUUHXIH]T COHUPXOATON OaliX Hb I@OHTYH.
7. CeMuHap XUMX3]T apra X3M>K33 30XHOX T'a3pbIl’ COHTOXO]] aHXaapax X3pITTHu.

- [lIuH> OYTI3rA3XYYH, TEXHOJIOTH OOJIOH MapKEeTUHTUHWH XOTOIOOPUNT TaHUIIyyIaxal 30pUYIICaH
CEMHUHAP XOTBIH Xs10ap OJIOX0Op Trasap OailpijacaH OpOJILIOTYHA MOAIX TAHXUMJ 30XHOX Hb
TOXUPOMIKTOH.

- ON0H XOHOTMWH CEMUHAP XUMX HOXUOJII XOTOOC 3aiAyy ra3pbil’ COHIOX

- X9p3B CEeMUHAPT XOThIH TaJHaX OPOJIIOrYuj ypuriacad 0oi Oaifraa 3ouuj Oyymgan J1axb ra3pbir
COHIOX Hb TOXUPOMIKTOM.

8. CeMHHap 30XHOH SIBYJIaX XO0TOJI0OPUUT O0JIOBCPYYIax Hb UXIIXOH a4 X0JIOOTIoNTOM Oaiiar.

- Apra Xp>MK33 @XWI X3pAITd HIMHXKTOU OaiiBan XeTeJI06pHHT OpOJIIOrdIo[ adaajan Oararai,
ampax, 3aBcapJiiaraaraap mai yyx 60J0MKTo# Oaiixaap 30XHOX XIPITTIi.

Canbap OypuilH M3I33JUIMHH YPIraJDKIRX Xyraaa 3 maraac XaTpax €cryi. Y1 TyH]T XOOJOH OpOX
LaruiiH 3aBcapiara 0anx X3p3rT3i. D¢ TArBAJ OPOJILIOTYH 4/1apyd aHXaapall Hb CylIap/ar.

- Komnanuit 6yTa3ra3xyyHuil Tyxaid 00JI0H CEMUHApPbIH ay XOJIOOTJIBIT Taia0apiaacaH BUICOKHMHO
0O0JIOH MYNIbTMEIMa TaHWILYYIIra Hb CEMUHAPBIT TYYHUN XOTONI06pUIT COHUPXOJITOM OOJNTOX CailH
TanTai Oainiar.



- Xapunmardyuaran XapuilaH aXuiiax OOJOMX OJITOX 30pWITO OyXud apra XdM»XKd33 Hb HIMOIJIT
COHUPXOJITOM XOTOI06PTIH Oaitx EcToi.

9. CemuHap XuWX TAHXUMBIT 3acaxjgaa uX 0070X x3pirTail. Kommanuili 60jioH apra X>MKI3HUM
OHIJIOTUWT TYCTaH COHHMPXOJTOW 3aCax X3B MAsATHMI COHIOX Hb Yyxalsl. JKWIID? Hb, XKW XOPTUUH
CEMHUHAPBIH TyXaiJ TYT Aapliiar, 3yparT Xyyaac 00J0H KOMIAHUN TOIMATUUT TABUX Hb 30XUMKTOM.

10. CemuHapT OpoOJLOrYa0[ Tapaax MO3IIIJUIMHH XaBTachll OYPAYYJdXI33 OpOJILIOrY IbIH
OHLUIOTMNT Xapraj3aH y33X XOpOrTou.

a. KoMmanuii xapusnuard HapT 30pUyJaH:
- CEMHUHApBIH X6Te06p

- TaJIapXaJbIH 3axXrUaall

KOMITaHUH OYTAIATIIXYYHUH TyXail ajib 00JIOX UX MAI3IJIAII

WATTATYUUT TaHUIIIMYYIax

KOMITaHUH CYYJUUH YEUIH COHUH M3]133 (OIOMIeTEHb, CITTYY)

apra X3M»XK33HJ OPOJILIOX yP3M KYPMBIH TyXal M3I33J13]1

03JI3T AypcrajibiH 3YWI

- CEMUHAPT OPOJILIOTY/IBIT YpaMIITyyliax IarHan
- WITTATYUH HYPUKH Xyyaac

- KOMITaHUM JIOTO OYXUH XaBTac

0. TyHImyYya51 30puysiaH:

- CEMHUHapBIH XOTOJI06p

- TaJapXaJibiH 3axuaaal

- OYTI3TAPXYYHUM OHIUIOTHHIT XapyylicaH MOH OM3HECHUMH YYIHAIAC OYTIATIIXYYHUHN JaByy TaJbIH
Tyxail Taitbap MdAIIIIA OyXud AMXAITIAI X3PIB MMM MAAIAIAI Oalxryil 0on TYYHUUT O371719X
X3PATTOHN.

- WITIATYANT TaHWIIYYIIax
- KOMIIAaHUH CYYJIMMH YEUWH COHUHOOC

- OPJI3T AypCrayibiH 3y



- CeMuHapT OpPOIIOTY/IBIT YPAMIITYYJICAH IIArHaJ
- UnTraryniid H3pUMH Xyynac
- Komnanwuii moro Oyxuit xaBrac

7. CeMHMHApT OpOJIUOTYAbIl KOMIIAHUN TOIO6JIOrYyT3M XapHWIIIaH aXXKUJIJIaX TOXUPOMMKTOW aprbil
TOAOPXOMJIOXbIH TYJI CEMHUHAPBIH TOICroJIOep CaHal acyylaT SIByylaxX aHKETBII 30XHMOXBII 3OBIIOK
OaifHa.

8. Apra x>Mxk33 XYpTda PR-bBIH MeHexep KOMIIAaHUM ©66p COHHUPXCOH AXHWITHYYITAH TOTTMOJI
30BJIOTO6 OreX AXKJbIT XUUHY. Y YHI!

- 0al [UIBIT IIIMHKIIDX

- CEMUHAPT OPOJILOTYAbIH COHUPXOJ O0JIOH CATIAJI CaHAAHbI Oal JUTBIT M3I33IIIX
- apra XaMJK33HUH XeTen0epuilr 00JI0BCpyyIax

- CEeMHUHAPT OPOJIIIOX XYMYYCUIH KarcaaiThIl Taprax

9. CemuHap XWX ra3pbil’ COHTOCHBI Aapaa (akcaap, 3-MIUIIIP Tapaax YPHIThIH YTHHT OWUYMXIID)
CEMHUHAPBIH XOTOJI0OP, COAIB, WITIAITUYUNH HAP, andaH Tylmaan ceMuHap O0O0JIOX Ta3phiH Oaifpinal,
Xasr, HAp, Xyraiiaa, cap eep, Xoi000 0apux XyHUM yrac, ¢pakc, 3-MIVWIUIT OUYH?.

10. Dx113571 OOJIOMKTOU OPONIOTYO] YPUATHIT Pakcaap Oyroy 3-M3iid3p Tapaana. Opoaiory/bH
TOO UX 0alX TOXMOJIOJN ypUrarail XamMT Oylax Xasruir wira»k 00JHO. TyyHWIdH OpOIIOrY Ik
OYPTIIXUIH Ty KOMIIAHUN CalT 1aXb HHTEPHET XJIOIPUUT anmmiax 00510x 6erees eepeep x3710371
YpUITaJl 30XMX XyYACHIT 3aaK OrHO. 3apuM TOXUOJAOJA dHY Hb OOJOMXKHUT OPOJIOTYIO0A X3PIB
YPUJITHIT 3-M3UII3p Tapaaxk Oairaa 6071 TOXUPOMIKTOM Oaiiar.

I1. AHXHBI ypWITHII TapaacHbl Japaa yracAaX CEMHUHApPT OpOJIOX TyXailJ JaBjlaXx X3pPITTOi.
VYTcaap sipuxaj 3apuM XyMYYCT CEMHHAPBIH Tajaap HAMOIJIT MD3J33JIJI XOPATTIH O070T yupaac
PR-bIH MeHEXep TIIHUM acyynTaj Xapuynaxas 03,19H 0aix ECTOi.

12. CeMuHapT OpONIOXBIT XYCOTYAUNUH OYpTrajiviH Oaiijyiaac 00700/ X3BIAMAJI YPUIITHIT OUEIP
Xyprax erd 00s10x 0eree]i THIM YpUITHIT KOMIIAHUM an0aH AYrTyi] XUk Tapaax 0ereej cEeMUHap
AXJIIX I1ar, Xasir, OalfpHBI HAP 3aaK OTHe.

13. CemuHap »XidxuH 6MHO yracaax “CeMHHapT OpOJILOX TaHbl TOJIOBIIOIOO ©OPUIOTNeeryu
OU3?’X3MI3H aCyyXK CaHyylIaxX Xap3TTiIu.

14. Apra xoMX35H J199p KOMIIAaHUNA MEHEeXepyyd (WITTArdi3nc rajHa) OypTraK dXJI3X33C IaruiH
OMHO HP3X €CTON. AXKHUITHBI XyBIIAaC apra XdMX37HUN Oaifjan ToXupcoH Oaix €éctoil. Hypuiin
3YYAT 3aaBajl 0aix xaparTail. YYHAIAC rajiHa MEHEXep

MD3JI33JUTMIH XaBTac, OPOJIIOTYIBIH HAPUMH 3YYIT, HITIITUYMMH HIPUIMH 3YYAT OaliX XaparTaiu.



bypTranuiin >karcaanT, UATIATYUIH HAP OYXUH MIMPAISIHUN Xasr, TAHXUMJ] TaBUX CYpTATYMIITaaHbl
3YWIMUT MEHEXEP Xapuylax €CTOM.

15. OxHu#l ypurgarcaj HUpiX33C 6MHO 0epeep X3JI03J1 OypTIail SXJI3XUUH 6MHe TaHXUMBIT 3acy
OYpTrIuUH 1MpP33 O3JIPH 3CHX, CEMUHAPBIH TAHXUMBIT IIAJITax X3PITTAU. Ypbauuiaaja apra
XOMIKI? 00JI0X00C 6©MHO TOHOT TOXOOPOMKHUUT IIAITaHa.

16. XypJibIH IIIMP33H 133p pallaaH yc, oM OailX X3pArTai.
17. InTrard HapT apra XaM»K39HUHN X0TeJI00pUIT Tapaax Hb dyxall.

18. BypTraiuiiH MMpi3HA KOMIIAHUK XO€POOC JOOIMYH Tejieenerd 0aix xaparrai. Mx TaHxum
HAT XYH YY3HI OPOJILOTYAbIT YITaX aBHA.

19. 3o04yapir T3BPUNUH XIPIATCIPIP XYPraX YelI KOMIAHUN Tejeesierd Xypa3X rasapT aBTOOYCHBI
T3P TOAHUNT YITaxX XOPITTIU.

20. bypTranmiiH yesp KOMITaHUM TeJeejierd OpOJIOrdJIbIH HUPIUUT OYPTIAH THIHUN HIPUMH
XYYZCBIT aB4 TA3HI M3A3IIUIMIH XaBTac, HAMAJIT MIIIDJIMUT TapaaXk erHe.

21. bypTranuiid yesp ceMHUHapT OpOIIOTYA0/ 11aif, Kohe copyyH yHIaar erBest 3yraap.

22. 3aBcapnaraaHbl Yedp KOMIAHUN TOJIOOJerd OPOJILOTYABIH XYCAATIIP WITIATYTIU YYI3YYyIK
apra X3MK33HUI XOeTen0epuir mepnex €cToil. Apra Xd3MXKIOHHHU SBIAJ] apra X3M>K33 30XHOH
OalTyymk Oyl XyMYYCHITH a)JIbIT 30XUITYYIIaX XIPITTHH.

23. CeMuHapbIH Japaaxud HOT XOEP XOHOIT KOMIIAHWM MEHEKEPYYA MAAI3JUIMMH Marepuajbir
CEMHMHAPT OPOJILIOOTYH Xapuililard TYHIIYYA TapaaHa.

24. Apra X3M>X39HHUH Japaaxu J0J00 XOHOIT CEMHHAPT OPOJIIOTYA0/ KOMIIAHUNW HIPUUH ©MHOeC
HAMOAJIT M3JI33J13J1 OYXUM TadapXiIblH 3axXuan OdJITI MK UITI3X Hb 3YUTOH.

25. OponoryipiH TyXail Mareprai TAOAHUN aHKETHIT aalyIblH apra XaM>K33 00JIOH KOMIaHUKM eep
an0abpIH 30XHOX apra XdOMIKIIH/I allMIIIaK 00JTHO.

“Bpud” 3T YrUUT areHmiaryyJ KOMIaHuil MeHexepyya Hb “XoocoH” Opud Tapaagar 00J10X00p
Taajarjyar 4 TaajJaraiarryi 4 taux Ouid.

Anmrrail HallMaaHbl CaHAJIBIT OOJOBCPYY/Iaxaj SH? OUUUT OAPUMTAJ areHTIArT X3PITTIU 3Yill 10y
4y Oalixryl 10y, KOMIIaHMM 3axuanra OaillXryil Hb Xapargaxk Oaiiraa MeH KOMIIAaHMH MeEHeXep
TOMOPXOHM TOCIMIUH TOCBUUT Oapariaamk Oanaar 4 omyy?

bpugua wy 6aiik 60s10x B3?
- apra XaMX33HHUUN 30pUITO

- LIMHJIDX ECTOU acyynall



- XapuIIardu;i
- TOCIIMUT XIPITKYYIIX Xyraraa

- Oarmaapk Oaiiraa TocoB
AreHTIIarram x3pxX3H aXKUJIIax B3?

- Akninaxk 3xXJI3X733 XapuillaH Jacax Xyramaa (Xo€p rypsaH cap) rak Oaiigar. OH» Xyramaasz Ta
Oue Oues OMIITOXK AXJIPHI. AreHTIar TaHbl UTIAJ HAABAPBIT OJK aBaXbIH Ty OYXHUUT XUITX OOTHO.

- Xoépaox ye Oyloy areHTiartail OMJITONIOK XapuiillaH aXKWJjax Cyypb TaBUraaHa. (IIMHD caHaa
0017100 TAaHWIIYY/IaX, TYYHUHT aXWJ1 X3p3T 00JIT0X).

VYnanryi xapuiiaa xepex ye upx 000X Tyl YYHI Oyy TalBIHMP.
- Xapuiiaa xepd dXJI9X Hb 3YHM €CHBI Y fBI OM. TaHJ XYHTOH XOHIMM Xapblaxald Xypraxryu
OalXpIl XW433. AreHmiaraac 10y XyJd»K OOJOXbII ypbIUMIIaH Teceeik Oail. Mm3Bxrai Oaiimad,

6YT33J'I‘-I CaHaauJiara, TaHbl ssMap HII'9H aCYYUIbIH TaJlaap TaHI 30BJIOX XYCIOJI I'9X MIOT.

OH5 yeJ areHTIaruiH yaupjajararail cailH xapuinaarail 0ailx Hb udyxall. ATEHTJIaruiiH Tajaap
COTIAJ NyHAyyp Oalix Oaiimanyg eepuiiree Oyy Xyprs. YaupJjiarblH TYBUIMHI OyX TOMJIOJIBIT
apHIIraxpIl Xu4s3. X3P3B 3H3 Hb Tyc 00JI0Xryit 001 “baspTail” ra X375X Har 00JICOH M3CAHH YT

MyyxaH YHITYUITIITIN yaaaH dBIBPIX TIK eepuiiree andamax x3parryid. TaHail axusn X3parT Xop
XOHOOJ1 yUpyylnaxaac ©MHe X0€p THHIR? 00K OOJHO.

TyHmmMitH xapuJjaa Torroo

“TyHIn siMart 3eB Oaijar’ T3COH OHOBUTYH XdJUTUMT MapT. TyHIMPAH Xapujiaar TOTTOO.
AreHTHar TaHja MYYMXJIDATIH XaHjaxaac Oyy sma3. Huinyymaruuiin Oaiip cyypuH A33p Oarrtait
30TCOXBIT XUYI).

“bH HAIMPH CypTAIYWJITaaHbl areHTIAIT CypTATYMIITaaHbl JIaBIaX Jaxb CypTAIYWIIraa XydalJax
TeJeeJIerdeep aXwuiax 0aiaa. BUAAHTIN XaMTpaH axuiulax Oaliraa areHTIaruir OMJITOXO/ dHD
OOTMHOXOH XyramaaHbl Typuuiara X3par 0OojicoH oM. WilM Typuuiararail 3axuanard OallXx Hb
areHmIart tTycrai.” rak Mropb ManHn sippx OaliHa.

“Caiit TYHIII” OaifXbIl X433,
- Tomuwmit Too1OOT 1AarT Hh XU, TaHBIT MIYYMIKIIDX HOXIIOIUUT OYY Oypayy.
- ATeHTnarT TOAOpXOM JlaairaBap er.

- Tomuuiir O6aruitH HAT OYPAIIAIXYYH XdCAT 00Jiro. THHHUHUT TeJeBlieree, XeTendep, CTpareruir
X3JIBIIBX3] YPb.



- Tamapxax Oai.

- Anban Oyc xapuiiiiaa TOIrToo.

- ATEeHTJIaruiiH aXXKWITHYYABIT ©6PUKH apra X3MK33H YPbK TYHUYYATIUID3 TaHUIIYYIL.
- OepuliH areHTIaraa TYHIIYY/ XapHIardu11aa TaHuIyydl.

- AreHTnart Oasp, TOpCOH ©/peep ypaMIIyylaH IIarHax Oasp Xyprs. ATeHTIaruiH yHI4HITIA3T
aBrar TaHai OarviiH OyX rMIIYYAUMH TapblH YCAT OYXUM M 3aXUITBIT TAAIH]L UITD).



Y33craumH Toiipcon PR

Y33CrasmH opoianox O3ATIAIUAT MApPKETUHTUIH MEHEe)epyyd Xuhadr. PR-bH MeHexep TaHbI
30pUJITO0 00J1 KOMITAHUW Y3MAPYYAMNT XYHHM HYAIHJ Tycaxaap 30XHOH Oailryymax siBman Ouiido.
Witm yupaac 6up ta eepuitn PR-bIH 30puironoo anmmriax 000X Yilll akuiuiaraaHbl Tepell 00JI0H
apra XaM>K33HUM XSHAITBIH JKarcaajaThIl caHall 00JTox OaifHa.

XMX-a 30puyian:

I. Y3mspuitn 3apnan. TaHall KOMIAHUM IIMHD COPIor M35 MBARIJUIMKWH TallaapXyd Mpecc-
PENM3UIT Y33CTAJIH rapaxaac eMHe 03Ik Tapaa.

2. X5BI3J11 30pHYIICaH apra XaMK33. X3P3B Y33CIIIHIUKWH YEIP MIMHD TYHIUT3H I3P33H] rapbH

YCAT 3ypax, IMIMH? TEXHOJOTIW TaHWIIyylaX 33pA3T Yl SBIJIBIT TOJOBIOCOH 00J Mpecc-OpuduHr
30XMOH Oalryyn. YYHUUT KOMIIAHUIXaa Y33CIIIIHTUNH YEIP XUk O0JTHO.

3. Haitpcar 333H. X3p3B Ta COTTYYJIUHA TaHAW Y3MIPYYAUUT Y333COU 'K XYCBAJI THAHUMUI TaHaW
OalipaH]l UPK 1Al yyX aMpaxbIl' ypb. X3BIAJIUUHXOH TOMOOXOH Y33CTAJIIHTYY/I A33P 3aaBaj O4or.
CoTryynuniiH aHXaapJbll TaTaXbIH TOJIOO OJIOH KOMIAHU TOMILIAT.

OepuiiH MAIIIAIIIRP THAIHI XYHAPII OyYy yupyyda. CoTryyauua eepuilH axibll cCallH M3JIAT TYI
Y33CT2JI3H A33p Y3YYJCOH TyXal T34 TAIPTIU THPryu acyyx OosHo. TaHbl Halipcar Gaian THIHUN
QXJTBIH O3 PXIDAJIUUT OMIITOK Oalraar TaHb T3] 30XUX €COOP YHAIIX 00yHO. CoTryymumna Xpaui 4
upx 00J10X Tyl1 PR-bIH MeHEXKEp XYH Y33CTAJIH A33p UPIX ECTOM IATUUT SIPUX X3pIT OaitHa yy?

TyHyyasa 3opuyJian:

1. Onnaitn M37133. TaHail TYHII Oyp Y33CTAJI3HT Y33K 4YaJaxrydl y4up Ta y33CIJIIHIIAC OHJIAWH
CypBaJDKJIara B30OCAMT NI23p 30XMOH Oalryymk O00gHO. YYHUN Ty TaH[ IMKUTAT TIPIJ 3ypruii
amrmapar, HoTeOyK,MHTEPHET I'X MAT Oaraxk TOXeOpOMK XIPATTIM. Y3ICTIIIHTHUNH YW SBIJIBIH
Oariaajicad TeJeBIOreer Xunx.

“PRSG Har Oyc ymaa y33CrajmdH J99pXHU XKIJIBIH Yedp SH3 OYpUUH TYHIIYYATIH Xapuilax apra
XOPOArCAuT anmmiax Oainaa. IIuHIXOH M3133 Y33CTIIPHTUIH Yilll SBIJIBIH YYP aMbCTaJIBIT TYCTaX
Oaitgar 6eree]; KOMIAHUIT OOJIOH TYYHUUT Y3MAIPYYIUUT COHUPXOX OOTOMK

OJITOX Hb II@OHTYU. Y33CIJIIHT HAP IyyTall XyMYYC Y39K COHHPXOX Hb MX33XAH HOJOOTIU 06eree;
TYHIIYYA OOJOH COTIYYIYIUMH 3yI33C KOMIIAHUMI COHHUPXOX COHHUPXOJBIT YIaM HIMATAYYJDK
Oaitmar.” rax Anapeit MaMOHTOB sApbXx OaifHa.

2. Anker. TaHaWXbII COHUPXOTYHUJ X3H 00JIOX, Y3ICIAIIH]I OPOJICOH YP AYHT HIMHKIIXUUH TYI
aHkeTUWr anmmia. OnoH acyynt 0ailx x3parryi. Ta y33r4iuiiH Tyxaid 10y M373X Hb yyxall 00JI0X,
TaHail OYTIATIAPXYYHHH Tajaap TOA HHUM caHal OOMIBIT MAAAIXAJ 0y UyXall OOJOXBIT TOJOPXOMII.
bernexen xsbap, ux mar rap3gaxaapryi 6aitx xaparrait. Aukeran “Ilyycuita Hap”, “Xasr” racoH



OaranyyibIr 3aaBajl Opyyd. AHKETHUT XYPOIJILPXYUI[ X3MXKIITI3P XyBWJIAH OJMIPYYIL. Y3343
AHKETUUT OOITOXHUT caHall OOJTOXK, OOITeceH Y33rdadA TajapXajdblH TAIMAAT OOJTOH OsIXaH
IypCTaJiblH 3YUJ OTOX6]1 WIIYYIXTYH.

3. CemuHap. Y33CIJIDHTUMH Ye3p YPrajiK IMHA IIMHD Xapuilardrail Oonjgor. OepuitH Oapaa
OYTI3TIAPXYYHHI Tamaap TOHOpXOoM Taiymbapiax 5H? OonoOMXKHUT caiftap ammmia. CeMuHaphIr
Y3MAPYYAUH 13praa Oyy xuid. [lyy myyruanaac Xoi y33CTAJIPHTHIH XaKyy JaXb XypJIbIH TAHXUMBIT
TYPI3CIIH aB4Y XUUX XIPITTIU.

4. XyipoH aBalT. Y33CIAJSHTUUH HAT ©16p Ayycax YEdp 304libil UYDIYYIaH ©OpUNH KOMIIaHHU,
X0JI000TOM aXKUJUTaX AKMITHYYIBIT WYY TAHBXK MII3X OOJIOMKUUT THAIH] OJITO.

5. Tapaax marepuanyya. Y33CrajmdH OOJTOH A33p SH3 OYpUNH OJOH TOOHBI CypTaldujraaHbl
Marepuai, O3J3r JypcrayiblH 3YWIMHT Tapaajar Owid3. DAradp MarepuallblH aryyiara, yaHapaac
TYHIUI YAHb TaHaU

KOMITaHUH TyXall siMap TOceeyiej OJDK aBaxX BY TIAAT Hb XaMaapd Oaimar. Tuiim yupaac y33r4
304101 Ta YyXaM 10y caHasl 00JITOX B3 MITUUAT caiiTap 600X Hb Uyxall.

bun Tann raHixaH 3eBieree erbe. Marepuanbr 0apyyH 3YYHTYH Tapaax Hb sAMap 4 Yp AYH
XYpraxry. XapuH YYHHW OpOHJ 304J00C CaHaj aBy LIyyJaHraap Wiri3X Tajaap Toxupoiu.Smap
MDBAA3JIAI THARHA XIPATTIU O0JOXBIT M35 TAP Japyl Y33CTIJIH JIyYCAHTYYT SIBYYA. Y33CTJ3H
Y32k Oaiiraa 304ibIl 3J13B Marepuanaap Oyy Jap. Tark IaMd»K Hb Ta €OpUUH TYHILIYYAUIH
X3PATIIAT MA3JK 30470J aHXaapjiaa XaHJyyldax OOJOMKTON OomHO. fIMap HAT 3y XUWXUUT
aMJIaH TYYHHIII? X3PAMKYYJDK Oaiik Ta TaHa KOMIIAHUJ UTT»K 000X oM OaiiHa TdCIH UTIAJ
HaliIBaphIr HOTJI0X OOJTHO.

6. Y33cmaumH 133pxu 3yraa. [llarnan Oyxuil cyranaa,TormooM 30XxMoX BojioH OyTaIarmdXyyHHUITX?9
J193K33C Tapaax raxX MAT 3YWIUUT 30XMOH Oalryyimk OOJHO.

“ “TpancPoccus 2001 y3acramu n133p DHL xommanuii cTeHa A33p XYCCOH XYH IYHX, OOJIOH
©OpUINTee XUIUIIX OOJIONII00 OJITOK XWJI TaBbcaH OaiiB. YYHUU Japaa >KMHIID KOMITAHUM TAMJAT
Oyxuil Tycrail CTUKEp 133pP TaBbX OICOHUM Japaa OJOH 304U YT KOMIAHUU TAIMAST OyXuU 3YYAT
3YYXK sIBCaH Omid3.” 1k AHApein MaMOHTOB Apbx OaiiHa.

OepuiiH Y3MAPUNH CTEH] A33P33 HAPTAIU XYMYYCAIC XOH HAITHUMT ypb. DHD TyXall ypbIuWIIaH
OJIOH TYMJH]I 3apJia.

DH? Hb 0ac OJIOH Y33TUMMI TaTaxaJ Xdpa3T OOJI0T. YpbcaH 304HOO OpOJIyylTaH OpU(HHT 30XHO.
CoTryymuauir eepuiiH CTEH T 133P33 YPb.

“I'oo camxanbl epTeHIl -1999” y33CIAJIPHIUMH TOO CalWXaHbl E€PTOHLUMHUH MAIPIrHKUITHYYI]
30pUYICAH COTTYYJIUMWH CTEHJ A33p XOJUIMBYJBIH HAPT BU3axucT, “‘bar” Oonon ‘“Capmardssl
epTOHI]” KWHOHBI HYYp Oymard axxuiuiax Oaiiiaa. Y33CIJDHTUMH OyX J ©ApYYAdI MacTepUiiH
QXKJTBIT AKHUIIIaX OOJIOMXKUUT Y33TU/I3]T OJITOXK, allIMTTall 30BJI6ree aBd, aCyyllT acyyX, 06pCIANNHXO0
HYYpHUHT Oynyymk Oaitmaa. Jlapaa Hb MacTepuiT opoJilyyiaaH OpU(pUHT 30XHMOH OalryyincaH. “Tax



AHnipeit MaMOHTOB sIpbxK OaliHa.
XyBb XYMYYCT 30pHYJIAH:

1. Tanux Tomasr. Hucosruith H3p TOMBEOH “©OpPUHH-XYHHI TICOH JOXHO Oailgar Hb yr OHIOI
anb yiacaj xamaapu Oairaar TOIOpXOiyioxon 3opuyicaH Oainar. YYHTAU aJuil TaHbl CTEHJ A33D
KOMITAaHUM XYH SIMap HAT TaHUX TAMIATTOIU Oaifx €cToi. DHA Hb Tyxailinbas, 1amil,3aHrua, amayyp
DX MAT HAT OHTMHH XyBlac Oaik O00JIHO. Y33CIAJdH J33p axusuiarcajg Oyra HIPUUH 3YYITTIH
0aifX Hb Y334 30410]1 SUITaXK Xapuiax 00JIOMK OJITO/IOT.

2. Y33CraI3HTUAH TAMAARMIBI. Y33CIAJ3HTUMH Aapaa OpOJILCOH aXUJITHYYIaac a)KJIblHXaa Tyxail
TailJlaH OMYMXUNT 3aaBay maapaax x3parrau. KOy taanarncan, 0y 3¢ TaanargcaH 000X, (TaHai
CTEHJI 133p OOJIOH Y33CIAJI3H J33p) €6p CTEHM A33p Y33TYAUUT 10y TarcaH, siMap caHald TaBbCaH
39PrUUT

XyMYYC OMUHT. DHD OYX3H Hb Y33CTIIIPHT €POHXUMA Hb YHAJIIX, TYYHI Ta OYXdH X3PX3H OPOJIIICOH,
JapaardifH y33CraJidH OpOJILIOX0]] 0y aHXaapax 33pIHiT M3k aBaxa]l Tyciaax O0JHO.



HbrocaeTrepr 10y OM4mMXx B)
Tanail X3BJIJIMIH aryyjarsir Oypayy/max OyJAryyAuidH XsSHAJITBIH KarcaaJjr:

1. YouppoarduiiH yr: KOMIIAHUW aM>KUIT OJIONT, XOTKIWWH acyynall, 3aX 333JIMHH YUT XaHJJIarbH
TyXau X MIT.

2. Kommanuit O0ONOH TYHIIYYAUHH COHUH: QXJblH IIMHD apra Oapui, IMHY YHIABIP,
YUIABIPIIMNH [MHY TEXHOJIOTH, TOHOT TOXOOPOMXK, MIIIIJUIMHH CHCTEM, IMHD AXWITHYYI,
CaHXYYTUUH Y3YYJIDJITYY I'3X 33PAL.

3. llIuH> 6YTIATIdXYYH YHITYHITIOHUN TOTOPXOMIONT
4. TaHail KOMITAHUN OYTIATIRXYYH/I allMIIaiar Oa1XaH HYYIyy/l

5. Komnanuii amprpang OOJICOH Y sBAQI: apra XdMXd33, TaHWIIYYIra, CEMHUHAp 33PTHUT
TONOPXOMUJIOH OMYKX

6. AMKWITBIH TYYX: 30pHJITO0 OMENYYIIXUMH Ty TYHHIYYIDJ TaHail OyTI3TAAXYYH, YHITUHAIT?
XOPXIH Tyclax Oaiiraa Tyxail HUMTIAI, OryYIdI

7. I'apan 3ypar: Xymyyc, YAIABIPIII DX MAT
8. [lInH> TYHIMUT TaHUIIyy/IaX: spuiIiara 00JI0H HUMTIAI OTYYIIdII

9. Tanaii KOMMaHUN XYMYYC: TaHall KOMMAHUM XAJITAC TACTHMH YiHI axuiuiaraa OOJIOH TIH]
QXWIUIATCAJbIH TyXal spuiILjiara

10. Kommanuii Tyyx33C: X3/19H KUJIUNH 6MHOX 3H3 ojep (cap,ylnupa, ki) 1y 00JICOH

11. HInHxuIrs cygairaalbl aXIyyl: MMHY OYTI3TAAXYYH, MHD TEXHOJOTH, HIDJT, MaTEeHT X3PXdH
ouit 6ostor Tyxan

12. JaxuiH X3BII3X 3YIJI: COHUH CATIYYJIMUH HUUTIA, KOMITAHUNA MEHEXKEPYYIUUH UITIII X MIT.

13. 3ax 3337uiiH Tajaapxd TOWM: KOMIIAHUW JOTOpXH OOJOH TaHaW TYHIIYYIUWH
MAPI2KWITHYYAUWH [MUHXKUITIIHUN TYTHAJITUUT allIIvIa.

14. Kommanunii HUWTMUUH amblpajl: WB33H THTIOTYMHH TOCIWWH TyXal TaWlJiaH, MELEHAaTbIH
CaHaaYIaryyxa rsx MoT

15. AcyynT xapuynTyya: KOMIaHUH MEHEXKEPUIH X3PITIIATY193C TaBbCaH aCyylIThIH Xapuy

16. 3yraarait apra XamM»x»33: OHbCOTO, IIOT sipHUa, TaaBap, TOIJIOOM, 3yparT HOM I'3X MAT
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